
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznick§ centrum - Business 
800 73 73 33

www.l-mobile.cz Ramcova smlouva * 46870544

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomibkova 2144/1, 148 00 Praha 4
iC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddll B, vloika 3787

Zajemce
Obchodni firma Statutcirm mesto Karlovy Vary
Jmeno pfijmenl, titul11
Ulice
Mesto Karlovy Vary
PSC 361 20
iC * 00254657
DlC CZ00254657
Povinny subjekt pro registr smluv21* AnoS NeD

Dodaci adresa31 
Obchodni finma 
Jm£no, pfijmeni, titul 
Ulice 
Mbs to 
PSfi
Kontaktni telefon41 *
E-mail

Zpusob doruceni51 ^ kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Operator a Zdjemce timto uzaviraji Ubastnicke smlouvy v pobtu telefonnich Clsel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
Smluvni kterych bude operator Zdjemci poskytovat Zakladnl a doplhkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
uiednani souhrnne „Sluzby') v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajl, a Zajemce se zavazuje platit za tyto SluZby tddn6 a vcas

J sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se fidi prisiuSnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavl tohoto 
formulate. Sjednana doba trvani zablna bezet dnem aktivace sjednane Sluzby Pokud v Ramcove smlouve neni uvederro jinak. 
pfechazl Obastnicka smlouva po uplynutl doby urbite v nl sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ubastnickych smluv a jejich nedllnou soucast tvofi tyto dokumenty (dale jen nDokumenty“):
■ podmlnky zachycene v tomto formula. vbetnb podmlnek sjednanych v casti formulate Nastavenl sluzeb a v Pfiloze b.1,
■ platne Vseobecne podmlnky spolebnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „V$eobecne podmlnky11),
■ platne Podmlnky zpracovdvdni osobnich, identifikabnich. provoznich a iokalizabnich udajii,
■ platny Cenik sluzeb.
■ dalbl podmlnky:

■ Podmlnky zvolenbho tarifu a daliich zvolenych Sluzeb,
■ Podmlnky pfenesenl cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnlch sluZeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentiii se fid! cl. 2 2 Vseobecnych podminek. nikoliv pofadlm uvedenym vyse. Veskere podmlnky jsou k dispozici 
na www.t-mobile cz/novvzakaznik-

Zajemce podpisem Uiastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu znamb ate s nimi bez vyhrad souhlasi 
Operator upozorhuie Zajemce, ze v nektervch Dokumentecn isou ustanoveni. kterd bv mohla bvt povazovana za pfekvapiva
Tato ustanovenl isou v Dokumentech v£dv zvvraznbna (zeimena podtrzenlm). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenlmi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podmlnkami vjech Sluteb, ktere si v priibehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pficemz podmlnky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedllnou soubastl pfedmbtne Ubastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyudtovane smluvni pokuty radne a vdas ve Itiutd splatnosti uvedene na Vyudtovdni.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich (Jcastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby Octovany Zajemci v jednorn Vyuctovani spoledng se 
Sluibami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

N^sledujici prohiSdeni plati pro vdechny uzavirane Udastnicke smlouvy:
□6! Zajemce souhlasi se zvefejndnim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelii, ktefi tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6) zajemce souhlasi se zasiianlm obchodnich sddleni a s poskytovinim markedngovych infomnaci obsahujlclch nabldky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovarti osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizadnich udaju (dale je 
„PZOLT).

□6> Zdjemce souhlasi se zasilcinim obchodnich sddleni a s poskytovanlm marketingovych informaci obsahujicich nabldky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlidnych od Operatora die PZOU.

□6> Zajemce souhlasi s dm. aby Operator ziskal v souladu s 61, 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadcsti o uzavfenl Udastnicke smlouvy, a to z pozitivni datable sdruzeni SOLUS (www.solus.cz). jehot je Operator 
dlenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyde uvedene Udastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Udastnicke smlouvy jsou na 
sebe nez^visle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukondeni jedne Odastnickd smlouvy nema viiv na platnost a ridinnost 
ostatnich sjednanych Udastnlckych smluv.

zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmdnach Udastnickych smluv bude Operator zajemci zasllat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodnlho dopisu Operator rovndz nebude pilhlizet k potvrzeni o 
uzavreni Udastnicke smlouvy zaslane zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Udastnicke smlouvy.

Pokud tato Udastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnlt jl v registru smluv, tak v souladu se zakonem d. 340/2015 Sb.r o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejnfeni zademi veSkerd osobni udaje a obchodnl tajemstvl v teto Udastnicke 
smlouvd obsazene.

Zajemce prohlaSuje, te mdl moinost se zeptat Operatora na vSe, co mu v teto Smlouve vd. DokumentCi nebylo jasne Ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovdzeny a po doplfiujicim vysvetleni jsou mu jiz vdechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna

Operator

Vyplfita, prosim. ndsnlifikaini udaje osoby opriYi*(§n6 jednat jm6nem Zajemce
2} Oznadte nAnoJ v p/lpade. 2e podirinuje-li zakon t. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znSni pozd6j4fc.fi ptedpisu, nabyti utinnosti Ij4aslnick6 smlouvy jejim uverejn^nim 

v registru smluv. V opa£n6m pFipad6 oznaite „Ne'.
3) Uvedle, prosim, dodad adresu pro za$l6ni objednanych SIM karat a zbozi, ja*li odriSna od adrasy uveden£ u Zajemce.
4) Pokud zasilata obfednavku pomoci elektronickych pro&tredku, uvedle jmeno a p/ijmenr osoby opravnene jednat 2a Zajemce a kontaktni leJefon (kobtaktofm teiefonem 

se rozumi tel. 6islo vedene u Operatora na osobu opr^vnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce pov^fil vyfi20v6nim Smlouvy).
5) Vyberte zpuscb doruCeni Kuryr/Ceska posta
6) Plati' v pfipad$. za je koiooka oznafiena kfiikem
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bradove cislo

llefonnr fiislo 1 * (povinne pfi portacf)

Ip objedn^vky ‘

Ip SIM karty :

Ikturatni skupina 6i

bdrobnostl k Fakturacni skupine1,1 *

Ip Vyiictovani sluzeb '

Slo bank, uCtu (uhrada inkasem z BU)

[tisob uhrady a)

rogulace 12|

bsove roam. zvyhodnSni

Itovd roam, zvyhodndni1

Ita Roaming Limit1

rRS/EDG E/3G 1

Itove tarifni zvyhodrtSni1

Idrobny vypis sluzob

Ikovat Mez, hovory'

i BiackBerry ‘

bckBerry Roaming'

litlmedlalnizpravy (MMS)'

jhlas s DMS a SMS platbou 1

uhlas s m-platbou

Iwnloads ‘

rmin aktivace SIM karty ‘

i Zaznamove sluzby 29)

fad it Cislo do PS '

pristroje/ zarizeni1

Ina s MMP 33

na telefonu/ zarizeni (v Kc s DPH)
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte Cisto 2 va$i rezervovana Ciselna fady nebc uvetfle ewstujicl tel. CisK>, jedna*ll se 0 migraci z Twistu nebo pfervos Cfsla od jimjho motalniho operators

2) A (aktivace navGhn lelefonniho iisls) M (mioraee - pfechnd 1 pfedplaoeni karty na pauSAIni tariff, P (preneseni lelefoni'iiho £iila ad jmeha ofwrAlora)

3) Typ SIM Karty L) (Universal SIM karts). W {Twin Universal SIM karta) V pfipadS nevyplnfcm bude dodAna Universal SIM karia, kteta kDtnbinuje viechny velikosti (mini, micro a nano)

4) Mmutov4 tardy. (T=Tarff) T30, T80, T160, T300, TWO, T1600, P120 (tarif Profi 120). PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Prod na miru 2), PNM3 (Profi na mini 3), PNM4 {Prod na miru 4). PNM5 (Prof] na mini 5). Kredltni tartly (pouze pokud

to umoirtuje va$e RS) (K«Krad4) K1&0. K250, K450. K700, K1ZOO, K2000, MycD6.

Minutove a kreditni tarily netze v fdmci jedn« Rdmcove smlouvy komtknovai, Pokud poiadujeie tarif ve zvyhodnfine verzi HIT, pfi piSte ke zvolen6mu lanfu .HIT (napf. T30HIT).

DatovO tarffy: M2M. M2M P (M2M Premium). IS (Internet Basic), IS (Internet Standard). ICS (Internet na eesty Standard). IP (internet Premium). ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komptel). Ml

1,6 (Mot»lni Inlernet 1,5GB), ML 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30(MobHnl internet 30GB), PI BDfPevny internal bezdrAtu).

Special ni tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jii axistujicii'stdvajici fakturaCni skuptna - S. nova fakiuratni skupina - N.

6) Pokud clicete SIM kartu pfldruiil k stdvaiicimu VyuttovOni sluieb, vyplrite ftsla nebo nOzev jii vybraneho existujiciho Vyufctovbm sluieb

Pokud ehcete nova Vyoftovani sluieb, vypfflte Jm4no, pfijmeni a fakturaSni adresu (utlce, t.. m&sto, PsC) novAho Vyuttovani sluieb V pfipadfi ie chcete nove Vyutlovani sluieb, Ware jste nadefinovali 0 nfckolik fadku teto objednavky 

vySe, vyplrite .via fidek XV.

7) Vyptfite: P (papirovO), £ (eteidronickO). Pokud zvolite prazdnd polldko, bude Vdrn nastaveno papirove Vyufitovani sluieb.

0j Zpiisob uhrady se vyplriuje pouze u novdno Vyuitov4n» sluieb. Typy PP (po$t. Poukizka), BU (pfevod 2 bank, uitu), I (inkasD z bBnk. iiQu)

9) Povinne ttyfmistnd heslo pouiivane pro blokovant SIM karty na Zdkaznicxem centru (napf. pfi krfldeii) Heslo miiie byt spoleftne pm viechny SIM karty nebo pro ka2dou SIM kartu individual™. Z bezpetnoslnich duvodu neni moine

pouiit tyto kombinace: 0000.1234, 4321, 1111. 2222. 3333. 4444, 5555, 6006. 7777. 5888 9909

10) vami zvolenO nebo ndhodn# vygenerovand heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci & migraci odesldno koncovdmu uiivateb prostfednictvim SMS Chcete-li sdSlit heslo pro blokovini koncovym uiivatelum, zvolte kftiek 8 (Ptatl pouze 

u akttvad & migracl. u pfenesen!mobilnfbo tetefotmlho Cista otijinatv) opafitora se SMS nezasSti). Pro zjiSt&nl hesla kontaktujie prosim Z^kaznick^ centrum - Business {tel.: &00 73 73 33),

11) Roamlngoveiariry. H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start) V pfipad£, ie kolonku nevyplnile, nebude roaming aktivov^n

12) 0 oznaten! znamenl 2a s aktivaci sluiby roaming dojde k automaiick^mu spu£t4ni uftovani roerningoveho provozu die podminek EU regulace V pripad$, ie si nepfe)ete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem ij&tovdnt die EU

regular*, odznatte □ UttovAnf roamingovAho provozu die podminek EU reguiace nebude zapnute t v pfipad€ oznafienl B u zakazniku, ktefl maji vysloveny nesouhlasu v Ramcov6 smlouvO. VeSker6 informace o EU regulaci a 

uttovdni provozu naieznete na www.t-mobtle.cz,'eu-re9ulace.

13} Hlasova mamlngova zvyhodneni: C (Cestavaiel). EU (Roammgove zvyhodneni EU), ST (Standard • tolo roam, zvyhodnfini je orteno pouze pro zakazniky. jejicni Rdmcovi smlouva to umoinuje). Pokud si nezvotrte iddne z vySe 

uvedenycb zvyhodnini a zSrovefi Vdm bude aktlvovana sluiba roaming (platnS pouze pm typ roamingu HH. H), budB vam automaticky nastaveno Roammgov* zvyhodn4ni EU. Ndklem roamingoud zvyhodn^rii jsou rtavzdjem 

vyluiitelna. Vice mfonmaci naieznete vaklu«tlnim Centku.

14) GatovS mamlngova zvyhodn6ni: DRE 10 (Daiovy roaming Evropa 10 MB), DRE 1S (Dsiovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Daiovy roaming Evropa 20 MB). DRE 30 (Dstovy roaming Evropa 30 MB). ORE SO (Dalovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 1S0 (Daiovy roaming Evmpa ISO MB). DEU (Datove mamingov^ zvynodnSm EU), T3D Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel A Surf na den, zbna 2), TSOZ3 (Travel A Surf na den. zdna 3). pokud mate zdjem 

0 aktivaci jineho typo balitku Travel & Surf, uverfte to do poznamky, DS 20 (Data Svftt 20 MB) DS 100 (Data Svdt 100 MB), DS zoo (Data Sv$t 200 MB). DS 500 (Data Svfct 500 MB), DS 1000 (Data Sv^t 1 GB). Pokud si nezvolite 

24dn6 z vySe uvedenycb zvybodnfrni a zaravefi Vdm bude aktivovana sluiba Roaming (platne pouze pro typ roamingu HH. H). bude Vdm automaticky nastaveno Datov^ roamingova zvybodneni EU (EU * DEU). Ndktera roammgovd 

zvyhodnOni jsou navzajem vyluCkelna, Wiiti informace k dispozici na Z^kaznick^m centru.

15) Dale Roaming Limit: D1 (405,57), D2 (t 198.35), D3 (4 132,23). D4 (5 254.40). D5 (14 676,03), D6 (26 446.2S), X (DRL nebude aktivovan). Vpfipadd, ie kolonku nevyplnrte, bude aktivovan limn 495,67 Sluiba neni kompstibilni s 

n&kteryimf vybranymi datavymi bali£ky. Uvedsne limily jsou v K6 bez DPH. M&siCnl limit pro kontrofu ufldvaneho mnaistvi dat v roamingu Po Jeho dosaienl je daiovy pfenos v roamingu zablokovSn.

16) Vyplfiie 1 (zamezrt vie), 2 (zamezit data v roamingu). 3 (povolit vie). Pokud nevyberete am jednu moinost z roietky, piati vananta 3 -povolit vie. V pfipadS, ie vyberete vananlu 2 nebo 3 a nemdte v podmlnkich Ramcove smlouvy 

slevu na utiovdni GPRS, bude aktlvovana sluiba internet v mobitu na den. Vice mformaci o t^to sluzbi naieznete na www.t-mobile «.

17) Datova tarifnf zvyhodrvini Surf+, Surf&Mail*, Internet*, IM Standard (internet v mobilu Standard), IM Ktasik (Internet v mobilu Kla$ik). IM Premium Ontemet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilni Internet 400 MB). Ml 1,6 GB (Mobilni internet 1,5 GB). Mt 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB). Ml 30 GB (Mobilni Internet 30 GB). Chcete-li aktivovet stalickou IP adresu pro intranet a/nebo inlernet. 

vyplfite formuiaf -Zflzeni statickt ip adresy sluiby T-Mobile GPRSrEDGEV Zvyhodnini Inlernet v mobilu (e automaticky sjednano na dobu neurdlou. V pffpad^ paiadavku doby uriile vypihte do poznamky.

16) NavjJSeni daloviho limriu koncovym uiwatBlem. Povoleni koncovym uiivalelum prov9dSt zpopfalnina navytovini dalov^ho limitu o 1000 MB bez nutn^ znelosti admimstraiorsk^ho hesla Pro pevotenl zvoNe kfiiek

19) Typ Podrobn9ho vypisu sluieb: E (elektronicky Pod/obny vypls Sluieb), T (tiSt&ny Podrobny vypls sluieb), ET (eleklronicky i ti$t£ny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvofrte pr^zdna polidko, podrobny vypls nebude nastaven

20) Blokovat Mezindrodni hovory: oznadenim teto kolonky budou zablokovany Mezindrodni bo very

21) Typ BlackBerry 1 (BES - BlackBerry), 2 (SIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES*BIS * BlackBeny * BiackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznaienlm teto kolonky bude aktivovan BlackBerry Roaming.

23) Multimediaini zpravy (MMS): oznaCenlm tiito kolonky budou aktivoveny multimebi^klni zpravy (MMS). V pfipedC nevypln^ni je nastavena bfokaco (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvofte k/liek 0 pro moinost vyuiivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci,

25) DMS a SMS platby zvolte kftiek B pro moznost vyuiivat. kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (plalba pies mobil). Zvolte kfiiek 8 pro moinosl vyuiivat. kolonku nechte prAzdnou □ pro blokaci

27) VypJftle: 1 (Biokovano vie), 2 (Blokovany uvltaci tbny), 3 (Blokbvdno vie kromO uvliadch t6nu), 4 (Povolit vie). V pfipade nevypInSnl bude nastavena vananta (Pdvolil vie).

26) Vyptfile iednu z variam termlnu aktivaca dodanych SIM karet V pRpad6. ie kolonku nevyplnjie. bude uplam$na varianla A

A SIM karla bude aktivovana v 00:00 hod. v den nAsleduJtCl po dni dDdbr>ir DD.MM SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den die vaSeho pfini, ale ne dfive nei v nasledujici den po dnl dodbni (DD - den, MM - rnfisic), C SIM 

karta bude aktivovana na zaklad£ vaSi telefomcka 24dosli.

Budou-ti spln^ny veikere podminky nutne pro uzavfeni UCastnicke smlouvy. polvrdi Operator Obfednavku aktivaci SIM karet a to ve lhut£ 30 dnii (aktivace s lelefonem za zvyhodn6nou cenu) nebo 2 mftsicu (akhvace samostaine SIM karty. 

aktivace $ telefonem za zakladni cenu) ode dne pfijeti Objedndvky, pokud ZSjemce nepo2ad9 o dfiv9j$i aktivaci 

29) Typy zaznamovb sluiby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeikanych hovoru. N - iacni. Pokud zvolite prazdne potltko. nebude Vam nastavena iAdna Z4znamov4 sluiba.

30} Oznadenim laid kolonky dojde k 2afazeni SJM karty do PS bez jak^chkollv dalSIch nastavenl nebo restrikci Pokud chcete naslavenr speciflkoval, pouiijte tormuiaf Objedn£vka PS

31) Pokud objedn^vate k SIM kart! iak6 mobrlni leleforu' zsfizeni za zv^bodndnou cenu, uvecfle poiadovany typ lelefonu/ zafizeni' i aklu4lni nabidky Operators pro KliCovG zakazniky. Pro objednini pfislufienslvi nebo mobilniho leiefomy 

2afizeni za nedotovanou cenu koniaktu/le Zakaznickk centrum - Businessnebo business@t-mobile cz). pfFpadng pouiijte Sablonu Objednivka zboil, umlstftnou na intemetovych strankach T-Moblle

32) Vyplfite ANO v pfipadt, ie uzavirate U^astnickou smlouvu na dobu urtitou a Virni zvolen§ zafizeni z aktuainiho ceniku umoirtuje vyuiiti zvyhodnina ceny V pfipada. ie se yedna o nedolovan6 zafizeni. kolonku nevypmujte

33) Do kolonky Poznbmka muiete uvest dal&f poiadavky, napf. larifni zvyhodr>6ni. V pfipadd mrgrace z pledpfacene sluiby Twist uvetfle v pozn6mce Cisto SIM karly ICCID (19mistny Ciselny kbd uvedeny na spodni stran# SlM karty).
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Dohoda o datu 
prenesem

T-Mobile Czech Republic a. s. (dale jen „TMCZ“) 

a

Jmeno/nazev spolecnosti: Statutarni mesto Karlovy Vary 

1C: 00254657

Zastoupena 

{dale jen „Ucastnik")

tislo zakaznicke smlouvy: 46870544 

Telefonnt cislo/cisla1:

CVOP::

ID objednavky pfeneseni cisla3:

TMCZ a Ucastnik se dohodli na datu pfeneseni cisla nasledovne:
Ucastnik a TMCZ se dohodli, ze k pfeneseni vyse uvedeneho telefonniho cisla/cisel dojde dne 01,02.2018.

V Karlovych Varech dne 24, 1.2018

Za TMCZ

Jmeno, razftko, podpis

1 Pokud je v ramci jedne objednavky prenaSeno vice nez 5 telefonnich Sisel, vyplnte pouze prvnt clslo a zbyla teiefonni cisla prosim 
vlozte do tabulky (napr. v Excelu),

2 CVOP = Cislo Vypovedi Opousteneho Poskytovatele. Bez vyplndneho CVOP neni mozne zarudit pfeneseni cisla v pozadovanem 
terminu.

3 ID objednavky pfeneseni cisla = KPC/PAC. Nepovinne pole, vyplnte pouze, pokud jej mate jiz k dispozici. V pripade stejneho data 
pfeneseni cisel pro vice objednavek pfeneseni cisla (x KPC) vyplfite prosim do tohoto pole v&echna odpovidajici KPC,

Formulaf je platny od 13. 9. 2013 1/1
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