Smlouva ¢ MSS 201719IT

Smluvni strany

1) Kroméfizska nemocnice a.s.
Havli¢kova 660/69
767 01 Kromé¥iz
IC: 27660532
zapsana v OR vedeném u KS v Brné, sp. zn. 4416
zastoupend MUDr. Lenkou Mergenthalovou, MBA, mistopredsedou predstavenstva
(dale jen ,UzZivatel”)

2) SEFIMAs.r.o.
Na Perstyné 352/33
460 01 Liberec
IC: 25048821
zastoupend Bc. lvem Topinkou, jednatelem
(dale jen ,Poskytovatel”)

I PREDMET PLNENi SMLOUVY
Poskytovatel se zavazuje poskytnout UZivateli nasledujici pInéni:

1. Pristup k software MSS MediXen (dale jen , software”)
a) pro 10 konkurencnich uzivatel(;
b) s funkcionalitou software dle Prilohy ¢. 1.

2. Implementace software
a) nacteni dat financi (Ucetni denik) od roku 2016;
b) nacteni zdravotnich dat (,Cista” k-davka) od roku 2014;
c) nastaveni Uhrad (Uhradové dodatky) pro rok 2017;
d) nastaveni rozpousténi vynostl a naklad(;
e) implementace a zprovoznéni software v rozsahu dle Prilohy €. 1;
f) predani pristupovych Udajl a zaskoleni uzivateld.

3. Sluzby provozni podpory
a) vyuzivani sjednanych funkcionalit software uZivateli;
b) pravidelné naditani, aktualizace a kontroly dat;
c) prabéiny monitoring funkénosti datového skladu;



d) provoz systému na externim zabezpeceném serveru.

4. Sluzby zakaznické podpory
a) aktualizace software pfi zméné legislativy (Uhradova vyhlaska);
b) upgrade na nové verze systému;
c) aktualizace Ciselnik( a grouperu;
d) Helpdesk — pomoc pfti problémech s funkénosti systému;
e) rutinni konzultaéni a expertni sluzby v rozsahu 4 hodin v ramci mésice v nasledujicich
oblastech:

= aktualizace systémovych parametrl na zakladé prabézné uzaviranych smluv
a dodatkl uZivatelem se zdravotnimi pojistovnami;

= konzultace nad navrhy novych dodatku;

= konzultace k funkci systému;

= konzultace k nastaveni vyhlasky;

= konzultace k rozpousténi vynosi/nakladd;

= konzultace k nastaveni SW;

= vyyzadané Upravy systému.

. CENA A TERMiN DODANI

1. Cena atermin implementace dila:
a) Cena za implementaci software dle bodu I. 1. - 2. ¢ini 184.000,- K¢ bez DPH.
b) Termin zakonceni implementace je do 2 mésicli od poskytnuti poZzadované soucinnosti
dle Prilohy €. 2.

2. Cena za provozni a zdkaznickou podporu:
a) Provozni podpora: 10.400,- K¢ bez DPH mésicné;
b) Zakaznicka podpora: 6.000,- K¢ bez DPH mésicné;
c) Meésicni poplatky celkem: 16.400,- K¢ bez DPH.

3. Cenasluzeb nad ramec podpory dle I. 4. e) této smlouvy:
a) Cena za vyzadané programatorské prace je 1.200,- K¢ / hodinu bez DPH
b) Cena za ostatni sluzby je 1.500,- K¢ / hodinu bez DPH
c) ReZim poskytovani sluzeb v ramci a nad ramec bodu I. 4. e) je specifikovan v Priloze ¢. 3.

Ceny podle tohoto ¢lanku zahrnuji veskeré naklady vzniklé v souvislosti s poskytnutim jednotlivého
plnéni.

. OSTATNIi UJEDNANI

1. Fakturace:
a) Splatnost faktur je 30 dni od vystaveni.
b) Pravo fakturovat cenu za implementaci vznikd podepsanim akceptacniho protokolu
UZivatelem.



c) Pravo fakturovat mésicni poplatky dle bodu Il. 2. ¢) a ll. 3. ¢) vznika za kazdy mésic, v némz
byly sluzby poskytovany.

d) Presahne-li dle Gdajd CSU primérnd mira inflace 1% ro¢né, budou mési¢ni poplatky
automaticky navyseny o dané procento inflace.

Autorska prava

a) Software je autorskym dilem a je chrdnén pfislusSnymi autorskymi pravy dle autorského
zadkona.

b) UzZivatel je opravnén pouzivat software jen pro svoji potfebu a to v rozsahu sjednaném
v této smlouvé. K tomu mu Poskytovatel poskytuje touto smlouvou i pfislusna prava.

c) V pripadé vyzadanych programatorskych ¢i jinych Uprav software poskytuje Poskytovatel
v takovém pripadé prislusnd prava ve smyslu tohoto ¢lanku i k témto dil¢im Upravdm,
zménam, pfi¢emz cena za tyto je jiz zapoctena v Castce za poskytnuté préce.

Zaruka, reklamace a technické problémy

a) Zaruka na poskytnuté sluzby je po dobu trvani smlouvy.

b) Podminkou pro zahdjeni feseni technického problému a uplatnéni reklamace je evidence
incidentu v helpdesku Poskytovatele.

Povinnosti Poskytovatele

a) Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby dle bodu 1.3.b)-c) této smlouvy nejpozdéji do
5 pracovnich dnl od predani podkladll UzZivatelem.

b) Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, které se
v souvislosti s touto smlouvou dozvédél, zejména pak miéenlivost o vSech datech, které
mu za Ucelem naplnéni pfedmétu této smlouvy UzZivatel poskytl.

c) Poskytovatel je povinen data mu poskytnutd na zédkladé této smlouvy chranit. Zejména je
poskytovatel povinen mit pfijmuta takova vnitfni opatfeni, jakoZ i zavedena takova
hardwarovd a softwarova opatfeni, aby nebylo mozné data bez prekonani téchto
zabezpeceni zcizit, zneuZit, vyuZit pro svij ¢i prospéch tretich stran apod. Poskytovatel je
tak povinen nakladat s témito daty jako s obchodnim tajemstvim a v tomto nezbytném
a rozumné ocekavatelném rozsahu jednat.

d) BIizsi povinnosti na ochranu dat, jakoZ i pfipadné smluvni pokuty za poruseni téchto
povinnosti stanovuje zvlastni a samostatné ujednani smluvnich stran.

Soucinnost UZivatele

a) Uzivatel zajisti podminky a podklady pro implementaci software v souladu s Pfilohou €. 2.

b) Uzivatel bude Poskytovateli dodavat nezbytna data potfebna k fddnému plnéni dle této
smlouvy ze zdrojovych  systém( v poZzadovaném formdatu a  strukture.

Smluvni sankce

a) V pripadé prodleni Poskytovatele s implementaci softwaru je UZivatel opravnén pozadovat
po Poskytovateli thradu smluvni pokuty ve vysi 0,05 % ceny za implementaci software dle
této smlouvy a to za kazdy zapocaty den prodleni.



b)

c)

V pripadé prodleni Poskytovatele s plnénim jeho povinnosti podle ¢l. lll.4.a) této smlouvy
je opravnén pozadovat UZivatel po Poskytovateli uhradu smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢
za kazdy zapocaty den prodleni.

Uplatnénim smluvnich pokut podle této smlouvy neni dotéeno pravo na nadhradu Skody
vzniklé z poruseni pfislusné povinnosti, ke které se smluvni pokutou vztahuje; smluvni
strany tak vyluéuji aplikaci ustanoveni § 2050 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.

Platnost a tc¢innost smlouvy

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Smlouva vstupuje v platnost v den jejiho podepsani obéma smluvnimi stranami.

Smlouva je uzavirana na dobu neurcitou.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva podléha povinnosti uverejnéni v registru
smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., zdkona o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych
smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv).

Smluvni strany jsou srozumény se skutecnosti, Ze smlouva ve smyslu § 6 odst. 1 zakona
o registru smluv nenabude ucinnosti dfive nez dnem uverejnéni v registru smluv, neni-li
touto smlouvou stavena ucinnosti jinym dnem, nasledujicim az po dni uverejnéni smlouvy
v registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu v registru smluv uverejni Poskytovatel a to
bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni smlouvy. Za timto Gcelem jsou smluvni strany
povinny si poskytnout v elektronické podobé konecné znéni této smlouvy urcené
k podpisu. V pfipadé, Zze smlouvu povinnd strana podle véty prvni tohoto pismene
neuverejni ani do 5 pracovnich dnl od podpisu této smlouvy, je opravnéna uvefejnit
smlouvu druha smluvni strana.

Smluvni strany uvadi, Ze tato smlouva neobsahuje Zadné Udaje tykajici se obchodniho
tajemstvi jedné Ci druhé smluvni strany, které by musely ¢i mély byt pfi uverejnéni této
smlouvy vylouceny (znecitelnény), a tedy s uverejnénim smlouvy v plném rozsahu
souhlasi, vyjma celé pfilohy ¢. 1 a ¢. 2 a cenovych ujednani v pfiloze ¢. 3, které jsou
obchodnim tajemstvim Poskytovatele.

Vypovédni Ihita smlouvy je 3 mésice a pocina béZzet prvnim dnem v mésici nasledujicim
po dni, ve kterém byla doruéena druhé smluvni strané pisemnd vypovéd. Uginky dorugeni
nastanou dorucenim dopisu dorucujicim subjektem, ¢i osobnim predanim mezi stranami
s potvrzenim. Pfi odmitnuti osobniho prevzeti ¢i pfi nemoZnosti doruceni dorucujicim
subjektem se pisemnosti povaZuji za dorucené timto odmitnutim ¢i tfetim dnem po podani
doporuceného dopisu poskytovateli postovnich sluzeb (rozhodujici je datum na podacim
razitku).

V pfipadé podstatného poruseni této smlouvy, pfiCemZ za podstatné poruseni této
smlouvy ze strany Poskytovatele se povaZzuje zejména prodleni s plnénim jeho povinnosti
podle ¢l. lll odst. 4 pism. a) této smlouvy delsi jak 10 dni a poruseni povinnosti mléenlivosti
a ochrany poskytnutych dat UZivatele, poptipadé jejich zneuZiti, je opravnén Uzivatel od
této smlouvy odstoupit.

Zavérecna ujednani

a)
b)
c)

Smlouva se fidi ustanovenimi autorského zakona a obc¢anského zakoniku.
Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech.
Soucdsti smlouvy jsou Prilohy ¢. 1,2 a 3.



Uzivatel

Seznam pfiloh:

Ptiloha €. 1 — Specifikace software
Pfiloha €. 2 — Soucinnost uZivatele

Pfiloha ¢. 3 — Ramce pausalu

V Liberci 06.11.2017

Poskytovatel



Priloha €. 3 - Specifikace rezimu poskytovani sluzeb v ramci a nad ramec mésicniho poplatku

EINNOST HODINY SE | 77 ODSOL‘J‘HLASI' JE f’OTﬁEBA CINNOST JE EVIDOVANA Honmov{u
ZUCTOVAVAII | HODINY PREDEM | SOUCINNOST ZZ JAKO SAZBA V KC
1) Uprava SW na novou thradovou vyhlagku ne ne Vyvoj
2) Prvotni nastaveni SW striktné dle vyhlagky na zagatku roku ne ano Interni prace
3) Uznané reklamace, oprava chyb ne ano Reklamace a oprava
4) Neuznané reklamace ano ne ano Neuznana reklamace
5) Pfenastaveni SW dle standardnich individualnich dodatkd ano ne ano Nastaveni a konfigurace
6) Uprava SW dle specifickych individualnich dodatki ano ano ano VyZadana Uprava
7) Pienastaveni SW dle specifickych individualnich dodatkd ano ne ano Nastaveni a konfigurace
8) Pienastaveni SW dle upfesnéni (hodnot) v pribéhu roku ano ne ano Nastaveni a konfigurace
9) VyZadané analyzy a kontroly ano ano ano Analyza a kontrola
10) Vyiddané tpravy funkcionality SW ano ano ano Vyiadana Uprava
11) Konzultace ano ne ne Konzultace
12) Postimplementa¢ni $koleni ano ano ano Skoleni
13) Prenacteni dat ano ne ano Prenatteni dat






