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Příloha č. 1

Rámcová dohoda na zhotovení a dodávky tiskařských produktů 
č. SML/0009/2018
uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník)

Níže uvedeného dne, měsíce a roku spolu smluvní strany:
Dům zahraniční spolupráce
se sídlem:	Na Poříčí 1035/4, 110 00 Praha 1
zastoupen:	Ing. Danou Petrovou, ředitelkou
IČO:	61386839
ID datové schránky:	tj8vfp3
Kontaktní osoby:	Ing. Kamila Abramčuková
	e-mail: kamila.abramcukova@dzs.cz  
	tel.: +420 221 850 107
dále jen „objednatel“ na straně jedné
a
AF BKK, s.r.o.
se sídlem:	Podkovářská 2/674, 190 00 Praha 9
zastoupen:	Ing. Monikou Kočvarovou, prokuristkou
IČO:	61506231
DIČ:	CZ61506231
Bankovní spojení:	
ID datové schránky:	edvjg9n
Kontaktní osoba:	
	e-mail: 
	tel.: +420 
dále jen „poskytovatel“ na straně druhé
uzavřely tuto rámcovou dohodu: 



Čl. I.
Předmět dohody
Touto dohodou se poskytovatel zavazuje, že pro objednatele bude zajišťovat tisk publikací, informačních letáků, brožur, pozvánek, plakátů, samolepek apod. vydávaných programem Erasmus+ a dalšími programy administrovanými objednatelem (dále jen „služby“) blíže specifikované v odst. 1 tohoto článku na základě objednávek, a to v rozsahu a za podmínek stanovených touto dohodou, Přílohou č. 1 Modelový položkový rozpočet (dále jen „Příloha č. 1“), požadavků stanovených v objednávce a dle pokynů objednatele a objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli cenu sjednanou ve výši a způsobem dle čl. VI. této dohody.
1. Předmětem této rámcové dohody jsou následující služby:
a. DTP služby (jedná se pouze o drobné úpravy vizuálů a návrhů, kompletní tisková data doručí poskytovatel); 
b. předtisková příprava;
c. tisk;
d. knihařské zpracování;
e. dodávky publikací, informačních letáků, brožur, pozvánek, apod. (dále jen “zboží”);
f. dodání do místa uvedeného v objednávce, vynesení do všech pater a místností místa plnění;
g. Služby zahrnují rovněž dopravu a uskladnění jednotlivých objednávek objednatele.
2. Poskytovatel bude v rámci realizace předmětu této dohody poskytovat služby specifikované v Příloze č. 1 nebo služby v souladu s čl. II odst. 6 této dohody.
3. Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby veškerá plnění předmětu této dohody byla vyrobena v požadované kvalitě při plném respektování zásad udržitelného rozvoje.
4. Poskytovatel po celou dobu platnosti této rámcové dohody garantuje:
a. zajištění kompletní polygrafické výroby včetně archového ofsetového tisku;
b. klimatizované skladovací prostory v areálu firmy;
c. možnost náhledu objednatele před finálním tiskem (u CTP, tzn. kontrola dat na plotru nebo přímo u tiskového stroje) (dále jen „nátisk“);
d. DTP studio pro úpravy vizuálů a návrhů;
e. vysokou kvalitu tisku;
f. zajištění informačního servisu o stavu zakázky;
g. informování o nových technologiích a možnostech tisku;
h. zajištění kvality tisku na certifikované materiály (např. FSC, PEFC, apod.) a označení těchto tiskovin logem FSC, PEFC, apod.;
i. plnění závazných termínů dle jednotlivých objednávek.
Čl. II.
Objednávka
1. Poskytovatel je povinen plnit předmět této dohody na základě dílčích písemných objednávek objednatele zaslaných poskytovateli elektronicky formou e-mailu.
2. Objednatel se při zadávání objednávek poskytovateli řídí Přílohou č. 1, nejde-li o případ objednávání nad rámec Přílohy č. 1 v souladu s odst. 6 tohoto článku.
3. Objednávka bude obsahovat minimálně:
a. specifikaci konkrétního plnění;
b. specifikaci druhu a počtu požadovaných služeb a zboží;
c. uvedení cen dle množství tisku v souladu s Přílohou č. 1 či dle zaslané kalkulace poskytovatelem dle odst. 6 tohoto článku;
d. specifikaci termínu dodání požadovaného plnění dle čl. IV. odst. 1 této dohody;
e. uvedení konkrétního místa dodání požadovaného plnění;
f. případně další požadavky objednatele.
V objednávce budou dále uvedeny identifikační údaje objednatele a poskytovatele a podpis zaměstnance oprávněného učinit objednávku.
4. Poskytovatel se zavazuje přijímat objednávky objednatele v pracovních dnech mezi 8:00 hod. a 17:00 hod., přičemž objednatel je oprávněn činit jednotlivé objednávky nerovnoměrně dle své aktuální potřeby.
5. Poskytovatel není oprávněn nárokovat si zadání objednávky, pokud se objednatel rozhodne ji nezadat.
6. Objednatel je oprávněn činit objednávky obdobných služeb a zboží, nebo služeb a zboží v jiném nákladu, než uvedených v Příloze č. 1, pokud budou v možnostech poskytovatele, poskytovatelem naceněny a objednatelem odsouhlaseny. Na základě písemné výzvy/dotazu (e-mailem) zašle poskytovatel objednateli cenovou kalkulaci požadovaných služeb a zboží.
7. Objednávku, která byla doručena v souladu s touto dohodou, je poskytovatel povinen bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 24 hodin (včetně), objednateli formou e-mailu potvrdit, čímž je uzavřena dílčí dohoda. Potvrzení objednávky musí obsahovat termín zahájení výroby a závazný termín dodání zboží na adresu uvedenou v objednávce.
8. Pokud poskytovatel nesplní povinnost dle odst. 7 tohoto článku, je objednávka rovněž akceptována:
a. uplynutím lhůty 24 hodin (včetně) ode dne doručení objednávky poskytovateli, aniž je v této lhůtě objednateli doručen protinávrh nebo odmítnutí objednávky,
b. zahájením plnění ze strany poskytovatele,
resp. prvním ze shora uvedených okamžiků. Pokud poskytovatel započne s plněním, nemůže namítat, že objednávku neakceptoval.
9. Poskytovatel není oprávněn odmítnout objednávku zadanou řádně způsobem dle této rámcové dohody.



Čl. III.
Místo plnění
1. Místem plnění předmětu této dohody je hlavní město Praha.
Čl. IV.
Doba dodání zboží
1. Služby budou objednateli předány od 1 dne do 15 dnů ode dne akceptace objednávky dle náročnosti objednávky, přičemž lhůta dodání je věcí dohody objednatele s poskytovatelem (poskytovatel je povinen zajistit si dodávku certifikovaného materiálu tak, aby dodržel termín dodání uvedený v objednávce).
2. K převzetí zboží je oprávněna pověřená osoba objednatele, která za tímto účelem podepíše předávací protokol o předání a převzetí služeb. Předávací protokol rovněž podepíše odpovědný pracovník poskytovatele.
Čl. V.
Doba trvání dohody
1. Tato dohoda je uzavřena na dobu určitou, a to na dobu:
a. 24 měsíců ode dne účinnosti této dohody, nebo
b. do vyčerpání finančních prostředků dle čl. VI. odst. 1 této dohody.
Čl. VI.
Cena, platební podmínky
1. Smluvní strany se dohodly, že finanční prostředky vyčleněné na všechny objednávky učiněné v průběhu plnění předmětu této dohody nesmí překročit celkovou částku 3.600.000,- Kč bez DPH (slovy: třimilionyšestsettisíckorunčeských). K cenám jednotlivých objednávek bude připočtena zákonná sazba DPH.
2. Smluvní strany se dohodly, že cena účtovaná poskytovatelem objednateli za jednotlivé objednávky zahrnuje veškeré vedlejší náklady potřebné ke splnění předmětu dohody, včetně nákladů na přípravu nátisku a jeho dodání do místa uvedeného v objednávce, vynesení do požadovaných pater a místností místa plnění, nákladů na následný tisk, je konečná a nepřekročitelná.
3. Objednávku poskytovatel vyúčtuje objednateli formou faktury, jejíž přílohou bude vždy kopie objednávky, ke které se faktura vztahuje. Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu dle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a § 435 občanského zákoníku.
4. Splatnost faktury činí 21 dnů od jejího doručení objednateli. Pokud faktura neobsahuje všechny zákonem a dohodou stanovené náležitosti, je objednatel oprávněn ji do data splatnosti vrátit s tím, že poskytovatel je poté povinen vystavit novou fakturu s novým termínem splatnosti. V takovém případě není objednatel v prodlení s úhradou. Poslední daňový doklad v kalendářním roce musí být objednateli doručen nejpozději 7. prosince příslušného roku.
5. Veškeré platby budou poukázány bankovním převodem na účet poskytovatele uvedený na faktuře. Za okamžik zaplacení je považován den, kdy je částka odepsána z účtu objednatele.
Čl. VII.
Povinnosti smluvních stran a sankce za jejich porušení, odpovědnost za vady
1. Poskytovatel se zavazuje během plnění dohody a po ukončení dohody zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví od objednatele v souvislosti s plněním dohody.
2. Za porušení povinnosti mlčenlivosti specifikované v odst. 1 tohoto článku je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč (slovy: desettisíckorunčeských), a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti.
3. Poskytovatel se zavazuje, že bude po celou dobu plnění předmětu této dohody držitelem platného certifikátu trvale udržitelného lesního hospodářství (např. FSC, PEFC, apod.) a veškeré tiskoviny budou tištěny na papíru s touto certifikací a označeny logem (např. FSC, PEFC, apod.).
4. Porušení povinnosti mlčenlivosti a neplatnost certifikátu dle odst. 3 tohoto článku je považováno za podstatné porušení smluvních povinností.
5. Poskytovatel se zavazuje, že veškeré plnění bude dodáno s odbornou péčí a v obvyklé kvalitě.
6. V případě prodlení poskytovatele s plněním, nebo v případě vadného plnění předmětu dohody (dílčí objednávky) má objednatel nárok na smluvní pokutu ve výši 0,5 % z ceny dílčí objednávky, a to za každý byť i započatý den prodlení až do doby zjednání nápravy řádným splněním dílčí objednávky. Objednatel má v případě prodlení poskytovatele dále nárok na náhradu účelně vynaložených nákladů, vzniklých mu prokazatelně v souvislosti s prodlením poskytovatele.
7. V případě prodlení objednatele s úhradou fakturované částky má poskytovatel nárok na úrok z prodlení v zákonné výši.
8. Poskytovatel odpovídá objednateli za vady zboží, které se vyskytnou v zákonné záruční době, jež začíná běžet dnem následujícím po dni převzetí zboží osobou pověřenou k převzetí zboží.
9. Pokud bude poskytovatelem zpracovaná objednávka trpět vadami, zejména bude-li zpracována neúplně či nekvalitně, je poskytovatel povinen vady odstranit bez zbytečného odkladu. Nedodrží-li přitom původní termín požadovaného plnění, nastupují podmínky dle ustanovení odst. 6 tohoto článku.
10. Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli ceny dle objednaného množství uvedeného v Příloze č. 1 či dle zaslané kalkulace poskytovatelem dle čl. II odst. 6 této dohody. V případě nedodržení tohoto závazku nastupují podmínky dle odst. 6 tohoto článku.
11. Kontaktní osoba poskytovatele uvedená v záhlaví této dohody je povinna poskytovat řádnou a dostatečnou součinnost při komunikaci s objednatelem, čímž se rozumí zejména zodpovězení dotazů objednatele, či poskytování informací objednateli v pracovních dnech mezi 8:00 hod. a 17:00 hod., a to nejdéle do 24 hodin od okamžiku obdržení dotazu, či sdělení informace. V případě potřeby je poskytovatel povinen zajistit zástupce této kontaktní osoby.
12. Za porušení povinnosti součinnosti kontaktní osoby uvedené v odst. 11 tohoto článku je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč (slovy: jedentisíckorunčeských), a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti.
13. Zaplacením smluvních sankcí není dotčena povinnost smluvních stran dále řádně plnit předmět této dohody.
14. Objednatel je oprávněn si na základě konkrétní objednávky či faktury vyžádat od poskytovatele potvrzení o tom, jaké certifikované materiály k plnění předmětu této dohody použil.
15. Zjistí-li některá ze smluvních stran překážky při plnění předmětu této dohody, které znemožňují jeho řádnou realizaci, je povinna to oznámit bez zbytečného odkladu druhé smluvní straně, se kterou se dohodne na odstranění těchto překážek.
16. Objednatel je oprávněn započíst smluvní sankce na splatnou část ceny za realizaci předmětu této dohody.
Čl. VIII.
Ukončení dohody
1. Tato dohoda může zaniknout:
a. písemnou dohodou smluvních stran;
b. písemnou výpovědí dohody;
c. písemným odstoupením od této dohody v případě podstatného porušení povinností z této dohody či objednávky některou ze smluvních stran. 
2. Obě smluvní strany mohou tuto dohodu vypovědět i bez udání důvodu. Výpovědní lhůta činí 1 měsíc a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, v němž byla písemná výpověď doručena druhé smluvní straně.
3. Podstatným porušením povinností se rozumí opakované neplnění dohody nebo objednávky poskytovatelem v požadovaném termínu, množství a kvalitě, nezaplacení splatného závazku objednatele i přes výzvu poskytovatele, porušení povinnosti mlčenlivosti specifikované v čl. VII. odst. 1 této dohody nebo pozbytí platného certifikátu trvale udržitelného lesního hospodářství specifikovaného v čl. VII. odst. 3 této dohody.
4. Odstoupení od dohody je účinné dnem, kdy bylo písemné oznámení o odstoupení doručeno druhé smluvní straně.
5. Odstoupením od dohody nejsou dotčena práva smluvních stran na úhradu splatné smluvní sankce, úroků z prodlení a náhradu škody.
Čl. IX.
Závěrečná ustanovení
1. Poskytovatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.
2. Poskytovatel podpisem dohody výslovně souhlasí s uveřejněním celého znění této dohody a jednotlivých dílčích objednávek, a to s ohledem na zákonnou povinnost uveřejnění dohody prostřednictvím registru smluv. Pro případ pochybností smluvní strany shodně prohlašují, že tato dohoda a jednotlivé dílčí objednávky neobsahují obchodní tajemství, utajované informace, či další údaje, které nemohou být uveřejněny prostřednictvím registru smluv.
3. Smluvní strany se dohodly, že splnění zákonné povinnosti uveřejnění dohody a dílčích objednávek prostřednictvím registru smluv zajistí objednatel.
4. Veškeré právní vztahy touto dohodou výslovně neupravené se řídí občanským zákoníkem.
5. Smluvní strany se zavazují, že v případě sporů o obsah a plnění této rámcové dohody či jednotlivých objednávek vynaloží veškeré úsilí, které lze spravedlivě požadovat, k tomu, aby tyto spory byly vyřešeny smírnou cestou, zejména aby byly odstraněny okolnosti vedoucí ke vzniku práva od této rámcové dohody odstoupit nebo způsobující její neplatnost. Pokud by se v důsledku změny právních předpisů nebo jiných důvodů stala některá ujednání této dohody neplatnými nebo neúčinnými, budou tato ustanovení uvedena do souladu s právními normami a smluvní strany prohlašují, že tato rámcová dohoda je ve zbývajících ustanoveních platná, neodporuje-li to jejímu účelu nebo nejedná-li se o ustanovení, která oddělit nelze.
6. Obě smluvní strany sjednávají, že v případě sporu vzniklého při plnění, nebo v souvislosti s touto dohodou, jsou příslušné k jeho řešení obecné soudy České republiky.
7. Jakékoliv změny či doplňky této dohody je možné činit pouze formou písemných vzestupně číslovaných dodatků odsouhlasených oběma smluvními stranami.
8. Tato dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž jeden obdrží objednatel a jeden poskytovatel.
9. Tato dohoda nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti dne 01. 02. 2018.
10. Smluvní strany prohlašují, že tato dohoda byla sepsána podle jejich pravé a svobodné vůle, že si dohodu přečetly, s jejím obsahem souhlasí a na důkaz toho připojují vlastnoruční podpisy.

Přílohy:
Příloha č. 1 – Modelový položkový rozpočet
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