KarlovyVARY® SMLOUVA

Prikazni smlouva - licence

Karlovarské méstské divadlo, o.p.s.

zastoupené Danou Neumannovou, feditelkou divadla

se sidlem Moskevska 2035/21, PSC 361 20 Karlovy Vary

telefon: 351 170 011,e-mail: vstupenky@karlovarskedivadlo.cz

IC: 28041241, DIC: CZ28041241

(zapsano v rejstiiku obecné prospésnych spolecnosti vedeného KS v Plzni, v oddilu O, viozka &islo 127)
bankovni spojeni.

(dale téZ ,Prikazce®) na strané jedné

a

INFOCENTRUM MESTA Karlovy Vary, o.p.s.

zastoupené Ing. Jitkou Ettler Stépankovou, feditelkou spole¢nosti

se sidlem Husovo namésti 270/2, PSC 360 01 Karlovy Vary

telefon: 355 321 161, e-mail: infocentrum@karlovyvary.cz

IC: 26330725, DIC: CZ26330725

(zapsano v rejstiiku obecné prospésnych spolecnosti vedeného KS v Plzni, v oddilu O, vlozka Cislo 48)
bankovni spojeni

(dale téz ,Infocentrum® nebo ,Pfikaznik") na strané druhé

uzaviraji tuto Pfikazni smlouvu v souladu s ustanovenimi § 2430 a nasl. Ob¢anského z&koniku

1. Predmét smlouvy
Pfedmétem této Pikazni smlouvy je zajisténi prodeje vstupenek na akce porfadané Pfikazcem na prodejnich mistech Prikaznika

prostfednictvim Méstského rezerva€niho systému Karlovy Vary.

2. Podminky spoluprace

2.1 Prodej vstupenek bude realizovan pouze prostfednictvim pocitatového systému Colosseum 3000 NG, jehoZ provozovatelem a
drZitelem pfisludnych licen¢nich opravnéni je Piikaznik.

2.2 Pravo ke vstupu do Méstského rezervaéniho systému Karlovy Vary a jeho uzivani Prikazcem, které zajisti Prikaznik, vznika, pokud
dosud nevzniklo z jinych dvod(, oboustrannym podpisem této smlouvy.

2.3 Prikaznik na vyzadani Pfikazce zajisti vstupni proskoleni pracovniki Pfikazce v obsluze pocitaového systému Colosseum 3000 NG.

2.4 Propfipad nefunkénosti systému je k dispozici zakaznicka podpora firmy Perfect System, s.ro. a to prostfednictvim e-mailu
podpora@perfect-system.cz, pfipadné telefonni linky 226 539 620 v pracovni dobé. Mimo pracovni dobu je k dispozici mobilni telefon
724 261 062.

2.5 Pfistup do systému je mozny pouze prostiednictvim modulu RS Colosseum 3000 NG - stanice nebo RS Colosseum 3000 NG —
stanice Lite nebo RS Colosseum 3000 NG — prodejni web. PfisluSnou licenci zajisti pro Pfikazce Pfikaznik u vyrobce software RS
Colosseum 3000 NG.



KarlovyVARY® SMLOUVA

3. Cena poskytovanych sluzeb, vyuétovani, platebni a fakturaéni podminky
3.1 Cena
Pfikaznikovi za pInéni pfedmétu smlouvy nélezi odména ve formé provize z koneéné Pikazcem stanovené prodejni ceny vstupenek
ve Vysi:
. - za vstupenky Prikazce prodané na hotovost v ramci Méstského rezervacniho systému Karlovy Vary mimo prodejni mista
Prikazce
. - za vstupenky Pfikazce prodané prostrednictvim internetové rezervace a uhrazené platebni kartou on-line (platebni systém
GP webpay)
. - za vstupenky Pfikazce prodané na platebni bankovni kartu v rdmci Méstského rezervacniho systému Karlovy Vary mimo
prodejni mista Pfikazce.

Pfikaznikovi za pInéni pfedmétu smlouvy nalezi odména ve formé provize z kone¢né Pfikazcem stanovené prodejni ceny vstupenek
véetné DPH ve vysi . za vstupenky Piikazce prodané v ramci Méstského rezervacniho systému Karlovy Vary na prodejnich mistech
Pfikazce. Touto smlouvou dohodnutd odména (provize) zahrnuje veSkeré naklady Prikaznika na realizaci pfedmétu smlouvy.

K odméné bude Pfikaznikem tctovana DPH dle platnych pravnich predpist v dobé pinéni.

3.2 Vyuctovani
Vylctovani prodeji vstupenek bude probihat 1x mési¢né vzdy k patému pracovnimu dni nasledujiciho kalendafniho mésice po
kalendafnim mésici, ke kterému se trzby vztahuji, na zakladé podklad( poskytnutych pocitatovym systémem Colosseum 3000 NG.
Toto vyuétovani bude Prikazcovi podkladem pro vystaveni dariového dokladu, ktery obdrzi Prikaznik. Toto vyuctovani zarover

Pfikaznikovi slouZi jako podklad pro vypoCet vy3e jeho odmény za poskytované sluzby dle této smlouvy.

Pikazcovi toto vyuctovani slouzi k ovéfeni vySe trzeb za jeho vstupenky prodané Prikaznikem a k ovéfeni spravnosti vyse

Pfikaznikovi odmény.

3.3 Platebni a fakturaéni podminky
Pfikaznik je povinen odvést pro Pfikazce utrzené trzby na bankovni ucet Pfikazce vzdy k 15. kalendafnimu dni mésice nésledujiciho

po mésici, za ktery bylo provedeno vyuctovani dle bodu 3.2 této smlouvy na zakladé podkladd poskytnutych pocitatovym systémem
Colosseum 3000 NG.

Pfikaznik je opravnén k 5. pracovnimu dni mésice nésledujiciho po mésici, za ktery bylo provedeno vyuctovani dle bodu 3.2 této
smlouvy vystavit na Prikazce fakturu — dariovy doklad na ¢astku odpovidajici vysi jeho smluvni odmény dle vyGctovani podle bodu
3.2 této smlouvy se splatnosti k 15. kalend&fnimu dni pfisluSného mésice. Piikazce je povinen tuto sjednanou odménu Pfikaznikovi
uhradit.

4. ZruSeni akce
4.1 Prikazce se zavazuje, ze v pfipadg, Ze se rozhodne akci zrusit (z jakéhokoliv divodu — napf. nemoc interpreta, nezajem o vstupenky,

atp.) bude o tom neprodlené informovat Pfikaznika, nejlépe emailem na adresu infocentrum@karlovyvary.cz.



KarlovyVARY® SMLOUVA

42

43

5.1

5.2

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.
7.3.

8.1.

8.2.
8.3.

Pfikazce se zavazuje, ze v pfipadé, Ze akci zrusi, neprodlené pfevede na ucet Prikaznika uvedeny v zahlavi této smlouvy dostatek
hotovosti tak, aby Pfikaznik mohl vracet vstupné vefejnosti.

Za vstupenky prodané Pfikaznikem zruseni akce nalezi Prikaznikovi odména uvedena v bodu 3.1 Cena str. 2.

5. Smluvni pokuty
V pfipadé prodleni Prikaznika s odvodem Pfikazcovych trzeb je Pfikazce opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,5% z dluzné
Castky za kazdy, byt i zapo&aty den prodleni.
V pfipadé prodleni Pfikazce s uhradou faktury dle bodu 3.3 je Pfikaznik opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vy3i 0,5% z dluzné

Castky za kazdy, byt i zapo€aty den prodleni.

6. Doba trvani smlouvy
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran a G¢innost dnem uvefejnéni v registru smiuv dle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach ucinnost nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv). Uvefejnéni smlouvy zajisti INFOCENTRUM za sou¢innosti SPOLECNOSTI.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

7. Prava a povinnosti z této smlouvy zanikaji
Smlouva zanika v disledku skuteénosti majicich povahu vy$si moci znemoZnujicich spinéni zavazk pfijatych touto smlouvou napf.
ztraty pravni zplsobilosti smluvnich stran, Zivelné pohromy, politické udalosti apod.

Smlouva mize byt ukonéena pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

Kterakoliv ze smluvnich stran mize odstoupit od smlouvy:

e v pfipadé, Ze Pfikaznik nebude schopen fadné provozovat a vést prodejni mista, nebo

e druha smluvni strana porusi zavaznym zplisobem své zavazky, vyplyvajici z této smlouvy, a jestlize v pfipadé odstranitelného
poru$eni nezjedna napravu do 10 dnd od doruéeni pisemného upozornéni druhé smluvni strany, které bude obsahovat popis
poruseni a poZzadavek na napravu, nebo

e udruhé strany bude zahéjeno insolvenéni fizeni, jehoz pfedmétem bude Upadek — nebo hrozici Gpadek druhé smluvni strany
nebo

e bez udani divodu. Vypovédni Ihita ¢ini 6 mésicl a pocina bézet prvnim dnem mésice nésledujiciho po doruceni pisemné

vypovédi druhé smluvni strané.

8. Povinnosti Pfikazce
poskytnout Pfikaznikovi nezbytnou soucinnost pfi pinéni pfedmétu této smlouvy, zejména umoznit Pfikaznikovi v ramci kontroly
uzavérek plny pfistup do vlastniho systému
harmonogram akci zasilat na emailovou adresu infocentrum@karlovyvary.cz

zajistit v€asnou aktualizaci pfipadnych programovych zmén v Méstském rezervaénim systému Karlovy Vary
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8.4. res
pektovat vstupenky prodané prostfednictvim Méstského rezervaéniho systému Karlovy Vary tist€né na format vstupenky
rezervaniho systému
8.5. vyhradit alespon 80% kapacity vstupenek na pofadanou akci pro prodej v ramci Méstského rezervaéniho systému Karlovy Vary

8.6. dodrZovat zakon ¢islo 101/2000 Sh. Zakon o ochrané osobnich (dajd v platném znéni.

9. Povinnosti Pfikaznika
9.1. Zajistit kvalitu poskytovanych sluzeb, zejména s ohledem na podminky této smlouvy
9.2. Zaslat piikazcovi pisemné potvrzeni, ze harmonogram akci byl pfikaznikem pfijat
9.3. Poskytovani statistickych dat

9.4. Dodrzovat zakon €islo 101/2000 sb. Zakon o ochrané osobnich Gdajd v platném znéni.

10. DalSi ujednani
10.1. Pfikaznik se zavazuije, ze pracovnici urCeni ke spolupraci se budou svédomité vénovat pinéni pfedmétu této smlouvy tak, aby
zlstalo zachovano dobré jméno Prikazce.
10.2. Pracovnici Prikazce i Pfikaznika jsou povinni zachovavat podminku mi€enlivosti o vSech skuteCnostech tykajicich se partnera, jeho
Cinnosti, know-how, jeho obchodnich partnerech, dosaZenych ekonomickych a obchodnich vysledcich a podobné.

Kontaktni osoby na strané Pfikaznika:

Kontaktni osoby na strané Pfikazce:

11. Zavérec€na ustanoveni
11.1. Smlouva je vyhotovena ve dvou exempléfich, z nichZ kazda strana obdrZi jeden exempléF.
11.2. Smlouvu Ize ménit ¢i doplfiovat pouze Cislovanymi pisemnymi dodatky podepsanymi osobami uvedenymi v hlaviéce této smlouvy.

11.3. Shora uvedené smluvni strany timto prohladuji, Ze z&dna z nich neuzaviela smlouvu v tisni a za ndpadné nevyhodnych podminek.

V Karlovych Varech dne 29.12.2017

Prikazce Prikaznik



