Smlouva o Dilo
spolu se Smlouvou Licen¢ni

Obchodni spole¢nost:  Univerzita Karlova v Praze
Farmaceuticka fakulta v Hradci Kralové
katedra socialni a klinické farmacie

se sidlem: Akademika Heyrovského 1203/8, 500 05 Hradec Kralové
1CO: 00216208
DIC: CZ00216208
Zastoupena: doc. PharmDr. Tomagem Siminkem, Ph.D., dékanem FaF UK
osoby opravnéné k jednani ohledné této Smlouvy ve vécech:
smluvnich (obchodnich): prof. RNDr. Jifi VI¢ek, CSc.
technickych: prof. RNDr. Jiti Vicek, CSec.

dale jako ,,Objednatel*,

a
Obchodni spole¢nost:  Sprinx Systems, a.s.
se sidlem: Vychozi 118/6, 147 00 Praha 4 — Podoli
ICO: 26770211
DIC: CZ26770211
Zapsana: v obchodnim rejstiiku Méstskeho soudu v Praze, odd. B, vlozka 8161
Zastoupena: Jitim Capem, mistopiedsedou piedstavenstva

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., Praha 1, ¢. a&tu: XXXXX XX XXX XX XXX X/0100,

osoby opravnéné k jednani ohledné Smlouvy ve vécech:
smluvnich: Jiii Cap, tel. XXX XXX XXX,
obchodnich:  Martin Sehnal, tel. XXX XXX XXX
technickych:  Jifi Jinger, tel. XXX XXX XXX,

dale jako ,,Zhotovitel, a spole¢né s Objednatelem téZ ,,Smluvni strany*,

spolu nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji v souladu s ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., Obcansky
zakonik, v platném znéni, a v souladu se pfisl. ustanovenimi zakona ¢. 121/2000 Sb. O pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon) v platném znéni, tuto Smlouvu o Dilo
spolu se smlouvou Licenéni, dale jen ,,.Smlouva“.

I
Ugel a piredmét Smlouvy

1. Ugelem Smlouvy je vytvoreni Softwarové aplikace podle zadani Objednatele a Nabidky Zhotovitele, (ktera tvofi
Ptilohu 1), postavené na .NET technologiich, véetné webhostingu a pravidelného supportu. Pfedmétem Smlouvy
je zédvazek Zhotovitele provést Dilo pro Objednatele podle zadani, Analyzy a za podminek déle stanovenych touto
Smlouvou.

2. Soucasti Dila provadéného podle této Smlouvy je:

a) Analyza Dila provedena za ucelem upiesnéni konkrétni budouci podoby Dila (dale jen ,,Analyza“),

b) vytvoteni Softwarové aplikace dle zadani a Nabidky, uvedené v Ptiloze €. 1, a na zakladé Analyzy (dale jen
Softwarova aplikace),

c) zaskoleni administratort Objednatele o principech a postupech nutnych ke sprave aplikace v rozsahu 4 hodin.
Termin Skoleni stanovi Zhotovitel po dohod¢ s Objednatelem.
3. Soucasti Dila provadéného podle této Smlouvy a smluvni ceny neni:

a) Skoleni koncovych uzivatelt (spolupracovniki Objednatele),
b) prace Zhotovitele nad ramec nabidky schvalené Objednatelem,
c) dodavka veskerého pottebného hardware a software tietich stran nezbytnych pro nasledny provoz Dila.



Zhotovitel provede fadné¢ a v¢as Dilo uvedené v ¢l. 1. odst. 1. a odst. 2., na zaklad¢ Zhotovitelem zpracované a
Objednatelem schvalené nabidky, ktera je uvedena v Ptiloze ¢. 1 a na zaklad¢ vysledki Analyzy. Objednatel se
zavazuje pievzit za podminek dle této Smlouvy hmotné i nehmotné vysledky Dila fadné provedeného podle této
Smlouvy, k jeho provedeni poskytnout Zhotoviteli potfebnou sou¢innost a za provedeni Dila zaplatit Zhotoviteli
sjednanou cenu (viz ¢l. TI1., odst. 1.).

Objednatel se dale zavazuje doddvat Zhotoviteli téz dals$i podklady oznacené Zhotovitelem za nezbytné pro
provedeni Dila, zejména podklady uvedené v cenové nabidce, Ktera je Piilohou &. 1, této Smlouvy a uvedené
v Analyze, ktera je soucasti predmétu Dila - viz ¢l. 1., odst. 2. pism. a), a Zhotovitel ji zpracuje pfed samotnym
provedenim Dila.

Zhotovitel prohlasuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem Dila, Ze jsou mu znamy veSkeré technické,
kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci Dila, ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi,
které jsou k provedeni Dila nezbytné. Zhotovitel odpovida za skodu, ktera Objednateli mize vzniknout v disledku
nepravdivosti tohoto prohlaseni. Pfipadnou tthradou smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu
Skody V plné vysi, a to i co do ¢astky presahujici smluvni pokutu.

1.
Doba plnéni

Zhotovitel provede a pteda Objednateli Analyzu Dila uvedenou v ¢l. 1., odst. 2., pism. a) této Smlouvy, ktera bude
dokoncena a piedana Objednateli v terminu do 10. 9. 2016. Zhotovitel bude pokracovat v provadéni Dila po
akceptaci vysledki Analyzy Objednatelem. Akceptaci Analyzy potvrdi Objednatel Zhotoviteli pisemné.

Zhotovitel se zavazuje provést a pfedat Objednateli Dilo do zkusebniho provozu v terminu do 4. 10. 2016.

Vcasné a tadné provedeni Dila ¢i jeho soucasti ve sjednané dobé zavisi na fadném a v€asném plnéni zavazkl
Objednatele k poskytovani potiebné souc¢innosti sjednané touto Smlouvou a téz na splnéni zavazku Objednatele
k zaplaceni faktur dle ¢l. III., této Smlouvy. Pokud ze strany Objednatele dojde k prodleni pti plnéni téchto jeho
povinnosti, prodlouzi se o stejnou dobu sjednana doba pInéni Dila ¢i jeho soucasti, nedohodnou-li se Smluvni
strany jinak.

Dilo je dokonéeno a ptedano ve lhité, jestlize Zhotovitel piedal splnéné Dilo fadné a véas Objednateli a Objednatel
Dilo prevzal. Dokladem o této skute¢nosti je Akceptacni protokol o ptredani a prevzeti Dila, podepsany obéma
Smluvnimi stranami.

Splnénim Dila se rozumi uplné provedeni Dila bez vad a nedodé¢lki. Bylo-li Dilo pfedano s vadami a nedodélky
zaznamenanymi v protokolu o pfedani a ptevzeti Dila, pak se splnénim Dila rozumi odstranéni téchto vad a
nedodélka v pfimétené lhaté stanovené Objednatelem. O splnéni Dila bude proveden zapis podepsany obéma
Smluvnimi stranami.

M.
Cena Dila a platebni podminky

Cena za Dilo dle ¢l. 1., odst. 2. ¢ini 158.850 K¢ a sklada se ze zakladni platby a plateb za pribézny vyvoj aplikace.
Smluvni strany se dohodly, Ze cena za Dilo mize byt upravena na zakladé zpracované Analyzy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli zakladni platbu za cenu dila ve tfech (3) splatkach, dle faktur
vystavenych Zhotovitelem se splatnosti ¢trnact (14) dnu takto:

a) Platba ve vysi 25.000 K¢, ktera je splatna poté, co bude provedena a akceptovana Analyza dle ¢l. I1. odst. 1.
b) Platba ve vysi 15.000 K¢, ktera je splatna po piedani Dila do zkuSebniho provozu dle ¢l. I1., odst. 2.

c) Platba ve vysi 35.000 K¢, ktera je splatna po uspésném ukonéeni zkuSebniho provozu, nejdéle vsak do
31.12. 2016.

Cena za support dle rozsahu uvedeného v Pfiloze ¢. 2 ¢ini 2.800 K& mési¢né a je splatna vzdy k 5. dni v mésici po
dobu provozu aplikace, nejdéle vsak do 30. 6. 2019. Za rok 2016 (zafi az prosinec) bude podpora fakturovana
v roce 2017, v mésicich lednu a bfeznu bude fakturovano 5.600 K¢.

Cena za prace, provedené Zhotovitelem pii odstranovani vad Dila podle ¢1. VIIIL., odst. 7, ptipadné dalSich aprav
nad ramec zadani jsou uvedeny v Nabidce v Pfiloze 1.

Cena za webhostingové sluzby ¢ini 950 K& mésic¢né a je splatna vzdy k 5. dni v mésici po dobu provozu aplikace,
nejdéle vSak do 30. 6. 2019. Za rok 2016 (zati aZ prosinec) bude webhosting fakturovan v roce 2017, v mésicich
lednu a bfeznu bude fakturovano 1.900 K¢.
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Cena za pribézny vyvoj aplikace ¢ini 2.795 K¢ a je splatna vzdy k 5. dni v mésici v obdobi od 1. 1. 2017 do
30. 6. 2019.

V cené Dila i v cenach soucasti Dila neni zahrnuta DPH.
V cené za Dilo jsou zahrnuty veskeré naklady, které Zhotoviteli v souvislosti s provadénim Dila mohou vzniknout.

Faktura ¢i zalohova faktura resp. zalohovy list, (dale jen ,,faktura®), musi mit nalezitosti bézného danového
dokladu podle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Nebude-li faktura mit
vSechny stanovené nalezitosti nebo bude-li obsahovat nespravné udaje nebo bude-li vystavena neopravnéné (tzn.
nikoli v souladu s touto Smlouvou), neni Objednatel povinen ji proplatit. Objednatel takovou fakturu Zhotoviteli
bezodkladné ve 1hité jeji splatnosti vrati spolu s pisemnym odivodnénim, pro¢ je faktura nespravna ci
neopravnéna. Zhotovitel mize po odstranéni vad faktury ¢i po vzniku svého opravnéni fakturovat zaslat
Objednateli fakturu novou s novym datem splatnosti fakturované ¢astky.

Iv.
DalSi zavazky Zhotovitele

Zhotovitel se dale zavazuje:
pii plnéni zavazkl z této Smlouvy postupovat s odbornou péc¢i a dodrzovat podminky této Smlouvy,
dodat fadn¢ a v¢as Dilo a jeho jednotlivé ¢asti, bez faktickych a pravnich vad,

prubézné informovat Objednatele o vSech skutecnostech, které mohou mit vliv na plnéni zavazki zalozenych touto
Smlouvou, jakoz i informovat Objednatele na jeho zadost o prib&hu provadéni Dila,

Vv pfipad€, Ze zjisti pii provadéni Dila ptekazky, které znemoznuji provedeni Dila sjednanym zpiisobem a se
kterymi m¢l Objednatelem byt a nebyl seznamen v pribéhu Analyzy, nebo ohledné kterych byl Objednatelem
informovan nepravdivé, nebo které nemohl rozumné piedpokladat, oznamit to bez odkladu Objednateli a
navrhnout mu zménu Dila véetné dalSich nezbytnych zmén této Smlouvy (napf. ujednani o dobé plnéni, o
sou¢innosti Objednatele apod.). Do dosazeni dohody o zméné Smlouvy je Zhotovitel opravnén provadéni Dila
prerusit. Nedohodnou-li se Smluvni strany na zméné¢ Smlouvy do jednoho mésice od pisemného oznameni
Zhotovitele o ptekazkach v provadéni Dila, mize kterakoli ze Smluvnich stran od Smlouvy odstoupit.

Zhotovitel odpovida za to, Ze pii provadéni Dila budou dodrzovana veskera zakonna ustanoveni, technické normy
a pravni ¢i technické predpisy, které se tykaji pfedmétu této Smlouvy a je tyto pfepisy povinen dodrzovat. Pokud
porusenim téchto piedpist vznikne jakakoliv $koda, je Zhotovitel povinen tuto §kodu uhradit v plném rozsahu
Objednateli, nebo dotcené tieti stran¢ bez ohledu na to, zda je dané poruseni zajisténo smluvni sankci.

V.
Soucinnost Objednatele

Objednatel se dale zavazuje:

Béhem provadéni Dila v dohodnutych Thitach nebo na pozadani (pokud neni lhiita dohodnuta) predavat Zhotoviteli
podklady a odstraniovat na vyzvu Zhotovitele veskeré zavady ¢i nedostatky, které Zhotovitel pii provadéni Dila
v podkladech zjisti.

Zucastnovat se na vyzvu Zhotovitele projednani a konzultaci Dila ve lhatach, které umozni Zhotoviteli jeho
provadéni a dokonceni podle ¢lanku II. této Smlouvy.

Poskytovat Zhotoviteli dalsi sou¢innost potiebnou ke zhotoveni Dila, a to na zakladé divodné Zadosti Zhotovitele
a piipadné po piedchozim projednani se Zhotovitelem tak, aby mohla byt dodrzena sjednana doba spInéni Dila.

Zajistit si ptipadny potiebny hardware a licence tietich stran specifikované v Analyze, které jsou nutné pro
provedeni Dila, a to nejpozdéji pét (5) pracovnich dnt pred zahajenim vlastniho provedeni Dila, pokud se Smluvni
strany nedohodnou jinak.

VI.
Zpusob provadéni Dila, misto plnéni, piredani a prrevzeti Dila

Po podpisu této Smlouvy obéma Smluvnimi stranami zpracuje Zhotovitel v dobé stanovené v ¢l. II., odst. 1.
Analyzu, obsahujici upfesnénou, konkrétni podobu Softwarové aplikace, soupis podkladi, které musi Objednatel
Zhotoviteli poskytnout, aby byl Zhotovitel schopen Dilo provést za cenu stanovenou v ¢l. I11., odst. 1. Analyzu
pieda Zhotovitel ve dvojim vyhotoveni Objednateli. Objednatel je povinen se S Analyzou seznamit a v ptipadé, ze
s obsahem Analyzy souhlasi, ve 1htité sedmi (7) dnti jedno jeji vyhotoveni se svym podpisem na znameni souhlasu,
vratit Zhotoviteli. V opa¢ném piipad¢é Objednatel uvede v téze 1huté ptipadné pozadavky k vysvétleni ¢i doplnéni,
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a Zhotovitel je povinen mu je bez zbytecného odkladu poskytnout. Je-li Analyza, podepsana a bez vyhrad
odsouhlasena Objednatelem, vracena Zhotoviteli, povazuje se za Objednatelem schvalenou, jeji obsah za
Smluvnimi stranami dohodnuty (véetné vSech dalich povinnosti smluvnich stran, lhit k jejich splnéni a udaju o
vysi ceny), a Zhotovitel je povinen podle této Analyzy dale pokraovat v provadéni Dila.

Pokud Softwarova aplikace, popsana a navrzena Zhotovitelem v Analyze, nebude zpracovana podle podkladi
ptedanych Objednatelem, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit, nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak. Objednatel mize z tohoto diivodu odstoupit pouze pisemné ve lhité sedmi (7) dni od ptevzeti Analyzy,
pricemz musi své odstoupeni odlivodnit tak, Ze uvede konkrétné a presné své vyhrady k navrhu Softwarové
aplikace obsazenému v Analyze (Objednatel ma pravo vyzadat si u Zhotovitele vysvétleni Objednateli nejasnych
¢asti Analyzy). Nesplni-li Objednatel tyto podminky, je odstoupeni neplatné. V piipadé€, ze Objednatel opravnéné
odstoupi od této Smlouvy, Smlouva zanika v okamziku odstoupeni.

Pokud Objednatel nevrati Analyzu, podepsanou na diikaz svého souhlasu, do sedmi (7) dnti od jejiho prevzeti zpét
Zhotoviteli, a ani od této Smlouvy v téze lhité neodstoupi, povazuje se Analyza za Objednatelem schvalenou a
jeji obsah za Smluvnimi stranami dohodnuty, stejné jako v piipad¢ upraveném v odst. VI. 1. Zhotovitel je opravnén
pokracovat v provadéni Dila.

Vytvotenou Softwarovou aplikaci nainstaluje Zhotovitel na vlastni pocitaC a vyzve jej k provedeni akceptacnich
testl, které Objednatel provede do péti (5) pracovnich dnii. Splnénim akceptacnich testl se povazuje Dilo za fadné
provedené, tj. fadné ukoncené a predané Objednateli, a tuto skutecnost Smluvni strany potvrdi podpisem
Akceptacniho protokolu dle ¢l. I1., odst. 4. Soucasné s instalaci pozve Zhotovitel zastupce Objednatele k zaskoleni
o principech a postupech prace se Softwarovou aplikaci a to tak, aby mezi pozvanim a zaskolenim byla alespon
lhuta tii (3) dny, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Pokud se zastupce Objednatele k pifedvedeni Dila
nedostavi, ackoli byl pozvan, a Smluvni strany se nedohodnou jinak, povazuje se povinnost Zhotovitele zaskolit
zastupce Objednatele za splnénou.

Objednatel bere na védomi, ze nehmotné statky, které jsou vysledkem Dila zhotoveného podle této Smlouvy, tzn.
zejména Analyza a Softwarova aplikace, jsou chranény jako dusevni vlastnictvi. Na Objednatele nepiechazi vykon
majetkovych prav k nehmotnym vysledkim Dila; Objednateli vznikne pravo uzivani Dila (Licence), a to
zpusobem sjednanym touto Smlouvou (zejména ¢l. VII.). Pokud budou tyto nehmotné statky pouZzity jinym
zplisobem, nezli stanovi tato Smlouva, a takovéto pochybeni Objednatele nebude napraveno ani v nahradni
ptiméfené lhité, uzivaci pravo Objednatele bez dalsiho zanikne. Kromé toho vznikne Zhotoviteli pravo na
zaplaceni smluvni pokuty podle ¢l. IX., odst. 5., této Smlouvy.

Od okamziku provedeni Dila, tj. od instalace aplikace, do zaplaceni ¢asti ceny Dila dle ¢l. II1. odst. 2., pism. a) az
pism. ¢), je Objednatel opravnén uZzivat Softwarovou aplikaci k jejimu téelu. PIné uzivaci pravo (plné komeréni
vyuziti) k Softwarové aplikaci a dal§im vysledkim Dila Objednateli vznika dle ¢l. VI, odst. 3. této smlouvy
v okamziku predéni dila.

Do sedmi (7) dni po Gplném zaplaceni ceny Dila je Zhotovitel povinen piedat Objednateli datovy nosi¢ informaci
(DVD, USB disk, apod.), ktery obsahuje vytvoiené Dilo (Softwarovou aplikaci), viz ¢l. 1., odst. 2. Pokud se
Smluvni strany nedohodnou o dob¢ a mist€ pfedani t€chto hmotnych vysledki Dila (tzn. datovy nosi¢ informaci a
uzivatelska ptirucka), Zhotovitel je Objednateli zasle, nebo mu je doruci jinym vhodnym zpisobem, a to bud’ na
adresu, kterou Objednatel ur¢i, nebo do sidla Objednatele zapsaného v obchodnim rejstiiku, ¢imz bude povinnost
Zhotovitele pfedat Objednateli hmotné vysledky Dila splnéna.

VII.
Autorska prava

Zhotovitel prohlasuje, Ze je osobou opravnénou nakladat s majetkovymi pravy k Dilu a poskytovat Licenci k jeho
uziti v rozsahu stanoveném touto Smlouvou.

Zhotovitel prohlasuje, Ze na Dile, ani na jeho ptipadnych Castech, jez se stanou soucasti Dila, nevaznou zadna
préava tfetich osob, jez by mohla Objednatele v jejich uzivani omezovat, popf., na zakladé nichz by mohly tyto
treti strany vznaset vici Objednateli své naroky. V piipad¢€, ze budou vyse uvedené naroky ze strany tietich osob
uplatiovany, zavazuji se Smluvni strany o této skutec¢nosti vzajemné informovat. Zhotovitel se zavazuje uhradit
Objednateli vynalozené néaklady, jakoz i Skodu, ktera mu v souvislosti s uplatiovanim naroku tfetich osob
vznikne. Pokud bude Objednateli zakazano pouzivat jakoukoliv ¢ast Dila z dlivodu poruSovani prav autorskych
nebo jinych prav tietich osob, nebo lze-li dle nazoru Objednatele takovy zakaz o¢ekavat, je Zhotovitel povinen
zajistit Objednateli na své vlastni naklady odpovidajici prava anebo pozménit dotcenou cast Dila tak, aby jiz
K porusovani autorskych ¢i jinych prav tietich osob nedochazelo. Tim neni dotéeno pravo Objednatele uplatiiovat
ostatni prava dle této Smlouvy, zejm. od této Smlouvy odstoupit.
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10.

Ptedanim Dila Zhotovitel automaticky poskytuje Objednateli opravnéni k vykonu prava Dilo uzit (Licenci) ke
v§em zpusobtim uziti dle ustanoveni autorského zakona. Objednatel ma rovnéz pravo Dilo upravovat ¢i zménit
jeho nazev, spojovat Dilo s jinym dilem nebo ho zafadit do dila souborného, a to jak sam, tak prostiednictvim
tfeti osoby.

Zhotovitel poskytuje Objednateli k Dilu neomezenou vyhradni Licenci, tzn. Licenci uzemné, mnozstevné a
¢asov€é neomezenou. Licence se poskytuje na dobu trvani autorskych majetkovych prav k Dilu. Zhotovitel se
zavazuje, ze neposkytne Licenci k Dilu, které je predmétem této Smlouvy zadné tieti osobé a je povinen, neni-li
Vv této Smlouve stanoveno jinak, se i sam zdrZet vykonu prava Dilo uzit zptisobem, ke kterému Licenci udélil.

Pravo uzit Licenci podle ptedchoziho odstavce plati i pro spolecnosti ovladané nebo ovladajici Objednatele a pro
spole¢nosti tvotici holding, jehoZz je Objednatel soucasti. Objednatel je dale opravnén zptistupnit Dilo k uziti i
dal$im osobam (napt. obchodnim partnertim), nikoli v§ak za uplatu.

Prava Objednatele dle ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy, trvaji ve stejném rozsahu i po skonceni této Smlouvy.
Objednatel neni povinen Licenci vyuzit.
Smluvni strany vyslovné sjednévaji, Ze cena Licence je jiz zahrnuta v cen¢ Dila.

Zanikem Objednatele s pravnim nastupcem prechazi Licence k uziti Dila ve stejném rozsahu na pravniho
nastupce Objednatele. Zanikem Objednatele bez pravniho nastupce prechazi licence kuziti Dila zpét na
Zhotovitele.

Zanikem Zhotovitele s pravnim nastupcem ptrechazeji vSechna prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na
pravniho nastupce Zhotovitele.

VIII.
Odpovédnost za vady Dila, zaruka za jakost

Zhotovitel odpovida za to, ze Dilo je provedeno podle této Smlouvy a zadani (podkladtl) Objednatele a Zze bude
plnit funkci, za jejimz ucelem je vytvoreno (viz ¢l. L).

Zhotovitel poskytuje zaruku za jakost na provedené Dilo, resp. na jednotlivé ¢asti Dila a jeho funkénost po dobu
jednoho (1) roku. Zaru¢ni doba za¢ina bézet od fadného ukonéeni, pfedani a pievzeti kazdé ¢asti Dila, nebo Dila
jako celku.

Zhotovitel vSak nenese odpovédnost za vady, k nimz doslo v disledku tprav, dopliikii ¢i zmén Dila a jeho
vysledkd, zejm. Softwarové aplikace, provedenych Objednatelem, v disledku chybného zadavani vécnych vstupd,
které si béhem provozu Softwarové aplikace provadi Objednatel, nebo v disledku chyb pfi instalaci ¢i nové
instalaci Softwarové aplikace provedené jinou osobou neZli Zhotovitelem. Zhotovitel dale neodpovida za vady
vzniklé nedodrzovanim pokynii k provozu a uzivani Dila, neodbornou obsluhou, ¢i pouzitim vysledkt Dila k jinym
uceltim, nez pro které bylo realizovano.

Objednatel je povinen zjisténé vady Dila oznamovat (reklamovat) Zhotoviteli bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji
do sedmi (7) kalendainich dni poté, kdy je zjistil, a to pisemné, faxem nebo elektronickou postou. V této reklamaci
Objednatel vadu popise nebo uvede, jak se vada projevuje.

Je-li vada Dila odstranitelna, je Zhotovitel povinen predevsim zajistit jeji bezplatné odstranéni, a to ve lhuté
piiméfené povaze vady a praci potfebné k jejimu odstranéni, avsak vzdy nejpozdéji do deseti (10) kalendainich
dnt ode dne jejiho oznameni Objednatelem.

V piipadé platného odstoupeni od Smlouvy ma Objednatel narok na nahradu prokazanych nakladd, které mu
vzniknou s nahradnim feSenim, tj. zejména nakladi, které vzniknou s povéienim tietich osob, pfip. se zménami
této Smlouvy. Narok na nahradu §kod vzniklych Objednateli v diasledku platného odstoupeni od této Smlouvy tim
neni dotCen.

V ptipadé vady Dila, za niz Objednatel neodpovida, a pokud Objednatel pozaduje, aby Zhotovitel odstranil/opravil
takovou vadu Dila, zavazuje se Zhotovitel vynaloZit veSkeré své usili na odstranéni takové vady nebo nalezeni
vhodného feSeni, pokud je to v jeho moznostech.

Ustanoveni pfedchoziho odstavce se vztahuje i na ptipady, kdy byla chyba zptisobena hardwarem nebo softwarem
treti strany.
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IX.
Smluvni sankce

Pti prodleni Zhotovitele s provedenim Dila podle této Smlouvy (viz ¢l. 11, odst. 1., a odst. 2.), je Zhotovitel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny Dila za kazdy, byt i zapocaty pracovni den prodleni.

Pti prodleni Zhotovitele s provedenim Dila del$im nez 30 dnd, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit.
Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena licenéni prava Objednatele k vysledktim ¢innosti Zhotovitele, ktera byla
doposud provedena pro Objednatele v priab&hu praci realizovanych na zakladé této Smlouvy, ani k jakékoli ¢asti
Dila do té doby dokonéené a predané Objednateli, ma-li objednatel z takového ¢asteéného plnéni Zhotovitele
prospéch. V ptipadé, ze Objednatel ma z ¢aste¢ného plnéni Zhotovitele prospéch (tj. rozhodne-li se uzit takovéto
castecné plnéni, nebo jej prokazatelné uziva) zaplati Zhotoviteli pomérnou ¢ast ceny Dila dle fakticky dodaného
castecného plnéni. Tim neni dotcen narok Objednatele na ndhradu Skody v plné vysi.

Pti prodleni Zhotovitele s odstranénim vad a nedodé€lkti v terminu stanoveném dle ¢l. I1., odst. 5., je Objednatel
opravnén pozadovat po Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny Dila za kazdy, byt i zapocaty pracovni
den prodleni. Tim neni doten narok Objednatele na nadhradu skody v plné vysi.

Za prodleni se zaplacenim opravnéné vystavené faktury nebo zalohové faktury (zalohového listu) je Objednatel
povinen zaplatit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny Dila za kazdy, byt’ i zapocaty pracovni den
prodleni.

V piipadg, Ze Objednatel porusi povinnosti stanovené v €l. V1. odst. 5., je Zhotovitel opravnén poZadovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 100.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti.

Povinnosti k thradé smluvni pokuty neni dot€en narok smluvnich stran na ndhradu skody v plné vysi.

X.
Ostatni ujednani

Ob¢ Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou Smluvni
stranou, véetné informaci ziskanych pfed uzavienim této Smlouvy, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného
souhlasu druhé Smluvni strany ani nepouziji k jinym t¢eltim, neZ je plnéni zavazkd z této Smlouvy, a to v dobé
kdykoli po uzavieni této Smlouvy. Tato povinnost trva i po odstoupeni od této Smlouvy ¢i po zaniku této Smlouvy
nebo zavazka z této Smlouvy jinym zptsobem. Kdo tuto povinnost porusi, je povinen k nahradé skody.

Zhotovitel se zavazuje, Ze zajisti ochranu divérnych informaci, tj. skute¢nosti, které nejsou vSeobecné vefejné
znamé, tj. zejména informaci tvoficich obchodni tajemstvi Objednatele, bez ohledu na formu jejich zachyceni,
které se tykaji pInéni této Smlouvy nebo skute¢nosti, se kterymi Zhotovitel disponuje v souvislosti s ¢innosti dle
Smlouvy, pti¢emz neni rozhodujici, zda se informace tyka pouze Objednatele, nebo dalSich subjekt propojenych
s Objednatelem. Uhrazenim smluvni pokuty neni doten narok na nahradu zpusobené $kody. Zhotovitel se
Vv piipadé poruseni uvedené povinnosti zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve 1hiité a zpisobem, ktery mu Objednatel
uréi v pisemné vyzve.

Vzhledem k charakteru organizace Objednatele se Smluvni strany dohodly, ze Zhotovitel vyslovné souhlasi se
zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych v této Smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z ptislusnych
pravnich piedpist, zejména zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv,
uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpist, a zékona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve znéni
pozdé¢jsich predpisa.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva ke své ucinnosti vyzaduje uvefejnéni v registru smluv podle
zakona o registru smluv.

Zaslani Smlouvy do registru smluv zajisti Objednatel neprodlené po podpisu smlouvy. Objednatel provede za
timto ucelem zneditelnéni osobnich tidaji v obsahu Smlouvy a jeji ptilohy zvefejni v takovém rozsahu, ze nebudou
obsahovat zadné technické predlohy, navody, vykresy, projektovou dokumentaci, modely, zptisoby vypoctu
jednotkovych cen, vzory a vypocty ve smyslu vyluky z uvetejnéni v registru smluv dle § 3 odst. 2 pism. b) zdkona
o registru smluv. Objednatel se soucasné zavazuje informovat Zhotovitele o provedeni registrace tak, ze mu zasle
kopii potvrzeni spravce registru smluv o uvetfejnéni smlouvy bez zbyteéného odkladu poté, kdy sam potvrzeni
obdrzi, popt. jiz v privodnim formulafi vyplni pfislusnou kolonku s ID datové schranky Zhotovitele (v takovém
ptipadé potvrzeni od spravce registru smluv o provedeni registrace smlouvy obdrzi obé smluvni strany zarover).

Smluvni strany se dohodly, Ze Zhotovitel mtize uvadét vysledky Dila, provedeného pro Objednatele, jako referenci
pro své jiné budouci zakazniky vZdy pouze se souhlasem Objednatelem a bez uvedeni technickych detailt.
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7. Smluvni strany jsou povinny neprodlené si oznamovat zmény tykajici se své pravni subjektivity, napt. slouceni
nebo splynuti s jinou osobou, pfechod zavazkii na pravniho nastupce, jakoz i jiné skute¢nosti, které mohou ovlivnit
plnéni zavazku z této Smlouvy. Nesplnéni této povinnosti zaklada pro druhou Smluvni stranu narok na nahradu
tim zptisobené Skody.

8. Smluvni strany nenesou odpovédnost za nesplnéni zavazkl zalozenych touto Smlouvou, pokud K poruseni
Smlouvy doslo z divodu neptedvidatelnych a neodvratitelnych udalosti mimofadné povahy, které bezprostiedné
ovlivituji plnéni zavazki zaloZenych touto Smlouvou a které nastaly po uzavieni této Smlouvy (vyssi moc).
Smluvni strana, u které se projevi nasledky ptisobeni vys$s§i moci, je povinna o této skutecnosti bezodkladné¢,
nejpozdéji vSak do ¢trnacti (14) kalendarnich dnt, uvédomit pisemné druhou Smluvni stranu. Stejné je povinna
oznamit druhé Smluvni strang, kdy piisobeni vys$§i moci skonéilo. Pokud je pisobenim vy$si moci ohrozeno plnéni
zavazku zalozenych touto Smlouvou, zavazuji se Smluvni strany projednat pfiméfenou zménu této Smlouvy.

XI.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tuto Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi prubézné Eislovanymi dodatky, které musi byt podepsany ob&éma
Smluvnimi stranami.

2. Odkazuje-li se v této Smlouvé na odstavec urc¢itého ¢isla bez blizsiho popisu, jde o odstavec této Smlouvy.

3. Tato Smlouva jakoz i zavazky touto Smlouvou zalozené se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zakonik,
Vv platném znéni, a to zejména ust. § 2586 a nasl. (smlouva o dilo).

4. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany a i¢innosti dnem uverejnéni v registru smluv
podle zakona o registru smluv.

5. Tato Smlouva je v¢etné svych piiloh vypracovana ve dvou stejnopisech, z nichz kazda Smluvni strana obdrzi po
jednom vytisku.

V Hradci Kralové dne 4. 10. 2016 V Praze dne 4. 10. 2016
Za Objednatele: Za Zhotovitele:
doc. PharmDr. Tomas Siminek, Ph.D. Jiri Cap
dekan mistopiedseda piedstavenstva
Ptilohy: Ptiloha ¢. 1 — Zadéani Objednatele

Ptiloha ¢. 2 — Technicka podpora
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Piiloha €. 1 — Zadani Objednatele

Zadani Objednatele
Stru¢ny piehled struktury evidence padit v nemocnicich a databazovy model

Webova aplikace s relacni databazi pro sbér a vyhodnoceni dat z nemocnic a zdravotnickych zafizeni.
Systémové pozadavky:

e ASP.NET webforms (.NET 4.x)

e 1S 8.5 (Windows Server 2012 R2)

e databaze MS SQL 2012 — radove¢ tisice zaznami

Pozadované vlastnosti aplikace:
e Formulédfové ovétovani

Vlastni sprava uzivatelt a hesel (napt. ASP.NET Identity) — cca 100 uzivatela

Podpora uzivatelskych roli

Zabezpeceni SSL certifikatem

Zabezpeceni proti utokiim na aplikaci — app bude hostovana jako vefejna v internetu ze serveri

zadavatele.

e Logovani udalosti v aplikaci (ptihlaseni uzivatelt, nékteré udalosti workflow). Rozdilové zmény
vSech zaznamu nebo verzovani nepozadujeme.

e Posilani mailovych zprav (notifikace k workflow, zapomenuta hesla, ...)

Responzivnost webového rozhrani pro mobilni zafizeni neni pozadovéana, zadavani dat bude probihat
pievazné na stolnich pocitacich.

Aplikace ma sbirat strukturovand data o pacientech (charakteristiku, diagnozy, uzivané 1éky dle Ciselniki
Statniho tstavu pro kontrolu 1é¢iv - SUKL) a nezadoucich udalostech — padech pacientl. Kazdé¢ hlaSeni padu
podléhé zpracovani podle workflow — zadani, kontrola, vyhodnoceni, doporuceni, komunikace a feedback.
Vystupem z aplikace budou data ptipravena pro statistické zpracovani. Data jednotlivych zdravotnickych
zafizeni jsou v aplikaci vzajemné oddélena, celkové piehledy a ptistup ke kompletnim datim maji jen role
fesitelti grantu.
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Datovy model

Ciselniky lékit SUKL
Pro ucely sbéru dat o uZivanych lécich do aplikace importujeme Ciselniky z
https://opendata.sukl.cz/?q=katalog/databaze-lecivych-pripravku-dlp

Za dobu provozu aplikace bude potieba nékolikrat aktualizovat tento Ciselnik, protoze SUKL kazdy mésic
vydava zmény a zavadi nova léCiva a stara vyfazuje.
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Nabidka Dodavatele

Popis FeSeni projektu

Uvod:

Nastudovali jsme zadani na webovou aplikaci, kterou vnimame jako portal pro zadavani dat o pacientech
skrze formuléfe, nasledné zobrazovani téchto dat v souvislostech a z jinych pohleda, jejichz soucasti je i
seznam uzivanych 1ékli. Z pohledu pouziti, spravy a rozvoje takového portadlu doporucujeme vyuzit
platformu Kentico - jako ptfedni svétovy CMS systém pro spravu obsahu. Volba tohoto feseni Vam zajisti
libovolné skélovatelny budouci rozvoj pfi Cerpani dat z dalSich zdroji (o pacientech, 1écich, nemocnicich,
...), stejné tak je pfipravena jiz v zékladni podob¢ nabidnout vysokou miru nastaveni uzivatelskych prav pro
jednotlivé analytiky ¢i aktivni administratory.

V ramci nasi erudice Ve webovém prostiedi i pharma oblasti nabizime i pfevzeti nasledného dalsiho rozvoje
aplikace.

Vyvoj webové aplikace rozdélujeme do nekolika fazi, které jsou nize popsany:

Hlavni bod: Vstupni analyza:

Jako prvni krok je tieba zpracovat zakladni vstupni analyzu, ktera jasné definuje scope (rozsah) projektu.
Piijmeme vstupy pro tvorbu grafického navrhu (diskuze a definice zmén Ul, emailové $ablony, ..) a
pfedevs§im zanalyzujeme toky dat a zda nebude v rdmci projektu tieba 1 integrace na interni ¢i externi
systémy a v jakém rozsahu. V ramci analyzy mohou byt zpfesnény ceny vyvoje na zdklad¢ vyjasnéni
pozadavku zadavatele.

Vstupni analyzu lze objednat samostatné.

Implementace:

Co je soucasti scope:
e vstupni analyza
e graficky navrh
e implementace grafickych Sablon a tvroba jedné mailové $ablony
e nastaveni Kentico CMS a deployment (vystavovani) jednotlivych verzi v pribéhu vyvoje
e import ¢iselniku z db 1é¢ivych ptipravka
e tvorba max 3 formuléait pro komunikaci k administratorim a odpovidajici jednoducha workflows
(schvaleni / zamitnuti - nadfazenym uzivatelem)
e tvorba formulaie pro sbét dat / udalosti (padi)
e Skoleni uzivateltl (pouziti, nastaveni prav uzivatelt, vizualizace nasbiranych dat, ..)
e dedikovany projektovy manaZzer v pribéhu celého vyvoje
e testovani (véetné¢ UAT - testovaciho prostredi pro zavérecnou fazi vyvoje)
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Co neni soucasti scope:

e pokrocila logika aplikace v ramci vyhodnocovani dat (ze stavajici podoby zadani neni mozné
navnimat)

e integrace na systémy tietich stran (pocita se zde pouze s jednorazovym importem dat ¢iselnika
1éCivych piipravki)

e migrace dat (kromé& importu ¢iselnikd, opét ad vyse)

e pokrocila workflows (s procesni logikou, vyzaduje vyssi licenci Kentico, kterou je tfeba zakoupit a
neni mozné pronajmout)

Zpiesnéni SCOpe muZe nastat po vstupni analyze.

Kalkulace
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Cenik sluzeb Sprinx Systems podle jednotlivych roli na rok 2016

Mési¢ni podpora

Doporucujeme uzaviit smlouvu o provozni udrzbé, aktualizacich a modernizaci portalu. Cena podpory je
ovlivnéna dohodnutym objemem sluzeb, pozadovanou kvalitou sluzeb (reakéni doby, Casovy rezim).
V ramci smluvniho vztahu uplatiiujeme cenové zvyhodnéni oproti zadkladnim sazbam. Je také mozné rozlozit
zakladni ¢asti naplanovanych projekti do pravidelnych mésicnich plateb v rdmci podepsané smlouvy o
podpote.

Minimalni cena podpory: 2800,- K¢ / mésic.

Optimalni cena podpory: 9 900,- K¢ / mésic (jeden MD)

Meésicni podpora se vyuctovava polozkoveé dle HD a objemy Cerpani je mozné piesouvat mezi jednotlivymi

mésicl.

Hosting véetné moznosti licence Kentico

Nabizime Vam hosting Vaseho portalu, v€etné pronajmu licence Kentico CMS Ultimate (hodnota 139.000
K¢) a jeho maintenance (dostupné aktualizace od spole¢nosti Kentico).
Cena od: 950 K¢ / mésic
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Priloha €. 2 — Technicka podpora

Technicka podpora - poskytovani technické podpory pro webové portaly

Sbér pozadavkil technické podpory bude zajistén neékolika kanaly. Jedna se o standardni email,
CallCentrum a systém pro zadavani pozadavkt HelpDesk.

e Standardni email na provozovatele webu — Zadavatel bude mit k dispozici emailovou adresu, na
kterou muze zaslat svij dotaz ¢i pozadavek. Tato emailova adresa bude slouzit pro distribuci
pozadavku na cely supportni tym diky automatickému propojeni emailu se systémem HelpDesk. Diky
tomuto propojeni nedojde k prodleni zpuisobené neptitomnosti jedné konkrétni osoby.

e Vlastni CallCentrum — spole¢nost Sprinx Systems ma k dispozici vlastni CallCentrum, které mtze
zajiStovat sbér dotazi a pozadavku. Na toto Call Centrum bude po dobu trvani zakazky vyhrazeno
jedine¢né telefonni VIP ¢islo, na kterém budou k dispozici vyskoleni pracovnici. Sbér reakci a dotazt
bude probihat na zaklad¢ piedem predpiipravenych ,,Call skripti‘.

e HelpDesk pro zadavani a sledovani pozadavki — spole¢nost Sprinx Systems pouziva jako jeden
z moznych komunikaénich kanali se zadavatelem systém HelpDesk, ktery slouzi pro sbér
a monitorovani pozadavka na tipravy nebo zmény na portalech.

e Piimy kontakt na spravce aplikace — zadavatel obdrzi pfimy kontakt na spravce aplikace, ktery bude
slouzit pfimo pro konzultace s projektovym managerem urcenym pro tento projekt.

Smluvni podminky, zaruky a garance

Vlastni portalové feseni bude vytvoreno na zakladé ramcové smlouvy o dilo / zhotoveni softwarové
aplikace, kterd bude uzaviena pied zahijenim vSech praci. Touto formou bude mit klient dostatecnou
flexibilitu na realizaci jednotlivych etap a mozZnosti jejich prioritizace piipadné jejich modifikace v prubéhu
vlastniho vyvoje. Vytvofena softwarova aplikace bude pfedana do uzivani klientovi bez dalSich zavazki a
soucasti odmény dle cenové kalkulace je poskytnuti vyhradni licence k uziti dila. V tomto rezimu se klient
stava nezavislym na dodavateli, je opravnén dilo provozovat a rozvijet vlastnimi silami pfipadné i tietich
stran.

Na cely portal a jeho soucasti bude poskytovana zaruka formou smlouvy o podpofte feSeni, kdy po celou
dobu platnosti dodavatel opravuje vSechny zjisténé chyby a dodavatel dale garantuje funk¢nost aplikace ve
vyvijejicim se IT prostiedi. V ptipadé, ze klient nebude mit zajem o podporu, bude celé dilo kryté zarukou
24 mésict. Volba odpovidajiciho typu garanci bude formulovéna v supportni smlouve, jak je uvedeno
V nabidce, Sprinx je pfipraven poskytnout garance jak zajiSténi provozu az v rezimu 24x7, tak garantovat
dostate¢né kapacity pro dalsi rozvoj portalu.
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