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ke smlouvé &.: 16678
pro OM Kpt.Vajdy 3202/6
CAST B
Vseobecné obchodni a dodaci podminky

Cl1. B1. Vysvétleni pojmi

Pro ugely této smlouvy se rozumi:

Bl.1. Dodéavkou tepelné energie - dodévka energie tepla k dalSimu vyuZiti, a to ve formé tepla
pro vytapéni (UT), tepla pro piipravu teplé vody (TUV), topné vody a jiné vyuziti.

B1.2. Tepelnym vykonem - vykon rezervovany na tepelnych zdrojich dodavatele pro zaji§téni tepelné
pohody napojenych objektii odbératele ( pfi venkovnich teplotach do -15 °C) a ohfevu TUV.

B1.3. Zdrojem tepelné energie — domovni pfeddvaci stanice .

Bl.4. Domovni pifedavacistanici (DPS) — pfeddvaci stanice umisténd na vstupu do teplem
zasobovaného objektu (zictovaci jednotky).

B1.5. Rozvodné tepelné zafizeni - zafizeni pro dopravu tepelné energie tvofené tepelnymi sitémi a
pfedavacimi stanicemi; tepelnou siti se rozumi soustava zafizeni slouZicich pro dopravu
tepelné energie . Rozvodné tepelné zafizen{ je zfizovano a provozovano ve vefejném zajmu.

B1.6. Odbé&rnym tepelnym zaFizenim - zafizeni pfipojené na zdroj &i rozvod tepelné energie, které je
ureno pro vnitfni rozvod a spotfebu tepelné energie v jednom stavebnim objektu (budove)
nebo jeho &asti, ptipadné v souboru objekti (budov) odbératele.

B1.7. Tepelnou pfipojkou - zalizeni, které vede teplonosnou latku ze zdroje tepelné energie nebo
rozvodného tepelného zafizeni k odb&mému tepelnému zaffzeni odbératele. Tepelnad piipojka
ve vlastnictvi dodavatele kon&i na zdroji tepelné energie nebo odbogenim od rozvodného
tepelného zafizeni a kondi vstupem do odbé&rného tepelného zatizeni odbgratele.

B1.8. Odbgratelem tepelné energie - distributor, vlastnik &i spoledenstvi vlastnfkli odb&rného
tepelného zafizeni nebo jimi pov&fend osoba (napt. spravce nemovitosti), ktery md rozvodné
tepelné zatizeni nebo tepelnou piipojku a odb&rmné tepelné zafizeni v souladu s technickymi a
bezpednostnimi predpisy.

B1.9. Konetnym spotiebitelem - fyzickd & pravnicka osoba, kterd dodanou tepelnou energii pouze
spotiebovava.

B1.10. Odbérem tepelné energie - pfevzeti dodévky tepelné energie od dodavatele ke konetné
spotteb& nebo dal§imu vyuziti.

B1.11. Spole€nou p¥ipravnou - zigtovaci misto doddvky TUV pro vice odb&rmych mist.

B1.12. Odb&rnym mistem (OM) — misto pln&ni stanovené v pfflohach této smlouvy, kdy tepelnd
energie prejde z vlastnictvi dodavatsle do vlastnictvi odbératele.

B1.13. Mistem stanoveni mnoZstvi dodané tepelné energie — je misto osazené stanovenym
meéFidlem.

B1.14. Podlahovou plochou - podlahové plocha dle vyhl, 372/2001 Sb.

B1.15. Ekvitermni regulaci - regulace parametrli teplonosné latky v zavislosti na priib&hu
klimatickych podminek (zejm. venkovnf teploty).

B1.16. Pomé&rovym m&Fidlem - mé&fidlo TUV instalované v souladu s platnymi technickymi normami
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u koneéného spotiebitele a m&¥ici s presnostf stanovenou zvlastnim predpisem’.

B1.17. Priimérnou dennf teplotou venkovntho vzduchu - &tvrtina soudtu venkovnich teplot m&¥enych
ve stinu s vylouéenim vlivu séldni okolnich ploch v 7:00, 14:00 a ve 21:00 hod., pfiemz
teplota m&¥end ve 21:00 hod. se potitd dvakrat. Pro ¥{zeni soustavy se vyuZiva hodnot CMHU
Ostrava.

B1.18. Poétem denostupiidl (D°) — rozdil prim&mé vnitini vypodtové teploty ve vytap&nych prostorach
objektu ve °C (+18 °C) a priimé&mé denni teploty venkovniho vzduchu ve dnech vytapni
v otopném obdobi ve °C, nasoben podtem dnfl vytapéni v daném obdobi.'

B1.19. Regulaénim stupném RS 0 — normalni provoz tepelného zdroje, odbér probtha dle teplotniho
diagramu pro provoz otopné soustavy.

B1.20. Regula¢nim stupn€m RS 1 — sniZen{ vystupni teploty uvedené¢ v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérn{ otopné soustavy o 10 %.

B1.21. Regulaénim stupné€m RS 2 - snfZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundérn{ otopné soustavy o 20 %.

B1.22. Regulaénim stupném RS 3 — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundarnf otopné soustavy o 30 %.

B1.23. Regula&nim stupném RS 4 — sniZen{ vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundéarnf otopné soustavy o 40 %.

B1.24. Regulatnim stupném RS 5 — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundarni otopné soustavy o 50 %.

B1.25. Havarijnim provozem - snfZen{ vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundami otopné soustavy o 50 % a pferudeni odbéru tepla pro pfipravu teplé
vody.

B1.26. Neopravnénym odbé&rem tepla:

a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou smiouvou,

b) odbér pti opakovaném neplaceni smluvenych zaloh, véetng vyiétovani za odebrané teplo

¢) odbér bez méficiho zaf{zeni nebo odbér pres méfici zarizeni, které v disledku z4sahu
odbératele odbér nezaznamen4va nebo zaznamendva odb&r mensi neZ skuteény,

d) odbér méficim zaifizenim premisténym bez souhlasu dodavatele,

e) odb&r méficim zatizenim, na némz bylo poru$eno zajisténi proti neopravnéné manipulaci
a nebyla splngna povinnost odbératele podle § 78 odst. 4 zak. &. 458/2000 Sb., ve zn&ni
pozdgjsich piedpisi.

B1.27 Stavem nouze - omezeni nebo preruleni dodavek tepelné energie na celém Gzemi statu nebo
jeho &asti v disledku:

a) zivelnd udélosti,

b) opatien statntho orgénu za nouzového stavu, stavu ohroZeni statu nebo valegného stavu,

¢) havidrie na zafizeni soustavy zdsobovani tegelnou energif,

d) smogové situace podle zvlatnich predpisti’,

e) teroristického ¢inu,

f) nevyrovnané bilance v soustavé zdsobovan{ tepelnou energif,

g) ohroZeni fyzické bezpeénosti nebo ochrany osob,

h) jenz zpisobil vyznamny a nahly nedostatek tepelné energie nebo ohroZeni celistvosti
soustavy zasobovani tepelnou energii, jejf bezpe€nosti a spolehlivosti provozu.

Postup pti vzniku a odstrafiovan{ stavu nouze v teplarenstvi je stanoven Vyhl. & 225/2001 Sb.

B1.28. Soustavou zasobovani tepelnou energii - soustava tvofend vzijemn& propojenym zdrojem
nebo zdroji tepelné energie a rozvodnym tepelnym zafizenim slouZici pro dodavky tepelné
energie pro vytapéni, chlazeni, ohfev teplé vody a technologické procesy, je-li provozovana na
zékladé licence na vyrobu tepelné energie a licence na rozvod tepelné energie; soustava
z4sobovan{ tepelnou energii je zfizovana a provozovéna ve vefejném zijmu.

Cl. B2. Platebni a faktura&ni podminky
B2.1.  Zudtovacim obdobim pro dodavky tepelné energie je jeden kalendaini mésic.

D, €.505/1990 Sb., o metrologii ve zn&ni pozd&jsich piedpist
27.8. 86/2002 Sb., o ochrané& ovzdusi
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B2.2.

B2.2.1.

B2.3.

B2.3.1.

B2.3.2.

B2.3.3.

B2.3.4.

B2.3.5.

B2.3.6.

B2.3.7.

B2.3.8.

B2.3.9.

Uplata za dodavku tepelné energie je sloZena z (iplaty za mnoZstvi tepelné energie (K&/ GI),
Gplaty za tepelny vykon (K& kW) a z refakturace studené vody, jestlize dodavatel zajidtuje
nakup studené vody urlené pro ohfev. Tepelny vykon je Gétovan mésitng ve vysi jedné
dvandctiny ro¢ni sazby.

Uplata za dodvku tepelné energie v jednoduché sazbé je sloZena z tiplaty za mnoZstvi tepelné
energie (K&/GJ) a z refakturace studené vody, jestliZze dodavatel zajistuje nédkup studené vody
pro ohiev.

Dodévka tepla jednim OM do objektu s jednim spolednym technologicky propojenym
odb&rnym tepelnym zafizenim, jehoZ &4sti vlastn{ riizné subjekty, bude rozdé€lena dodavatelem

v poméru podlahovych ploch jednotlivych &asti objektli, pokud se subjekty nedohodnou jinak.
Ve vyde uvedeném pifpad¢ odbératel timto sjedndvd soliddmi odpovédnost za zévazky
ostatnich odb&ratelli, kterym je doddvéna tepelnd energie prostiednictvim jednoho
technologicky propojeného odb&mého tepelného zatizeni.

Odberatel se zavazuje k uhrad® zaloh na dodavku tepelné energie splatnych v terminech a
ve vysi stanovenych za nasledujicich podminek.

Zélohy se stanovi samostatné na jednotlivé mésice. Podil jednotlivych mésicl
na predpokladanych nakladech na dodévku tepelné energie v priib&hu kalend4fniho roku se
stanovi smluvng. Dohoda o poskytovéani zaloh za dodavku tepelné energie tvofi pfilohu této
smlouvy.

V ptipadg, Ze nebude mezi odb¥ratelem a dodavatelem dohoda o poskytovéni zaloh sjednana,
mé&siénd se stanovi zdlohy ve vysi 95 % mé&siéni{ tplaty za dodavku tepelné energie
v jednotlivych mésicich roku ptedchézejictho. Nebude-li takovy idaj k dispozici, bude zéloha
stanovena ve vysi 95 % ceny pfedpoklddaného odbé&ru. Odbératel je povinen takto stanovené
zalohy platit podinaje dnem nésledujicim po dni dorudeni dohody o poskytovéni zaloh.Takto
stanovenou dohodu o poskytovani zidloh se mé za sjednanou k datu dorudeni odbé&rateli.
Pfipadne-li uvedeny den v mésici na sobotu, nedgli nebo svétek, je zaloha splatnd nasledujici
pracovaf den po tomto dni volna.

Vyactovan! dodévky tepelné energie musi zahrnovat zapoéteni uhrazenych zaloh a spliiovat
vedkeré naleZitosti dafiového dokladu dle § 28 zék. & 235/2004 Sb., ve zn&ni pozdgjiich
ptedpist.

Uhradou zaloh a vyaétovani za dodévky tepelné energie se rozumi okamZik ptipsani
penéZnich prostéedkd ve prosp&ch G¢tu dodavatele.

Odbératel je povinen pfi platbg zaloh pouZivat variabilni symbol uvedeny v dohodg

o poskytovani zaloh a pifi uhradé datiové dokladu variabilni symbol uvidény na dokladu.
Ptipadné naroky zreklamace dodavky tepelné energie nemaji vliv na povinnost odbératele
platit zalohy a vyudétovani za dodévku tepelné energie.

V pFipadé sniZenf smiuveného mnoZstvi odb&ru o vice nez 20 % mé odbératel narok na pomérné
sniZzeni vy$e sjednanych zéloh. V pfipad€ zvySenf smluveného mnoZstvi odbéru o vice nez
20 % je dodavatel opravnén provést pomémé zvySeni vy3e sjednanych zaloh.

Preplatek zalohy poskytnuté odbé&ratelem dodavateli pro m&siéni fakturaénf obdobi je dodavatel
povinen vrétit do 14 dnil po vyiétovani na tifet odbératele uvedeny v této smlouve.

Nedoplatek za mé&si¢ni fakturaéni obdobi za tepelnou energii je odbératel povinen zaplatit
dodavateli nejpozdéji do 14 dnli po vyi¢tovani na et dodavatele uvedeny v této smlouve.

Uhrada tGplaty za dodavku tepelné energie je splatna na zékladg vyG&tovani v terminu
splatnosti uvadéném na dafiovém dokladu; standardng je splatnost daitiového dokladu
stanovena na 14 dnd.

Cl. B3. Pravidla pro vytapéni a p¥ipravu TUV

B3.1. Dodavka tepelné energie je uskuteéfiovana v souladu s ustanovenim zékona ¢&. 458/2000 Sb.,
zék. &. 406/2000 Sb., zdk. & 455/1991 Sb., ve znéni pozd&jSich piedpistt zejména vyhl
¢. 194/2007 Sb.

B3.2. Dodavka tepla pro vytap&ni je zajistovéna v otopném obdobi, které zadind 1. z4&f{ a kon&i
31. kvétna nasledujiciho roku.

B3.3. Dodavka tepla pro vytapeéni se zahdji v otopném obdobi, kdyZ priimé&mé denni teplota
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venkovniho vzduchu v pfisluiné lokalité¢ poklesne pod +13 °C ve dvou dnech po sobg
nésledujicich a podle vyvoje poasi nelze odekdvat zvySenf této teploty nad +13 °C
pro nésledujici den.

B3.4. Vytapéni se omez{ nebo pierusi v otopném obdobi, kdyZ prim&ma denni teplota venkovniho
vzduchu vystoupi nad +13 °C ve dvou dnech po sobg nasledujicich a podle vyvoje po&asi nelze
olekavat pokles této teploty pro nésledujici den. Pfi ndsledném poklesu primémé denni teploty
venkovniho vzduchu pod +13 °C se vytapé&ni obnovi.

B3.5. Na zéklad¢ poZadavku odbgratele lze zah4jit i pFeru§it dodavku tepla pro vytap&ni kdykoliv
v priub&hu roku (tj. bez ohledu na otopné obdobi a vyvoj primérnych teplot) pfipousti-li to
technické a zasobovaci podminky. PoZadavek odbé&ratele musi byt pfedan dodavateli
prokazatelnym zplisobem k tomuto opravnénou osobou odbé&ratele.

B3.6. V priibéhu otopné¢ho obdobi je zdroj tepelné energie provozovan tak, aby na odb&mém mistd
byly dodrZeny sjednané parametry (vykon, priitok teplonosné latky, dispoziéni tlak teplonosné
latky). Parametry jsou sjednény v piihlaice.

B.3.7. Teplota topné 14tky v systému tstfedniho topeni, me&fend v misté pfedani dodavky, je regulovana
ve vyrobnim a rozvodném zatizeni dodavatele (DPS).

B.3.8. V piipadech podle bodu B3.11. V8eobecnych obchodnich a dodacich podminek se pro omezeni
dodévek tepelné energie pouZiji reguladni stupng uvedené v bodech B1.19. - B1.24.

B3.9. Teplota teplé uZitkové vody méfend v odb&mém misté je stanovena v rozmezi +45°C aZ

+60° C . Predpokladem je dobry technicky stav odb&mého zafizeni, které je ve vlastnictvi
odbératele.

B3.10. Kontrola dodrZovani parametr(i teplonosné latky se provadi mé&fenim teploty teplonosné latky
v misté pfeddni dodavky a méfenim teploty teplé vody v odb&mém mist€. Me&Feni musi
spliiovat nasledujici podminky:

a) méfeni se provadi za pfitomnosti povéfenych zastupch dodavatele a odbératele,
b) méfeni se provadi v ustdleném provoznim stavu v intervalech nejmén& 15 min. po dobu
nejvice 1 hodiny,

c) z naméfenych hodnot se vypotte aritmeticky priimé&r. O vysledku se vyhotovi zépis, ve
kterém mus{ byt uvedeno datum a hodina provedeného mé&fent,

d) zapis musi byt potvrzen zéstupci obou smluvnich stran,

e) méfeni teploty lze provadét trvale instalovanymi teploméry, teploméry se zdznamem
méfenych hodnot nebo dotykovymi teploméry. Pfi vyhodnocovini tdaji maji
ptednost udaje méfidel s vy§§i t¥idou pFesnosti.

B3.11. Dodavatel mé4 pravo omezit nebo pierusit doddvku tepelné energie v nezbytném rozsahu a

na nezbytné nutnou dobu v t&chto pﬁpadech3:

a) pfibezprostfednim ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a pii likvidaci t&chto stavil,

b) pfi stavech nouze nebo &innostech bezprostfednd zamezujicich jejich vzniku,

¢) pfi provadéni planovanych rekonstrukei, oprav, udrzbovych a reviznich praci, pokud jsou
oznameny nejmeéné 15 dnf pfedem,

d) pfi provadéni nutnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e) pfi havarijnim pFeruseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodévek teplonosné latky nebo
paliv a energii poskytovanych jinymi dodavateli,

f) ptinedodrZeni povinnosti odbératele podie § 77, odst. 4 z.&. 458/2000 Sb.,

g) pii vzniku a odstrafiovan{ havarii a poruch na zatizenich pro rozvod a vyrobu tepelné
energie na dobu nezbytné nutnou,

h) jestlize odbératel pouZiva zafizeni, ktera ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo
ovliviiuji kvalitu dodavek v neprospéch dal§ich odbératel,

i) pfineopravnéném odbéru.

P¥i stavech nouze* jsou dodavatel i odb&ratel povinni se podfidit omezeni spotteby. Dodavatel
miZe v nezbytném rozsahu vyuZivat zatizeni odb&rateld.

Cl. B4. Stanoveni mnozstvi dodavky a zaji§téni p¥istupu

B4.1. Mnozstvi tepelné energie je stanoveno na zédkladé méteni.

3 2.&.458/2000 Sb., § 76, odst. 4
4 2.&.458/2000 Sb., § 88, odst.2
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B4.2.

B4.3.

B4.4.

B4.5.

MnoZstvi spotfebované tepelné energie se uréi:
a) zudajd méfidel spotieby tepelné energie
b) vpfipadé napojeni vice odbératelli na jedno odb&mé misto, mnoZstvi tepelné energie
uréené na odb&rném misté bude rozdéleno na jednotlivé odbératele v poméru podlahovych
ploch,
Pokud dojde knefunk&nosti méfidel tepelné energie nebo pritoku ve vlastnictvi nebo
opravnéném uzivan{ dodavatele, kterd nebyla zplisobena cizim zavinénim, mnoZstvi dodévek
tepelné energie se stanovi jednim z niZe uvedenych zpiisobu:
a) dopoctem denostupiiovou metodou dle vyhl. & 194/2007 Sb.,
b) porovnanim spotieby ve srovnatelném objektu v pfisludném kalendafnim obdobi.
Pokud bude mnoZstvi dodévky stanoveno ndhradnim zplsobem, dodavatel na Zadost odbératele
ptedloZi odbérateli vypodet.
V ptipad® decentralizované ptipravy TUV, kdy spotfeba tepelné energie pro ohfev TUV je
méfena spoleéng v DPS pro vice odbsratelll se spotfeba tepelné energie stanovi v pomdru

mnoZstvi studené vody uréené k ohfevu. MnoZstvi studené vody uréené k ohievu je méfeno
vodomé&rem.

C1.B5. Stanoveni vykonu

B5.1.
BS.2.

B5.3.

Pro st4vajici odb&rma mista ptepojend na DPS se tepelny vykon stanovi pro UT i TUV.

Pro odb&mé misto v objektu, jehoZ ¢€asti za¢nou vlastnit rizné subjekty, piip. pro odb&ma
mista nové vzniklad rozdélenim stavajictho odb&rného mista bude tepelny vykon stanoven
takto:

stavajici tepelny vykon odb&rného mista bude na nové vlastniky (resp. na noveé vznikid
odbé&rna mista rozdélenim) rozdé&len mezi viechny nové vlastniky objektu nebo jeho &4sti dle
jejich pisemné dohody. Pokud k takovéto dohodg nedojde, pak bude rozdélen v poméru
podlahovych ploch jednotlivych &asti objektu jednotlivych vlastniki.

Pro odb&m4 mista nové vznikla bude tepelny vykon stanoven takto :

velikost tepelného vykonu u viech novych odbérnych mist bude stanovena dle projektové
dokumentace po odborném posouzeni dodavatelem.

CL. B6. Zména sjednaného rezimu vytapéni

Odbératel je opravnén za dodrZeni niZe uvedenych podminek Z4dat zménu reZimu vytapéni:

B6.1.

B6.2.

B6.3.

Pokud vznikne poZadavek od jednoho odb&ratele na zmé&nu reZimu vytdpéni ze zdroje tepelné
energie, ze kterého je dod4vana tepelnd energie pouze pro tohoto odb&ratele, bude navrhovana
zména dodavatelem posouzena, a je-li moZna, bude provedena. Zadost o zmé&nu musi byt
pfedloZena odbératelem, pfipadng povéfenym zastupcem, v pisemné formé& nebo zaslana faxem
¢i elektronickou postou s tim, Ze origindl Zadosti bude bezodkladné doloZen.

Pokud vznikne totoZzny poZadavek od viech odbératelll na zménu reZimu vytdpéni z jednoho
zdroje tepelné energie, ze kterého je tepelnd energie dodivéna vylu€n& pro tyto
odbé&ratele, bude navrhovanid zmé&na posouzena dodavatelem, a je-li mozn4, bude provedena.
Z4adost o zm&nu musf byt predloZena viemi odb&rateli p¥ipadnd jejich pov&fenym zastupcem
v pisemné formé nebo zasldna faxem &i elektronickou postou s tim, Ze origindl Zadosti bude
bezodkladng doloZen.

Pokud vznikne poZadavek od jednoho nebo vice odbératell na zmé&nu reZimu vytapéni

z jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého jsou z4sobovéni i jini odbératelé, zasle odbératel,
ktery o zm&nu Z4d4, pisemny ndvrh zmé&n dodavateli. Dodavatel snavrhovanou zménou
seznami ostatni odb&ratele napojené na stejny zdroj tepelné energie a stanovi jim Ihiitu
pro vyjadieni. Dodavatel shromazd{ pisemnd stanoviska v3ech odbgrateld, kterych se zmé&na
tyka a provede jejich vyhodnoceni. Pro uréeni zmé&ny reZimu vytipéni je rozhodujici pomér
otap&né podlahové plochy jednotlivych odbgratell napojenych na stejny zdroj tepelné energie
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B6.4.

k celkové otdpéné ploSe z téhoZ zdroje. Pro rozhodnuti o zmé&né je potiebny shodny projev viile
odberateld, ktefi maji v soudtu nadpoloviéni vét§inu otdp&né podlahové plochy. Vysledny
rezim provozu zdroje tepelné energie a reZimu vytapéni ozndmi dodavatel odb&ratelim.
Dodavatel se zavazuje zrealizovat zmé&nu reZimu vytdpéni zdroje tepelné energie bezodkladng
ve hit€ co nejkrati s pfihlédnutim k technickym moZnostem zdroje tepelné energie a ke
zplisobu jeho obsluhy, pokud viak nedojde k sniZeni kvality dodavky ostatnich odb&ratelii
napojenych na jeden zdroj.

Cl. B7. Z¥izeni nového odbérného mista

B7.1.

B7.2.

B7.2.1.

B7.3.

B7.4.

Odbérné misto se zfizuje:
a) prehlasenim odbé&mého mista na nového odbratele,

b) zfizenim nového odb&mého mista oddélenim nebo rozdélenim stdvajictho odbé&rného
tepelného zatizenf..
Nové odb&rné misto zf{di dodavatel na pisemnou Zadost odb&ratele o zfizeni nového odb&rného
mista (déle jen Zadost) a za splnénf niZe uvedenych podminek.

Z4dost musi obsahovat:

a) popis mista, kde ma byt nové odb&rné misto zfizeno, doloZeny snimkem katastralni mapy,
b) doklad o vlastnictvi objektu, kde ma byt odb&rmé misto zFizeno a souhlas vlastnika objektu,
c) doklad opravnéni k jedndn{ fyzické osoby jménem pravnické osoby nebo organizace

(povéfeni),

d) diivod ztizeni nového odbérného mista a charakter odb&ru (bytovy, nebytovy, smifeny),

e) poZadované parametry dodavky tepelné energie,

f) projektovou dokumentaci ke z¥izenf odbérného mista,

g) poZadovany termin zfizeni odb&rného mista

h) dohodu viech odb&ratelli zAsobovanych zDPS o zplisobu rozi¢tovani dodavky tepelné

energie, kterd je mé&fena spolednym me¥icim zatizenim.

Néklady souvisejici s upravou odb&mého tepelného zaf{zeni a Gpravou pro osazeni méfidla
tepla z podn&tu odbgratele vietnd projektu hradi odbératel, m&tidlo tepla dod4 a osadi na sviyj
néklad dodavatel, pokud nebude pisemng pfedem dohodnuto jinak.

Dodavatel po obdrZeni Zadosti provede do 30 dnfl od dorudeni Zadosti technické, investiéni
a ekonomické posouzeni. Na zdklad® posouzeni dodavatel sdéli, zda je zfizeni nového
odb&rného mista moZné, pokud ano, tak stanovi vy$i predpokladanych nékladi na zizenf
nového odbérného mista odbératele, predpokladany termin realizace, podil odbératele
na nakladech souvisejicich se zaji$tnim doddvky tepelné energie a podminky pfipojeni
k rozvodnému tepelnému zatizeni nebo zdroji tepelné energie dodavatele’.

C1. BS. Reklamaéni ¥4d

B8.1.

Vadné plnénf{ na strang dodavatele dle této smlouvy je odb&ratel opravnn reklamovat.

B8.2. Reklamaci dodévek tepelné energie (déle jen reklamaci) je odb&ratel povinen uplatnit pisemné na

adrese dodavatele ve lhit€¢ do 30 dnl od zjisténi vadného pln&ni dodavatele, nejpozdgji
do 6 mésici od toho, co byla dodédvka uskutednéna. Reklamace musi obsahovat Udaj, Ze se jedna

o reklamaci dodavky tepelné energie, oznadeni odbératele, dotéeného odbérného mista, popis
vadného plnéni a oznadeni diikazili o takové skute¢nosti, reklamovany rozsah plnéni a specifikaci
¢eho se odbératel reklamaci doméh4.

B8.3.

Reklamace bude dodavatelem posouzena v jednoduchych zaleZitostech bezodkladng,

v ostatnich pfipadech, kdy lze o reklamaci rozhodnout na zdkladé dostupnych a nepochybnych
udajti, ve 1hit€ 30 dnl od uplatnénf reklamace. V p¥ipad® nutnosti zjidténi a zdokumentovani

4 2.8. 458/2000 Sb., § 76, odst. 9, pism. e)
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skutkového stavu vé&ci se tato lhita pfiméfend prodluZuje; o této skutednosti dodavatel pisemné
uvédomi odbératele s pfipojenim odfivodnéni.

B8.4. Uplatnéna reklamace nema vliv na platebni povinnost odbératele a splatnost ceny a zaloh
dle této smlouvy. P¥ipadné vzniklé néroky na slevu zceny zdivodu opravnéné reklamace
prokazatelng& vadného plnéni budou dodavatelem po jejich vyéisleni vyplaceny odbérateli na ucet
ve hiité dle bodu A4.2. smlouvy.

B8.5. Ma-li odb&ratel pochybnosti o spravnosti tidajii m&feni nebo zjisti-li zdvadu na méticim zafizeni,
mé pravo poZadovat jejich pfezkouSeni. Dodavatel je povinen na zdklad§ odbératelovy pisemné
74dosti mékFici zafizeni do 30 dndl prezkouSet, a je-li vadné, vymenit. Odb&ratel je povinen
poskytnout k vym&n& mé¥iciho zatizeni nezbytnou soudinnost. Je-li na méficim zafizen{ zji§téna
zdvada, hradi ndklady spojené sjeho pFezkouSenim a vyménou dodavatel. Neni-li zdvada
zji¥t&na, hradi tyto naklady odbratel®, Po dobu piezkoudeni lze pouZit nahradni zpfisob stanoveni
dodévky. V pEipadé zjist&ni zavady mé&Ficiho zatizenf bude fakturace upravena od doby uplatnéni
jeho reklamace.

B8.6. Pii zjist€ni poskozeni méfidel a zafizeni nebo jejich plomb, nebo v pfipadg zjist€ni neopravnéné
manipulace s nimi, povaZuje se reklamace bez dal$iho jako neopravnéna.

B8.7. Ostatni otazky reklamaci a odpovédnosti se fe$i dle pfislusnych ustanoveni Zék. £.89/2012 Sb.,
obcanského zdkoniku avsouladu s pfislunymi normami a sobchodnimi podminkami
dodavateli energif potfebnych pro vyrobu tepelné energie.

B8.8. Za reklamaci dodavek tepelné energie se nepovaZuje reklamace zjevné nesprdvng uvedenych
udajt v dafiovém dokladu. P¥i reklamaci zjevn& nespravng uvedenych udajl v datiovém dokladu
za dodavku (oznaceni odb&mého mista, oznadeni odbératele, chyby v psani a poétech a jiné
nespravnosti) je odb&ratel povinen na tyto vady upozornit a datlovy doklad pfed splatnosti
dorugit zp&t dodavateli, ktery zajisti jeji opravu a za¥le ji zp&t odbérateli. Doba splatnosti
v pEipadg vystaveni opraveného datiového dokladu z déivodu zjevng nespravné uvedenych tdajii
zatne plynout znovu od vystaveni opraveného dattového dokladu. V piipadé neopravnéného
vracen{ datiového dokladu zlistava splatnost nezménéna.

Cl. BY. Zvla§tni ujednani

B9.1. Tyto VSeobecné obchodnf a dodaci podminky jsou u€inné od 1.9.2016 pro odb&mé misto
Kpt.Vajdy 3202/6.

V Ostravé dne:

17 -10- 2016

dodavatel
Ing.Radek Sandri
feditel Regionu Severni Morava
na zakladg plné moci ze dne 2.1.2015

6 2.&. 458/2000 Sb., § 78, odst. 2
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Cislo odb&ratele: 16678

Ujednani o cené

uzaviené mezi

Dodavatelem:

Veolia Energie éR, a.s. .
Ostrava, Moravska Ostrava, 28.Fijna 3337/7, PSC 702 00
Zapséano v obchodnim rejstiiku, vedeném

Krajskym soudem v Ostravg, spis.zn: B 318

IC :45193410

DIC: CZ45193410

Odbératelem:

Technické sluzby Ostrava-Jih, pFispévkova organizace.
Kpt.Vajdy 3202/6, Zabieh, 700 30 Ostrava

Zapséano v obchodnim rejstiiku, vedeném

Krajskym soudem v Ostravé, spis.zn: Pr 5217

IC :66739331

DIC: CZ66739331

1. Smluvni strany sjednévaji toto ujednéni o cent doddvané a odebirané tepelné energie a nosnych médii na zaklad® ustanoveni zék. ¢.89/2012 Sb.
V navaznosti na z4k. &. 458/2000 Sb., zak.&.. 526/1990 Sb., ve zn&ni pozd&jsich predpist a cenového rozhodnuti ERU &.4/2015 ze dne 6.listopadu
2015 k cenam tepelné energie pro rok 2016.

2. Cenadodavané a odebirané tepelné energie a nosnych médii se sjednava v souladu s uzavienou smlouvou a je jeji nedilnou soudasti.

3.V ptipadg, Ze sou&asti dodavky tepelné energie a nosnych médii bude také dodavka studené pitné vody pro pfipravu teplé vody (vodné, stocné), bude
dodavatel odbérateli u&tovat tuto vodu v ceng, kterd bude dodavateli G&tovana dodavatelem vody.

4. Cena tepelné energie a nosn¢ho média je:

Sazba:

Byty,nebyty _ teplo K&/GJ

K cenim uvedenym v &1. 3 a &1, 4 tohoto ujednéni bude pFi vyuétovani pfipofitdna daii z pfidané hodnoty (DPH)
ve vysi stanovené zdkonem.

5. Toto ujednani mé platnost od 1.9.2016 do 31.12.2016 .
6.  Zatazeni odb¥rného mista do pfisluiné sazby je uvedeno v odbérovém diagramu.

7. Dodavatel si vyhrazuje pravo zm&nit cenu tepla v piipad® zmé&n obecné zavaznych pfedpisd, které mohou mit vliv na cenu tepla, a to s i&innosti ke
dni vzniku t&chto zm&n a odbératel se zavazuje nové stanovenou cenu uhradit. Dodavatel je povinen zm&nu ceny pisemn& ozndmit odbérateli bez
odkladu po stanoveni nové ceny.

8.  Pro pfipad nedodrzeni terminu uhrady faktur a jejich vyse ve [hit¢ splatnosti sjedndvaji smluvni strany smluvni pokutu ve vy3i 0,050% z dluZné
Castky za kaZzdy den prodleni.

17 -13- 2016

V Ostravé dne:

..... BT vrressseetiansisessiribbe s e s rrabie st et bty

Za dodavatele: VEOL'A Za odbgratele:
1

jméno: Ing Radek Sandri jméno: Ing.Miroslav Janetka
teditel Regionu Severni Morava teditel Technickych sluZeb Ostrav
na zéklad¥ plné moci ze dne 2.1.2015




\.”




)

p—

Smiouva o doddvce tepelné energie

Seznam odbérnych mist

Veolia Energie CR, a.s.

ke smlouvé o dodavce tepeine energie Cislo: 16678

Cislo OM sazba  Odbérné misto (OM) m2 m2 KWIMW  kW/byty
nebyty byty nebyty
B040-361/909 Kpt.Vajdy 3202/6 (5680)
B040-361/007 Plzefiska D (dilny)
Seznam OM je platny dnem podpisu smluvnimi stranami a Géinnosti nabyva dnem 1.8.2016
Platnost tohoto seznamu zanika uzavienim nového seznamu OM.
V Ostravé dne: 17 - 10- 2016
................................................................. LGSR T T T 1o X CERRREY 0 ERRERRE
dodavatel odbérate|

Ing. Zdenék Medficky
obchodni nhaméstek |

Ing.Miroslav Janeck
feditel Technickych sluz

Ostrava-Jih
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Veolia Energie CR, a.s., Ostrava, Moravska Ostrava, 28. ¥ijna 3337/7, PSC: 702 00
Region Severni Morava, Elektrarenska 5562/17, Ostrava-Tiebovice

Smlouva &islo: 16678

PRIHLASKA K ODBERU TEPLA

¢. OM: B040-361/909 PS45, 32-12 ¢islo PM: 5680

Nézev OM: Kpt.Vajdy 3202/6

Odbératel: Technické sluzby Ostrava-Jih, pFisp&vkova organizace
Kpt.Vajdy 3202/6, Ostrava-Zabieh, 700 30

Zastoupen:

Bankovni spojeni:

Kontaktni osoba/tel.spojen:

Odbé&rné misto: sekundarni HPS/DPS/BRSACOTELNA ptihlaseno 0d:1.9.2016
Udaje pro OM s UT Udaje pro OM s TUV/BS |
Nebyty | byty | Celkem Nebyty ~ byty Celkem

odlahové plocha (m?)

podet bytovych jednotek

NTP

U nebytového prostoru druh mistnosti:

Udaje o dopliikové vodé:
odbér: ane/ne

Majetek dodavatele konéi:

1. Sfenimtepla-vrapejovaetmuzlu. ...
2. Na lici zdi HRS/DPS/ABRSACOTELNA ... ..o e s ee e
3. &né-Sachtép¥ FBIEBHR ...e. vt
4. Fipde.. i,

Vye uvedené misto pechodu vlastnickych prav dodavatele na odbératele je mistem pin&ni a soudasn€ mistem predént,

Teplota vody pro UT je fizena dle standardniho nastaveni dodavatele, piipadné podle individualniho
pisemného poZadavku odbératele.

Udaje o dodévce elektrické energie pro potfebu méFeni:
Zplisob napojeni: ne-sit-edbératele / samostatné napojeni dodavatele

Odbératel prohladuje, Ze rozdéleni podlahovych ploch odpovidé skutednosti a Ze si je v&dom povinnosti nahlésit dodavateli
bezodkladné kazdou zm&nu vyméry podlahové plochy bytovych a nebytovych prostor.

V Ostravé dne : 17.10.2016

sepfenecr e T ecesencnninttsenssrne
&ratel
! Ing/Miroslav Janetka
fedite]/T'echnickych sluzeb Ostrava-Jih







Veolia Energie CR, a.s., Ostrava, Moravska Ostrava, 28. Fijna 3337/7, PSC: 702 00
Region Severni Morava, Elektrarenskd 5562/17, Ostrava-Ttebovice

Smlouva ¢dislo: 16678

TECHNICKE UDAJE K ODBERU

HPS/DPS/BPSAKOTELNY
¢. OM: B040-361/909

Nazev OM: Kpt.Vajdy 3202/6
¢.PM: 5680
1. Misto piedani

Pro UT v misté: DPS Kpt.Vajdy 3202/6
Zavizeni odbératele navazuje pfimo na zafizeni dodavatele: ano /ne
Odbérné tepelné zavizeni (rozvody) jsou majetkem odbératele: ano /ne

Pro TUV v misté: DPS Kpt.Vajdy 3202/6
Zaiizeni odbé&ratele navazuje pfimo na zaFizeni dodavatele: ano /ne
Odbé&rné tepelné zaf¥izeni (rozvody) jsou majetkem odbératele: ano /ae

Odbératel prohlasuje, e md vyreSena viechna viastnickd prdva u spoleénych rozvodit v domé (objektu), jestlize
tepelné zarizeni dodavatele nenavazuje pFimo na tepelné zarizeni (rozvody) odbératele.

2. Parametry dodavané teplonosné latky

Teplonosnd latka UT/TV | TUV
Maximadlni teplota pfivodu v otopném obdobi: ' °C
Maximdlni teplota pfivodu mimo otopné obdaobi: °C
Teplota zpateSky nesmi piekrodit : °C
Tlak v pfivodni vétvi v misté napojeni v otopném obdobi: MPa
Tlak v pfivodni v&tvi v misté napojeni mimo otopné obdobi: ey __| MPa

Pro teplotu TUV plati rozmezi 45-60°C, neni-li dohodnuto jinak. Tlak ve vratné vétvi je zavisly na tlakové ztrdté
potrubnich rozvodii

3. Méreni

Dodavka tepla pro UT je méfena v mist&: DPS Kpt.Vajdy 3202/6 ( spoletné mefeni UT + TUV )

a me&fi objekty : Kpt.Vajdy 3202/6

Dodavka tepla pro TUV je méfena v mist€: DPS Kpt.Vajdy 3202/6

a mé&fif objekty (NTP/AFER) Kpt.Vajdy 3202/6

Doddvka tepelné energie je méfena stanovenym mé¥idlem tepla.

Dodavka studené vody je méfena v mist&: DPS Kpt.Vajdy 3202/6 , méficim zafizenim je: podruZny vodomér

Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze udaje t&chto méficich zafizeni budou pouzity jako podklady pro vyadtovani dodavky, v
piipadé poruchy provede dodavatel vyadtovani ndhradnim vypodtem dle Vseobecnych obchodnich a dodacich podminek.

V Ostravé dne : 17.10.2016

dodave{t\e{\{
Ing.Zdenélg}éedfic Y 1
am

obchodni &stek







Veolia Energie CR, a.s., Ostrava, Moravska Ostrava, 28. ¥ijna 3337/7, PSC: 702 00
Region Severni Morava, Elektrdrenskd ul. 5562/17, 709 74 Ostrava - TFebovice

Cislo smlouvy : 16678

DIAGRAM NA DODAVKU A ODBER TEPLA
pro odbérné misto ¢. B040-361/909

Platnost pro rok 2016
nazev OM : Kpt.Vajdy 3202/6 (5680)
Sazba:

Sazba: Tepelna kW sjednané pro vypodet stalého GJ sjednané pro vypocet
energie v GJ platu stalého platu

Nebyty | byty nebyty byty
Leden

Unor

Bfezen

Duben

Kvéten

Cerven

Cervenec

Srpen

Z4ati

Rijen

Listopad

Prosinec

ROK

nobyty | byt
podlahova plocha skute€na (m2)

pocet bytovych jednotek zdsobovanych tepelnou energii

podil dodaného tepla (%)

Odbératel prohlasuje, Ze rozd&leni podlahovych ploch odpovida skuteSnosti a Ze nahlési dodavateli kaZzdou zmé&nu
vyméry podlahové plochy bytovych a nebytovych prostor.

Plnéni odbéru tepla podle tohoto diagramu je podminéno uzavienim ,,Ujednan{ o cené*

Zmocnénec odbératele pro jednani :

jméno (telefon)

Ostrava dne 17 -10- 2018

Za dodavatele Za odbératele
Ing.Zdengk Medticky Ing.Miroslav Janecka
obchodni ndméstek feditel Technickych sluZze

strava-Jih






