Smlouva o dilo a licencni smlouva
Software602 a.s.

Sidlo: Hornokréska 15, 140 00 Praha 4
zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 3044
& 63078236

oIc: CZ63078236

kontaktni tel.: _

kontaktni fax: _

bankovni spojeni: Ceska spofitelna a. s., & u._

zastoupena: _v\?konn';rm feditelem
B citc/c divize Public

(oba na zikladé plné moci)
(dale jen ,Zhotovitel”)

Mésto Cesky Té%in

Sidlo: Namésti CSA 1/1, 737 01 Cesky Tésin
& 00297437

DIE: CZ00297437

zastoupeneé: Ing. Vitern Slovackem, starostou meésta

(dale jen ,Objednatel”)

zejména ve smyslu §§ 2358 a 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obfansky zakonik, v platném znéni (dale jen
,Obéansky zdkonik”) a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zdkond, v platném znéni (dale jen ,Autorsky zdkon") a zakona €. 137/206 Sb. v platném znéni
(zakon o vefejnych zakazkach).

uzaviraji tuto

Smlouvu o dilo a licenéni smlouvu — Elektronické formulafe pro Méstsky ufad Cesky Tésin
{dale jen ,Smlouva“)

Smiluvni strany, védomy si svych zavazk( v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto Smlouvou vazany,
dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. SMLUVNIi STRANY

1.1 Objednatel prohlaiuje, Ze je vefejnym zadavatelem - abci s roziifenou plsobnosti.

1.2 Zhotovitel prohladuje, #e je spolecnosti fadné zaloienou a existujici v souladu s pravnim fadem Ceské
republiky.

1.3  Tato Smlouva je uzavirana za ufelem splnéni pfedmétu vefejné zakazky malého rozsahu a nejedna se o
zadavaci fizeni dle zdkona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, kterou Objednatel jako vefejny zadavatel
whlasil dne 30.5.2016. snazvem ,Elektronické formulafe pro Méstsky dfad Cesky T&in“ (déle jen
JZakazka").
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2. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele poskytnout Objednateli nasledujici dilo:
a) Vytvoreni elektronickych formulafd véetné implementace

b) Dodavka licenci softwaru pro zajisténi provozovani formularli — Software602 FormApps
Server, Software602 Form Flow Server véetné 5 klientskych licenci — technické podminky viz
Pfiloha ¢.2

(dale spolecné jen ,,Dilo”)

Blizsi specifikace predmétu Smlouvy, zdvazna specifikace pro Dilo a popis zpUsobu zajisténi predmétu plnéni
Smlouvy pfi splnéni podminek uvedenych v zaddvaci dokumentaci Zakazky jsou uvedeny v Pfiloze €. 1
Smlouvy, kterd tvofi jeji nedilnou soucast.

Zhotovitel se zavazuje zhotovit a predat Dilo podle této Smlouvy na své naklady a na své nebezpeci ve
stanoveném terminu do 30.10.2016 a v dohodnuté kvalité dle Smlouvy.

Objednatel se za podminek touto Smlouvou stanovenych zavazuje Dilo prevzit, prevzit na sebe nebezpedi
Skody za podminek dale uvedenych v této Smlouveé a zaplatit za Dilo dohodnutou cenu.

3. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cena za Dilo byla dohodou smluvnich stran stanovena takto (dale jen ,,Cena“):

Pfedmét plnéni Cena bez DPH DPH 21% Cena s DPH
a) Yytvorenl elektronickych formulard véetné 93 400, K& 19 614, K& 113 014,- K&
implementace
Dodavka licenci softwaru pro zajisténi
provozovani formuldfrC - Software602 Y Y Y
b 100 000,- K 21 000,- K 121 000,- K
) FormApps Server, Software602 Form Flow - e - e - e
Server véetné 5 klientskych licenci
Celkem 193 400,- K¢ 40 614,- K¢ 234 014,- K¢

Zhotovitel se zavazuje, ze Cena pokryje veskeré vydaje spojené s plnénim predmétu Smlouvy a povinnostmi
Zhotovitele v souvislosti s pInénim predmétu plnéni této Smlouvy.

Cena za rocni poskytovani servisni podpory (dale jen ,cena”) je stanovena na
29 010,- K¢ bez DPH
6 092,- KE DPH 21 %
35 102,- K¢ véetné DPH

Smluvni strany se dohodly, Ze cenu za poskytovani technické podpory uhradi Objednatel na zdkladé faktur
vystavenych jednou roc¢né se dnem zdanitelného plnéni uréenym k poslednimu dni v zic¢tovacim obdobi.
Zuctovaci obdobi je od 1.11. bézného roku do 31.10. nasledujiciho roku. Faktura se vystavi do 10 dnd po
zUctovacim obdobi.

Cena za poskytovani technické podpory je garantovana a neménna po dobu 5-ti let od predani predmétu
smlouvy. Po 5-ti letech je mozné v cené technické podpory zohlednit inflaci. Zména ceny za poskytovani
technické podpory bude feSena dodatkem ke Smlouvé.

Ukony nad rdmec definované technické podpory budou provadény podle konkrétnich pozadavki
Objednatele v jednotlivych ptipadech a to na zdkladé samostatnych objedndvek.

Rozsah technické podpory je uveden v P¥iloze €. 3
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Podkladem pro uhradu smluvni ceny podle odstavce 3.1 shora je faktura, ktera bude mit vSechny naleZitosti
danového dokladu. Lhita splatnosti faktury je 14 dnl od doruceni Objednateli.

Povinnost zaplatit je spInéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z ictu Objednatele.

Vyse Ceny je stanovena ke dni uzavieni této Smlouvy a jakakoliv zména Ceny je moZna pouze pisemnou
dohodou smluvnich stran.

V pripadé prodleni Objednatele s Uhradou jakékoliv ¢astky dle této Smlouvy se Objednatel zavazuje uhradit
Zhotoviteli smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni, nejvice
vSak souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 15 % z celkové fakturované castky.

Neuhrazeni jakékoliv ¢asti Ceny Objednatelem za shora stanovenych podminek po dobu delsi nez 60 dnl
znamenad jeho prodleni a zavazné poruseni této Smlouvy a zaklddd pravo Zhotovitele odstoupit od této
Smlouvy.

Objednatel nema pradvo pozadovat od Zhotovitele Urok ze zaplacenych ¢asti Ceny, a to ani v pfipadé jeho
odstoupeni od Smlouvy.

4, zpUSOB, TERMIN A MiSTO PLNENi

Dodéani Dila bude Zhotovitelem uskute¢néno jeho poskytnutim zpldsobem vyplyvajicim z Pfilohy €. 1
Smlouvy.

Mistem pInéni Zhotovitele podle této Smlouvy je méstsky Gfad Mésta Cesky Tésin, Nameésti €SA 1/1, 737 01
Cesky Tésin.
V pripadé prodleni Zhotovitele s predanim Dila z divodu stojicich na strané Zhotovitele je Objednatel

opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z Ceny Dila za kazdy den prodleni, nejvice vSak
souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 15 % z Ceny dila.

5. PREDANI DIiLA

Po dodani Dila Zhotovitelem je Objednatel opravnén a soucasné povinen provést akceptacni testy dodaného
Dila, o jejichz ukonceni bude stranami Smlouvy sepsan protokol.

Dilo se povazuje za fadné predané dnem podpisu protokolu o Uspésném ukonceni akceptacnich testl
opravnénymi zdstupci obou smluvnich stran ¢i dnem uvedeni Dila na strané Objednatele do rutinniho
provozu, a to podle toho, ktera z udalosti nastane dfive.

V pripadé neuspésného ukonceni akceptacnich testll je Zhotovitel povinen odstranit zjisténé chyby a vady
Dila ve IhGté 30 dnd, nedohodnou-li se strany pisemné jinak. Poté budou akceptacni testy provedeny
stejnym zplsobem (viz. shora) opakované.

6. PODMINKY UZITi DiLA

Objednatel na zadkladé této Smlouvy nabyva pro tzemi Ceské republiky trvalou &asové neomezenou
nevyhradni Licenci k Dilu, tj. pravo uZiti Dila zpGsobem vyplyvajicim z jeho dokumentace a Smlouvy, a to bez
prava podlicence a bez jakychkoliv dalsich poplatk( nebo jiné formy plateb nad rdmec dohodnuté Ceny
podle €l. 3. této Smlouvy.

Objednatel je povinen uzivat Dilo v souladu s ustanovenimi této Smlouvy, obecné zavaznymi pravnimi
predpisy a zasadami poctivého obchodniho styku.

Bez predchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele neni Objednatel opravnén prevést ¢i postoupit pravo uzit
Dilo podle této Smlouvy, a to ani ¢astecné, na treti osobu.

Objednatel neni opravnén odstranit Udaje o autorskych pravech, obchodnich znackach, ochrannych
znamkach apod., které jsou v/na Dile uvedeny.

Objednatel neni opravnén upravovat a provadét jakékoliv zmény Dila. Objednatel neni ddle oprdvnén
provadét zejména zpétnou analyzu, dekompilaci, manipulaci nebo prevod ze zdrojového kédu software;
stejné jako neni opravnén prekladat software do jinych programovacich ¢i narodnich jazykd nebo do
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zdrojového tvaru, zahrnout jej do jiného software a Sifit produkty takto vzniklé, odvozené od plvodniho Dila
a jakkoliv zasahovat do vnitfni struktury software (Dila). Objednatel nema narok na zdrojové kady Dila.

Za kazdy pfipad poruseni ustanoveni ¢l. 6. Smlouvy Objednatelem je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli
smluvni pokutu ve vyii KE 40 000,- KE. Narokem na dhradu smluvni pokuty neni dotéen narok Zhotovitele na
nahradu vzniklé skody.

7. ZARUKA, ODPOVEDNOST ZA VADY, NAHRADA SKODY

Zhotovitel se zavazuje poskytnout na Dilo zdaruku v délce 12 mésicll ode dne fadného pfedani Dila (viz. él. 5.
odst. 5.2 Smlouvy).

Vady Dila, které vzniknou v zaruéni dobé, je Zhotovitel povinen odstranit v misté provedeni Dila na své
naklady.

Objednatel je povinen oznamit vady Dila vzniklé v ziruéni dobé Zhotoviteli bez zbyteéného odkladu na
adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy, nebo faxem nebo telefonicky na Cislo urtené pro poskytovani
podpory uvedenym v bodé 7.4 této Smlouvy.

Kontaktni misto umoZnuje pfijem poZadavkd na servisni zasah v éeském jazyce

a) na telefonnim gisle (HotLine]:--v refimu min. 5x8 (8 hodin v pracovni dny) v dobé od
09:00 do 17:00 hod

b) systémem servisni podpory (HelpDesk): _ v reiimu 7x24 (nepfetriité wyjma
nahlasenych servisnich zdsahl Poskytovatele pfi spravé systému HelpDesk],

nebo na adrese_jméno!hesln a zavedeni evidence udalosti

c) Formulaf technické podpory: www.602.cz/formular-technicke-podpory

Zhotovitel se zavazuje zahdjit prace na odstranéni vady Dila bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do 3
pracovnich dnil od jejiho Fadného nahlaseni.

V pfipadé prodleni Zhotovitele z diivodu stojicich na strané Zhotovitele se zahajenim praci na odstranéni
vady Dila je Objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve wyii 0,05 % z Ceny Dila za kaidy
den prodleni, nejvice v3ak souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 15 % z Ceny Dila.

Zhotovitel se zavazuje odstranit vady Dila nejpozdéji do 5 pracovnich dnii ode dne jejich nahldieni, je-li to
objektivné moiné.

V pfipadé prodleni Zhotovitele z ddvodu stojicich na strané Zhotovitele s odstranénim vad Dila je Objednatel
opravnén pofadovat zaplaceni smluvni pokuty ve wy3i 0,05 % z Ceny Dila za kaZdy den prodieni, nejvice viak
souhmnou smluvni pokutu ve wysi 15 % z Ceny Dila.

Objednatel nema v ramci odpovédnosti za vady pravo uplatiovat na Zhotoviteli jiné finanéni naroky jako
napf. nahradu Skody & uly zisk, nahradu nakladd spojenych s uplatnéni zaruéni opravy Dila apod. Smiuvni
pokuty sjednané dle této Smlouvy pfedstavuji pauializovanou nahradou Zkody, neni-li wyslovné uvedeno
jinak.

Smiuvni strany se dale dohodly, e odpowvédnost Zhotovitele k ndhradé Skody & nemajetkové djmy jim
zplisobené nikoliv imysiné, z hrubé nedbalosti & na pfirozenych pravech clovéka poruienim jakychkoliv jeho
zavazk( sjednanych touto Smlouvou i vyplyvajicich pro néj ze zdkona v souvislosti s touto Smlouvou je
omezena ¢astkou 20 000,- KE, kterouZto £astku smiuvni strany ve smyslu ust. § 2898 Obé&anského zakoniku
shodné povaiuji a prohlasuji za maximalni ¢astku nahrady Skody ¢i nemajetkové djmy, za kterou odpovida
Zhotovitel a kterou bude pfipadné povinen uhradit.

8. DUVERNOST INFORMACI

Obé smluvni strany se zavazuji povaZovat informace o vedkerych skuteénostech, o kterych se dozvédély na
zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, za informace divérné a zavazuji se zachovat
miéenlivost o takowych skuteénostech, a to aZ do doby, kdy se tyto informace stanou obecné znamymi za
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pfedpokladu, #e se tak nestane porusenim povinnosti zachovani divérnosti informaci dle této Smlouvy &
pfisluinych obecné zdvaznych pravnich pfedpis(. Zhotovitel je opravnén na zakladé této Smlouvy uvadét
jméno Objednatele v seznamu swych referenénich obchodnich pfipadd. Timto ustanovenim neni omezena
zverejfiovaci zakonna povinnost smluvnich stran.

V pfipadé poruieni povinnosti zachovani divérnosti informaci dle tohoto ustanoveni Smlouwy je poskozena
smluvni strana opravnéna poZadovat po druhé smluvni strané zaplaceni smluvni pokuty ve vy3i 40 000,- K&, a
to za kaidy takowy pfipad poruseni. Timto ustanovenim neni dotéeno pravo na nahradu pfipadné vznikle

tkody.

Povinnost zachovani divérnosti informaci plati kdykoliv bez ohledu na ukonéeni Uéinnosti této Smlouvy.

9. KONTAKTNi OSOBY

Kontaktnimi opravnénymi osobami povéfenymi vedenim wvécnych jednani v ramci plnéni pfedmétu této
Smlouvy jsou:

za Zhotovitele:

¢  smluvni a obchodni jednani:

za Objednatele:

*  jednani ve véci technickych:

Ing. Marcela Mrézkova, vedouci oddéleni informatiky, tel.:_e-mail:_

Smiuvni strany se zavazuji v pribéhu plnéni pfedmétu této Smlouvy nezménit kontaktni osoby bez
zavainych divod(. V pfipadé odvoldni kontaktni osoby je strana, ktera kontaktni osobu odvolala, povinna
jmenovat bez zbytecného prodleni novou kontaktni osobu a informovat neprodlené o této skutecnosti
druhou smluvni stranu.

10. PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Zhotovitel prohlaiuje, Ze plnénim zavazkd podle této Smlouvy neporuiuje v Zadném ohledu prava duievniho
vlastnictvi tfetich osob.

V pfipadé, e jakakoliv tfeti osoba véetné zaméstnancl nebo pracovniki Zhotovitele uplatni narok proti
Objednateli z titulu poru3eni prav dusevniho viastnictvi v souvislosti s touto Smlouvou, Zhotovitel se zavazuje
poskytnout Objednateli acinnou pomoc a uhradit mu veSkeré naklady, které v souvislosti se sporem mezi
Objednatelem a treti osobou Objednateli vzniknou, a déle se zavazuje uhradit Objednateli nahradu veikeré
vzniklé ikody, kterda mu vznikne v disledku uplatnéni naroku z prava dusevniho viastnictvi tfeti osoby viéi
Objednateli v souvislosti s touto Smlouvou, to vie v plné wysi a bez jakéhokoliv omezeni.

11. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych Smlouvou a dale, pokud:
a) Zhotovitel je z divodu stojicich na jeho strané v prodleni s pfedanim Dila deldim neZ 3 mésice;
b) doilo z diivodu stojicich na strané Zhotovitele k netspéinému ukonéeni akceptaénich testd.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadech stanovenych Smlouvou a dale, pokud
Objednatel porusi své povinnosti stanoveneé shora v €l. 3., 6., 8. a 12. Smiouvy.

Odstoupeni od této Smlouvy je Gcéinné dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané.
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12. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva nabyva platnosti a Uc¢innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
Tato Smlouva se fidi zejména Obc¢anskym zakonikem a vybranymi ustanovenimi Autorského zédkona.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné ¢i nedcinné, zlstdvaji ostatni ustanoveni
Smlouvy platnd a uUcinnd. Namisto neplatného ¢i neucdinného ustanoveni se pouziji ustanoveni obecné
zavaznych pravnich predpist upravujicich otazku vzajemného vztahu smluvnich stran. Strany se pak zavazuji
upravit svQj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které by svym obsahem nejlépe odpovidalo zdméru ustanoveni
neplatného ¢i neucinného.

Jakékoliv zmény a dodatky této smlouvy jsou platné a ucinné jen na zakladé pisemnych oboustranné
odsouhlasenych dodatk(i podepsanych smluvnimi stranami. K navrhu dodatk( k této smlouvé ucinénych
nékterou ze smluvnich stran se druha smluvni strana zavazuje vyjadfit pisemné ve |h(té 15 dn0 ode dne
doruceni navrhu dodatku druhé smluvni strané. Po tuto dobu je timto navrhem vazana strana, ktera jej
podala. Pro platnost dodatkl se vyZaduje dohoda o celém textu dodatku.

Tato Smlouva konci splnénim smluvnich povinnosti stran, pisemnou dohodou stran, odstoupenim od
Smlouvy nebo zanikem Objednatele ¢i Zhotovitele bez pravniho nastupce, eventuelné zanikem oprdvnéni
nékteré ze smluvnich stran, které je nezbytné ke splnéni smluvnich povinnosti této strany nebo k naplnéni
ucelu této Smlouvy.

Prava a povinnosti vzniklé z této smlouvy nesmi byt postoupeny bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
strany.

Tato smlouva obsahuje UpIné ujednani o predmétu smlouvy a vSech nalezitostech, které strany mély a chtély
ve smlouvé ujednat, a které povazuji za duleZité pro zdvaznost této smlouvy, a nahrazuje veskera predesla
ujednani mezi Ucastniky ve stejné véci, a to Ustni i pisemna.

Zadny projev stran ucinény pfi jednani o této smlouvé ani projev u¢inény po uzavieni této smlouvy nesmi
byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny zdvazek zadné ze stran.

Strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla jakakoliv prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v
odvétvi tykajicim se predmétu pInéni této smlouvy, ledaze je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak.

12.10 Strany si sdélily vsechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ kterakoliv z nich k datu uzavfeni této smlouvy

12.11

védéla nebo védét musela, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této smlouvy. Kromé ujisténi, ktera si
strany poskytly v této smlouvé, nebude mit Zadna ze stran zadnd dalsi prdva a povinnosti v souvislosti s
jakymikoliv skutecnostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha strana informace pfi jednani o
této smlouvé. Vyjimkou budou pripady, kdy dana strana umysiné uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl
ohledné predmétu této smlouvy.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze zdkladni podminky této smlouvy jsou vysledkem jednani stran a kazda ze stran
méla pfilezitost ovlivnit obsah zdkladnich podminek této smlouvy.

12.12 Strany timto prohlasuji, Ze podpisem této smlouvy na sebe berou nebezpeéi zmény okolnosti a zadna ze

stran tedy neni opravnéna domahat se po druhé strané a/nebo soudné obnoveni jednani o této smlouvé
nebo jejiho zruseni zddvodu podstatné zmény okolnosti zakladajici hruby nepomér v pravech a
povinnostech stran.

12.13 Odpovéd strany této smlouvy ve smyslu § 1740 odst. 3 Obc¢anského zdkoniku s dodatkem nebo odchylkou,

ktera podstatné neméni podminky nabidky, neni pfijetim nabidky na uzavieni této smlouvy.

12.14 Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi jeji pFilohy €. 1-3:

Pfiloha ¢. 1 Podrobna specifikace Dila a popis zplsobu zajisténi pfedmétu plnéni Smlouvy pfi splnéni
podminek uvedenych v zadavaci dokumentaci Zakazky

Pfiloha ¢. 2 Technické podminky

Pfiloha ¢. 3 Rozsah technické podpory

12.15 Tato smlouva je sepsana ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi dvé vyhotoveni.



12.16 Smluvni strany prohlasuji, Ze se dikladné seznamily s celym textem této Smlouvy véetné jejich pfiloh a
nemaji viéi nému #adnych vwhrad a Ze tato Smlouva vyjadiuje skuteénou, svobodnou a vaZné minénou vili
smluvnich stran a Ze nebyla ujednana v tisni ¢i za nevyhodnych podminek pro Zadnou z nich.

Za Zhotovitele
V Praze, dne

Softwareb02 a.s.

wkonny feditel
(na zakladé plné moci)

Software602 a.s.

feditel divize Public
(na zakladé plné moci)

Za Objednatele
v Ceském Tééiné, dne

Mésto Cesky Tésin
Ing. Vit Slovacek
starosta mésta



Priloha €. 1

Podrobna specifikace Dila

1. APLIKACE — PODROBNA SPECIFIKACE

vvs

Specifikace predmétu vefejné zakazky , Elektronické formulafe pro Méstsky Grad Cesky Tésin“

Zadavatel pozZaduje vytvoreni a dodavku elektronickych formulard pro komunikaci mezi dradem a obclanem a
dodani aplikac¢niho softwaru umoznujiciho praci s témito formulari na libovolném koncovém zafizeni uzivatele (PC,
notebbok, iPAD, tablet, chytry mobilni telefon).

svo

PoZadavky na vytvoreni a dodavku formulait pro komunikaci mezi ifradem a obéanem nebo organizaci

Vytvoreni a dodavka sady hotovych formulafl pro pfenesenou pusobnost vykonu statni spravy — oblast
stavebni Grad, dopravni agendy a Zivotni prostfedi — viz seznam poZadovanych formulard
Soucasti reseni bude implementace formulafll do portadlu uUfadu vcéetné nastaveni vsech hlavi¢ek dle
specifikace Uradu
Formulare zajisti komunikaci s Uradem prostfednictvim e-mailu, datovych schranek a papirové podoby
daného procesu.
Bude zajistén jednotny vizualni styl elektronickych formulard na zakladé pozadavk( Gradu.
Formulare obsahuji automatizované procesy pfi zpracovani formulare:

o vypraveni formulare do ISDS,

o podepsani elektronickym podpisem,

o vypraveni elektronicky podepsaného formulare na e-podatelnu Uradu,

o wytisténi formulafe na lokdlni tiskdrné s moZnosti vygenerovani ¢arovych kédl, které umozni

nasledné vycteni dat z papirové formy formulare
o uloZeni rozpracovaného formuldre na lokalni zafizeni uZivatele

Pozadavky na software pro zajisténi provozovani formulaft

Bude dodan workflow server pro elektronizaci libovolnych procest formuldfovymi aplikacemi. Tento server
bude umozZnovat integrace s jiz existujicimi systémy WS/ActiveDirectory. Pracuje nad databazi Microsoft
sQL.

Workflow server umozni spravovani vlastnich uzivatelskych Gcétl, prav uzivatell, skupin uZivateld a roli
cestou AD. Mezi jeho dalsi funkéni vlastnosti budou patfit e-mailova notifikace, fulltextové vyhledavani a
pfistup pres webové rozhrani.

Bude dodan aplikacni server pro online provoz formulafovych aplikaci s klientem v libovolném browseru na
béznych desktopech i na tabletech nebo chytrych telefonech pro naplnéni modelu BYOD (Bring Your Own
Device) v organizaci. Autorizace (el. podpisy, ¢asova razitka...) formulard, XML data PDF dokument( v
mobilnich aplikacich nebo s browser Plug-in (ActiveX/JAVA).

Aplikacni server musi umozZnit odeslani vyplnéného formulare na webovy server (HTTP/HTTPS, SOAP a
GovTalk), déle jako pfiloha e-mailu a musi umozZnit vytvofeni datové zpravy podle zakona ¢. 300/2008 Sb.
ve znéni pozdéjsich predpisl s umisténim vyplnéného formulare jako prilohy k této datové zprave.

Obecné pozadavky

Formulafe musi umoznit pfipojeni libovolného poctu ptiloh v libovolném formatu

Formulafe musi umoznit vytvofeni a vypraveni datové zpravy podle z. ¢. 300/2008 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpisd s umisténim vyplnéného formulare jako pfilohy k této datové zpravé

Regeni umoini odeslani dat (z4dosti) prostfednictvim ISDS p¥imo z formuléie

Formuldfe musi mit zajisténu kontrolu dat jiz pfi vypliovani a pomoc pti vypliovani s kontextovou
napovédou

Formuladre umozni vyplhovani dat vybérem z Ciselnikli, automatické doplfiovani hodnot poli, otevirani
novych kolonek v zavislosti na vyplnénych hodnotéach apod.

Formulare musi zajistit, Ze budou odeslana pouze zkontrolovand data

Formulare musi mit funkci automatickych vypoctl a kontroly pravopisu v ¢estiné



Formulare umoznuji pfiddvani opakovacich sekci a dynamickou zménu podle vypliovanych hodnot

Moznost prevodu formulard do PDF/A formatu

Moznost tisku formular na tiskarnu

Formulafe musi umoznit, aby kazdy takto vyplnény formular/zadost bylo moiné elektronicky podepsat

kvalifikovanym certifikatem/elektronickym podpisem

Regeni musi zajistit, aby formulaie mohly byt zpracovany i off-line

e  Rozpracovany formulaf je mozné kdykoliv ulozit

®  Pfivyplrovani formuldre se mlze generovat ¢arovy kdd, ktery umozni zpétné vycteni dat z formulare, ktery
byl vytistén na tiskarné

e Systém bude umozZnovat budouci rozsiteni systému o vytvareni vlastnich formulard v ramci budouciho

vyvoje obdobnych formularovych feseni vlastnimi zaméstnanci zadavatele

SEZNAM POZADOVANYCH FORMULARU

Bude vytvorena, dodana a implementovana sada formulafQ pro tzv. Zivotni situace, oblast prenesené plisobnosti
vykonu statni sprdvy, vtomto rozsahu:

Doprava
e 7idost o vydani MRP
e Potvrzeni o odevzdani fidi¢ského pritkazu nebo MRP
e Evidenéni karta fidice
e  7Zadost o schvaleni technické zpUsobilosti vozidla
e 74dost o povoleni vyroby / pfestavby vozidla
e  7adost o zapis zmény Udajt z registru silni¢nich vozidel
e 74dost o vydani tabulky s registraéni znackou
e  Zadost o vydani tabulky s registraéni znackou na vyvoz
e Ozndmeni o ztraté, zniceni nebo odcizeni tabulky s registracni znackou
e  Zadost o vyiazeni silni¢niho vozidla z provozu a zapis zaniku silni¢niho vozidla
e 74dost o zapis silniéniho vozidla do registru silni¢nich vozidel
e Zadost o zmény vlastnika nebo provozovatele silni¢niho vozidla v registru silni¢nich vozidel
Zadost o poskytnuti udaji z registru silni¢nich vozidel
Zadost o vydani nového dokladu k vozidlu
Zadost o vydani pamétové karty fidice
Z4adost o vydani pamétové karty vozidla
Zadost o odecet bod(
Zadost o profesni zplsobilost — vzhled dle specifikace zadavatele
e  PInd moc - vzhled dle specifikace zadavatele
e (Cestné prohlaseni o ztraté - vzhled dle specifikace zadavatele
e Z4dost o vydani potvrzeni o ozndmeni - vzhled dle specifikace zadavatele

e  7Zadost o vydani vypisu z bodového hodnoceni - vzhled dle specifikace zadavatele
e  Zadost o vypis z EKR - vzhled dle specifikace zadavatele

Stavebni
e  7Zadost o vydani rozhodnuti o umisténi stavby
e 74dost o vydani rozhodnuti 0 zméné vyuZiti Gzemi
e  Zadost o vydani rozhodnuti o zméné vlivu uzivani stavby
e 74dost o vydani rozhodnuti o déleni nebo zcelovani pozemk
e  7Zadost o vydani rozhodnuti o ochranném pasmu
e 74dost o vydani spole¢ného tizemniho rozhodnuti a stavebniho povoleni
e  7Z4dost o izemni souhlas

e  Ohlaseni stavby



Zadost o stavebni povoleni

Oznameni stavebniho zaméru s certifikatem autorizovaného inspektora
Ozndmeni o uzivani stavby

Zadost o vydani kolaudaéniho souhlasu

Zadost o povoleni predéasného uzivani stavby

Oznameni zmény v uzivani stavby

Ohlaseni odstranéni

Zivotni prostredi

Zadost o povoleni k nakladani s povrchovymi nebo podzemnimi vodami nebo jeho zménu
Zadost o povoleni k odbéru podzemnich vod pro potteby jednotlivych obéant (domacnosti) nebo o jeho zménu
Zadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod povrchovych nebo o jeho zménu

Zadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod podzemnich nebo jeho zménu
Zadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod povrchovych pro potieby jednotlivych obéan( nebo o jeho
zménu

Zadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod podzemnich pro potieby jednotlivych obéanti nebo o jeho
zménu

Zadost o povoleni k nékterym ¢innostem nebo o jeho zménu

Zadost o stavebni povoleni k vodnim dilm
Zadost o stavebni povoleni k domovni &istirné odpadnich vod, studni nebo jinému vodnimu dilu potfebnému k
odbéru

Zadost o povoleni k uZivani vodnich dél
Zadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod s obsahem zvlaét nebezpeéné zavadné latky do kanalizace nebo
jeho zménu

Zadost o udéleni souhlasu

Zadost o vyjadreni

Zadost o vydani kolaudaéniho souhlasu k uzivani vodniho dila

Oznameni o uzivani stavby vodniho dila

Ohlaseni

Zadost o povoleni k odbéru podzemnich vod pro potieby jednotlivych ob&an( a o stavebni
Zadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod povrchovych pro potieby jednotlivych
Zadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod podzemnich pro potieby jednotlivych
Ohlaseni vodnich dél uréenych pro cisténi odpadnich vod do kapacity 50 ekvivalentnich obyvatel
Zadost o stanoveni ochranného pasma vodniho zdroje nebo jeho zménu

Zadost o stanoveni ochranného pasma vodniho dila nebo jeho zménu

Zadost o stanoveni zplisobu a podminek pro vypousténi ddlnich vod do vod povrchovych nebo podzemnich nebo
jeho zménu

Zadost o stanoveni podminek pro pouZiti zdvadnych latek nebo o povoleni vyjimky pfi pouZiti zavadnych latek
nebo jeho zménu

Zadost o schvaleni manipula¢niho fadu vodniho dila

Zadost o vydani loveckého listku

Zadost o vydani rybéiského listku

IMPLEMENTACE RESENI

Implementace se sklada s téchto kroku:

Dodani licenci software — aplikaéni a workflow server
Vytvoreni, dodani a implementace formulard na pfipraveny server/virtudlni server

Predani reseni do rutinniho provozu.
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Technicka podpora

Soucasti pInéni bude rovnéz zajisténi technické podpory po celou dobu provozovani systému u zadavatele. Zavazek
zajisténi technické podpory bude uzavien na dobu neurcitou s moznosti vypovédi i bez uvedeni diivodu s tfimésiéni
vypovédni Ihdtou, kterd zacind bézet prvnim dnem mésice nésledujiciho po doruceni pisemné vypovédi. Technicka
podpora bude dodavatelem zajisténa jiz od okamziku predani systému zadavateli. Maximalni pripustnd vyse
technické podpory je 15% z ceny predmétu zakazky a bude garantovana a neménna min. po dobu 5 let. Po 5 letech
je mozné v cené technické podpory zohlednit inflaci.

Technicka podpora bude zahrnovat:
®  zapracovani legislativnich zmén
e poskytovanim novych verzi produkt(
poskytovani technické podpory a servisni zasahy
instalace v sidle Zadavatele, instalace mlZe byt po dohodé provedena vzdalené
vyroba formular(, konzultace, Skoleni v rozsahu min. 8 hodin ro¢né
pristup k hlaseni pozadavki zadavatele

Ukony nad ramec vyse popsané technické podpory (napt. zpracovani zcela novych elektronickych formulafi) budou
provadény podle konkrétnich poZadavk( zadavatele v jednotlivych pfipadech, a to na zakladé samostatnych
objednavek ¢i smluv.
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Priloha €. 2 - Technické podminky

POPIS TECHNOLOGIE SOFTWARE602

SOFTWARE602 FORMFLOW SERVER

Formularovy a dokumentovy server pro pokryti procesli organizace
e profesiondlni feSeni sbéru a obéhu informaci s efektivnim pokrytim firemnich procesl prostfednictvim
inteligentnich elektronickych formulaf( a jejich centralni spravy;

e optimalizace procesii 602XML - umozZni minimalizovat ¢as a sniZit naklady potfebné pro sbér dat, jejich
obéh, schvalovani a archivaci uvnitf firmy, nahrazuje papirovou administrativu, pokryva neomezeny pocet
procesu, vyznamné Setti provozni naklady, zkracuje vyfizovaci lhlty, zprihlednuje transakce, jednoznacna
odpovédnost zaméstnancl, vyhovuje zakonlm a nafizenim, umozZiuje snadné zmény pravidel procesu,
snadno se integruje do stavajici infrastruktury, predevsim na Urovni intranetu;

® fizeni obéhu dokumenti - centralni dohled nad obéhem dokument(, pevna a volitelna schvalovaci cesta,
verzovani formular(, libovolné binarni prilohy, automatickd emailova upozornéni, podpora elektronického
podpisu, zastupovani v nepfitomnosti;

e efektivni shér spravnych dat - bezchybné vyplnéné formulare, jasné verzovani formulard, snadna prace ve
znamém prostredi, automatickd kontrola vypliovani, predvypliovani, centrdlni prehled, kontrola
pravopisu a logiky vyplnéni, automaticka archivace, zachovani stavajici infrastruktury;

e flexibilni inteligentni formulafe - vicendsobné schvalovani, vraceni, zamitani, zabezpeceni celych
formuldrd nebo dat, skryvani konkrétnich poli pro urcité uZivatele, kontrola pravopisu a logiky plnéni,
automatické nacitani znamych 4dajl, jednoduché i slozZité formulare, kontextova ndapovéda k
formularovym polim, snadny navrh formulara, offline/online vypliiovani, profesionalni tisk a prevod do
PDF, binarni prilohy a elektronické podpisy, dynamické Ciselniky a skripty;

e efektivni vyhledavani — vSechny informace zavedené do FFS jsou vidy fulltextové indexovany (véetné
pfiloh, které to umoziujic) s moznosti vyhledani podle pfistupovych prav

SOFTWARE602 FORMAPPS SERVER (FAS)

FormApps Server je serverova vrstva, kterd zajistuje prezentaci XML602 inteligentnich formular( na libovolném
webovém prohlizedi.

Software602 FormApps Server umoznuje vytvofit jednotné formularové rozhrani pro vSechny platformy a zafizeni,
a v rdmci tohoto prostfedi poskytnout kazdému uzivateli pfesné takovou formularovou aplikaci, jakd mu optimalné
vyhovuje. Nabizi tak zcela nové mozZnosti organizaci procesd, sbér(l dat iautorizovanych dokumentl. Maze byt
s vyhodou vyuZit i pfi budovani portald a pro snadné vytvareni rozhrani k libovolnym informacnim systémum.

Diky Software602 FormApps Server lze preménit tablety a smartphony v plnohodnotné pracovni nastroje pro
schvalovani, praci s dokumenty véetné podepisovani, vypliiovani chytrych formulafl a dalsi ¢innosti.

Jeho nasazeni také umoznuje organizovat schvalovaci procesy tak, aby se manazer mohl ucastnit kdykoliv, kdekoliv
a z toho zafizeni, které ma momentdlné u sebe. VZdy bude mit k dispozici veskeré potfebné dokumenty, udaje
a nastroje.

FormApps Server je aplikacni server, ktery slouZi pro on-line provoz formularovych aplikaci s klientem v libovolném
browseru (WebForms) na béZnych desktopech i na tabletech nebo chytrych telefonech pro naplnéni modelu BYOD
(Bring Your Own Device) v organizaci. Autorizace (el. podpisy, Casova razitka...) formulard, XM L dat a PDF
dokumentd v mobilnich aplikacich nebo s browser Plug-in (ActiveX/JAVA). Instalace predpokldda 64-bit Windows
Server.
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TECHNICKA SPECIFIKACE PRODUKTU

SOFTWARE602 FORMFLOW SERVER (FFS) - DATABAZE A HW POZADAVKY:

1. Oracle databaze

e (OSserverového typu (v pfipadé instalace Software602 FormApps Server OS Windows serverového
typu 64-bit)

* web server IIS / Apache 2.x

e PHP verze 5.2.x (nejlépe 5.2.8)

e Oracle databaze 10.2 a vyssi (licence neni soucasti ceny reseni)
2. MS SQL databaze

e (OS serverového typu (v pfipadé instalace Software602 FormApps Server OS Windows serverového
typu 64-bit)

e web server IIS / Apache 2.x
e PHP verze 5.2.x (nejlépe 5.2.8)
e MS SQL 2005 a vyssi (licence neni soucasti ceny reseni)
3. HW pozadavky na instalaci FFS
® procesor 2GHz a vyssi, vyhoda je vice jader, popf. vice procesorovy
e pamét 4GB a vyssi
e HD pro instalaci je tfeba alespoti 1GB volného mista na disku a dale je nutné poditat s nar(stajicim
objemem podle dat, kterd budou do FFS ukldddna a ptipadné s externimi prilohami

® je mozné oddélit externi ulozZisté (externi pfilohy, zpravy ISDS) od samotné databaze - jiny pocitac,
jiny disk atd.

® mozna instalace na cluster
® mozné vyuziti diskovych poli apod.

® mozna virtualizace

SOFTWARE602 FORMAPPS SERVER

Pozadavky na softwarové vybaveni pro instalaci jsou:
® Windows server
e IS

.NET 2

.NET 4.0

MSXML4
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Priloha €. 3 - Rozsah technické podpory

Predmét technické podpory

1

Pfedmétem této smlouvy je poskytovani technické podpory k produktim Software602 Form Flow Server,
Software802 FormApps Server a dodanym elektronickym formulaiim, a to:

a) Poskytovanim nowych verzi produktl nejpozdéji do 30-ti dnii ode dne uvolnéni nové verze,

b) Poskytovani technické podpory a servisni zasahy,

c) Instalace v sidle a na poéitaci Objednatele, instalace miZe byt po dohodé provedena vzdaleng,

d) Poskytovani konzultaci, 3koleni wvoj a Uprava formulaf( v rozsahu 8 hodin roéné,

e) Pfistup k hlaseni udalosti a poZadavki a to na HelpDesku Zhotovitele, jméno/heslo a vedeni evidence
udalosti,

f) Zajisténi zapracovani legislativnich zmén do dodanych formulafi

Garantovana hodinova sazba pracovnik( Zhotovitele na prace, konzultace a gkoleni, které jsou nad ramec
poskytnutych hodin uvedenych v bodu 1.d) této pfilohy, éini 1.400,- K¢ bez DPH/1 hod.

Kontaktni misto pro pfijem poZadavk( na servisni zdsah v éeském jazyce

* na telefonnim gisle {HotLine]:_v rezimu min. 5x8 (8 hodin v pracovni dny) v dobé od 09:00 do
17:00 hod

® systémem servisni podpory (HelpDesk]:_v rezimu 7x24 (nepfetriité vyjma nahlasenych
servisnich zasahl Zhotovitele pfi spravé systému HelpDesk), nebo na adrese
jméno/heslo a zavedeni evidence udalosti

* Formular technické podpory: www.602.cz/formular-technicke-podpory

Klasifikace zavad
PoZadavky na servisni zasahy jsou hodnoceny jako zavady a klasifikovany nasledovné:

* Havarie — zavady vyluéujici ufivini software nebo jeho dileZité a ucelené éasti (problémy zabrariujici
provozu).

» Porucha — zavady zpUsobujici problémy pfi uZivani a provozovani zakaznické aplikace nebo jeho €asti, ale
umoiniujicich provoz, vzniklé problémy lze dofasné feiit organizaénimi opatfenimi (problémy
omezujici provoz) béhem priméfené Ihity dle stupné poskozeni.

Zhotovitel se zavazuje Fedit nahlddené zavady v nasledujicich garantovanych Ihitach:

Stav sluzby Zaslani potvrzeni Zahajeni servisniho odstranéni zdvady do

(Zadvada) nahldieni zavady do zasahu od nahldieni do ¥
Havarie 6 hodin 12 hodin 36 hodin
Porucha 10 hedin 20 hodin 80 hodin

Vyse uvedené garantované |hiity jsou nejvyse pfipustné a vztahuji se k béiné pracovni dobé Zhotovitele, a
to od 9:00 do 17:00 hodin v pracovni dny, tj. vyjma svatkd a dnd pracovniho klidu oficidlné uznanych na
tzemi CR apod., tzn., pokud pfijde hlaseni po uplynuti béiné pracovni doby Zhotovitele, Ihiita zaéina
béZet od zacatku béiné pracovni doby Zhotovitele nasledujiciho pracovniho dne, pripadné se jeji béh
pferuiuje a dokonéi se béhem nasledujiciho pracovniho dne. Do lhity se nezapoéitdva pfipadna doprava
na misto.

V zavainych pfipadech je moiné individudlné pisernné dohodnout prodlouZeni stanovenych Ihit. Souhlas
s prodlouZenim |hity v pfipadé pisemné dohody, zapie povéfeny pracovnik Objednatele formou
komentafe k poZadavku do systému udalosti a pofadavki.
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