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SMLOUVA 0 DODAVCE VODY A ODVADENi ODPADNiCH VOD C. 30006180/3 

uzavrena v souladu s pflslusnymi ustanovenlml zakona ~ 274/2001 Sb., o vodovodech a kanallzaclch pro ve1ejnou pot1ebu, (dale jen "zakon o vodovodech a kanalizaclch" 
nebo jen "z<(Jkon"), (dale jen "Smlouva") mezi nl~e uvedenymi smluvnlmi stranami: 

Hlavni mesto Praha,Marianske namllstf 2/2, Stare Mesto, Praha 1, 110 01 Praha, vlastnik kanalizace 
Hlavni mllsto Praha,Mariansk6 namestl 212, Stare Mllsto, Praha 1, 110 01 Praha, vlastnlk vodovodu 
dale spole~ne jen Vlastnlk, za nllhoz ]edna PROVOZOVATEL opravnllny na zllklade smlouvy uzav1ene s vlastnikem v souladu s ust § 8, odst. 2 zakona o vodovodech a 
kanalizaclch, k uzav1enl teto Smlouvy die § 8, odst. 6 tehot zakona a k v}lkonu vsech prav a povinnostl vlastnlka ve vzlahu k odberateli: 

PROVOZOVATEL: ODBERATEL: 

Prazskl! vodovody a kanalizace, a.s. Obvodnl soud pro Prahu 1 

se sidlem: Parltska 67/11 , Josefov, Praha 1, 110 oo Praha Adresa: Ulice: Ovocny trh 
Cast obce: Stare Mi!sto, Praha 1 

lC: 25656635 Plaice DPH - DIC: CZ25656635 Obec: Praha 

zapsany v obchodnlm rejstfiku vedenem: 
Mestskym soudem v Praze odd II B, vlolka 5297 

zastoupeny Om6no): L  K  
funkce: referent zakaznlckeho contra 

(dale jen "Provozovatel ") 

Kontaktnl udaje plaine ke dnl podpisu smlouvy: 
Tel: 840111112 Fax: 272172 390 
E-mail: lnfo@pvk.cz Web: www.pvk.cz 
Cislo u~tu Provozovatele: 182-400050503110100 
ID datove schranky: ec9fspf 

Stat: Ceska republlka 
IC: 00024384 
zapsany v obchodnlm rejslffku vedenem: 

zastoupeny Omeno): K  L  
(funkce): zastupce odbl'iratole 

zastoupeny pravnickou osobou: 
Nazev: 
sidlo: 
lC: 

Zasilacl adresa: Ke Kablu 971, Praha 10- Hostlvaf, 102 00 Praha 102 (dale jen "Odbllratol") 

Kontaktnl udaje Odberatele pro donuwvanl 
Obvodnl soud pro Prahu 1 
Ulice: Ovocny trh 
Cast obce: Stare MC!sto, Praha 1 
Dodacl posta 11000 Praha 1 
Tel: (L  K  
E-Mail:  

C.p.: 587 
Obec: Praha 

Mobil:  (L  K ) 
lD datove schninky: pd3ab3a 

C.o.: 14 
Stat: Ceskfl republlka 

c .p. 587 
C.o.: 14 
PSC: 11000 

Provozovatel a Odberatel budou dale spolecn~ oznatovanl jako ,Smluvnl strany", samostatne pak kazdy jen jako ,Smluvnl strana·. Pro urely fakturace vodn6ho a sto~eho 
za dodavku vody a/nebo odvad!lnl odpadnlch vod poskytnu!Ych Odb!lratell plede dnem ucinnostl teto Smlouvy na nlze uvedenem Odbernem mlste prohla§uje Odb!lratel, ie 
pfedm!H teto Smlouvy byl plnenjiz plede dnem utinnostl teto Smlouvy, a to ode dne: 1.5.2015. Smluvnl strany dale prohla~ujl, ze toto plnenl nebylo v rozporu s opravnenymi 
zajmy zadne ze Smluvnich stran a povazujl je za plnenl podle teto Smlouvy. 

Odberatel dava podpisem teto Smlouvy Provozovatell. jakozto spravcl die zakona ~- 10112000 Sb., o ochrane osobnlch udaju v platnem znenr (,.zakon o ochranll osobnich 
udaju'), v}lslovny souhlas se shromaidovanim, zpracovanlm a vyui lvanlm osobnlch udaju, ktere Odb!lratel poskytl vyt;e v teto Smlouvll a/nebo za trvanl Smlouvy poskytne 
Provozovateli k ucelum uvedenym v tomto odstavcl. Tyto osobnl udaje Provozovatel zpracovava pro utely pln!lnl Smlouvy a poskytovanl souvisejlcich sluzeb. Odbl!lratel mtl 
pravo pflstupu k osobnlm udajum, pravo na opravu osobnlch udaju, jakoz I dal~l prava uvedena v § 11 , § 12 a § 21 zakona o ochrane osobnlch udaju 

Odberatel bere na vedoml, ze udaje mohou bY!, v souladu se zakonem o ochranll osobnlch udaju, zpfistupnlmy tretim subjek!Um, a to spole~nostem ze skup)ny VEOLIA za 
ucelem zaji§tenl technlcke a admlnlstratlvnr podpory pro plnenl Smlouvy a dale subjektum ve smluvnlm vztahu s Provozovatelem zejm6na pro zaji~tenr plnenl prav a 
povinnostr vypl)lvajici ze Smlouvy a dale zpracovatelum, s nimiz Provozovatel uzavrel smlouvu o zpracovanl osobnlch (ldaju. 

I. Pfedmet smlouvy, Odberne misto, dodavka vody a odvadeni odpadnich yod 

(1) P1edm!item teto smlouvy je uprava vztahU, prav a povlnnosti Smluvnich stran p1i: 

dodavce vody z vodovodu 

Orel dodavky vody a odvadenl odpadnlch vod: Orady a Institute - Soud 

Vlastnik plipojene stavby/pozemku: 
Odb6ratel 

Vlastnlk pllpojky (die vyjlldfenl OdMratele) : 

Odb6ratel (vodovodnl pflpojka) 
Odb6ratel (kanatlzatnl pflpojka) 

odvadMI odpadnlch vod kanallzacl 

(2) Smluvnl strany se dohodly, ze mlstem stavby nebo pozemku piipojenym prlpojkou na vodovod a kanalizaci (dale jen "Odt>eme mlsto'1 je: 

Adresa Odb6rneho mlsta: 

Ovocny trh 687/14, §~ro Ml'isto, Praha 1 k.(l. Stare Mi!sto e.parc. 581 

(3) Smluvnl strany se dohodly, ze mnozstvi dodane vody bude zjl~rovano: 

vodomi!rem 
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Evlden~nl tlslo OM:  

Umist6nl vodomeru : suteren 



(4) Smluvnl strany se dohodly, te mnotstvi odvadenych odpadnfch vod, pllp I odvadenych srazkovych vod bude stanoveno takto : 

a) mnozstvi odvadjjnych odpadnfch vod bude slanoveno: 
ve vy" dodan6 vody 

b) mnotstvr srazkovych vod bude stanoveno: 
vypoetem 

Olouhodoby sr.Ukovy normal: 540,0 mm/rok, tj. 0,5400 m/rok. Oblast: Praha 

Klaslflkace ploch podle §20 odst. 6 zakona Zpoplatni:!ne Osvobozene od platby za srazkove vody 

Druh plochy: Odtokovy soucinitel Plocha (m') Redukovana plocha (m') Plocha (m') Redukovana plocha (m') 

zastav6nl! plochy 0,90 4 040 3 636 0 0 
A 

t6zce propustne 
zpevn6ne plochy 0,90 0 0 0 0 

B 
propustnl! 

0,40 1 200 480 0 0 zpevn6ne plochy 

c plochy kryte vegetacr 0,05 0 0 0 0 zatravn6n6 plochy 

Soueet ploch 5 240 4116 0 0 

Rocnl mnofstvl odv8denych sratkovych vod Q v m• 2223 0 

= soueet Redukovanych ploch ("' Plocha krat Odtokovy souCinitel) v m' krat Olouhodoby srlll.kovy normal v mirok. 
V plfpad6, ze dojde ke zml!nl! podmlnek zakona pro osvobozenf ploch od platby za sr<lzkovl! vody, je OdbE!rateJ povinen do 15 dnu pledat Provozovateli podklady 
pro pffslu§nou zmE!nu Smlouvy. 

Smluvnf strany se dohodly, ze Provozovatel je oprt~vnen udaj o hodnote dlouhodobeho srazkoveho normalu, pouzity pro vypocet mnozstvl srazkovych vod odvlldl!nych 
do kanalizace, pravldelnb aktualizovat na zaklade udaju poskytnutYch Ceskym hydrometeorologickym tlstavem nebo jakoukoliv jinou organlzacr jej nahrazujlcf tak, aby 
tldaje obsazene v teto tabulce byly v souladu s platnymi pravnimi pledpisy. Zmena tldaje o hodnote dlouhodobl!ho srilzkoveho normalu uvedem\ho v cl. I. odst. 4 pism. b) 
teto Smlouvy nenl povazovana za zmenu teto Smlouvy. Plaine hodnoty dlouhodobych srazkovych normalu jsou uvelejneny prostlednlctvlm vlastnlch webovych stranek 
Provozovatele, nebo jlnym v mlste obvyklym zpusobem, a jsou k dlspozlci na pracovl~tlch Provozovatele (zakaznicka centra) 

(5) Smluvnl strany se dohodly, ze limit mnozstvl dodavane vody a limit mnozstvi a pripustne limity ukazatehi znecisti:!nl odvadenych odpadnlch vod budou: 

Limit mnozstvl dodc\vane vody je dan profilem plipojky a kapacitou vodomeru 

Mno1stvf urcujlcl kapacitu vodornE!ru: 20 m' za hodinu 

Limit mnozstvi vypoust6ne odpadnl vody je dan profilem pfipojky 

Pllpustne limlty ukazatelu zneciMenl vypoust!)ne odpadnl vody jsou stanoveny v plfslusnem Kanalizacnim fAdu, nenl-li v teto Smlouv~ stanoveno jinak Kanalizacni lad je 
uve7ejn~n na webovych strankach Provozovatele, nebo jinym v mlste obvyklym zpusobern a je k dispozici na pracovistfch Provozovatele (zakaznlcka centra). 

Pro Odb6rne mlsto platl Kanalizacnl lad ucov. 

(6) Pocet trvale plipojenY'ch osob Cinl 0 osob (die vyjtJdlenl OdMratele). 

(7)Tiakove poml!ry v mlst6 napojenr vodovodnl plfpojky: Minim<llni tlak: 0,15 MPa Maxlm<llnl tlak: 0,60 MPa. 

(B)Ukazatele jakosti dodavane pltnl! vody ]sou: Minimalnl hodnota vapnfku: 30 mg/1. Maximalnl hodnota vapniku: 110 mg/1. Mlnimalnl hodnota holclku: 5 mg/1. Maxlm<llnl 
hod nota holclku: 1 o mg/1. Maxlmalnl hod nota dusicnanu: 50 mg/1, Aktualnl hodnoty ukazatelu jakosti dodavane pitnll vody ]sou k dispozicl na webovych strankach 
Provozovatele. 

11. Platebnf podmfnky 

Smluvnl strany se dohodly, ze vodne a stocne hradl Odb~ratel Provozovateli formou pravldelnych zalohovych plateb die rozplsu zaloh a na zaklade konecneho vyuetovanl 
vodneho a stocneho a 1 nebo formou pravidelnych plateb die skuteene spotleby na zaklade vystavene faktury, nasledovne: 

Sjednami vyse zalohovych plateb do prvnlho vyuctovanl: 22 960 Kc Cetnost zaloh: ml!sienl! 

Splatnost zalohovych plateb je stanovena v rozpisu zaloh. 

Zpusob platby zalohovych plateb vodneho a stocneho: Platby na ueet Provozovatcle 

Cetnost odectu a konecneho vyuctovtml: rok 

Splatnost faktury vodneho a stoeneho je 14 dnl od data odesh\nl faktury . 

Zpusob plalby faktur vodneho a stoeneho: Platby na CJeet Provozovatele 

Od~ratel souhlasl s vystavovanlm a pouzlvanim daiiov}ich dokladu (faktur) vel. podobe na adresu: podatelna@osoud.pha1.justlce.ez 

Pleplatek konecneho vy(Jctovanr vodneho a stocneho bude vnicen na ueet Odbl!ratele c.  

Pleplatek konecneho vyuctovanl vodneho a stoeneho za pfedcM~:e]lci zuctovaci obdobl bude pro platebnl styk pies SIPO v max. vysl 1. zalohove platby pouzlt na uhradu 
zaloh vodneho a stocneho v dalslm zuctovaclm obdobl. 
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Ill. Podmfnky dodavky vody z vodovodu a odvadenf odpadnich vod 
kanallzaci 

(1) Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecn1\ zavaznymi 
pravnfmi pledpisy a touto Smlouvou dodavat OdMrateli ve sjednanem 
Odbernem mist(l z vodovodu pitnou vodu v jakosti pfedepsane platnyml 
pravn!mi predpisy a odvadet kanalizacf odpadni vody vznikle nakladanlm s 
takto dodanou vodou, srazkove vody a odpadnl vody zfskane z jinych zdroju. 
(2) Odbiiratel se zavazuje platit Provozovateli vodne a stocne v souladu a za 
podminek stanovenych touto Smiouvou. K vodnllmu a stocnemu je 
Provozovatei opravnl!n plipocitat DPH v souladu s platnymi pravnfmi 
predpisy. 
(3) Nedohodnou-li se Smluvnr strany jinak, jsou povinny si poskytovat 
vzajemna plnl!nf za podmfnek stanovenych touto Smlouvou ode dne jejf 
Ocinnostl 

IV. Pro hiUeni smluvnich stran 

(1) Provozovatel prohla~uje, ze je provozovatelem vodovodu a kanalizacr pro 
vefejnou poti'ebu a osobou opravn1\nou k provozovani vodovodu a kanalizacf 
ve smyslu pllslusnych ustanovenf platnych prflvnfch pi'edpisu. Provozovatef 
dale prohfaSuje, te je oprtlvn(ln uzavrlt tuto Smfouvu na ztlkladll smlouvy o 
provozovani uzavfene s vfastnlkem vodovodu a kanalizacl pro vefejnou 
potfebu die § 8 odst. 2 ztlkona o vodovodech a kanalizacfch a ze je ve 
vztahu k Odbi\rateli osobou odpovMnou za dodavky vody z vodovodu a 
odvcldeni odpadnlch vod kanalizacf. Dalsf informace o vlastnlkovi vodovodu 
a kanalizacf pro vefejnou poti'ebu, termfnech pravidelnych odectu vodomE\ru 
a jakosti pitnll vody jsou uvedeny na webovych strtlnktlch Provozovatele a v 
zakaznickych centrech Provozovatele. 

(2) Smluvnf strany prohlasujf, i.e ve!\kere tldaje uvedene v tllto Smlouvi\ jsou 
pravdive a sprtlvne. Odbilratel dale prohla!\uje, ze splfluje vSechny podmfnky 
stanovene zakonem o vodovodech a kanalizaclch pro plipojenf na vodovod a 
kanalizaci. 

V. Zpusob zjl!lt'ovanf mnoistv f dodane vody a odvadenych odpadnlch 
vod 

(1) Smluvnf strany se dohodly, ze mnozstvl dodane vody, mnoi.stvf 
vypouSti\nych odpadnfch vod a odvad1\nych srazkovych vod bude zjl!lrovano 
Provozovatelem zpusobem stanovenym v clanku I. teto Smlouvy. Mnozstvi 
dodane vody, vypouSti\nych odpadnfch vod a odvcldi\nych srazkovych vod 
zji§ti\nll zpusobem stanovenym v cl!'lnku 1. teto Smlouvy je podkladem pro 
vyllctov!'lnf dod!'lvky vody a vyuctovanf odvadi\nf odpadnich vod (fakturaci 
vodneho a stocneho). 
(2) Nenl-li mnozstvf vypou!\tE\nych odpadnfch vod mllfeno, pi'edpokl!'ld!'l se, 
ze Odb1\ratel, kter:f odebfra vodu z vodovodu, vypouMf do kanaiizace takove 
mnozstvf vody, ktere podie odectu na vodomi\ru nebo podle vypoctu v 
souladu s platnymi prtlvnfml predpisy z vodovodu odebral, s pripoctenim 
odvedenych srtli:kovych vod a mnozstvi odvedene vody zfskane z jfnych 
zdroju. Z ploch osvobozenych ze ztlkona od povinnosti platit za odvadi\nf 
srazkovych vod Odberatel hradf pouze mnozstvf odv!'ldenych odpadnfch vod 
zjist1\ne die vi\ty prvni bez srazkovych vod. Takto zj i!\11\ne mnozstvr 
vypousti\nych odpadnfch vod je podkladem pro vyllctovani stocneho 
(fakturaci stocneho). 
(3) Jestlize Odbi\ratel vodu dodanou vodovodem zcasti spotlebuje bez 
vypustenf do kanalizace a toto mnozstvl je prokazateln1\ vets! nez 30 m' za 
rok, zjistr se mnozstvf odpadnich a srazkovych vod odvtldi\nych do 
kanalizace bud' mi\i'enlm, nebo odbornym vypoctem podle technickych udaju 
pfedloi.enych Odberatelem a ovei'enych Provozovatelem, pokud se pfedem 
Provozovatel s Odberatelem nedohodli jinak. Nebude-li mnozstvi 
spotfebovane dodane vody nevypoustene do kanalizace me reno vodomerem 
Odb1\ratele umistenym na samostatne odbocce, je Odberatel povinen 
proktlzat Provoz_ovateli mnozstvr spoti'ebovane dodane vody nevypoustene 
do kanalizace jinym vhodnym zpusobem tak, aby bylo mozne proves! 
odborny vypo~et. 
(4) Odberatel je povinen umoznit Provozovateli pfistup k vodomeru, zejmena 
za ucelem provedenf odectu z vodomeru a kontroly, lldri.by nebo vymeny 
vodomeru. chrtlnit vodomer pi'ed poskozenfm, ztratou nebo odclzenfm, 
vcetne zafizeni pro daikovy ode~et a dalsiho pi'islusenstvi vodomeru, 
montaznl plomby a plomby prokazujicf llfedni ovi\reni vodomeru podle 
obecne zi!vaznych prtlvnich pfedpisu (ze]m. pfed ztlsahem ]ine osoby, 
pusobenim mechanicke slly, ohnem, mrazem apod.), a bez zbytecneho 
odkladu prokazatelne oznamit Provozovateli jejich poskozenr ci zavady v 
metenL Byla-li nefunk~nost vodomeru nebo poskozenl vodomeru, poskozenl 
ci ztrata zarfzenl pro dalkovy odecet ~~ dalslho pfislusenstvl vodomeru nebo 
montainr plomby a piomby prokazujfcf ufedni overenr vodomeru podle 
obecne ztlvaznych prtlvnfch pfedpisO zpusobena nedostatecnou ochranou 
Odberatelem nebo pffmym zasahem Odbilrateie, hradf lljmu a naklady s 
tlmto spojene Odberatel. Jakykoliv zasah do vodomi\ru, zaflzeni pro dalkovy 
odecet ci dalsfho pflslusenstvl vodomeru nebo montaznr plomby a plomby 
prokazujlcl llfednf overenf vodom1\ru bez souhlasu Provozovatele je 
nepripustny. Provozovatel mtl pravo zajistit jednotlive casU vodoml!ru nebo 
jeho plislusenstvl proti neopravnene manipulaci. OdMratel je povinen 
dodri.et podmfnky umfstenl vodomeru stanovene Provozovatelem. Pokud je 
vodomer umfsten v sachtil, je Odberatel povinen zajistit, aby tato Sachta 
byla Provozovatell pffstupna a odvodnentl. Je-li sachta umfstena na mfste 
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vefejnosti prfstupnem, ma Odberatel pravo po dohod!'l s Provozovatelem 
sachtu zajistit prot! neopravn!'lnemu vniknuti; tim neni dot~ena povinnost 
jejlho zpffstupr'iovani Provozovateli. Pokud pfipojka nebo vnitfnf vodovod 
nevyhovuje pozadavkum pro montaz vodomeru, je Odberatel povinen na 
vyzvanr Provozovatele proves! v plimerene lhute potrebne llpravy. Je-li 
mnozstvl vypoustenych odpadnich a odvadenych srtli.kovych vod mefeno 
ml!ficim zalizenfm Odbi\ratele, je Provozovatel oprtlvniln prubezne 
kontrolovat funkcnost a spravnost mericlho zaffzenl a Odberatel je povinen 
umoznit Provozovateli pl'fstup k tomuto mericlmu zafizeni. Pflstup k 
vodomeru nebo meficlmu zarrzenr Odbi\ratele je Odbi\ratel povinen umoznit 
Provozovateli v nezbytnem rozsahu a tak, aby byly dodrzeny poi:adavky 
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi prtlci stanovene obecne zavaznymi 
prtlvnlmi pfedpisy. 
(5) Smluvnl strany se dohodly, i:e v duvodnych pi'ipadech je Odbilratel 
povirien umoi:nit Provozovateli na zaklade jeho vyzvy v nezbytnem rozsahu 
pfistup k vodovodnf a kanaliza~ni pflpojce nebo k vnitmimu vodovodu a 
vnitrnl kanallzaci, zejmena za llcelem kontroly uzlvani vnitrnlho vodovodu a 
vnitfni kanalizace a plnenf podminek stanovenych touto Smlouvou nebo 
obecne zavaznymi pravnfmi pfedpisy. 
(6) Provozovatel je opravnen prerusit nebo omezit dodavku vody nebo 
odvadenf odpadnlch vod: 
a) pli provadenl planovanych oprav, udri.ovaclch a reviznfch pracich, 
b) nevyhovuje-li zaflzenf Odbi\ratele technickym pozadavkum tak, i.e jakost 
nebo tlak vody ve vodovodu muze ohrozit zdravi a bezpecnost osob a 
zpOsobit skodu na majetku, 
c) neumotnf-li Odbi\ratel Provozovateli po jeho opakovane pfsemne vyzvl1 
pfistup k pffpojce, vodomeru nebo zaflzenl vnltfnlho vodovodu nebo 
kanalizace, 
d) bylo-11 zji!IIE\no neopravni\ne pfipojenl vodovodnl pf lpojky nebo kanallzacnr 
pflpojky, 
e) neodstranl-ii OdMratel zavady na vodovodni pflpojce nebo kanalizacnl 
pflpojce nebo na vniti'nlm vodovodu nebo vnitfni kanallzacl zjlsti\ne 
Provozovatelem, 
f) pfl prokazanl neopravneneho odberu vody nebo neopravnl!neho 
vypoustenf odpadnich vod, nebo 
g) v pffpade prodienr Odberatele s placenfm podle sjednaneho zpusobu 
uhrady vodneho nebo stocneho ci jejich zaloh po dobu deiSI nez 30 dnu. 
(7) Vlastnlkem vodomeru je vlastnlk vodovodu, s vyjimkou pflpadu, kdy 
pfede dnem nabytl llcinnosti ztlkona o vodovodech a kanalizaclch se 
prokazatelne stal vlastnlkem vodom1\ru Provozovatel. Dal§l podminky 
mereni a zpusobu zjisrovanl dodavane vody a odvtldenych odpadnfch vod 
)sou upraveny ztlkonem o vodovodech a kanallzaclch a provtldecfmi 
pi'edpisy k tomuto zakonu. 
(8) Pokud je zflzen na vodovodnl pripojce poZtlrnl oblok, lze ho vyuzfvat 
vyhradne pro pffme hasenl poztlru nebo prt pozarnfch revizlch a to vylucnil 
osobou k tomu opravnenou. Pokud dojde k tomuto vyuzitl a v souvislosti s 
tim k porusenf plomby, ]e Odbi\ratel povinen tuto skutecnost neprodlene 
ozntlmit pisemne Provozovatell. Bylo-11 poskozenf plomby na potarnlm 
obtoku zpusobeno nedostatecnou ochranou Odberatelem nebo pffmym 
ztlsahem Odberatele, hradf ujmu a naklady s tfmto spojene Odberatel. 

VI. Zpusob stanovenl vodneho a s tofn6ho, fakturace 

(1) Cena a forma vodneho a stocneho je stanovovtlna podle cenovych 
pfedpisu a rozhodnutl vlastnika vodovodu a kanalizace na pflsluSne cenove 
obdobl, kter:fm je zpravidla obdobi 12 meslcu. Cena a forma vodneho a 
stocneho ]sou uvefejneny prostfednictvrm obecnfch ufadu, reglonalnfch 
informacnfch medii, pracovlsr Provozovatele (ztlkaznicka centra), vlastnich 
webovych strtlnek Provozovatele nebo jinym v miste obvyklym zpusobem. 
(2) Zmi\na cen a formy vodneho a stocne[lo nenr povazovana za zmi\nu teto 
Smlouvy. Pokud dojde ke zm1\ne ceny nebo formy vodneho a stocneho v 
prubehu zuctovacfho obdobi, rozdell Provozovatel spotfebu vody v pomi\ru 
doby ptatnosti puvodni a nove vyse ceny nebo formy vodneho a stocneho. 
(3) Vodne a sto~ne ma jednoslotkovou nebo dvouslozkovou rormu. 
Jednosloi:kova forma vodneho a s tocneho je soufinem ceny a mnozstvl 
odebrane nebo vypoustene odpadni vody a srazkovych vod stanovenym v 
souladu s touto Smlouvou. Dvouslozkovtl forma vodneho a stocneho 
obsahuje slozku, ktertl je soucinem ceny podle cenovych pfedplsu a 
mnozstvf odebrane nebo vypoustene odpadnl vody a srazkovych vod, a 
pevnou slozku stanovenou v souladu s platnymi prtlvnlmi pfedpisy. Stanovl-li 
tak platne prtlvnr pfedpisy, je Provozovatel v prfpade dvousloi:kove formy 
vodneho a stocneho povinen poskytnout na zakladi\ zadosti Odberatele 
pfimi\i'enou slevu z pevne slozky, pokud bude vodovodnf nebo kanalizacnr 
system nefunkcnf po dobu delsl nei: 24 hodin. Je-li stanolfena 
dvouslozkova forma vodneho a stocneho, a Odbi\ratel neodebere v 
prislusnem zllctovaclm obdobf dodavanou vodu nebo nevypustl zadne 
odpadnl vody, je povlnen zaplatlt Provozovateli pevnou slozku vodneho a 
stocneho. 
(4) Pokud Odberatel pri uhradi\ plateb za dodavku vody a odvtldi\nf 
odpadnich vod neurcf, na kter:f ztlvazek plnl, pouzlje Provozovatel plnl1nl 
nejprve na smluvnf pokutu, naklady spojene s vymahanfm pohledavky, pak 
na uroky z prodlenf, a pole na uhradu zbytku nejstarSiho splatnllho ztlvazku 
vuci Provozovateli. 



(5) Provozovatel je opravn~n zapoclst pflpadny pfeplatek Odberatele na 
uhrazenl ve~ker9ch splatnych pohledavek na jinych odb~rnych mlstech 
teho.Z Odbl!ratele. 0 takto provedenych zapoctech bude Provozovatel 
Odbl!ratele lnformovat. 
(6) Povinnost Odbliratele zaplatlt Provozovateli penezite plneni podle teto 
Smlouvy je splnena okamzikem pfipsanl pfis lu~ne castky ve prospech 
bankovnlho uctu Provozovatele uvedeneho na faktufe nebo rozpisu zaloh, a 
to tehdy, je-li platba oznacena spravnym variabilnfm symbolem. 
Neidentifikovatelne platby je Provozovatel opravnim vratit zpet na ucet, z 
nehoz byly zaslany, cimz nenf dotcena povinnost Odberatele splnit zavazky 
die tete Smlouvy. 
(7)Provozovatel je opravnen jednostranne zmenit vy~l a cetnost zalohovych 
nebo pravldelnych plateb a cetnost konetneho vyuctovanl podle cltmku II. 
teto Smlouvy tak, aby ]ejlch vy~e a tetnost odpovfdala pfedpokladane vysi 
vodneho a stocneho placeneho Odb~ratelem v nasledujlclm zuctovaclm 
obdobl. Pfedpokladanou vysl vodneho a stocneho placeneho Odbt\ratelem v 
nasledu]lclm zuctovacfm obdobl stanovl Provozovatel na zakladll mnozstvl 
vody dodane Odberateli a mnofstvf odpadnlch vod odvedenych pro 
OdMratele v pfedchazejlclm zuctovaclm obdobl a na zaklade plaine ceny a 
formy vodneho a stocneho. 

VII. Odpovi!dnost za vady, reklamace 

(1) OdbEiratel je opravnEin uplatnit vucl Provozovateli prava z odpovEidnosti 
za vady v souladu s obecne zavaznymi pravnimi pfedpisy a Reklamacnim 
fadem Provozovatele. Plaine znenl Reklamacnlho fadu je zverejneno na 
webovych strankach Provozovatele a je k dispozici v jeho zakaznickem 
centru. Odberatel timto prohlasuje, ze byl s Reklamacnfm radem 
Provozovatele sezntlmen, a ze mu porozumel v plnem rozsahu. 
(2) Jakost pitne vody je urcena platnyml prfwniml pfedpisy, kter9mi se 
stanovl pozadavky na zdravotnl nezavadnost pitne vody a rozsah a cetnost 
jejl kontroly. 
(3) Organ ochrany vefejneho zdravl muze povollt na casove omezenou dobu 
uzitl vody v souladu s platnyml pravnlmi pfedplsy, ktera nespll'iuje meznl 
hodnoty ukazateh) vody pltne, s vyjimkou mlkroblologlckych ukazatelu za 
podmlnky, ze nebude ohrozeno vefejne zdravl. Podle mfstnlch podmlnek 
mohou byt stanoveny odchylne provozne zavazne parametry jakosti a tlaku s 
pflhlednutim k technologlckym podmlnkam vodarenskych zafizenl a to na 
casove vymezenou dobu. V takovem pffpade budou dotcene ukazatele 
jakosti vody posuzovany ve vztahu k maximalnlm hodnotam dotcenych 
ukazatelu stanovenych v rozhodnuti organu ochrany verejneho zdravl. 
(4) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi uctovanl vodneho nebo stocneho 
nespravnym odectem, pouzitlm nespravne ceny vodneho a stocneho, 
pocetni chybou apod., majf Odberatel a Provozovatel pravo na vyrovnani 
nespravnil uctovanych caslek. Odbllratel je povinen uplatnit reklamaci 
nespravnll Lictovanych castek bez zbytecneho odkladu pole, co mel moznost 
takovou vadu zjistit, a to pisemne nebo osobne v zakaznickem centru 
Provozovatele. Neuplatnl-li vliak Odberatel reklamacl nespravne uctovanych 
caslek nejpozdejl do dne splatnosti prlslusne faktury, je povinen takovou 
fakturu uhradit. 
(5) Provozovatel reklamaci pfezkouma a vysledek plsemne oznaml 
Odberatell ve lhutil 30 dnu ode dne, kdy reklamaci obdriel. Je-ll na zaklade 
reklamace vystavena opravna faktura, povazuje se soucasne za plsemne 
oznamenl o vysledku reklamace. 

VIII. Dal41 prava a povlnnostl Smluvnfch stran 

(1) Odberatel se zavazuje bez zbytecneho odkladu, nejpozdejl vsak ve lhUte 
15 dnu ode dne ucinnostl zmEiny, oznamlt Provozovateli plsemne kazdou 
zmEinu skutecnostl v teto Smlouv~ uvedenych rozhodnych pro plnl!nf, jez je 
pfedmetem tete Smlouvy. Za rozhodne skutecnosli se povazujl zejmena 
ldentlfikal\nf udaje o Odbilrateli a/nebo o Odbernem mfste a/nebo udaje pro 
fakturaci vodneho a stocneho. 
(2) Provozovatel je opravniln provadet kontrolu limitu znecistEinl odpadnich 
vod podle podmlnek platneho Kanalizacnlho radu , pflpadne povolenl 
vodopravnlho ufadu. K vyzve Odberatele je Provozovatel povinen poskytnout 
Odbi\ratell informace o jakosti pitne vody, povolene mife znecistenf odpadnl 
vody a povlnnostech Smluvnlch stran vypl)ivajfclch z Kanalizatnlho fadu, 
vtetnil zavaznych hod not ukazatelu limitu zneclst~nl odpadnf vody. 
(3) Byl-li Smluvnlmi stranaml do hod nut elektronicky pfenos faktur, budou tyto 
dorucovany Odberateli na emailovou adresu uvedenou v zahlavi teto 
Smlouvy nebo do elektronlckeho zakaznickeho uctu Odberatele 
provozovaneho na webovych strankach Provozovatele. 
(4) Odberatel je povlnen uzlvat vnltfnl vodovod a vnltml kanalizacl takovym 
zpusobem, aby nedoslo k ohrozenl jakosti vody ve vodovodu. Odberatel je 
povlnen uzlvat vnitfnl vodovod a vnitrnl kanalizaci v souladu s teclmlckymi 
pozadavky na vnltml vodovod a vnltrnl kanalizaci, zejmena ve vztahu k 
pouzlvanl materlalu pro vnltrnr vodovod. Potrubl vodovodu pro verejnou 
potrebu v~etnli jeho pflpojek a na nll napojenych vnilfnlch rozvodu nesmi byt 
propojeno s vodovodnfm potrubim z jineho zdroje vody, nez je vodovod pro 
vefejnou potfebu. Odbt\ratel']e dale povinen fldit se pfi vypoustllnf odpadnich 
vod platnym Kanalizacnlm fadem a dodriovat zavazne hodnoty limitu 
ukazatelu znecistlml odpadnl vody v tomto Kanalizacnim fadu uvedene. 
Odberatel je dale povlnen v mlste a rozsahu stanovenem 
Kanalizacnlm fad em kontrolovat limity znecistenl vypoustenych odpadnfch 
vod do kanalizace. Odberatel, kteremu je kanalizacnim radem a ve smlouve 
sjednana povinnost pfedkladat Provozovateli protokoly o vysledclch kontroly 
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limi!U znecisteni vypoustenych odpadnlch vod, je povinen dorucit 
Provozovateli v originale nebo ovefene kopii prolokol o vysledclch takove 
kontroly provedene k tomu opravnlmou osobou do 30 dnu ode dne dorucenl 
takoveho protokolu Odberatell. Neprovede-11 Odberatel tuto kontrolu v 
souladu s Kanalizacn frn fadem, je Provozovatel opravnen proves! takovou 
kontrolu sam nebo prosti'ednictvlm treti osoby a vysledek takove kontroly 
pouzit jako podklad pro pffpadne stanovenf smluvnl pokuty die cl. IX teto 
Smlouvy. Odberatel je v takovem pfipade povinen uhradit Provozovateli 
naklady takove kontroly. 
(5) Vodomer ke zjisfovanl mnozstvi odebirane vody a m~rlcl zaffzenf 
Odberatele ke zjisfovani mnozstvl vypoustenych odpadnlch a odvadenych 
srazkovych vod podleha Lifednlmu ovlifenl podle platnych pravnlch pfedpisu. 
Ovefovanl je povinen zajistit v pflpade vodomeru na sve naklady 
Provozovatel a v pflpadll mllficfho zaflzenl Odberatele ke zjlsrovanf 
rnnozstvl vypoustenych odpadnlch a odvadenych srazkov)ich vod Odberatel. 
Dodavky a sluzby souvisej lcl se zrlzenlm, provozem a zrusenlm mericiho 
zaflzenl ve vlastnictvl Odberatele provede Provozovatel za uplatu a v 
rozsahu a za podminek stanovenych dohodou Smluvnlch stran. 
(6) Osazeni, udribu a vymenu vodomeru provadf Provozovatel. Jeho 
povlnnostf je oznamit Odberatell vymllnu vodomllru alespon 15 dnl pfedem, 
soucasne s vymezenim casu v rozsahu maximalne 3 hodln, a to I v pfipade, 
ze vodomer je pro Provozovatele pflstupny bez ucasti Odberatele, pokud se 
s Odberatelem nedohodne jlnak. 
Odberatel je povinen tyto {:innosti umoznit a v pfipadech potreby poskytnout 
potrebnou sou{:innost. Odberatel nebo jim poverena osoba rna pravo byt pfi 
vymene vodomeru pritomen a overit si slav vodomeru a neporu~enost 
plomb. Pokud tohoto sveho prava Odberatel nevyuiije, nemuze pozdeji 
provedeni techto ukonu zpochybi\ovat. 
{7) Provozovatel je opravnen (Jctovat pausalnl naklady v souvislosti s 
uplatnenlm pohledavky z teto Smlouvy, ktere )sou stanoveny v cenlku 
Provozovatele a Odberatel je povlnen je Provozovateli uhradit. Cen ik, ve 
kterem jsou uvedeny Llhrady i za dalsl vykony a cinnosti Provozovatele v 
souvlslosti s touto Srnlouvou, je k dlspozlcl na webovych strankach 
Provozovatele a v zakaznickych centrech Provozovatele. Odberatel timto 
prohlasuje, ze byl s cenlkem Provozovatele pfed podplsem tete Smlouvy 
seznamen a te mu porozumel v plnem rozsahu. 

IX. Zajil!tl!nf zavazku Smluvnlch stran 

(1) Pro pfipad prodleni kterekoliv Smluvnl strany s plnenlm penezih~ho 
zavazku podle teto Smlouvy, se povinna Smluvnl strana zavazuje zaplatit 
opravnilne Smluvnl stranil za kazdy den prodlenl urok z prodlenl ve vysi 
stanovene v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. 
(2) Pro prlpad prodleni Provozovatele s plnenim peneziteho zavazku sl 
Smluvni strany sjednavajl, vedle povinnostl zaplatil OdbEiratell urok z 
prodleni podle odstavce 1 vy~e. povinnost zaplatit Odberateli smluvnl pokutu 
ve vysl 0,05 % z dluzne castky za kazdy den prodleni. 
(3) Odberatel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi 
5 .000,- Kc za kazdy zjisteny prlpad neopravneneho odbEiru vody nebo 
neopravneneho vypousteni odpadnlch vod. 
{4) OdbEiratel se zavazuje zaplatlt Provozovatell smluvnl pokutu ve vysi 
5.000,- Kc za kazdy pfipad poruseni povinnostr uvedenych v cl. V. odst. {4) 
teto Smlouvy, jakoz I za kazdy pflpad porusenl sve povinnosti podle cl. VIII. 
odst. I. teto Smlouvy nebo cl. VIII odst. 4 teto Smlouvy. 
{5} Smluvni pokuty podle tohoto clanku ]sou splatne bez zbytecneho odkladu 
pole. co povinna Smluvni strana obdrzl plsemnou vyzvu opravnEine Smluvni 
strany k jejich zaplaceni. 
(6) Zaplacenlm smluvnl pokuty podle tohoto clanku nenl dotceno pravo 
opravnilne Smluvnl strany na nahradu skody, vcetne nahrady skody 
pfesahujlcl smluvnl pokutu. OdbEiratel odpovlda za ~kodu, kterou zpOsobli 
Provozovatell porusenlm pravni povinnosti; touto skodou ]sou I naklady, 
ktere vznikly Provozovateli v souvislostl se zjisrovanlm neopravneneho 
odberu vody nebo neopravnllneho vypoustenl odpadnich vod. 

X. Doba platnosti a ukon~enf Smlouvy 

{1) Tate Smlouva nabyva ucinnosli dnem podplsu Smluvnlch stran a uzavira 
se na dobu neurcitou. 

(2) Tuto Smlouvu jsou obl! Smluvnl strany opravnl!ny jednostranne plsemne 
vypovedet s vypovednl lhutou tri meslce. vypovlldnf lhuta zacfna be~et prvnl 
den kalendarniho meslce nasledujlciho po dorucenf vypovMi druhe Smluvnf 
strane. 
(3) Kterako!iv ze Smluvnlch stran je opravnena od teto Smlouvy odstoupit jen 
v pffpadech stanovenych obecne zavaznymi pravnlml pfedpisy. Tato 
Smlouva zanika tez odpojenim vodovodnll kanallzacnl ptlpojky od vodovodu 
nebo kanallzace nebo odpojenlm ]en jedne z nlch, ]e-li predmetem Smlouvy 
jen dodavka vody/odvadilnl odpadnlch vod. 
(4) Uzavrenlm nove smlouvy o dodfJVce vody a odvadenl odpadnlch vod 
mezi Smluvnfmi stranami pro Odberne misto uvedene v clanku I. teto 
Smlouvy se tato Smlouva pova~uje za ukoncenou. Uzavfenlm leta Smlouvy 
se rusl vsechny, mezi Smluvnimi stranami dfive uzavrene, smlouvy o 
dodavce vody a odvadEini odpadnfch vod pro stejne Odberne misto. 
(5} Smluvnf strany se dohodly, ze pro plipad, ze Odberatel tuto Smlouvu 
fadne neukoncl v souvislosti se zmenou vlastnlctvi pfipojene nemovitostl 
(Odberneho mlsta), zanika tato Smlouva dnem, kdy novy vlastnlk pripojene 
nemovltosti prokai.e Provozovateli nabytl vlastnickeho prava k nl a uzavre 



novou smlouvu o dodtiVce vody a odvadl!nl odpadnlch vod k temuz 
Odbl!memu mlstu. 
(6) Smluvnf strany se dohodly, ze pfi jakemkoliv ukon~enf teto Smlouvy, je 
Odberatel povinen na sve miklady umoznit Provozovateli proves! konetny 
odecet vodomEiru a kontrolu m1!flclho zarlzenf OdbEiratele, je-ll mnozstvi 
vypoustMych odpadnfch vod a odvadl\nych srazkovych vod rnllreno. Pokud 
bezprostredne po skoncenl teto Smlouvy nenabude Ol:innostl obdobna 
smlouva o dodavce vody a odvadenl odpadnlch vod vztahujfcf se k temuz 
Odbernemu mlstu, je Odb!lratel povinen na sve naklady umoznit 
Provozovatell take pfipadnou demontai: vodomeru a dalsl cinnosti nezbytne 
k ukoncenl dodavky vody a odvadl!nl odpadnlch vod. Dojde-li k ukoncenl 
teto Smlouvy, je Provozovatel soucasnEI opravnl!n provest odpo]enr 
vodovodnl nebo kanalizacni prfpojky. 
(7) V pripadll, ze Provozovatel za dobu trvanl tl!to Smlouvy pozbude pravo 
uzavfrat s odbllrateli smluvnl vztahy, jejichz predml!tem je dodflvka vody 
a/nebo odvadllnf odpadnfch vod, pfechazeji prflva a povinnosti z teto 
Smlouvy na vlastnika vodovodu a kanalizace a Odbl!ratel s timto pfechodem 
prav a plevzetfm povinnostl uzavlenlm teto Smlouvy vyslovnl\ souhlasf. 

XI. Ostatnf a zavl!recna ujednanf 

(1) Smluvnl strana zasilfl pisemnosti druM Smluvni strane na adresu pro 
dorutovanr uvedenou v zahlavi tllto Smlouvy nebo na postednl adresu 
plsemnll oznamenou druhou Smluvnl stranou. Zlfdl-11 sl Odb6ratel 
elektronlcky zakaznicky Ocet provozovany na webovych strankach 
Provozovatele, souhlasl s dorul:ovanim plsemnostl i jeho prostrednictvlm. 
Uvedl-11 Odb!'lratel v-Yse ID sve datove schranky, souhlasi s dorutovanlm 
pisemnostf I prostfednlctvlm datovych zprflv do datovych schranek. 
Plsemnostl dorutovane die teto Smlouvy prostlednictvim provozovatele 
postovnich sluzeb jako doporutene zasilky, do vlastnfch rukou nebo s 
dodejkou (dale Jen ,doporutena zasilka' ) jsou povazovany za dorueene 
okamzlkem ]e]ich pfevzeti. Doporul:ena zasilka se povazuje za dorucenou i v 
pripadl\, ze adresat ]eji pi'ijetl odmltne nebo si ji adresat nevyzvedne v t'Jioi.nl 
lhutll. Takova zasilka se povazuje za dorucenou poslednl den uloznl lhuty. 
Ostatnl (nedoporul:ene) zasilky odeslane s vyuzltfm provozovatele 
po5tovnfch sluzeb se povazujl za dorul:ene okamzlkem, kdy se zasllka 
dostane do sfery adresata, nejpozdllji vsak tfeti pracovni den po jejich 
odeslani na Ozeml Ceske republiky ci patnactY pracovnr den po jejich 
odesltml do zahranll:l. Povlnnost odesilatele doruclt pisemnost adresatovi je 
splnllna take okamzikem vracenl zasilky jako nedorucitelne provozovatelem 
postovnlch sluzeb nebo v prtpade, i:e adresat svym jednanlm nebo 
opomenutfm doruceni zmafll (napf. neoznamenlm zmllny dorutovaci adresy 
druhe smluvnr strane). 

v ...... f'l..!J..-;:?C, .................................................................. ... .... .. . 
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(2} Zc!lhlavi elanku a Msti v teto Smlouv6 se uvad6ji pouze pro pfehlednost a 
v tadnem ohledu neomezuji nebo neslou1f k vykladu pojmu a ustanoveni 
teto Srnlouvy. 
(3) Pokud je v t lanku I. teto Smlouvy uvedeno, i:e pfedmetem teto Smlouvy 
je pouze dodavka vody nebo pouze odvadEinl odpadnich vod kanalizacf, jsou 
ustanovenf o odvfldeni odpadnlch vod kanallzacf v prvnlm prtpade, 
respektive ustanovenl o dodavce vody v druhem pripade neucinna. 
(4) Ve v~ech ostatnich otazkach, vyslovne neupravenych touto Smlouvou, se 
postupuje podle platnych pravnich pfedplsu, zejmena podle zakona 0 
vodovodech a kanalizaclch a podle ustanoveni ob<::anskeho :zakoniku. Je-li 
Odberatel podnikatelem, pak se na smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou 
neuplatnl ustanovenl § 1799, § 1800 zakona 1':. 89/2012 Sb., obcansky 
zakonik. 
(5) l'ato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kai:da 
Smluvnl strana obdrtl jed no. 
(6) Zmllnu Smlouvy lze proves! pouze plsemnou formou. Adresu sfdla 
(bydll~te), adresu pro dorutovanr, jmena osob jednajicich za Smluvnr strany, 
telefonnll:isla a e-mallove adresy, vlastnlka vodovodnl/kanalizal:n l pllpojky, 
potty trvale pflpojenych osob pro dodavku pitne vody/odvad!'lnl odpadnfch 
vod lze manit i jednostrannym pisemnym oznamenim; Smluvnl strany se 
zavazujl neprodlenll oznamovat zmeny uvedenych Odaju druM Smluvni 
stran6. 
(7) Pokud jakykoliv zavazek vyplyvajfci z teto Smlouvy av~ak netvorrcf jeji 
podstatnou nalezitost je nebo se stana neplatnym nebo nevymahatelnym 
]ako celek nebo jeho east, ]e pln6 odd61itelnym od ostatnlch ustanovenl teto 
Smlouvy a takova neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit zadny vliv 
na platnost a vymahatelnost ]akychkoliv ostatnlch zavazku z teto Smlouvy. 
Smluvnr strany se zavazujl v ramci teto Smlouvy nahradit formou dodatku k 
teto Smlouve Iento neplatny nebo nevymahatelny oddeleny zavazek takovym 
novym platnym a vymahatelnym zavazkem, jehoz pfedmet bude v nejvyssi 
mo~ne mlfe odpovldat pledml!tu puvodnlho oddllleneho zavazku. Pokud 
vsak jakykoliv zavazek vyplyvajici z teto Smlouvy a tvorrcr jejl podstatnou 
nalezitost je nebo kdykoliv se stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako 
celek nebo jeho cast, Smluvnf strany nahradl neplatny nebo nevymahatelny 
zavazek v ramci nove smlouvy takovym novym platnym a vymahatelnym 
zavazkem, jehoz pfedm!'lt bude v nejvyssl mozne mire odpovidat pfedmetu 
puvodnlho zavazku obsazenemu v teto Smlouvll. 
(8) Odbl\ratel souhlasr s tim, i:e Provozovatel, spolu s dalsfmi spolecnostrni 
skupfny Veolia, muze vyuzll osobni Odaje Odbllratele, kter6 Odberatel 
poskytl vyse v teto Smlouvll a/nebo za trvani Smlouvy poskytne 
Provozovateli, pro nablzenr obchodu nebo sluzeb, pro marketingove Ocely a 
pro utely vyzkumu trhu . 
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