SMLOUVA O DILO PRO PROVADENI SERVISNI
UDRZBY
I. Smluvni strany

I.1. Objednatel Mésto Zd’ar nad Sazavou
Zizkova 227/1, 591 31
zastoupené: Mgr. Zdenkem Navratilem, starostou
IC: 00295841
DIC: CZ 00295841
Bankovni spojeni: CSOB Zd’ar nad Sazavou
Cislo Gctu: 1473416/0300

Pracovnik uréeny pro styk s poskytovatelem: XXXXXXXXXX
e-mail; XXOOXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXX

I.2. Poskytovatel (servisni organizace):

PRVNI TELEFONNI, a.s.
Divadelni 4
586 01 Jihlava
Servisni telefon: 567311166, 602740591,602418545
Zastoupena: Ondiejem Vitkem
1CO: 25527797
DIC: CZ25527797
Bankovni spojeni: CSOB Jihlava, &.0. 8010-0303621533 / 0300
Vztahy smluvnich stran se fidi obchodnim zadkonem ¢. 513/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich
zmén a dopliki.

I1. Pfedmét smlouvy

I1.1. Poskytovatel se zavazuje Ze pro objednatele bude za dale uvedenych podminek a za Uplatu
zabezpecovat odborny zaru¢ni a pozaruc¢ni servis a udrzbu telefonni ustfedny v objektu
Méstského utadu Zd’ar nad Sazavou na adrese Zizkova 227/1, Zdar nad Sazavou,
a to:

typ ustiedny: Panasonic NS500 rok instalace —2017

celkova kapacita tstiredny: 6a,8S0 /128a,2dig,241P

pocet pripojenych telefonii: 152

I1.2. Odborny pozarucni servis bude poskytovan na zaklad¢ pisemné nebo telefonni objednavky
provedené zmocnénim pracovnikem objednatele, a to v nasledujicim rozsahu:

- dalkovy dohled/sprava Ustredny - zacatek servisniho zasahu do 4 hodin od nahlaseni poruchy /
dokonceni zmeény konfigurace Ustiedny do 8 hodin od nahlaSeni poZzadavku na zménu
konfigurace ustiedny,

- servis v misté instalace Ustredny - zacatek servisniho zasahu do 48 hodin od nahlaseni
pozadavku/poruchy,



- po dobu zéru¢ni Ihaty budou vSechny opravy zarizeni veetné dopravy nahradnich dila a
technika do mista instalace Ustiedny zdarma, dokonceni opravy do 96 hodin

- v ramci pausalniho poplatku je zahrnut jeden servisni vyjezd do mista instalace Ustredny
meésicné

I1.2. 1. Reak¢ni doba plati pii ohlaseni poruchy v pracovni den od 7:00 do 17:00 hodin.

I1.2. 2. V ptipadé¢ ohlaseni poruchy po 17,00 hodin¢ a ve dnech pracovniho klidu plati vyse
uvedené lhuty, s po¢atkem plnéni poéitanym od 7,00 hodin nasledujiciho pracovniho dne, a to
pokud nebude vyZzadan servisni zasah mimo pracovni dobu.

IL.3. Pozarucni servis obsahuje odstranéni vSech odchylek od ptedepsanych technickych
parametr, které jsou pro zafizeni stanoveny pravnimi predpisy nebo jsou u tohoto zatizeni
obvyklé, a to véetn¢€ uvedeni zatizeni do bezchybného provozu.

I1.4. Udrzba (profylakticky servis) zatizeni obsahuje zejména celkovou kontrolu zafizeni,
vycisténi a sefizeni dle technickych a provoznich podminek vyrobce zatfizeni. Déle potom
programové zmeény na stavajicich pobockach dle pozadavkii objednatele, véetné dopravy
servisniho technika a v pfipad€ poSkozeného zatizeni jeho doprava do servisu. Poskytovatel
bude tuto udrzbu provadét dle zvoleného typu pozaru¢niho servisu nebo na zéklad¢ potieb
objednatele a to po jeho pisemné nebo telefonické objednavce.

I11. Servisni misto
I11.1. Mé&sto Zd’ar nad Sazavou, Zizkova 227/1, 591 31 Zd’ar nad Sazavou

IV. Uplata za poskytovani servisu
IV.1. V souladu se zakonem o cenach €. 526/1990 Sb., smluvni strany dohodly za plnéni
jednotlivych ¢innosti nasledujici uplaty:

Servis bude zpoplatiiovan takto :

- rocni pausalni platba za poskytovany servis je stanovena na 12 000,- K¢, v cené pausalni platby
je zahrnut jeden servisni vyjezd do mista instalace Ustredny mési¢né

Sluzby poskytnuté Poskytovatelem nad ramec této smlouvy budou zpoplatnény nasledujicim
zpisobem:

- platba za - programové a systémové zmeény je 690,-K¢ za kazdou zapocatou hodinu

- platba za - montézni prace na rozvodném vedeni je 590,-K¢ za kazdou zapocatou hodinu

- platba za - servisni zasah vyZadany mimo pracovni dobu (7,00 - 17,00) je 0 100 % vysSi nez
standardni sazby vySe zminéné

- platba za vyZadani rychlého servisniho zasahu do 4 hodin je 500,-K¢ - jednorazovy poplatek
+ cena materiélu dle platného ceniku doloZena montaZznim protokolem poskytovatele

+ doprava v pausalni sazb¢ 12,- K¢/km

Ceny jsou uvedeny bez DPH 21% .



IV.2. Ptipadny navrh na zménu cen projedna poskytovatel s objednatelem, a to na zakladé
pisemného dodatku této smlouvy. Cena pozarucniho servisu se kazdoro¢né prehodnocuje dle
inflace a nutnych nakladi, a to na zakladé pisemného dodatku této smlouvy.

V. Faktura¢ni podminky

V.1. Faktury na pausalni platbu za poskytovany servis budou vystavovany vzdy ¢tvrtletné na
konci fakturovaného obdobi na pomérnou ¢ast ro¢ni pausalni platby.

V.2. Pravo na zaplaceni uplaty za ¢innosti nad rdmec této smlouvy vznika poskytovateli po
provedeni téchto ¢innosti a odsouhlaseni jejich specifikace na montaznim protokolu piislusnym
povefenym pracovnikem objednatele.

Montazni protokol bude obsahovat soupis provedenych ¢innosti, pocet odpracovanych hodin
a soupis zabudovaného materialu a bude tvofit pfilohu k faktute.

V.3. Uplaty za servisni ¢innost nad ramec smlouvy budou proplaceny na zakladé faktur
vystavenych poskytovatelem a dorucenych objednateli nejpozdéji do 14-ti dnti od odsouhlaseni
specifikace ¢innosti dle ¢1.V.2.

V.4. Faktury jako ucetni a danovy doklad budou obsahovat veskeré identifika¢ni udaje a
nalezitosti dle obvyklych obchodnich zvyklosti a Gdaje pro danové ucely. V ptipadé, ze tyto
udaje nebo jiné nalezitosti a vymery budou obsahovat nespravné udaje, je poskytovatel povinen v
takovém ptipad¢ vzdy zaslat nové vystavenou fakturu. Vracenim platebniho dokladu ptestava
bézet ptivodni lhiita splatnosti, tato pobézi znovu ode dne doruceni nového platebniho dokladu.
V.4. Smluvni splatnost faktur se stanovi na 14 dni od data vystaveni faktury.

V1. Doba trvani a zanik smlouvy

VI.1. Tato smlouva se uzavira na dobu urc¢itou do 31. 12. 2022. Smluvni strany se dohodly, Ze
smlouva zanikne z nasledujicich divodi:
- a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran
- b) odstoupenim od smlouvy v piipadé¢ poruseni smluvnich povinnosti:

b. 1.) - neplnénim jednotlivych ¢innosti poskytovatelem dle pfedmétu smlouvy a v
terminech ujednanych smlouvou, a to vice jak dvou ptipadech,

b. 2.) - neplnénim povinnosti poskytovatelem v souladu s ustanovenim ¢l. VIL2. této
smlouvy,

b. 3.) - nezaplacenim uplaty objednatelem dle ¢l. V.3. této smlouvy, a to ve vice jak dvou
ptipadech.

V1.2. Vypotadani zavazku pii zaniku smlouvy:

a) Poskytovatel je povinen ucinit opatfeni potiebna k tomu, aby se zabranilo vzniku Skody
hrozici objednateli nedokon¢enim ¢innosti sjednanych v této smlouvé.

b) Za ¢innost fadn¢ ukonéenou do zaniku smlouvy ma poskytovatel narok na Uplatu
odpovidajici ukoncené ¢innosti.



¢) Do 30-ti dnii po zaniku smlouvy provedou smluvni strany kone¢né finan¢ni vytiétovani.

VII. Ostatni ujednani

VII.1. Poskytovatel neni opravnén zajist'ovat ¢innost dle ¢l. 11. této smlouvy jinymi subjekty nebo
osobami.

VIIL.2. Poskytovatel se zavazuje, ze veskeré ¢innosti dle predmétu smlouvy bude provadét v
souladu s predpisy, které se na tuto ¢innost vztahuji jako celek a jsou pro tuto ¢innost obvyklé.

VI1.3. Poskytovatel je povinen pii vykonu své ¢innosti upozornit objednatele na ziejmou
nevhodnost jeho pokynd, které by mohly mit za nasledek vznik skody. V ptipad¢, ze objednatel i
pies upozornéni poskytovatele na splnéni pokynu trva, neodpovida poskytovatel za Skodu takto
vzniklou.

VIL4. Poskytovatel je povinen zachovavat mlcenlivost o vSech tdajich, se kterymi ptiSel pii
plnéni smlouvy do styku. Tyto tidaje tvoti obchodni tajemstvi objednatele ve smyslu obchodniho
zékona. Povinnost ml¢enlivosti ma poskytovatel i po skonceni platnosti této smlouvy.

VILS. Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikiim poskytovatele vstup do prostorti, kde se
zatizeni nachazi. Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici provadéjici servis, po vstupu do
prostorti objednatele budou dodrzovat bezpecnostni piedpisy a pokyny pracovnikii objednatele.

VIII. Zaruka za plnéni
VIIIL.1. Poskytovatel ruci za plnéni predmétu smlouvy takto:

a) - za provedené servisni ¢innosti a opravy v délce 6 mésicu ode dne provedeni,
b) - u vymény komponentu za novy v délce 24 mésici ode dne provedeni vymény.
Neopravitelné, demontované dily se poskytovatel zavazuje na sviij naklad likvidovat.

VIIL.2. V pribéhu zaru¢ni lhity je poskytovatel povinen bez tplaty a nejpozdéji do terminu
uvedenych v €l II. - jako bézna zavada, zapocit s odstraniovanim zavady.

VIIL.3. Poskytovatel neruci za zavady vzniklé nespravnym nebo neodbornym uzivanim
servisované¢ho zatizeni. Na zaruku se nevztahuji zdvady zpiisobené atmosférickymi vlivy
(pfedevsim boutkami) a dale pak vyhledavani a odstrafiovani poruch ¢i zadvad vzniklych za
okolnosti, za néz poskytovatel nenese zodpoveédnost, zejména také poruch zptisobenych chybnou
funkeci zatizeni vetejné telekomunikacni sit€ nebo zpiisobené zasahem treti osoby.



IX. Smluvni pokuty

IX.1. Objednatel zaplati poskytovateli smluvni pokutu za prodleni s thradou uplaty dle ¢l. V.3.
smlouvy ve vysi 0,05% z fakturované castky za kazdy den prodleni.

IX.2. Poskytovatel zaplati objednateli smluvni pokutu za prodleni jednotlivych servisnich zasaht
s pInénim ¢innosti ve lhitach dle ¢L.II. smlouvy ve vysi 500,-K¢ za kazdy 1 zapocaty den
prodleni.

X. Zavérefna ustanoveni

X.1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s tim, Ze kazda ze smluvnich stran
obdrzela po jednom vyhotoveni této smlouvy.

X.2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
ucinnosti dnem uvetejnéni v informacénim systému verejné spravy — Registru smluv.

Zhotovitel vyslovné souhlasi s uverejnénim celého textu této smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze uveiejnéni v informacnim systému veiejné spravy — Registru
smluv zajisti objednatel.

X.3. Zménu této smlouvy lze ucinit pouze pisemnym dodatkem k této smlouvé podepsanym
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

X.4. Smluvni strany po fadném piecteni této smlouvy shodné prohlasuji, Ze byla sepsana a
uzaviena podle jejich pravé a svobodné viile bez jednostranné nevyhodnych podminek a na ditkaz
toho ptipojuji své podpisy.

Poskytovatel: Objednatel:
V Jihlavé dne: 22. 1. 2018 Ve Zd’afe nad Sazavou dne: 18. 1. 2018
Ondrej Vitek v. r. Zden¢k Navratil v. r.

(otisk razitka, podpis) (otisk razitka, podpis)



