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I.  Uvodni ustanoveni
Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu podle § 2586 a nésl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zékonik.
II. Predmét smlouvy
Zhotovitel se zavazuje, Ze na svljj ndklad, na své nebezpeci, v souladu s touto smlouvou a
po sjednanou dobu bude provadét udrzbu a podporu SW prosttedku AW Caesar 8
provozovaného SUJB (dile jen ,,dilo%), a objednatel se zavazuje ¥4dn& a v&as provedené
dilo prevzit a zaplatit za néj cenu podle ¢lanku III.
SW prostiedek AW Caesar 8 a podptirné systémové komponenty byly na SUJB
zhotovitelem instalovany na zdkladé¢ smlouvy o dilo ¢. objednatele: 05/170378, Cislo
zhotovitele: FRWS 27/2017.
Zhotovitel se zavazuje provést dilo spocivajici v provadéni
a) udrzby SW prostiedku AW Caesar a systémovych komponent, kterd zahrnuje
i.  provadéni udrzby Casti programu: evidence, analyzy a scannery,

ii.  provadéni ddrzby a dopliiovani SW vzorl a Centrdlniho ¢iselniku SW,

iii.  provadéni update a upgrade SW prostiedku AW Caesar 8 a systémovych
komponent, jakmile budou zhotovitelem uvolnény, nebo jakmile bude vydédna
bezpecnostni oprava systémovych komponent, zejména systémové komponenty
PHP,

iv.  zhotoveni, dodani a instalace potfebnych piizptisobeni SW prosttedku AW
Caesar 8, které jsou vyvoldny zménami operacnich systému instalovanych na
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HW prostiedcich objednatele, na nichz je SW prosttedku AW Caesar 8
instalovan,
v.  vyhodnoceni (5 — 10) ks pocitact objednatele a pomoc pfi vytvoieni SW vzori,
vi.  pfistup k databdzi licen¢nich ujednani a
vii.  kontrola a certifikace SW vzora objednatele, a
b) podpory SW prosttedku AW Caesar 8, kterd zahrnuje
i.  feSeni pisemnych dotazli spojenych s konfiguraci a provozem SW prostredku AW
Caesar 8 zaslanych elektronickou postou nebo vznesenych ustné telefonem,
il.  pomoc pii tvorbé tiskovych sestav a
iii.  poskytovani konzultaci k licen¢ni politice (telefonicky nebo elektronickou postou).

III. Cena
Cena za Sest kalenddinich mésict je 15750 K& bez DPH (slovy patnécttisicsedm-
setpadesdt korun dceskych), cena s DPH je 19057,50 K¢ (slovy devatendcttisic-
padesatsedm korun ¢eskych padesat haléiit).
Za obdobi 1. 4.2018 az 1. 8. 2018 (prvni 4 mésice provadeni dila) je dohodnuta cena ve
vysi 10 500,- K¢ bez DPH (slovy desettisicpétset korun ¢eskych), cena s DPH je 12 705,-
K¢ (slovy dvandcttisicsedumsetpét korun Ceskych).
Cena podle odstavce 1 a 2 je nejvySe pripustnd a nepiekroCitelnd a zahrnuje veskeré
ndklady zhotovitele spojené s fadnym provedenim dila.
Cena miiZe byt zménéna pfi zmeéné pravnich pfedpisii urcujicich sazby dané z ptfidané
hodnoty, a to o stejnou vysi, o jakou bude zvySena nebo snizena sazba DPH. Na zménu
ceny se v takovém piipad¢ nebude uzavirat pisemny dodatek a cena bude uctovana podle
pravnich predpist platnych v dob¢ uskutecnéni zdanitelného plnéni.

IV. Platebni podminky
Cena bude zaplacena na zdklad€ faktury vystavené zhotovitelem. Zhotovitel vystavi
fakturu na zéklad¢ prehledu vykonanych ¢innosti idrzby nebo tkonii poskytnuté podpory
za 6 mésict (déle jen ,,piehled*) do 10 dnti od jeho odsouhlaseni objednatelem.
Lhuta splatnosti faktury je 21 dnit ode dne doruceni faktury objednateli.
Faktura musi obsahovat vSechny nélezitosti dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpist, a ¢islo smlouvy objednatele.
Pokud faktura nebude obsahovat vSechny smlouvou a zdkonem stanovené ndleZzitosti, je
objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze zhotovitel je poté povinen vystavit
novou fakturu snovou lhiitou splatnosti v délce 21 dni. V takovém piipadé neni
objednatel v prodleni se zaplacenim ceny.
Pokud objednatel uplatni ndrok na odstranéni vady dila ve lhiité splatnosti faktury, neni
objednatel povinen aZ do odstranéni vady dila uhradit cenu. Okamzikem odstranéni vady
dila za¢ne béZet nov4 lhiita splatnosti faktury v délce 21 dnt.
Cena bude uhrazena bezhotovostné na tucet zhotovitele a povazuje se za uhrazenou
okamzZikem odepsani ceny z bankovniho uctu objednatele.
Objednatel nebude poskytovat zhotoviteli jakékoliv zalohy na tihradu ceny nebo jeji Casti.

V. Doba a misto plnéni
Mistem provadéni dila je sidlo zhotovitele a sidlo objednatele.
Zhotovitel se zavazuje zapocit s provadénim dila od 1. 4. 2018.
Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.
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VI. Provadéni dila

Zhotovitel se zavazuje provadét dilo s odbornou péci, ve vysoké kvalité odpovidajici

Spickové technické turovni a profesiondlnimu piistupu a zplsobem odpovidajicim

vSeobecné uzndvanému mezindrodnimu standardu v této oblasti.

Zhotovitel je povinen pfi provddéni dila dbat pokynl objednatele a postupovat tak, aby

nezpusobil na majetku objednatele nebo tfetich osob Zadnou Skodu nebo jinou Gjmu.

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli soucinnost pii provadéni dila, a to v

takovém rozsahu, aby zhotovitel nebyl v prodleni s plnénim podle této smlouvy.

Zhotovitel mlUze k provedeni dila vyuZit tfeti osoby jen s pfedchozim pisemnym

souhlasem objednatele.

Objednatel je opravnén si kdykoli vyzadat informace o stavu dila v pribéhu provadéni

dila. Zhotovitel musi tyto informace poskytnout objednateli ve 1hiité¢ 2 pracovnich dnt.

Zhotovitel bude feSit pisemné nebo ustni dotazy na konzultaci a dalSi pozadavky

objednatele podle ¢lanku II odstavce 3 v pracovnich dnech v dob¢ 8:00 hod az 16:00 hod

na elektronické adrese obchod@awcaesar.cz, lubos@sirsw.cz nebo na telefonnim cisle

+420 596 620 559, +420 555222379, a to ve lhtite 48 hodin od jejich vzneseni.

Zhotovitel je povinen pii provadéni dila pro potieby zajisténi kybernetické bezpecnosti

dodrZovat niZe uvedené pozadavky:

a) zajistit, aby se na provadeni dila podileli pouze ti pracovnici zhotovitele podle ptilohy
¢. 1, ktefi se zucastnili bezpecnostniho Skoleni objednatele,

b) zabranit pfistupu k systémtm IKT zpiistupnénym objednatelem pro potteby provadéni
dila a k informacim v nich obsaZenym jinym osobam, neZ jsou uvedeny v pismenu a),

c) zajistit ochranu citlivych ddaji obsazenych v informacnim systému vefejné spravy
podle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tidajii a o zméné nékterych zdkon,
ve znéni pozd¢jSich predpist, a v souladu s natfizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich ddaji a o volném pohybu téchto tdaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochran& osobnich tidajil) a souvisejicimi ptedpisy CR,

d) nesmi Zadnym jinym zptsobem, nez pro potieby provadéni dila, pouZzivat zptistupnéné
informacni systémy,

e) fesit neprodlen¢ poZzadavky a problémy vzniklé v souvislosti s provadéni dila a sdélené
jednou z kontaktnich osob objednatele pro otazky bezpecnosti informaci,

f) v pfipad¢ vzniku bezpecnostni udalosti nebo bezpecnostniho incidentu, postupovat pfi
jejich zvladani podle pokynll objednatele a spolupracovat pti ndprave,

g) strpét provedeni auditu svych procesi a opatieni souvisejicich se smlouvou ze strany
objednatele a

h) po dobu provadéni dila realizovat dal$i potfebna bezpecnostni opatieni.

Objednatel umozni zhotoviteli vzdédleny piistup na server, na kterém je SW prostfedek

AW Caesar 8 provozovan. Zhotovitel je povinen postupovat podle piilohy ¢. 2. Piistup

bude umozZnén pouze pracovnikim zhotovitele uvedenym v odstavci 7 pism.a), a

zhotovitel se zavazuje, Ze zajisti, aby tyto osoby udrZely pfidéleny login v tajnosti.

Zhotovitel se déle zavazuje, Ze dojde-li ke ztrat€ loginu nebo podezieni na jeho

prozrazeni, tuto skute¢nost okamzit¢ ozndmi zmocnénci pro vécnd jednani objednatele

Objednatel se zavazuje provést bezpecnostni Skoleni pro pracovniky zhotovitele podle

s 2w

odstavce 7 pism. a) do 1 tydne od nabyti i€innosti smlouvy.

VII. Piedani a prevzeti dila
Mistem predani a prevzeti dila je sidlo objednatele.
Zmocnénci pro vécnd jedndni obou smluvnich stran, kontaktni osoby pro otdzky
bezpecnosti informaci dila a osoby pro provadéni dila jsou uvedeni v piiloze €. 1.
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Smluvni strany se dohodly na pfedavani a prebirdni dila formou piehledu, ktery zhotovitel
vypracuje vzdy k1. 2. a k 1. 8. kalendainiho roku za ptfedchozich Sest kalendarnich
mesict a zhotovitel jej zasle objednateli k odsouhlaseni. Objednatel odsouhlasi zaslany
prehled do 5 pracovnich dnt.

Prehled bude vyhotoven ve dvou stejnopisech a jeho odsouhlaseni bude stvrzeno
podpisem zmocnéncii pro vécnd jednani obou smluvnich stran. Pokud se vyskytnou vady,
které nemaji vliv na zpusobilost slouZit jeho ucelu, bude v prehledu uvedena lhita a
zpusob jejich odstranéni, nebyly-li dosud odstranény v ramci feSeni jednotlivych
pozadavki. Zhotovitel se zavazuje odstranit vady v souladu s pfehledem do 20 dnti.
Objednatel neni povinen prevzit dilo, které ma vady. V piipad¢ vad, které maji vliv na
zpusobilost slouzit jeho ucelu, se dilo nepovaZzuje za dokoncené. Nepievezme-li
objednatel dilo z tohoto divodu, neni v prodleni. Po odstranéni vady postupuji smluvni
strany podle odstavce 4.

VIII. Vady dila

Zhotovitel se zavazuje provést dilo bez vad.
Prava z vadného plnéni ma objednatel v rozsahu stanoveném piisluSnymi ustanovenimi
obc¢anského zdkoniku, neni-li ve smlouvé¢ stanoveno jinak.
Ma-li byt vada dila odstranéna, je zhotovitel povinen ji odstranit bezplatné bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do 30 dnit od ozndmeni vady objednatelem. V piipad¢, Ze vada
nebude fadn¢ odstranéna, ma objednatel pravo, vedle prav plynoucich z obcanského
zékoniku, zajistit na ndklad zhotovitele odstranéni této vady tfeti osobou. Zhotovitel je
povinen uhradit ndklady na odstranéni vady, vcetné¢ ucelné¢ vynaloZenych ndklada
vzniklych v souvislosti s odstranénim vady, do 30 dnti ode dne, kdy byl objednatel vyzvan
k jejich dhradé.
Zhotovitel poskytuje objednateli zdruku za jakost dila po dobu 12 mésict od piedani a
prevzeti dila.

IX. Sankéni ustanoveni
Zhotovitel, ktery bude v prodleni s plnénim podle této smlouvy, zaplati objednateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy den prodleni. V piipad¢ uplatnéni lhity k
odstranéni vad podle ¢lanku VII odst. 4 se po dobu plynuti této lhlity smluvni pokuta
neuplatni. Smluvni pokuta je splatnd do 21 dnti ode dne, kdy byla zhotoviteli doruc¢ena
pisemnd vyzva k jejimu zaplaceni.
Objednatel, ktery bude v prodleni se zaplacenim ceny, je povinen zaplatit zhotoviteli drok
z prodleni ve vy3i 0,05 % z nezaplacené &dstky za kaZdy den prodleni. Urok z prodlent je
splatny do 21 dn ode dne, kdy byla objednateli dorucena pisemnd vyzva k jeho
zaplaceni.
Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo na ndhradu Skody vzniklé z poruSeni
povinnosti, ke které se smluvni pokuta vztahuje.
Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v piipad¢ prodleni zhotovitele, které
presdhne 30 dnt.
Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v piipadé¢ prodleni objednatele se
zaplacenim ceny, které ptesdhne 30 dnt.
Odstoupeni od smlouvy musi mit pisemnou formu.

X. Vlastnické pravo a prava autorska
OkamZzikem pfedani a prevzeti dila nabyva objednatel vlastnické pravo k dilu a vSem
dil¢im vystuptim vzniklym pfi provadéni dila a prechdzi nebezpeci Skody na dile.
Zhotovitel se zavazuje pii provadéni dila neporusit prava tfetich osob, ktera t€mto osobam
mohou plynout z prdv k duSevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prdv a prav
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pramyslového vlastnictvi. Zhotovitel se zavazuje objednateli uhradit veskeré ndklady,
vydaje a majetkovou i nemajetkovou djmu, které objednateli vzniknou v duasledku
uplatnéni prav tretich osob vii¢i objednateli v souvislosti s poruSenim povinnosti
zhotovitele podle piedchozi véty.

XI. Zavérecna ustanoveni
Tuto smlouvu je mozné ménit pouze po dohodé smluvnich stran, a to formou pisemného
¢islovaného dodatku.
Smluvni strana je opravnéna vypoveédet tuto smlouvu bez udani divodu. Vypoveéd musi
mit pisemnou formu a je G¢innd od prvniho dne kalendainiho pololeti nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.
Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech. Kazda ze smluvnich stran obdrZzi
dva stejnopisy.
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto piilohy:

Pfiloha¢. 1 —  Seznam zmocnénct pro vécnd jednani, osob pro otazky
bezpecnosti informaci a osob pro provadéni dila.

Ptiloha €. 2- Popis prostfedi objednatele pro piistup zhotovitele do internich
LAN siti objednatele

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva nahrazuje dosavadni smlouvu o dilo ¢islo
smlouvy objednatele 120/05 (05/05/120), registraéni cislo zhotovitele: 02/2005
uzavienou dne 2. 1. 2006.

Objednatel se zavazuje uveiejnit tuto smlouvu podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvetejiovani téchto smluv a o registru smluv
(zdkon o registru smluv).

Smluvni strany souhlasi s uvetejnénim celého obsahu smlouvy prostiednictvim registru
smluv.

Tato smlouva nabyvd ucinnosti dnem 1. inora 2018. Bude-li tato smlouva uvefejnéna
v registru smluv aZ po tomto datu, nabyva uc¢innosti dnem jejiho uvetejnéni v registru
smluv.

Za objednatele Za zhotovitele

V Praze dne v dne

Ing. Helena Chuda Ing. Rudolf Weissbrod
feditelka OKRI feditel spolecnosti
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Priloha ¢. 1

Seznam zmocnénct pro vécna jednani, osob pro otazky bezpecnosti informaci a osob
pro provadéni dila

NEVEREJNA
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Piiloha ¢. 2
Popis prosti‘edi objednatele pro pristup zhotovitele do internich LAN siti objednatele

1. Pristup je obecné zajistén pres VPN spojeni.

2. Pro potieby VPN spojeni je pouzZit software Checkpoint (klient Mobile Access)
bezplatné¢ dostupny na webovych strankdch vyrobce.

3. Urcenym pracovnikiim dodavatele je poskytnuto uZivatelské jméno a heslo pro piistup
pies VPN spojeni a adresa VPN bréany.

4. Vramci piistupu pies VPN spojeni je moZzné pouzivat skupinu protokolit RDP pro
zajisténi spravy definovaného softwaru na definovanych Windows systémech SUJB.
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