V3eobecné obchodni podminky IIIIII|II

RADIOHOUSE

1. Rozsah Gpravy v dostaténé technické kvakt Neni — li dohodnuto jinak, je Klient povinen doda
1.1. Pravni vztahy mezi spoteostiRADIOHOUSE s.r.0., se sidlenSkrétova 490/12, rozhlasové spoty ve zvukovém formatu MP3 nebo AAtarmmetry nejménSample
Vinohrady, 120 00 Praha 2(: 03497313 spisova znikka C 232644 vedenou u rate 44,1kHz, datovy tok 128000b/s-stereo, nebozwekovém formétu * WAV
Méstského soudu v Praze (dale téz jen jako ,RH")&vickou nebo fyzickou osobou s parametry nejménSample rate 44,1kHz, 16bit PCM — stereo, nebo imyss
(dale téz jen jako ,Klient“) i poskytovani reklamniho pini ve vysilani rozhlasovych Internetovou reklamu a veskeré j@iné podklady k jeji realizaci je Klient povinen
stanic a na internetu sédi pravemCR, zejména ustanovenimicz.89/2012 Sh., dodat ve formatu dohodnuténi pzavweni smlouvy, jinak ve formatu .jpg.

obtansky zakonik, ve #ni pozajSich gedpisi (dale téZ jen jako ,0Z") aémito . - " ) i
V&eobecnymi obchodnimi podminkami (dale té7 jer jAKOP*). VOP jsou vydany 5-2- Pokud vyrobu reklamy zafifie RH, cini tak na zakladl samostatné smilouvy
vsouladu's ust. § 1751 odst. 1 OZ, vztahuiji seseahny smiouvy uzaené mezi RH uzawené s Klientem. Ve [¢ pro dodani obsahu reklamy, resp. podkigmo jeji

a Klientem, jejichz pedmiétem je poskytovani reklamniho phi ve vysilani vyrobu je Kller]t povinen ke kazde reklamiodat RH rovsz veSkeré pdebné informace
rozhlasovych stanic a na internettigpmz jsou, resp. se stavaiji nedilnousgsti kazdé Pro posouzeni pravniipustnosti reklamy.

takové smlouvy, uiji ¢ast jejiho obsahu a jsou zavazné pro Upravu i&kha Klienta L ) ) ; o o )
podle smlouvy. Hpadna odchyina ujednani smlouvy maggnost ped VOP. Klient je 5.3. Ke kazdému vlastnimu rozhlasovému reklamnipotLsie Klient sosasré povinen

podnikatelem a sjednava tyto VOP a jiisené smlouvy v ramci své podnikatelskedodat podepsanou tzv. fwodku rozhlasoveho spotu”, kterd musi obsahovaewnaz
&innosti. hudebniho¢i jiného autorského dila uZitého ve spotu, jménbojewutora a/nebo

vykonného urdlce, jméno autora textu, stopaz dila a vSechny gatistatné informace
1.2. Za reklamni pbni se povaZuje zejména zajisit rezervace rozhlasového pro jeho uZiti, to vSe naiglusném formula RH. V piipadt prodleni Klienta s dodanim
reklamniho ¢asu s moznosti vysilani rozhlasovych reklamnich gemi (spal), privodky spotu je RH opravna odefit jeho odvysilani. V fipact, Ze Klient uvede
sponzoringu, nebo jinych forem reklamnicréledi ve vysilani rozhlasovych stanic,Vv privodce nespravné nebo neuplné informace, zavazujepsatit RH smluvni pokutu
nebo v souvislosti s nim a zafisf rezervace reklamniho prostoru na internetve vysi 5000,-K. Sjednani ani zaplaceni smluvni pokuty se nedobgé@ku RH na
s moznosti umigni reklamy na internetu, bez ohledu na dohodnubgap thrady ceny nahradu Skody v pIné vysi. TotéZ plati i pro in&tavou reklamu s hudebgi jinou
tohoto plréni. autorskopravni slozkou.

1.3. Klient vyslovi¢ potvrzuje, Ze si jeddom toho, Ze cena kazdého reklamnih@min 5.4, za obsah reklamy odpovida Klient. Klient seazaije zajistit a odpovida RH
je sjednana jako cena za rezervaci reklamriigu (prostoru) a moznost vysilanizejména za to, Ze obsah reklamy je v souladu seneake. 40/1995 Sb., o regulaci
(umisgni) reklamy, tedy Ze ifpadné prodleni Klienta s dodanim specifikace neb@klamy, ve zoni pozdjSich fedpigi; v opaném fpads odpovida RH za vzniklou
obsahu reklamy, podkladro jeji vyrobui zadani, informaci, ivodky rozhlasového skodu v piné vy$i. RH je oprasma odepit odvysilani (umisii & provedeni) reklamy,
spotuci opravreného odmitnuti vysilani (umésti) ze strany RH dlél. 5 VOP a tim  kter4 je v rozporu se zadkonem, reklamy, o niZ Klieeposkytl informace v ptgbném
zpisobend fipadna nemoZnost rezervovany reklarsa$ (prostor) skuteé vyuZit rozsahu, reklamy, ktera by mohla poskodit dobrouésbRH nebo ietich osob a
k odvysilani (umigini) reklamy nema vliv na povinnost Klienta zapl®lt sjednanou reklamy v nedostateé technické kvalit

cenu za zaji$hi rezervacetasu (prostoru) a moznost vysilani (urrist reklamy,

pticemz v takovém iipact nema Klient narok na zadné nahradngpin 5.5. Klient je povinen vyp@dat veskera pravietich osob k obsahu jim dodané reklamy
(reklamniho spotu). Uz&enim smlouvy Klient prohlasuje, Ze veSkera préstidch osob
jsou zcela vyptadana. Klient odpovida RH za Skody ji vzniklé nespim této
povinnosti a nepravdivosti tohoto prohlaseni.

2. Uzaweni smlouvy
2.1. Smlouvu lIze uzait jen pisemé. Smlouvu Ize podlesthto VOP uzakit i
nebo jen prosednictvim smluvniho formuté RH uZivaného v obchodnim styku -
objednfé\vky reklamnl'hovpéni ve forrTé tzv. ,,med}iaplépu“. Névrh mediaplanu (nabidku)s 6 kiient souhlasi s tim, e odbavovaci systém BLLBOARD Ad Server)
zpracuje RH podle poZadavku Klienta. Nabidka jeazad po dobu 5 dnode dne 5 tomaticky generuje statistiku zobrazeni intemiteklamy a jeji vystup je rozhodny
vystaveni, nejdéle viak do 12.00 hod. pracovnit® gledchéazejiciho planovanému pro posouzenfadného provedeni tohoto druhu reklamnihcimirze strany RH. RH
zahajeni reklamni kamp&(vysilani/umisini); RH miZe nabidku odvolat i veilit jeji poskytne Klientovi na vyzadani odpovidajici statit vystup.
zavaznosti. Smlouva je na zakladabidky uzakena pokud Klient mediapléradre
potvrdi a dordi RH v dol& zavaznosti nabidky, pogdpak pfipadré za podminek dle § 6. Platebni podminky
1743 OZ. Uzakenim smlouvy vznika povinnost RH poskytnout sjednaeklamni 6.1. Cena za reklamni ini je splatna po jeho provedeni. RH vystavi na géfslu$nou
pInéni a povinnost Klienta zaplatit za to RH dohodnugpiisobem sjednanou cenu.  fakturu se splatnosti 14 dlra tuto ode$le Klientovi e — mailem na adresu umede

v mediaplanu, nebo ve smlaufpiipadré dle dohody s Klientemdnou postou). Klient
2.2. Neni - li ve smlow(mediaplanu) uvedeno vyslovijinak, plati, Ze idaj o U je povinen zaplatit dohodnutou cenu vétéhsplatnosti. Veskeré naklady spojené s
reklamnich spditv ramci sjednaného reklamniho g je vzdy stanoven jako UpIny a platbou hradi Klient. fpadné naklady spojené se sloZenim hotovosticeaRH jdou
sousasre thrnny za vSechny 2astréné rozhlasové stanice, bez ohledu na jejictepo  na vrub Klienta.

2.3. Uzavenim smlouvy satasré Klient vyjadiuje swj souhlas se zasilanim obchodnichs 5 v/ mipads prodieni Klienta se zaplacenim ceny nebo déiiti je Klient povinen
scleni RH formou e - mailu. Tento souhlagZe Klient kdykoliv odvolat. zaplatit RH i Grok z prodlenf ve vy&i 0,05 % z digxastky za kazdy zagaty den
prodleni. V gipad prodleni Klienta se zaplacenim ceny neboiggti delSim nez 2 dny

2.4. Ripadné vady poskytnutého reklamnihodplimodstrani RH fednosti poskytnutim je RH opravin od smlouvy odstoupit.

né&hradniho pkni téhoz druhu.

7.Reseni spoh
2.5. Obsah uza&ené smlouvy, jakoz i nikoliv ¥ejné dostupné informace, tykajici se RH a Klient se dohodli, e veskergadné majetkové spory mezi nimi vznikajiti p
RH, rozhlasovych stanic a/nebo sjednaného reklampliheni, které Klient obdrzi poskytovani reklamniho pini nebo v souvislosti s nim, spory z uEné smlouvy a v
vramci plréni uza¥ené smlouvy, jsou informacemiieErnymi. Klient se zavazuje souvislosti s ni budou rozhodovany podle volby jrelstrany bd’ u pislu$ného soudu,
podrzet tyto informace v tajnosti, zdrZet se jejppistupréni treti osols i jejich uZiti  nebo v rozhotimtizeni s kon&nou platnosti jednim rozhodcem, a to ad hoc rozimdc

v rozporu s Gelem, ke kterému byly ze strany RH poskytnuty. Mgr. Martinem Vondrousem, advokatem, €v.CAK 10036; pokud by z jakéhokoli
. L divodu rozhodce Mgr. Martin Vondrous, advokat @ty spor nemohl rozhodovat
3. Zména, zruseni smiouvy (nap. odmitl-li by doteny spor ze zakonnychiebdi rozhodovat, byl-li by vylosen

Klient je opravién zrusit smlouvu uzdenou vylné na zaklad mediaplanu zaplacenim projednavané éci apod.), pak bude ad hoc rozhodcem JUDT.fiRdeBednéova,
odstupného. Smiouva se v takovefippc zrusuje od doby sveho uzemi, kdyZ Klient o4y okatka, eve. CAK 05079. V rozhodim fizeni bude postupovano podle zakaéna
oznami RH pisenin ze svého prava vyuziva a zaplati odstupné ve56/8 dohodnuté »16/1994 sh., o rozhetin iizeni a vykonu rozhadch naled a podle zékona 99/1963
ceny ¥ zruSeni 8 a vice drped planovanym prvnim vysilanim (untisim) reklamy, - gp_ opansky soudnfad. Naklady rozhatho izenf jdou k tiZi strany, ktera ve sporu
nebo 80 % dohodnuté cenyiruseni med neZ 8 di pred planovanym prvnim hoqienia a sestavaji z pausélniho poplatku na astmitivni vylohy ve vy&i 300,-Ka
vysilanim (umisinim) reklamy. Oprawni ke zruSeni smlouvy zaplacenim odstupnehgdmény rozhodce stanovené u spara perZité plireni ve vy 2,5% Zastky hodnoty
nema Klient, pokud jiz RH zapal s vysilanim reklamy nebo umistil reklamu v sdula sporu a u spér u nich nelze jedmet fizeni ocenit, ve vy3i 4.000,8<nejménr viak
se smlouvou. Jakakoliv jin& zme smlouvy, nebo zéna jiné smlouvy je moZna pouze 1 g, .k, Strana, ktera ve sporu podlehla, je povinna mfihdauhé straé sporu jeji
na zaklad dohody RH a Klienta, a to pouze pisémfina nez pisemna forma se nayjadyiizeni, zejména naklady na zaplacené poplatky zhotb fizeni (odrénu
vylueuje. rozhodce, pauséalni poplatek na administrativni wjldo vée ¥. DPH), a dale naklady
na pravni zastoupeni ve vysi odpovidajici jejicBiyyiznavané v otanském soudnim
fizeni. Smluvni strany dale sjednavaji, Ze rozheiteni niize byt pouze pisemné a
rozhodi ndlez nemusi obsahovativddreni.

4. Cena

Cena za reklamni pini je stanovena na zékkadeniki RH platnych ke dni uzaeni
smlouvy, které jsou k dispozici u RH. K vysledné&ge pipotitdvana da z pridané
hodnoty v zakonné vysi. RH je opréwa kdykoliv provést zenu ceniku. Takovd g ogtatni ujednanf

zmeéna je &inna ode dne jejiho vyhlaseni. Cenikova cena zdawyigozhlasové reklamy g 1 Dojde — li ke ziéng programové struktury rozhlasové stanice, vypadsailani &i

se automaticky dlg platného ceniku zvyéqj}diplptky za citaci kaidué jiné o_soby nezwebu’ nebo k jingm technickymigkazkam, v jejich? isledku nemohlo byt sjednané
Klienta v reklamnim spotu a/nebo za urdiétreklamniho spotu (spgtna Klientem ey jamni pigni provedeno dle smlouvy, oznami to RH KlientoviEde ti drii poté, kdy

pozadovaném konkrétnim miigmistech) v reklamnim breaku. Cena speciaini @gerage g nich dozvi a seasrs dohodne s Klientem nahradni gafri zpisobem co nejvice se
je stanovovéana individu&lrdle platnych cenik blizicim plreni pavodnimu.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

5.1. Neni — li ve smlowvvyslovre ujednano jinak, plati, Ze obsah reklamy (vyrob
reklamy) zajisti Klient. V takovémifpad je Klient povinen progednictvim e — mailu
nebo na BZném datovém nasidodat RH obsah reklamy, vzdy nejpégdo 12.00 hod.
pracovniho dne fpdchazejiciho den planovaného zahajeni vysiladamsk resp. g (kinnost

nejpozdji 5 pracovnich df pied planovanym umigtim reklamy na internetu, \,op nabyvaji Ginnosti dnem 25.4.2017

@.2 Ustanoveni § 1799 a § 1800 OZ se pro UpraxahvRH a Klienta podle smlouvy
neuziji. Klient gebira na sebe riziko zZmy okolnosti ve smyslu § 1765 odst.2 OZ;
Klient nemiZe uplatiovat prava uvedena v § 1765 odst.1 OZ.



