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Ulice Tfida Toméase Bati 21 Mésto

Mésto Zlin PsC

PSC 76190 Kontaktni telefon®*

I * 27688313 E-mail

DIC CZ27688313

Povinny subjekt pro registr smiuv®®  AnoBd Ne[d Zplisob dorudeni® O kuryr

[ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji éastnické smlouvy v poétu telefonnich gisel uvedenych v Priloze &. 1, na zakladé
Smiuvni  derych t?ude Qperétor Zajemci posk‘ytovat Zékl?dni a doplﬁkové Slui,by elektronickych .komur?ikaci a souvi§ejici“ 'slui"by (dfé\le
ujednani souhrnné ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadné a véas

sjednanou cenu.

Doba trvani Uéastnickych smluv se fidi piisluinym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto
formulafe. Sjednana doba trvani zadina béZet dnem aktivace sjednané SluZby. Pokud v Ramcové smlouvé neni uvedeno jinak,
pfechazi Utastnicka smlouva pe uplynuti doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neurgité,

Obsah viech Uiastnickych smiuv a jejich nedilnou souéast tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty*):
= podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek sjednanych v &asti formulafe Nastaveni sluzeb a v Priloze €.1,
plainé Vieobacné podminky spoletnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,Vieobecné podminky"),
platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich udaj,
platny Cenik sluzeb,
daldi podminky:
=  Podminky zvoleného tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
. Podminky pfeneseni Eisla,
L] Obchodni podminky T-Mobile sluZby m-platba,
n Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Pfednost Dokumentl se fidi €l. 2.2 V&eobecnych podminek, nikeliv pofadim uvedenym vyse. VeSkeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Uéastnické smlouvy potvrzuje, Ze viechny tyto Dokumenty jsou mu zndmé a e s nimi bez vyhrad souhlasi.
Operator upozoriuie Zajemce, e v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mohla byt povazovana za pfekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vZzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim}. Zajemce prohladuje, Ze se s t&mito ustanovenimi

podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vBech Sluzeb, které si v prabéhu
trvani Ucastnickych smiuv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych SluZeb se stdvaji nedilnou sougasti pfedmétné Ucastnicke
smlouvy okamzZikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuétované smluvni pokuty fadné a véas ve lhiité splatnosti uvedené na Vyidtovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro VyGctovani sjednand v této Smiouvé plati i pro Vyudtovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich U&astnickych smluv, jsou-i tyto Sluzby uétovany Zajemci v jednom VyOdtovani spoleéné se
Sluzbami poskytnutymi na zaklade této Smlouvy.

Nasleduijici prohlaseni plati pra viechny uzavirané Ugastnické smiouvy:

[7* Zajemce souhlasi se zvefejnénim Udajli v telefonnich seznamech a informaénich sluzbach podnikatel, ktefi tyto sfuzby
poskytuji.

K zajemce zada, aby u Gdaji v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfeje byt kontaktovan za (i&elem marketingu.

K® Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluZeb a produktl Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich udajd (date je
PZOU.

0% Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktdl jinych subjektl odlisnych od Operatora dle PZOU.

[O% zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &l. 6 PZOU informace ¢ jeho platebni moralce nutné k posouzeni
jeho zadosti o uzavieni Ui¢astnické smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruZeni SOLUS {(www.solus.cz), jehoz je Operator
Elenem.

Operator a Zajemce dehodli, Ze se vyde uvedené Ucastnické smlouvy posuzuji samostatné. Tyto Uastnické smlouvy jsou na
sebe nezavislé a jde o samostatna smluvni ujednéni. Ukonceni jedné Ucastnicke smlouvy nema viiv na platnost a ucinnost
ostatnich sjednanych Udastnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavfeni a zménach Uéastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém Uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile {dale jen “schranka T-Box"). Potvrzeni
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potwzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz nebude pfihliZet k potvrzeni o
uzavfeni U&astnické smlouvy zaslané Zajemecem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na obsah této Ugastnické smlouvy.

Pokud tato Uéastnicka smlouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o
regisiru smluv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni za&erni veskeré osobni (daje a obchodni tajemstv v této Ulastnicke
smlouvé obsazené.

Zajemce prohladuje, Ze mél moZnost se zeptat Operatora na vie, co mu v téte Smiouvé vé. Dokumentll nebylo jasné i
srozumitelné, Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliiujicim vysvétleni jsou mu jiz viechna ustanoveni ziejméa
a srozumitelna.

n n Operator
ENSRGETICKA AGENTURA

vnéghé jednat jménem Zajemce
) Oznaéle ,Ano" v p@@mﬁuje—ii zakon £.J340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéSich pfedpisi, nabyti Uginnosti Usastnické smiouvy jejim uvefejnénim

1) Vyplﬁtﬁ' vﬁmﬂ?%qﬁ%% w

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zasldni objednanych SIM karet a zboZi, je-li odlidnd od adresy uvedené u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomodi elekironickych prosttedid, uvedte jménc a pffjmeni osoby oprévnéné jednat za Zdjemce a kentaktr telefon (kontakinim telefonem
se rozumi tel. &islo vedené u Cperétora na csobu opravnénouy jednat za Zajemce, kterou Zajemce povéiil vyiizovanim Smiouvy).

5) Viyberte zpdscb doruéeni KuryriCeska posta
§) Plati v piipadé, Ze je kolonka oznadena kfizkem.
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Pofadové cislo

Telefonni &isto " * {povinné pfi portaci}

Typ objednavky 2 *

Typ SIM karty ¥

Tarif ¥ *

Fakturaéni skupina ¥ *

Podrobnosti k Fakturaéni skuping ® *

Typ Vyaétovani sluzeb )

Cislo bank. &ty ((hrada inkasem z BU)

Zplisob ahrady ©

Sdélit heslo pro blokovani kencovému uzivateli

Roamingovy tarif 'V

EU regulace '?

Hlasové roam. zvyhodnéni '

Datové roam. zvyhodnéni ™

Data Roaming Limit '®

GPRS/EDGE/3G '®

Datové tarifni zvyhodnéni ™

NavySeni datového limitu koncovym uzivatelem '®

Podrobny vypis stuzeb '

Blokovat Mez. hovory *

yp BlackBerry 2"

BlackBerry Roaming 2

Multimedialni zpravy (MMS)

Souhlas s audiotex a premium SM$ 24

Souhlas s DMS a SMS platbou ***

Souhlas s m-platbou >

Downloads %"

Termin aktivace SIM karty *®

Typ Zaznamové sluiby >

Zafadit &islo do PS *

Typ piistroje/ zafizeni *"

Cena s MMP 3

Cena telefonuf zafizeni (v K& s DPH)

Poznamka *
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Pokyny pro vyplhovani

1) Vybarta &lslo z va&i rezervovana £iselnd fady nebo uvedte existujicl tel, &lsio, Jedna-ii sa o migraci 2 Twistu nebo pienos Eisla ed jindha mobiintho aperatora,

2} A(aktivace nového telefonntha &isla), M {migrace — pfechad z pfedplacens kary na pau3alnd tarif), P (pieneseni telsfonniho &iska od jindha operatera).

3}  Typ SIM kady: U (Universal SIM karta), W {Twin Universal SIM karta). ¥ plipadé nevypinéni bude dodana Universal SIM karta, ikdera kembinuje vEechny velikosti {mini, micro a nano}.

4) Minutové tasify: {T=Tarif} T30, T80, T160, T3I0C, T600, T1580, P129 {tarif Profi 120), PNM1 {Profi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3}, PNM4 (Profi na miru 4), PNMS (Profi na mitu 5). Kreditni tarify (pouze pokud
to umotiuje vade RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K708, K1200, K2000, Mychs.

Minutové a kreditni tarify nelze v ramci jedna Ramcové smiouvy kombinovat, Pokud pozadujete tanf ve zvyhodnéné varzl HIT, phipiste ke zvolenamu tarlu HIT* (napi. T30HIT}.

Datové tarify: M2M, M2M P {M2M Pramium), 1B (Intemet Basic), IS (Intemet Standard), ES'S {Internet na cesty Standard), IP {Intemet Premium), ICP (Internat na cesty Premium), IPP {Internet Premium Profi), IK {Intemet Kompist), MI
1,5 (Moblinl intarnet 1,5GB), MI 3 (Mobilnl interniet 3GB), M1 10 {Mohiln{ internel 10GB), MI 30 (Mobilni intsrnet 30GB), PIBD {Pevny internel bez drétu}.

Specidlnl tarify: HP {tarif Happy Partner).

5) Jiz axistujlelfstévailel fakturatnl skupina — S, neva fakturabni skupina — N.

8)  Pokud cheate SIM karlu piidruZit k stavajicimu Vyugtavanl sluzeb, vypifte &islo nebo nazev jiz vybraného existujicthe Vyiétovéni sluzeb.

Pokud choete nové Vylittavani siuzeb, vyplite jméne, pfijmenl a fakturadni adresu {uiice, &, mésts, PSC) nového Vyatiovan! slutsb. V piipadd, 2e cheete nové Viydtovani sluZeb, které jste nadefinovali o ndkolik Fadké téte abjednavky
vyie, vypiiite viz fadek XY".

7} Vypliite: P {papirove), E (elektronicks). Pokud zvolite prazdné polltko, bude Vam nastaveno papirovs Vyattovanl sluzeb.

8)  Zplsob dhrady se vypliije pouze u nového Vyd&tovdnt slufeb. Typy: PP (podt. Poukazka), BU {pFoved z bank. attu}, | {inkasa z bank. Gétu)

9}  Povinné &lyfmistné heslo pouivané pro biokovani SIM karty na Zakaznickém centru {napf. pfi krade#!). Heslc miiZe byl spoleZné pro viechny SiM karty nebe pro kazdou SIM kartu individudinl. Z bezpagnestnlch divad( neni mozné
pouit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5665, 6665, 7777, BSER, DDOQ,

10)  Vami zvclend neba nabodng vygenercvand hesio {viz kolonka 9) nebude po aktivaci & migraci odeslane koncovému uZivateli prostfednictvim SMS. Cheete-li sdélit heslo pro blokoviant koncovym uZivatellim, zvolte kiiZek B {Plali pouze
o akiivact & migraci, u planesen! mobitnibo tefeforiniho Slsta od findho operdtora se SMS nezasiia). Pro Zjisténf hesla kentaktujle prosim Zakaznické centrum — Business (tel.: 800 73 73 33).

11}  Reamingové tarfy: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming}, TR (T-Mobile Roaming), TRS {T-Mobile Reaming Start). ¥ pfipadé, Ze kalonku nevypinite, nebude roaming aktivevan.

12} B oznatenl znamend, 2 s aklivaci sluzby roaming dojde k autormratickému spuSténi détovéni reamingavihe provozu die podiminek EU regulace. V piipadé, Ze si nepfoj it it se zvolenym i g tarifem Odtovani die EU
regulace, gte C1. Udtovani i o provozu dle podminek EU regulace nsbude zapnuté | v piipadé oznateni B u zakaznlkil, kiefi majl vysloveny nesouhlasu v Ramcové smiouvé, Veskerd informace o EU ragulaci a
aétovani provozu naleznete na Linobile, calew-regulace.

13} Hiasova roamingovd zvyhodnéni: C (Cestovatel), EU (Roamingevé zvihodnénl EU), ST {Standard - tolo roam. zvyhodnénl jo urtenc pouze pro zékaznlky, jejichz Ramcova smilouva ko umoZiuje). Pokud si nezvoliia 2&dné z vise
wyedenych zvihodnéni a zérovell Vam bude aktivovana sluzba roaming {platné pouze pro typ roamingy HH, H), bude Vdm auvtomalicky nastaveno Roamingové zvyhodnénl EU. NEkterd reamingova zvyhadngnl jsou navzdjem
vylutitalng. Vice infenmaci haleznete v aktudinim Cenfku.

14)  Datova roamingové zvyhodnéni: DRE 1@ (Datovy roaming Evropa 10 MB}, DRE 15 {Datovy reaming Evropa 15 MB), DRE 20 {Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy reaming Evropa 3¢ MB), DRE 50 {(Datovy roaming Evropa
50 MB}, DRE 150 {Datovy reaming Evropa 150 MB), DEU {Datové roamingové 2vyhodnéni EU), TSD Z1 (Travel & Sur na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, 26na 2), TSD Z3 (Trave! & Sud na den, zéna 3), pokud méte z&jem
o aktivad jiného typu balitku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 {Data Svét 20 MB), DS 100 {Data Svét 100 MB), DS 200 (Data Své&t 200 MB), DS 500 {Data Svat 500 MB), DS 1000 (Data Sy&t 1 GB). Pokud si nezvolite
24dné z viSe uvedenych zvihadnén a zaraved Vam bude aktivovana sluzba Roaming (platné pouze pro tyn roamingu HH, H), bude Vam automalicky nastaveno Datové roamingové zvyhednéni EU (EU + DEU). Nékters roamingova
zvyhodnénl jsou navzajem vyiuitelna, blizsl informaca k dispozici na Zakaznickém centru.

15} Data Roaming Limit: D1 (495,87}, D2 (1 198,35}, D3 {4 132,23), D4 (8 264,46), D5 {14 876,03), D& {26 446 2B), X (DRL nabude aklivovan). V piipadé, Ze kolonku nevypinite, bude aktivovan limid 495,87. SluZba nenl kompatibilnl &
nékterymi vybranymi datovymi balidky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. M&sitni limit pro konirolu gt sho Zstvl dat v i Po jeho dosaZenl je datovy pfenos v roamingu zaklokovan,

16) Vyplite: 1 (zamezit v3e), 2 [zamezit data v roamingu), 3 {povollt vie}. Pokud nevyberste ani jednu moZnost z rolelky, plati varianta 3 -povolit vie. V piipadé, Ze vyberate varianty 2 nebo 3 a neméte v pedminkéch Rémoové smiauvy
slevu na G&tovén] GPRS, bude aklivevana sluZba Intemet v mobilu na den. Vice informaci o téte sluzbé naleznate na www.i-mobile.cz.

17)  Datovd tarifnl zvyhodngnl: Surf+, Surf&Mait+, Intamet+, IM Standard {Intemat v mobilu Standard), IM Kiasik {Intemet v mobifu Kiasik), IM Premium (Intetnet v mobilu Premium), #11 15¢ MB {Moblini intarnat 150 MB), MI 400 MB
{Mobiini internet 400 MB), M1 1,5 GB {Mcbiini intemet 1,5 GB), MI 3 GB {Mobilni internet 3 GB), MI 10 GB (Mobilni intermst 10 GA), MI 30 GB {Mobilni internat 30 GB). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranel a/nebo internet,
vypiite formuldt Zflzeni staticks IP adresy sluZby T-Mabile GPRS/EDGE". Zvghednanl Internat v mobilu je autematicky sjednana na dobu neurtitou. V plipadé pozadavku doby urdité vyplite do poznamky.

18)  Navy§3eni datového limitu koncovym uZivatelem: Povolent koncovym uZivatelim provadét zpoplatnéné navy3ovanl datového fimitu @ 1000 MB bez nuiné znalosti adminisiraterského hesla. Pro povolenl zvolte kitzek.

16)  Typ Podrobného vypisu sludeb: E {stekironicky Podrobny vipis sluZeb), T (fi31€ny Podrobny vypis sluZeb), ET (elekironicky i tistény Podrebny vypis sluzeb). Pokud zvolite prazdné palitke, podrobny vypis nebude nastaven.

209  Blokeval Mezinarodni hovory: oznaenim béte kolonky budou zablokavéany Mezinaradni hovory.

21} TypBlackBery: 1(BES — BlackBarpy), 2 (BIS — BlackBerry Internal Service), 3 {BES+BIS = BlackBerry + BladkBerry Inlemet Servica), 4 (BlackBamy EMM Ragulated)

22) BlackBarry Roaming: aznaCenim 1éts kolonky bude aktivovdn BlackBerry Reaming.

23)  Multimediginl zpréavy (MMS): oznatenim téla kalenky budeu aktivovény multimediainl zpravy (MMS), V pipadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS),

24) Audiotex a premium SMS zvolta kfizek B pre moZnost vyuzival, kalonku nechte prazdnou O pra blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kiizek B pre mo2nest vyusival, kolonku nechte prazdnou [ pre blokaci.

268) m-Platba (platba pfes mobil). Zvoite kifek B pro maZnost vyuZlvat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

27) Vyplite: 1{Blokovana vie), Z {Blokovany uvitacf tony), 3 (Blokovano vie kiomé uvitacich tonl), 4 (Povolit vBe). V pfipadé nevypinéni bude nastavena varianta (Povolit vie).

28)  Wyplite fednu z variant temminu aklivaca dodanych SIM karet. V pfipadd, 2o kolonku nevypinite, bude uptatnéna varianta A.

A SIM karta bude aktivovana v 00:00 had. v den nasiedujici po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den dla vaSeho pidni, ale ne diive nez v nasledujlsi den pe dni dodani (DD — den, MM — méskc), C Skt

karta bude aktivovana na zakladé vasi telefonické 2adosti.
Budou-li spinény veskers podminky nutné pro uzavienl UZastnické smiouvy, potvrd] Operator Objednaviu aktivaci SIM karet a to ve Ih0té 30 dni (aktivace s lelefonem za 2vyhodnénou cenu) nebo 2 mésich (aktivace samostalnd SIM karly,
aklivace s telefonem za zdkladni cenu} ode dne piijati Objedndvky, pokud Zajemce nepoZadd o difvEjEl akiivaci.

29) Typy Zdznamové shiZby: H — Hiasova schranka, R — Registr zme3karych hovord, N - 2&dnd. Pokud zvelits prazdné politko, nebude Vam nastavena Z&dna ZAznamova sluZba,

30}  Oznadenim této kolonky dojde X Zafazeni SIM karty do PS baz jakychkoliv dallch nastaveni nabo restrikci. Pokud cheate nastavenl specifikovat, pousijte formuldf Objednavka PS.

31} Pokud objednavéte k SiM karté taks moblini telefory zafizeni za zvyhednénou canu, uvedte poZadovany lyp telefonuf zaffzent 2 akluaini nabldky Operdtora pro Klifové zak ky. Pro objednant pitsl [ nebo mokilniha telefonu/
zaflzenl ze nedotovanou cenu kantakiujte Zakaznicke centrum — Business |l nebo business@t-mabile.cz), pfipadné pouzite ablonu Cbjednavka zbo), umisténou na inlematovjch strankach T-Mobile.

32)  \yplitte ANC v piipads, Ze vzaviréle Utasinickou smiouvu na dobu urgitou a Vémi zvolené zaiizani z axtuéainibo canlku umoiiuje vyuZitl zvyhodnéné ceny. V pfipadé, Ze se jedna o nedotované zaflzeni, kolonku nevypliujte.

33} Do kelonky Pozndmka miiZate uvést daldl po2adaviy, napf. larifnd zvihodn@nl. V pilpadé migrace 2 pfedplacens sluzby Twist uvedte v peznamce Elslo SIM karty IGCID {10mistny &iseiny kéd uvedeny na spodnl strané SiM karly).
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