SMLOUVA O DILO

podle § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik v platném znéni

1. Smluvni strany

Zhotovitel:

Objednatel:

Briard, s.r.0., Husovo namésti 10, 282 01 Cesky Brod

1€ 26756960, DIC CZ26756960
{zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil C,
viozka 91719, zastoupend panem Pavlem Hertlem, jednatelem )

PECOVATELSKA SLUZBA PRAHA 3,

Rohadova 26, 130 00 Praha 3

I€: 70892326, DIC CZ70892326
Zastoupend: Miroslavou Oubrechtovou, Feditelkou

2. Predmét smlouvy

2.1,

2.2

Zhotovitel se zavazuje provadét pro objednatele tyto prace a innosti (déle jen dilo):

a} udrzba poditatového systému objednatele

b) konsultacni a poradenska innost v oblasti informacnich technologii

) nepretrzity vzdaleny dohled a monitoring serverd objednatele (véetné virtudlnich serverd)
d) dohled a monitoring stanic (poCitace, notebooky)

e) hostovani postovniho serveru formou cloudové sluzby

f) zalohovani kritickych dat informacniho systému na cloudové (loZigté

g) poskytovani antivirového software formou cloudové sluzby pro servery a stanice

Rozsah praci dle bodu 2.1.a) je stanoven takto:

potitaovym systémem objednatele se rozumi pocitacova technika (hardware | software)
v majetku a uzivani objednatele v mistech pinéni definovanych v Pfiloze &. 2.

Udrzba centralnich serverl a zajistovani jejich funkéniho provozu po softwarové
i hardwarové strance, vcetné instalace nového hardware a software dle potreb
objednatele

reakce na hlasené problémy v co moZna nejkratsim ¢ase, podle druhu problému:

a)

b)

Zavazné (kritické) udalosti ovliviiujici celkovou funkénost podnikové pocitaové
sité, majici znacny vliv na chod informacniho systému objednatele — zhotovitel
zapocne prace nejpozdéji nasledujici pracovni den; pracovnim dnem se rozumi
pracovni doba, tedy od pondéli do patku od 9.00 do 17.00 hod, s vyjimkou statem
uznanych svatkd. Je-li zdvada nahlasena mimo pracovni dobu, podita se Ihiita

k zahajeni praci od pocatku pracovni doby nejblizSiho pracovniho dne.

Poskytovéni telefonické konzultace v pFipadé kritické udalosti opravnénym
pracovnikdim objednatele. Identifikaci a analyzu kritickych udalosti a feSeni pomoci
vzdaleného pfistupu k systému

Ostatni poZadavky dle bodu 2.1a budou zhotovitelem FeSeny v ramci pravidelnych
navitév specifikovanych v Pfiloze 1 odst. 2 této smlouvy, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak. Objednatel pfi téchto navstévach prevezme od kontaktni osoby
poZadavky a pfipadné problémy bud’ odstrani nebo sdéli termin jejich odstranéni.

pro komunikaci mezi zhotovitelem a objednatelem jsou uréeny kontaktni osoby, které jsou
odpovédné za plnéni ujednani této smlouvy, spolené koordinuji veskeré aktivity spojené
s vykonem ¢innosti a sleduji jejich plnéni. Jmenovity seznam téchto osob je ohsaZen

v Pfiloze €. 2. Kontaktni osoby mchou byt kdykoliv v priib&hu trvani smlouvy zménény,
piiemz o této skutecnosti musi objednatel bez zbyte¢ného odkladu a pisemnou formou
informovat zhotovitele



sluzby specializovanych a znackovych servistt a sluzby nezévislych expertll nejsou
predmétem této smiouvy (kromé jednani s témito servisy a experty)

reinstalace serveri a instalace poéitat mimo sidlo objednatele neni pfedmétem této
smiouvy a bude FeSena vzdjemnou dohodou

3. Prava a povinnosti objednatele

3.1.

3.2

3.3.

Objednatel se zavazuje predavat zhotoviteli informace potfebné k zajisténi Cinnosti dle ¢l. 2.1
této smilouvy.

Objednatel se zavazuje umoZnit zhotoviteli pristup do svych prostor v sidle firmy za iCelem
provadéni vySe uvedenych praci a provedene vysledky Cinnosti pfevzit. Ob]ednatel je opravnén
kontrolovat provadéni dila a zjisti-li, Ze zhotovitel provédi dilo v rozporu se svymi povinnostmi,
je opravnén zadat po zhotoviteli odstranénl' vad vzniklych vadnym provadénim a zadat
provadéni dila Fadnym zplisobem.

Objednatel se zavazuje umoZnit vzdaleny piistup zhotoviteli, v€etné pfislusnych pfistupovych
opravnéni.

Prava a povinnosti zhotovitele

4.1,
4.2.

4.3.
4.4,
4.5.

Zhotoviteli vzniké narok na zaplaceni ceny za dilo dle &l. 5.1. této smlouvy.

Zhotovitel mize povéfit zhotovenim dila dalsi osoby pouze po predchozim schvaleni
objednatelem.

Pfi provadéni dila je zhotovitel vazan individudlnimi pokyny objednatele.
Zhotovitel odpovida za provedeni ¢innosti dle ¢l. 2.1. v souladu s préavnimi predpisy.

Zhotovitel se zavazuje Fadné a véas poskytovat objednateli plnéni &innosti sjednana touto
smilouvou

Cena plInéni

5.1,

Cena za dilo sjednava se dohodou tak, Ze ji tvofi:

a) za &innosti uvedené v €1.2.1 a,b této smlouvy pau3alni odména, ktera je uvedena v Pfiloze
1 odst. 2. pfi¢emz rozsah praci nepfesdhne 8 hodiny mési¢né. Prace nad ramec 8 hodin
mésiéné budou G&tovany hodinovou sazbou uvedenou v pFiloze 1 odst. 2 za kaZdou i
zapocatou hodinu

b) za innosti uvedené v &.2.1 ¢, d, e, f této smlouvy paudéini odména dle maximalniho
pottu jednotek vyuZivanych objednatelem v daném mésici. Jednotkova cena a pocet
aktivnich jednotek v dobé sepsani smlouvy je uveden v pfiloze 1 odst. 2.

) dinnosti uvedené v & 2.2.a této smlouvy budou provadény v rdmci pausalni odmény
uvedené v pfiloze 1 adst. 2 bez ohledu na rozsah provedenych praci.

d) pro vypodet odmény je rozhodujici vykaz Cinnosti zhotovitele

e) v pfipadé, Ze objednatel bude poZadovat prace v rozsahu pfesahujicim pfedmét této
smlouvy, jak je vymezen v €. 2, zhotovitel je provede a vyictuje samostatné bud’ na
zékladé predem dohodnuté ceny, nebo v hodinové sazbé uvedené v Pfiloze 1 odst.2. za
kaZdou i zapoatou hodinu. Pfilohou faktury v takovém pfipadé je popis prace, eventualné
objednavka.

f) pripadné cestovni vylohy, ndhrada ztraty ¢asu na cesté a vylohy na pfipojeni pri
poskytovani sluzeb na délku, jsou zohledné&ny ve vysi stanovené sazby odmény, a



5.2,
5.3.

5.4.

objednatel je nebude zhotoviteli hradit, pokud se strany v jednotlivych diléich pFipadech
nedohodnou jinak.

Cena se rozumi bez DPH.

Cena za dodavky pouzitého materidlu, hardware a software bude stanovena individuéiné podle
jednotlivych objednédvek objednatele; tato cena se odviji od cen b&nych na trhu. Viastnické
pravo k movitym vécem dodanym zhotovitelem objednateli vznikd dnem Ghrady ceny za jejich
dodavku; obdobné plati i pro dodévku software.

Cena je stanovena dohodou podle zakona €. 526/90 Sh., o cendch

6. Cas plnéni
6.1.

Tato smlouva se sjednavé na dobu neuritou s tfimési¢ni vypovédni Ihfitou. Vypovédni Ihita
pocina plynout od prvni dne mésice nasledujiciho po mésici, v némsz byla vypovéd’ dorudena
druhé smluvni strang.

7. Odpovédnost za Skody
7.1. Odpovédnost za $kody se Fidi obecn& zévaznymi pravnimi piedpisy Ceské republiky.

8. Ochrana dat a informaci
8.1.

8.2.

8.3.

Pokud nebude stanoveno jinak, kazda ze z(c¢astnénych stran se zavazuje, Ze utaji pred tfetimi
stranami a osobami d(ivérné informace a know-how, které ziskd na zakladé stavajici smiouvy.

Smluvni strany zavazi své zaméstnance, ktefi pfijdou do styku s diivérnymi informacemi ve
smyslu tohoto odstavce k takovému zachazeni s t&mito informacemi, aby nedoslo k poruseni
zavazki dle této smiouvy.

Porusi-li jedna ze Stran podminky sjednané v predchozich odstavcich tohoto &énku, uhradi
druhé Strané prokazanou $kodu.

Povinnost micenlivosti:
9.1.

9.2.

9.3.

10I

10.1.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bude diivérné nakladat se vsemi daty, podklady a informacemi, které
ziska v souvislosti plnénim pfedmétu této smlouvy nebo v pfimé souvislosti s ni, tj. zejména je
nesdeii Ci neposkytne Zédné tieti osob&, nezvefejni, ani jinak nezhodnoti, a bere na védomi, Ze
maji povahu dlivérnych informaci ve smyslu § 504 zakona €. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik v
platném znéni,

Zhotovitel je dale povinen zachovavat migenlivost o véech osobnich ddajich, které v souvislosti s
pinénim predmétu této smlouvy zpracovavé & s nimi jinak nakladé a zavazuje se dodrzovat
viechny povinnosti, které mu jako zpracovateli osobnich (idajG uklada zakon €. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Gdajii v platném znéni, tj. zejména § 13. Objednatel je povinen vyslovné
upozornit zhotovitele na nutnost zachovani zvlastnich pravidel plynoucich ze zdkona o ochrané
osobnich (dajl v pfipadé, Ze v souvislosti s pinénim éinnosti zhotovitele mohou byt tato préva
dotcena. To nezbavuje objednatele odpovédnosti za spinéni jeho povinnosti spravce nebo
zpracovatele podle zakona ¢. 101/2000 Sb.; nebude-li stanoveno jinak, pak zhotovitel neni
povinen plnit povinnosti spravce a zpracovatele ve vztahu k osobnim (dajiim eventudiné
shromazd'ovanym objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje, v pfipadé poruseni nékteré ze shora uvedenych povinnosti, uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000,-K¢ za kazdy zjistény pfipad poruseni.

Ostatni ujednani

Placeni probiha v mési¢nich ¢asovych etapach na zakladé faktury s naleZitostmi dafiového
dokladu zaslan¢ zhotovitelem na adresu objednatele uvedenou v této smlouvé s tim, Ze jeji



11.
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10.2,

10.3
104

10.5.

10.6.

10.7.

splatnost ¢ini 14 dnfl ode dne doruceni dafiového dokladu objednateli. Pravo fakturovat pocina
béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho.

Pokud bude faktura nelpina ¢i nespravna, objednatel ji zhotoviteli vrati do 5-ti dnii od jejiho
doruceni. Dorudenim opravené faktury objednateli po€ina béZet nové doba splatnosti dle této
smlouvy.

. Mista provadéni éinnosti jsou uvedena v Pfiloze ¢.2.

. V ostatnim se Fidi prava a povinnosti smluvnich stran dle § 2586 a ndsl. ob&anského zakoniku €.

89/2012 Sb. v platném znéni.

Uastnici této smlouvy po jejim pretteni prohladuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato byla
sepséna na zakladé pravdivych (idajfl a svobodné ville a nebyla ujednana v tisni ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek. Na dfikaz toho pfipojuji své podpisy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ obdrZi obé smluvni strany po jednom
pare.

Tato smiouva obsahuje Gplnou dohodu smluvnich stran.

Podpisy smluvnich stran

Briard, 8.1.0.

& Husovo nén:n. i0
/rllﬁl,r)d 282 01 Gasky Brod PECOVATELSKA SLUZBA
WO i aeAe9 PRAHA 3
. 2 130 00 Praha 3, Rohdgova 26/268

// ......... i @ .

zhotovitel objednatel

v Ceském Brodé dne, 4. 1. 2016 V Praze dne, 4. 1. 2016



Priloha¢. 1
1. Casové pinéni dila
Kazdy pracovni Ctvrtek v mésici 10:00 - 16:00

2. Cena dila / odména

Mésicni cena za sluzbu Cini (bez DPH):

Casové pInéni dila / Cena dila

'Popis polozky Potet |[Jednotka| Kéza Celkem
jednotek jednotku | Ké/mésic
/ mésic
pro ¢l.2.1b a 2.2b této smlouvy 1 mésic 6500 6500
pro &l.2.1¢ (vzdaleny dohled serverfi) 1 server 400 400
pro ¢l.2.1d (dohled stanic) 10 stanice 40 400
pro ¢.2.1e (postovni server) 10 Mailbox 65 650
pro ¢l.2.1f (zalohovani) 1 20GB 250 250
pro €l.2.1e (antivir pro servery a stanice) 12 Zafizeni 50 600
Celkem /mésic 8 800
Cenik pro prace nad ramec sluzby podle élanku & 5.1. :
Popis poloZky ceny bez DPH
Cena v pracovni dny od 8:00 do 17:00 600 K¢ / hod
Jednorazové priplatky Prace mimo pracovni dobu 50%
Prace béhem volnych pracovnich 100%
dni (soboty, nedéle, svatky)




Priloha&. 2  Seznam opravnénych osob a kontaktni Gdaje &

Za objednatele (Pecovatelska sluZzba Praha 3):
Sidlo: Pecovatelskd sluzba Praha 3, Rohacova 26, Praha 3

Opravnéné osoby objednatele:

Osoby, telefony, které mohou volat na HelpDesk telefon poskytovatele

Miroslava Oubrechtova tel. 773 071 391 oubrechtova@psp3.cz
Zdenék Vacek tel. 773 071 392 vacek@psp3.cz

Mista pinéni této smlouvy:

1. Pefovatelska sluZba Praha 3, Rohacova 26, Praha 3

Za poskytovatele ( Briard s.r.0.) .
Briard, s.r.0., Husovo namésti 10, 282 01 Cesky Brod

Opravnéné osoby objednatele:

Opravnénymi osobami jsou ty, které se ozvou pres servisni telefon poskytovatele.

Pavel Hertl tel. 314 008 300 603417 748  hertl@briard.cz
Robert Krajnik tel. 314 008 300 605 268 767  krajnik@briard.cz

Marek Misterka tel. 314 008 300 603417 233  misterka@briard.cz




