Smlouva na verejnou zakazku
,VYBER AGENTURY PRO MARKETINGOVOU KOMUNIKACI NA SOCIALNICH

MEDIICH A ONLINE V TRVANI 36 MESicU“
dle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sh. obc¢ansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpisd,

uzaviena mezi stranami:

Objednatel: Prazska informacni sluzba, prispévkova organizace

se sidlem: Arbesovo nam. 70/4, 150 00 Praha 5 — Smichov

e 00064491

DIC: CZ00064491

zastoupeny: Petrem Slepickou, statutdrnim zdstupcem, feditel sektoru turistickych sluzeb

(dale jen , objednatel”)

a

Dodavatel: Nydrle s.r.o.

se sidlem: Vysehradska 1349/2, 128 00 Praha 2 — Nové mésto

IC: 27140849

DIC: CZ 27140849

zastoupeny: Ing. Pavlou Nydrle, Ph.D., jednatelkou

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., ¢islo tictu:
2113922801/2700

zapsany v OR: vedenym Méstskym soudem v Praze pod spis.znackou C 99365

(dale jen ,dodavatel”)

I

Preambule
1.1.Tato smlouva se uzavird na zdkladé vysledku zadavaciho fizeni objednatele na nadlimitni
vefejnou zakdzku ,VYBER AGENTURY PRO MARKETINGOVOU KOMUNIKACI NA SOCIALNICH
MEDIICH A ONLINE V TRVANI 36 MESICU”, (déle také jen ,vefejna zakdzka“) zadavanou

v otevieném fizeni dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek a za ucelem

naplnéni pfedmétu verejné zakazky.
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Pfedmét smlouvy

2.1.Pfedmétem této smlouvy je zavazek dodavatele poskytovat objednateli Fadné a vcas, za spInéni

2.2

3.1

Ucelu této smlouvy ve smyslu ¢lanku 3.1 této smlouvy, nasledujici sluzby, které jsou rovnéz blize

specifikovany v priloze ¢. 2 — Nabidka dodavatele:

2.1:1

2:1.2

2.1.3

2.14

2.1.5

2:1.6

2.1.7
2.1.8

Vytvoreni tfileté strategie pro socidlni média a poskytovani konzultacnich sluzeb s ni
spojenymi (vCetné ctvrtletnich aktualizaci strategie, které budou reflektovat posledni
trendy v oblasti socidlnich médii);

Tvorba kampani urcenych Siroké mezinarodni verejnosti pro oficidlni profily hlavniho
mésta Prahy coby turistické destinace na socidlnich médiich po dobu 36 mésicl
v anglickém jazyce;

Aktivni spravu veskerych socidlnich profild zadavatele, mj. profily: @prague.eu:
Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest, YouTube — vSe v anglickém jazyce (pokud tyto
platformy zaniknou, tak i na dalSich obdobnych komunikacnich platformach, které je
nahradi), pfipadné dalsi kandly dle navrhu dodavatele;

Produkci textovych postl, grafiky, film{, animaci, fotografii a dalSich vizualnich prvkd
obsahu v anglickém jazyce a jejich propagaci v on-line prostredi;

Vytvoreni strategie pro placené kampané na socidlnich médiich, jejich planovani a ndkup
formdtd. Produkce a sprava socialnich kampani véetné tvorby banner( a dalSich prvk{
online reklamy v¢etné textace v relevantnich jazycich (nejen v anglictiné);

MérFeni a vyhodnocovani Uspésnosti kampané, pravidelny reporting, srovnani s ostatnimi
relevantnimi profily (navrhnuti a vyuZivani reportingového nastroje, mési¢ni osobni
reporting);

Monitoringu chovani uzivatell ve vztahu k destinaci;

PFiprava mési¢niho redakéniho pldnu na mésic dopredu, ktery bude pfedem projednan a

odsouhlasen objednatelem a ktery bude obsahovat datum a ¢as jednotlivych publikaci.

Objednatel se zavazuje za poskytnuté sluzby uhradit dodavateli sjednanou cenu dle ¢lanku 5.1.

Uéel smlouvy

Ucelem této smlouvy je prezentace hlavniho mésta Prahy jako atraktivni destinace, kterd

kromé historické architektury nabizi jedine¢nou atmosféru a Sirokou Skalu zazitkl i v mistech

mimo historické centrum mésta; je bezpecnym, pratelskym, Zivym a otevienym méstem, které

ma svij plvab v kazdé ro¢ni dobé a stoji za opakovanou navstévu; a dale budovéani komunity

pfiznived hlavniho mésta Prahy, prohlubovani znalosti o ném, podpora jeho dobrého jména a

vytvareni pozitivniho vztahu a vérnosti k hlavnimu méstu Praze.
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Iv.
Doba trvani smlouvy, misto plnéni
4.1 Tato smlouva se uzavird na dobu tfi let pocinaje prvnim dnem nasledujicim po jejim uzavfeni,
tj. do 15.1. 2021.
4.2 Dodavatel neni opravnén tuto smlouvu bez uvedeni divodu vypovédét.
4.3 Smluvni strany mohou od této smlouvy odstoupit v zakonem stanovenych pfipadech, zejména

v pfipadé podstatného poruseni této smlouvy.

4.3.1 Podstatnym poruSenim této smlouvy zakladajicim pravo na odstoupeni je zejména
(nikoliv vSak vyluéné) takové poruseni této smlouvy, které je vni jako podstatné
poruseni vyslovné uvedeno.

4.4 Objednatel je mimo dlvody uvedené v ¢lanku 4.3 opravnén od smlouvy odstoupit téZ v pfipadé,
Ze:

4.4.1 Vuci dodavateli bylo zahajeno insolvenéni Fizeni ve smyslu zdkona &. 182/2006 Sb. o
Upadku a zpusobech jeho feseni (insolvenéni zakon);

4.4.2 Dodavatel povéfi poskytovanim sluzeb subdodavatele, kterého fadné neuvede v ramci
splnéni kvalifikacnich predpokladd, anebo ktery nebude dodate¢né pisemné
odsouhlasen objednatelem;

4.4.3 Dodavatel poskytuje sluzby v rozporu s Gcelem této smlouvy;

4.4.4 Dodavatel je v prodleni s poskytovani sluzeb del$im nez 3 dny.

4.5 Mistem plnéni jsou pfislusné profily na socialnich médiich, anebo sidlo objednatele v pfipadé
poskytovani sluzeb sméfujicich k objednateli, anebo Uzemi mésta Prahy v pfipadé listinné

propagace.

V.
Odména a platebni podminky

5.1. Za fddné poskytnuté a provedené plnéni dle této smlouvy za celou dobu trvani této smlouvy se
objednatel zavazuje zaplatit dodavateli smluvné dohodnutou souhrnnou cenu ve vysi 15 480 000
K& bez DPH, 3 250 800K¢ DPH, 18 730 800 K¢ véetné DPH. (déle jen ,,Cena“).

5.2. V Cené jsou zahrnuty i veskeré naklady dodavatele spojené s poskytovdanim a provadénim plnéni
dle této smlouvy po celou dobu trvani této smlouvy.

5.3. Cena ve smyslu €lanku 5.1 je cenou konec¢nou a neprekroditelnou, mize byt zménéna pouze
v souvislosti se zménou pFislusnych danovych predpist souvisejici s provadénymi sluzbami.

5.4. Za poskytovani sluzeb nebude dodavateli hrazena zaloha.

5.5. Cena bude hrazena postupné v pomérnych mésicnich c¢astkach ve vysi 1/36 Ceny (ddle jen
,Pomérnd Cast Ceny”). Pro vylougeni pochybnosti smluvni strany uvadi, 7e Pomérna Cast Ceny
predstavuje celkovou odménu za jeden cely kalendafni mésic fadného poskytovani plnéni dle
této smlouvy, vcetné vSech s tim souvisejicich ndkladd dodavatele.

5.6. Vystavené ucetni a dafiové doklady (faktury) musi splfiovat vSechny néleZitosti podle prislusnych
ucetnich a dafiovych predpist.

5.7. Splatnost kazdé faktury je 30 dnli ode dne jejiho doruéeni objednateli.
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5.8. V pfipadé, Ze faktura obsahuje vady, je povinen dodavatel fakturu opravit. Doba splatnosti
faktury pak bézi ode dne doruceni dodavatelem opravené faktury.

5.9. Uhrady faktur vystavenych dodavatelem dle této smlouvy provede objednatel bezhotovostnim
pfevodem na Ucet dodavatele uvedeny v pfislusnych fakturach, ke kterym se Uhrada vztahuje.

5.10. Pokud bude objednatel v prodleni s thradou faktury, je povinen zaplatit dodavateli zédkonny
urok z prodleni z dluzné ¢astky, s niz bude objednatel v prodleni, a to za kazdy i zapocaty den
prodleni.

5.11. Prodleni objednatele s Uhradou faktury delSi neZ Sedesat dnl po predchozi pisemné vyzvé
dodavatele se povaZuje za podstatné poruseni této smlouvy.

5.12. Pokud tato smlouva zanikne pied uplynutim doby trvani stanovené v ¢ldnku 4.1 této
smlouvy, Cena se pomérné snizeni o 1/36 Ceny, a to za kazdy meésic, o ktery tato smlouva
zanikne dfive neZ je doba stanovena v ¢lanku 4.1 této smlouvy. Zanikne-li tato smlouva dfive nez
na konci kalendafniho mésice, Pomérna Cast Ceny pfipadajici na takovy mésic se pomérné snizi
dle poctu dni.

5.13. Objednatel je opravnén zapocist smluvni pokutu proti fakturované ¢astce.

VI,
Dalsi ujednani

6.1. Dodavatel je povinen poskytovat objednateli reporty o poskytovani a provadéni pinéni dle této
smlouvy. Reporty dle predchozi véty bude dodavatel poskytovat na Zadost objednatele,
nejméné viak jednou mési¢né. Strukturu a podrobnosti reportu uréi objednatel.

6.2. Dodavatel je povinen poskytovat a provddét plnéni dle této smlouvy fadné, ve vysokém
standardu, ktery odpovida odbornym i obecnym ukazatelim kvality sluzeb, v souladu s touto
smlouvou a dle pokyni objednatele.

6.2.1 V pfipadé, Ze bude objednateli poskytnuta sluzba vadné nebo neuplné, je dodavatel
povinen vadu odstranit neprodlené, nejpozdéji vSak do 48 hodin po vyzvani
objednatelem, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak. Nesplnéni této
povinnosti Ize povaZovat za podstatné poruseni této smlouvy.

6.2.2 V pfipadé, Ze jsou sluzby poskytovany v rozporu s dobrymi mravy, v rozporu s ucelem
této smlouvy nebo takovym zplsobem, Ze by mohla byt zplsobena objednateli Ujma
nebo poskozena jeho dobra povést, povaZuje se takové jednani za podstatné poruseni
této smlouvy.

6.3. Pravo dodavatele povéfit provedenim plnéni nebo ¢asti plnéni jinou osobou je omezeno
podminkami uvedenymi v zaddvaci dokumentaci na vefrejnou zakazku, a prohlasenim dodavatele
ucinénym ohledné subdodavatell. Pokud dodavatel byt Castecné provede plnéni dle této
smlouvy prostfednictvim tretich osob (subdodavatell), ma za provedeni takového plnéni
(pfipadné takovych Casti plnéni) stejnou odpovédnost, jako by takové plnéni (pfipadné ¢&asti
plnéni) provadél sam.

6.4. Smluvni strany jsou povinny poskytovat si nezbytnou soucinnost pro radny vykon prdv a zavazkd

dle této smlouvy.
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6.5:

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Dodavatel je povinen pfi poskytovani sluZeb jednat v zdjmu objednatele a dbat jeho pokyn(,
nejsou-li v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

poskytovani sluzeb. Této odpovédnosti se zprosti, pokud prokaze, Zze ujma byla zplsobena
jedndnim objednatele.

Dodavatel prohlasuje, Ze ma s pojistovnou Kooperativa pojistovna, a.s. uzavienu smlouvu o
pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou pfi podnikani. Pojisténi v zékladnim rozsahu je
sjedndno s limitem plnéni nejméné ve vysi 10.000.000,- K¢. Dodavatel je povinen udrzovat toto
pojisténi po celou dobu trvani této smlouvy. Kopie pojistné smlouvy je nedilnou soucasti této
smlouvy.

Vznikne-li v disledku poskytovani sluzeb dle této smlouvy dodavatelem dilo s nehmotnym
vysledkem ve smyslu § 2631 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sbh., obcansky zakonik v platném znéni,
které by mohlo byt povazovano téZ za autorské dilo ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky
zdkon) v platném znéni, smluvni strany se timto vyslovné dohodly, Ze k takovému dilu vznika
vylucné, trvalé a bez omezeni prevoditelné pravo uzZivani dila objednateli (dal jen ,vyhradni
licence”), pficemz cena za Casové neomezené poskytnuti této vyhradni licence je jiz zahrnuta
v Cené ve smyslu ¢lanku V. Dodavatel se zavazuje na objednatele vyhradni licenci prevést
bezprostfedné po vzniku dila ve smyslu tohoto odstavce a objednatel se zavazuje k tomuto dni
k prevzeti prdv plynoucich z vyhradni licence. Objednatel je oprdvnén upravit ¢i ménit shora
popsané autorské dilo nebo jeho cast takovym zplsobem, kterd nesnizi hodnotu shora
popsaného autorského dila. Pokud by autorskd prava nalezela tfetim osobam (zaméstnanci
dodavatele, poddodavatelé aj.), zajisti dodavatel souhlas s pfevodem jejich autorskych prav
stejného rozsahu a pisemné vyhotoveni takového svoleni pfeda bez zbytecného odkladu
objednateli. V pfipadé uplatnéni jakychkoliv narok( tretich osob vici objednateli z titulu
poruSeni autorskych prdv, poskytne zhotovitel objednateli bezplatné veskerou pozadovanou
soucinnost a uhradi objednateli veskeré naklady, vyplyvajici z Uspésného uplatnéni narok
tretich osob, a to v plné vysi. Objednatel neni povinen prevoditelna prava vyuZzit.

Smluvni strany se dohodly, ze veSkeré skutec¢nosti majici vztah k predmétu plnéni podle této
smlouvy a informace, o kterych se v souvislosti s vykondvanim cinnosti podle této smlouvy dozvi,
jsou davérnymi informacemi. Tyto dlvérné informace nesmi zadnad ze smluvnich stran
poskytnout tfeti osobé i pouZit v rozporu s jejich Gcelem pro své potreby. V pfipadé poruseni
této povinnosti vznikne smluvni strané, ktera ji porusi, povinnost nahradit druhé smluvni strané
tim zplsobenou Ujmu. Ustanovenim tohoto odstavce neni dotéeno prédvo ani povinnost
smluvnich stran zvefejnit informace v pfipadech stanovenych zavaznym pravnim predpisem,
zejména zdkonem ¢. 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek, zak. ¢. 106/1999 Sb.
o svobodném pfistupu kinformacim, ve znéni pozdéjSich predpisl, zak. ¢. 340/2015 Sb.,
o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Dodavatel zajisti, aby jeho pracovnici pfi provadéni plnéni dodavatele dle této smlouvy

vystupovali slusné viici zaméstnancim objednatele i vici tfetim osobam.
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Vil.
Sankce

7.1. Dodavatel je povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny dila za
kaZdy i zapocaty den prodleni splnéni povinnosti dle ¢ldnku 6.1 nebo ¢lanku 6.2.1 této smlouvy.
Tim neni dot¢eno pravo objednatele na nahradu skody.

7.2. Dodavatel je povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za poruseni
povinnosti stanovené v ¢lanku 6.9 této smlouvy. Tim neni dotéeno priavo objednatele na
nahradu skody.

7.3. Objednatel je povinen uhradit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za poruseni
povinnosti stanovené v ¢lanku 6.9 této smlouvy.

7.4. Smluvni strany vyslovné vylucuji aplikaci § 2050 zak. ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik v platném

znéni ve vztahu k objednateli.

VIIL.
Kontaktni osoby, dorucovani

8.1.Veskerd korespondence vznikld na zdkladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou
bude vyhotovena v pisemné formé a v ¢eském jazyce.

8.2. Dorucovani veskeré korespondence ve smyslu ¢lanku 8.1 bude provadéno bud osobné na adresy
opravnénych osob kjejich rukam, krukdm a na doruCovaci adresu opravnénych osob
doporucenou postou nebo elektronicky na e-mail opravnéné osoby.

8.3.0sobou opravnénou za objednatele je: Petr Slepi¢ka (statutarni zastupce, feditel sektoru
turistickych sluzeb)

8.4.0sobou oprdvnénou za dodavatele je: Pavla Nydrle (statutarni zastupce spolecnosti Nydrle
s.r.o.)

8.5.V pfipadé zmény kontaktni osoby je smluvni strana povinna neprodlené tuto skute¢nost oznamit
druhé smluvni strané.

8.6. Dodavatel je povinen pfijimat pokyny pouze od objednatele, a to bud' pokyny opravnéné osoby

nebo pokyny osoby uréené objednatelem na zdkladé pisemného zmocnéni.

IX.
Zavérecna ustanoveni
9.1 Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o zaddvani vefejnych zakédzek v platném znéni.
9.2 Pro spory z této smlouvy nebo spory vzniklé v souvislosti s ni sjednavaji smluvni strany vyslovné

pravomoc soudd Ceské republiky.
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9.3 Smluvni strany se dohodly, Ze se na vztahy zaloZené touto smlouvou, neni-li véc vyslovné
upravena v této smlouvé, pouZziji pfimérené ustanoveni Upravy smlouvy o dilo dle § 2586 a nasl.
zdk. ¢. 89/2012, Sh. obcansky zakonik.

9.4 Dodavatel se nemize domahat zvySeni jakékoliv ceny uvedené v této smlouvé, nebot timto
vyslovné prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 2620 zék. ¢. 89/2012 Sh., obcansky
zakonik.

9.5 Dodavatel neni opravnén jakoukoli svou pohleddvku Ci jiné prdvo z této smlouvy postoupit na
tfeti stranu nebo dat do zastavy tfeti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

9.6 Pfipadnd neplatnost nékterych ustanoveni této smlouvy nezplsobuje neplatnost celé smlouvy.
Pokud bude soudem shledana neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy, smluvni strany jej
nahradi novym platnym ustanovenim, které svym obsahem bude nejvice odpovidat ucelu
ustanoveni neplatného.

9.7 Dodavatel bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel verejné zakdzky povinen v souladu s §
219 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek v platném znéni, uvefejnit na profilu
zadavatele tuto smlouvu vcetné vSech jejich zmén a dodatk(, vysi skute¢né uhrazené ceny za
plnéni vefejné zakdzky. Soucasné bere dodavatel na védomi, Ze tato smlouva bude zverejnéna
vregistru smluv postupem dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch ucinnosti
nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv.

9.8 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZ objednatel obdrzi
jeden a dodavatel jeden.

9.9 Smluvni strany si smlouvu precetly, jejimu obsahu porozumély, souhlasi s nim a na dikaz toho
pfipojuji své podpisy.

9.10 Nedilnou soucdsti této smlouvy jsou nize uvedené pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Cenova nabidka
Pfiloha ¢. 2 — Nabidka dodavatele

V Praze dne 15.01.2018

za dodavatele
Ing. Pavla Nydrle, Ph.D.

za objedpatele

jméno, pfijmeni, podpis
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Ptiloha €. 1 — Cenova nabidka

Verfejna zakazka zaddvana v nadlimitnim reZimu v otevieném fizeni s ndzvem
,VYBER AGENTURY PRO MARKETINGOVOU KOMUNIKACI NA SOCIALNiCH MEDIiCH A ONLINE V
TRVANI 36 MESiCU”

Nabidkova cena bez DPH Nabidkova cena s DPH

Cena za zpracovani strategie 1800 000 2178 000
socialnich médii, véetné
Ctvrtletnich aktualizaci,
planovani a pripravu
publikacnich plan(

Cena za produkci kreativy | 3 780000 4 573 800
(obsah po dobu 36 mésici -
posty, grafika, animace, foto,

video) véetné poctu

planovanych vystupl za kaidy

kanal

Cena za pldnovani placenych | 7 200 000 8712 000

SoMe kampani, nakup médii
pro jejich realizaci a ndsledné
vyhodnoceni a reporting

Cena za spravu profild, véetné | 2 700 000 3267 000
community managementu a

reportingu

Celkovd «cena za predmét | 15480 000 18 730 800

zakazky bez DPH, cena v¢. DPH

V Praze dne 15. 1. 2018

jméno a podpis opravnéného
zastupce dodavatele




