
Do 30 dnri od akceptov6ni reklamace, vyrozumi prodSvajicf spofebitele o zptrsobu vyiizeni
jeho reklamace.

5) Platnd jsou vZdy na5e aktuiilnf podklady. Zmlny konstrukce a provedeni. kterd negativnE
neovlivfiuji vzhled a nebo funkci v;irobku, neopr6vfiuji k n6mitkrim a reklamacfm.

6) Zprisob zasililni zboZf volfme podle velikosti a nebezpedi poikozeni zbolitak, aby nedo5lo
kjeho po5kozeni a nebo znrdnyjeho vlastnosti.

7) V pi(padE navriiceni zboli'dodaneho po3tou musf bfi vyrobek poslany na nrlklady
zirkaznika zpEt na adresu firmy a to nejpozd6ji do 14 dnri od dorudeni. Vyrobek musf blft
zabaleny v privodnfm obalu a nesmf blit po5kozen. MoZnost navr6ceni se nevztahuje na
pouZitlf vytvarn;f materi6l, publikace. U nadrozmdm6ho zboLI (napi. n6bytek) je nutnd se
domluvit s na5i firmou na zpflsobu dorudenf.

8) Postup v piipadE nespr6vnd objednandho zboZi objednatelem ajeho vr6ceni:

Nespriivnd objednan6 zboLi, ktery vyZaduje montiiZ (n6bytek, interidrovd vybaveni, hii5tni
elementy apod.) Je moZnd vr6tit pouze v pifpadd, Le zboLl neni jeitE smontovan, neni
instalovin do zdi ani do zemF a neni pouifv{n.

Pii splndni tdto podminky je takovd zboLi moLne vri$it max do 14 dni.

Pokud bylo zbo\i dod6no na5i spolednostf . je moZne jej vriitit pouze v den doddni.

Nespr6vnd o bj ednan d zboLi objednate lem. piedstavuj e :

a) Rozm6rovE nevyhovujici n6bytek, interidrovd vybavenf, hiiStnf elementy apod.
b) Nesoulad rozmdrfi vzdjemnd souvisejfcfch n6bltkovych elementri, napi. typ skiinEk, typ
dvfiek, z6suvek, polidek apod.
c) Nesoulad rozmdrti vzdjemnd souvisejic(ch elementfi z.iinych ndbytkovych kategorif, napt.
piikryvky, pol5tdie a povledenf k nim apod.
d) Nevyhovuj f ci prostorovd orientace n 6bytku. interidtovdh o vybaven i
e) Barevn6 provedenf - zboiJ objednand objednatelem omylem v jine barv6

9) Podkladern pro v5echny objedn6vky .ie vZdy platny katalog. Vyhrazujeme si pr6vo
technickych a barevnych zmEn v nabizendm softimentu.

Barvy produktri v katalogu se mohou d6stednE li5it od barev skutednych produkttr, coZ vSak
nem6 vliv na jejich celkovy charakter a funkdnost.

10) Servisni misto se nachini v sidle spolednosti NOMILAND s.r.o., Viesfnskd 828, 742 83
Klimkovice, kterd rovnEZ zabezpelule zfirulni a pozilrudni servis.

ll) K mimosoudnimu ieieni spotiebitelsklich sporu z kupnf smlouvy je pi(slu5n|CeskS
obchodnf inspekce, se sidlem StEp6nsk6 567115,120 00 Praha 2,Ie:000 20 869, internetov6
adresa: https://adr.coi.czlcs. Platformu pro ie5eni sponi on-line nachinejici se na internetovd
adrese http:llec.europa.eu/consumers/odr je moZn6 vynLIt pii ie5eni sporfi mezi prod6vajicfm
a kupujicfm z kupni smlouvy.


