UCASTNICKA SMLOUVA

Zakaznické centrum - Business RAMCOVA SMLOUVA 63609999
80073 73 33, NN
www.t-mobile.cz
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Statni pislugnost
Doklad - ¢islo - platnost

SMLUVNi
UJEDNANI

ACC_SBL_RS_03 Formular je platny od 1. 8. 2017

Operdtor a Zajemce timto uzaviraji Ugastnické smlouvy v pottu
telefonnich gisel uvedenych v Piiloze &. 1, na zdkiadé které bude
Operator Zéjemci poskytovat Zakladni a doplikové Sluzby
elektronickych komunikaci a souvisejici {dale souhrnné jen Sluzby) v
rozsahu, ktery si smiuvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za
tyta Sluzby fadné a v¢as sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smiuv se Fidi pfisluénym ustanovenim
Ramcoveé smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe. Ramcova
smlouva stanovi, jestli je Uastnicka smlouva uzaviena na dobu urditou
dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Rémeova smlouva edkazuje na
autonomii Ugastnickych smiuv pfi sjednavani jejich doby trvani.

Sjednana doba trvani Ugastnické smiouvy zading bézet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRémcové smlouvé, resp. V Utastnické
smlouvé neni uvedeno jinak, pfechazi Ugastnick& smlouva po uplynuti
doby urgité v ni sjednané do rezimu doby neurcité.

Obsah Uéastnické smlouvy a nedilnou soudast Ugastnické smlouvy
tvoii tyto dokumenty (déle jen ,,Dokumenty“):

= podminky zachycené v tomto formuldfi, véetné podminek
sjednanych v &asti formuldfe Pfiloha &1 Seznam Ugastnickych
smiuv,

= VSeobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic as.
(take jen ,VSeobecné podminky”),

= platné Podminky zpracovévani
pravoznich a lokalizaénich udajd,

= platny Cenik sluzeb,

= dal3i podminky:
=  Podminky zvoleného tarifu a daldich zvolenych Sluzeb,

osobnich, identifikacnich,
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*  Podminky pfeneseni &isla,
= Obchodni pedminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile

Prednost Dokumentd se Fidi €l. 2.2 V§eobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vyse. VeSkeré podminky jsou k dispozici na www.t-
mobile.cz/novyzakaznik.

ymbDOl " 0znacuje povinne pole


http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/nowzakaznik
http://www.t-mobile.cz/nowzakaznik

Zijemce je povinen uhradit vyG&tované smiuvni pokuty a finan&nf
vypofadanl Fadné a vEas ve Ih{ité splatnosti uvedené na VyG&tovani.

Zijemce s Operdtorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuétovani
sjednana v této Smiouvé plati i pro Vyuctovdni Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Utastnickych smluv, jsouli tyto Sluzby Oétovany
Zajemci v jednom Vyudtovani spolecné se Sluzbami poskytnutymi na
zékladé této Smiouvy.

] Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s
poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sfuzeb
a produktd Operatora dle Podminek zpracovani osobnich,
identifikagnich, provoznich a lokalizaénich idajd (dale je ,PZOU").

O Zdjemce souhlasf se zasitanim obchodnich sdéleni a
5 poskytovdnim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktd jinych subjektd odlisnych od Operétora dle PZOU,

il Zajemce souhlasi s tim, aby Operétor ziskal v souladu s &l. 6
PZOU informace o jeho platebni mordlce nutné k posouzeni jeho
zadosti o uzavieni Utastnické smlouvy, a to z pozitivni databaze
sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator lenem.

ZAVERECNA
UJEDNANI

Qperator a Zajemce se dohodli, Ze se uvedené Utastnické smicuvy
v Pifloze ¢ 1 Seznam Uastnickych smiuv posuzuji samostatng. Tyto
Ugastnické smlouvy jsou na sebe nezavislé a jde o samostatna smiuvni
ujednani. Ukonceni jedné Ugastnické smlouvy nema viiv na platnost a
wéinnost ostatnich sjednanych U&astnickych smiuv.,

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Ugastnické smlouvy bude Operator Zajemei zasilat do schranky T-Box
umisténé na zdkaznickém Uty Zajemce na portalu MUj T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box"}. Do doby aktivace zakaznického Gétu na portalu
MG T-Mobile nalezne Zajemce informace o Utastnické smlouvé
v dotasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box. a ta po zadani
Cisla Zakaznické smiouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto formulafe), ¢ista
osobniho dokladu Zdjemce uvedeného na této Utastnické smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzen( zasilana do schranky T-Box

nemajl charakter potvrzujiciho obchodniho depisu. Operéator rovnéz
nebude plihlizet k potvrzeni o uzavienf Ugastnické smlouvy zastané
Zéjemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této
Utastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smiouva podiéha povinnasti uvefejnit ji v
registru smluy, tak v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru
smluv, smluvni strany v ramci takového uverejnéni zacerni veSkeré
osobni ddaje a obchodni tajemstvi v tdto UZastnické smlouvé
obsaZené.

Zajemce prohladuje, Ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, comu
v této Smlouvé v&. Dokumentl nebylo jasné &i srozumitelné, Ze jeho
otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétleni jsou
mu jiz vechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

PODPISY

Dne 18.1.2018

1£0: 48536705
DI: €24853670%
; ;

aos)

1} Vypliite, prosim. identifikatn udaje osoby opravnéné jednat jménem Zajemce

2) Omnatte .Ano" v phipadé 2e podminuje-i zakon &. 340/2015 Sb.. o registru smiuv. ve znéni pozdéjiich predpist. nabyti

utinnosti Yeasinickeé smiouvy jejim uvefejnénim v registru smiuv. V opaénem pripadé oznatte Ne'

3} Vypini obehodni 2astupce v piipadé noveho zakaznika. Udaje o fyzické osobé, zodpovédné osobé nebo osobé

opravnéns jednat ménem pravnické oscby.

4) Uvedle. prosim. dodaci adresu pro zaslani chisdnanych SIM karet a zbo¥, jedi odlidna od adresy uvedene u Zajemee

5) Pekud zasilate objednavku pomoci elektronickych prosiiedkd, uvedle jiména a phijmeni osoby opravnéné jednat 2a

Zajemce a kontaktni telelonni Zislo {kontakinim teleforiem se rozumi tel. &islo vedené u Cperétora na osobu

opravnénou jednal za Zajemce, klerou Zajemce poveéril vyfizovanim Smiouvy).

6} Vyberte zpdsob doruteni Kuryr/Ceska posta

ACC_SBL_RS_03 Formulai je platny od 1. 9. 2017
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OPERATOR/OBCHODNi ZASTUPCE

Symbol * oznatuje povinné pole


http://www.solus.cz
http://www.t-mobile.cz/t-box
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s = = Pokyny pro vypliovani

1) Vyberte Cislo 2 va$i rezervované &iselng Fady nebo uvedte existujici tel. &islo, jednadi se o migraci z Twistu nebo pfenos Eisla od jiného mobilniho operatora.
2) A (aktivace nového telefonniho &isla), M (migrace — pfechod z pfedplacené karty na pausaini tarif), P (pfeneseni telefonniho &isla od jinéha operétora)
3) Nazev tarfu s oznadenim bez zavazku znamena dobu trvéni vzniklé Udastnické smlouvy na dobu neur&itou
4} Vypifte jednu z variant terminy aktivace dodanych SIM karet. V pfipadé, Ze kolonku nevyplnite, bude uplatnéna varianta A
A SIM karta bude aklivovana v den po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aktivovéna v den die Vaseho pfani, ale ne dfive neZ v nasiedujici den po dni dodani (DD - den, MM - mésic), C
SIM karta bude aktivovana na zakladé vasi telefonické zadosti.

Budou-i spinény veskeré podminky nutné pro uzavieni Uastnické smlouvy, potvrdi Operétor Objednavku aktivaci SIM karet a to ve thité 30 dnus (aktivace s telefonem za zvyhodnénou cenu) nebo
2 mésicu (aktivace samostatné SIM karty. aktivace s lelefonem za zékladni cenu) ode dne pfijeti Objednavky, pokud Zgjemce nepciadé o diivéjsi aktivaci

5} Roamingové tarify: TR {T-Mobile Reaming), TRS (T-Mobile Roaming Start}. V piipadé, Ze kolonku nevypinite, nebude roaming aktivovan.

6) [ oznaeni znamena, e s aktivaci sluiby roaming dojde k automatickému spusténi (&tovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pfipadé, Ze si nepfejete aktivovat se
zvolenym roamingovym tarifem Uttovani die EU regulace, odznaéte . Uétovani roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé oznadeni [ u zakaznikl, ktefi
maji vysloveny nesouhlasu v Rémcové smiouvé Veskeré informace o EU regulaci a uétovani provozu naleznete na www.t-mobiie.cz/eu-requlace.

7)  Datovaroamingova zvyhodnéni: DRE 10 {Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa
30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Evropa S0 MB}, DRE 150 {Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Trave! & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zéna 2), TSD 23 (Travel
& Surf na den, zéna 3), pokud méte z&jem o aktivaci jiného typu bali¢ku Travel & Surf, uvedte to do poznamky. DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét 100 MB), DS 200 (Data Svét 200

8) Data Roaming Limit; D1 (495,87), D2 {1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), DS (14 §76.03), [I6 (26 446,28}, X (DRL nebude aktivovan). V pfipadé, #a kolonku nevyplnite, bude aktivovan
limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datevymi baligky. Livedené iimily jsou v K& bez DPH. Mésiéni limit pro kontrolu Gétcvaného mrogstvi dat v roamingu. Po jeho
dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokovén.

9)  Vyplite: 1 (zamezit vie), 2 {zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu mozZnost z roletky, plati varianta 3 -povalit vée. V pfipadé, Ze vyberete variantu 2 nebo 3 a
nemate v podminkach Ramcové smlouvy slevu na Getovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.t-mobile.cz.

10) Datova tarifnf zvyhodnéni: MI 150 MB {Mobilnj internet 150 MB), M! 400 MB (Mobilni internet 400 MB), M1 1,5 GB (Mcbilni internet 1,5 GB), MI 3 GB {Mobilni internet 3 GB), M 10 GB {Mobiini
internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni intermet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet ainebo internet, vypinte formulsf  ZFizeni statické IP adresy sluZby T-Mokile GPRS/EOGE"
Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky siednano na dabu neurditou V piipadé pozadavku doby uréité vyplite do poznamky.

11) Navyseni datového limitu koncovym uZivatelem Povoleni kencovym uZivatelim provadét zpoplatnéné navySovani datového limitu o 1000 MB bez nutné znalesti administrétorského hesla. Pro
povoleni zvolte kiizek.

12} Typ Podrobného vypisu siuZeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluZeb), T (tistény Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvolite prazdné politko, poedrobny vypis nebude nastaven,
13) Blokovat Mezinarodni hovory: oznadenim této koionky budou zablokovany Mezingrodni hovory.

14) Multimedidini zpravy (MMS): oznatenim této kolonky budou aktivovany multimedidini zpravy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS).

15) Audiotex a premium SMS zvolte ktizek B pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O] pro blokaci.

16) OMS a SMS platby zvolte kiizek B pro moZznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

17) m-Platba (platba ptes mobil). Zvolte kfizek B pro moZnost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.
18) Vyplrte: 1 (Blokovano vie), 2 (Blokovany uvitaci tony), 3 {Blokovano vée kromé uvitacich tonl), 4 (Povolit vie). V pfipadé nevypInéni bude nastavena varianta (Povotit vie).
19) Typy Zaznamové sluzby: H — Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovord, N - 2adna. Pokud 2volite prézdné politko, bude Vam nastaven Registr zmaskanych hovor{l

20) Oznatenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalich nastaveni nebo restrikci Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZijte formuldf Objednavka PS. V phipadé
mobliniho datového tarifu nedochazi k zafazovani do PS,

21) Pokud objedndvate k SIM kartd také mobilni telefor/ zafizeni za zvyhodnénou cenu, uvedte pozadovany typ telefonu/ zatizeni z aktualni nabidky Operatora.

22) Povinné dtyfmistné heslo poutivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru {napf. pfi kradezi). Heslo miZe byt spoleéné pro véechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu
individugini. Z bezpetnostnich divodd neni moné pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

23) Vami zvolené nebo nahodné vygenerované heslo {viz kolonka 20) nebude po aktivaci & migraci odeslano koncovému uZivateli prostfednictvim SMS. Cheete-li sdélit heslo pro blokovani
koncovym uzivatelum, zvolte kiizek B (Flati pouze u aktivaci & migraci, u preneseni mobilniho telefonniho éisla od jiného operétora se SMS nezasild). Pro zji§téni hesla kontaktujte prosim
ZAakaznické centrum — Business (tel : 800 73 73 33).

24) Zde si miZete zvolit pozadovany zplsob prijimani notifikadnich zprav koncovému uzivateli. Vyplinte: $ (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite variantu E nebo
ES, uvedte do poznamky (viz kelonka 29) e-mailovou adresu. V pfipadé, 2e nezvolite #adnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS

25) Pokud jste v pfedchozim kroku zvolili zpisob notifikace, zvolte pozadovany komunikaéni jazyk: € (Gesky). A (anglicky). V pfipadé. Ze kolonku nevypinite. bude nastaven esky jazyk.

28} Jiz existujici/stavajici fakiuraéni skupina - 8, nova fakturacni skupina = N.

27} Pokud cheete SiM kartu pfidruit k stavajicimu VyGétovani sluzeb, vypifite dislo nebo nazev iz vybraného existujicino Vyoétovani sluzeb.

Pokud cheete nové Vyitovani sluzeb, vyplfte jméno. prijmeni a fakturatni adresu {ulice & mésta. PSC) nového Viyliétovani sluzeb, V pfipadé. 7e cheete nové Vylttovani sluzeb, které jste
nadefinovali © nékolik tadiU této objednavky vyse, vyplite viz fadek XY*.

28) Vypirite' P (papirove), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaveno papirové Vyuétovani sluzeb.

29) Zplsob Ghrady se vypliuje pouze u nového Vyuitovani sluzeb Typy PP (post, Poukézka), BU (pfevod z bank Oftu), | {inkase z bank. Liétu)

30) Do kolonky Poznamka miZete uvést daidi pozadavky, napi. tarifni zvyhodnéni V plipadé migrace z pledplacené sluzby Twist uvedte v poznamce &islo SIM karty ICCID (19mistny ¢iselny kéd

uvedeny na spodni strané SIM karty).
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