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SMLOUVA

© kemplexni podgofe provoss & ufitf
systému pro spreva 3 sulamatizac systému GINIS,
Jjeho dalsl obaavE a rozvoli

Eislo: GORDP.........
1.
SMLUVNI STRANY
Ll
Miésto Bieclav vim, T.G.Masaryks 3; 600 §] Bleclav
] DOZAI06]
Dic: CZO02RI061
Bankeval spojeal:  Komeréni banka, 0.5, poboda Bleclay
Cislo dtna: ﬁ
ZListupee: MUDr. Oldfich Rylavy, starasta mésta
Telefon: 519311 111
Fax: 519 311111
SMTP: breclav@beecinv.org

(dile jen Objednatel)
a
12.

GORDIC spol. s r.o. - se sidlem v Jiklave, Erbenove 4, PSC: 586 01, zapsand ve vioZce
€ 0313 oddily C obchednibe rejstfiku wedeného Krajskim

soudem v Brd
& 47903783
DIC: CZ479037E3
Bankoval spojend: W 5.5, pobolka Jihiava
Cislo b
Zistupce: Ing. Jaromir fezdd, jednatel a generdlnd heditel
Teiefon: 367309136
Fao:
SMTP:

(dabe jen ., Zhotovite™)
{Objednatel a Zhatovitel ommadovani spolené dile jen , Smiuvai strany)

Smluvnd strany wraviely v sonladu s § 262 a § 268 odet. 2 zikona 51371991 Shy, abehndni sikonik
v platném zndnl a zikonem £1312000 Sh,, astortky zdkonik v plamém znfnd mic Smlouvy,




e T T e T

w u&bbubﬁbbhkgg w

2.
PREAMBULE
2.1. Smlouva vznikla na zakladg jiZ uzavienych smluv:
1. GORDP02ZG00 o komplexni podpofe provozu a uZiti systému pros spravu
a automatizaci systému GINIS, jeho dalSi obnové€ a rozvoji, ze dne
29.10.2007
2. Dodatek ¢&.1. smlouvy GORDP02ZGO0O ze dne 24.11.2009
3. Dodatek &.2. smlouvy GORDP02ZGO0O ze dne 2.8.2010
4, Dodatek &.3. smlouvy GORDP02ZGO0O ze dne 17.5.2012
2.2. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou (déle téz
~Smlouva®) se fidi zdkonem & 513/1991 Sb. vplatmém znéni (dale téz ,00Z") a
zakonem ¢.121/2000 Sb. v platném znéni (déale téZ ,,AutZ’).
e 3. r
UCEL SMLOUVY, VYKLAD POJMU
3.1. Utelem Smlouvy je sjednini podminek, za nichz Zhotovitel poskytne Objednateli
komplex sluZeb:
= pro spravné a efektivni provozovéni a uZiti produkti specifikovanych v piiloze & 1
Smlouvy, ktera je jeji nedilnou souéasti,
= pro rozvoj ekonomickych systémii a systému pro spravu a automatizaci spisové sluzby
a dalgich produkii Zhotovitele,
= spoéivajici v dodavani produkti Zhotovitele na zikladé objednavek Objednatele.
3.2.  Smluvni strany se dohodly, Ze pro ely Smlouvy budou déle uvedené pojmy vykladény
takto:
Pojem Vyznam pojmu pro li¢ely Smlouvy
produldy Aplikatni programové produkty, metodika a sluzby Zhotovitele uvedené
GORDIC v ptiloze €1 Smlouvy. Pro potieby roziifen{ pak nabizené Zhotovitelem
v aktudlné platmém ceniku Zhotovitele, nebo jiné produkty zhotovené
Zhotovitelem pro Objednatele na objednavku.
Alktualizovand poslednf verze aplikatniho programového produktu urfend Zhotovitelem
verze k distribuci.
Ziznamové Magnetickd nebo optickd media, na nichZ jsou uloZeny kopie dodanych
nosice programovych produkti.
Uzivatelskd Dokument ve formatu PDF (DOC) dodany v elekironické podobg, ktery
dokumentace qbsahuje navod k uZiti programového produktu,
Legislativni Upravy Produkii provedené Zhotovitelem na zikladé legislativnich zmén.
upravy !
Drobné tipravy | Upravy produktii provedené Zhotovitelem na zdkladé formalizovanych
poZadavkl Objednatele odsouhlasenych Zhotovitelem, vrozsahu
nepfesahujicim v konkrétnim ptipad® 1 hodinu préace pracovnika kategorie A
nebo 1,5 hodiny price pracovnika kategorie B uvedenych v piiloze &. 3
Smlouvy, jejichz fasovd nédrofnost v kalenddinim roce nepiekro&i v
celkovém souétu 25 hodin. Zhotovitel o rozsahu své &innosti spoéivajici
viupravich produktii vede pfesnou evidenci formou HelpDesk DATAB
. (viz. p¥iloha & 7 Smlouvy).
Upravy Upravy Produktii provedené Zhotovitelem na zikladé formalizovanych
poZadavkli Objednatele odsouhlasenych Zhotovitelem, které méni nebo
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pfidavaji funk&nost Produlai.

Vyznamné tpravy | Upravy Produktii provedené Zhotovitelem na zikladé formalizovanych
poZadavki Objednatele odsouhlasenych Zhotovitelem, které méni nebo
priddvaji funk&nost produfiii a souCasng méni jejich strukiuru vét datového
fondu,

Ridici vybor Je sloZen se zistupcl Objednatele a Zhotovitele za uelem fefeni
operativnich, provoznich &innostf a dokumentace vyplyvajicl ztéto
smlouvy. Smluvni strany do fidiciho vyboru deleguijf své zistupce

4 -
PREDMET PLNENI SMLOUVY

Pfedmétem plnéni Smlouvy je poskytnuti souboru sluzeb potfebnych pro spravné a
efektivni provozovani a uziti Produktii a pro rozvoj systému Zhotovitelem ve prospéch
Objednatele.

Zhotovitel se dale zavazuje za tplatu po dobu platnosti této smlouvy (déle téz

w»Smlouva®) za soufinnosti Objednatele provddét Roz3ifeni Systému:

a) na zakladé poZzadavkil a specifikaci Objednatele v ramci rozvoje rozsifovat pocty
licenci k uziti jiz dodanych Produkti

b) na zékladé pozadavkil a moznosti Objednatele provadét Roz8iFeni Systému o dalsi
produlty GORDIC.,

Zhotovitel se zavazuje po dobu platnosti Smlouvy za soufinnosti Objednatele:

a) provadét legislativni pravy produkzi, vytvafet a dodavat Objednateli aktualizované
verze produkii véetn€é uZivatelské dokumentace knim v elekironické podobé
v rozsahu nezbytné nutném pro zajiSténi funkCnosti dané patficnym legislativnim
predpisem,

b) na zdkladé poZadavkd a specifikaci Objednatele odsouhlasenych Zhotovitelem
provadét drobné upravy Produktil,

c¢) provadét takové uipravy i vyznamné tipravy Produktu, které po dohodé Smluvnich
stran povedou ke zlepSeni funkcionality Produktu a stanou se soudasti daldi
aktualizované verze Produlkiu

d) vytvafet a dodavat Objednateli aktualizované verze produktii véetn& uZivatelské a
technické dokumentace knim, wvést vaktudlnim stavu provozni dokumentaci
odrazejici redlny stav implementace podporovanych systémi v mist¢ Objednatele,

e) poskytovat rady ke spravnému a efektivnimu provozovéni a uziti vSech jiz dodanych
Produktii formou poradenstvi s vyuZitim viech dostupnych komunika&nich prostredici
(prostrednictvim telefonu, faxu, elektronické posty, internetu) v rdmei hot-line
pohotovosti kazdy pracovni den v dobg od 08,00 hed. do 15,00 hod.

f) poskytovat rady pro podporu provozu pfip. k fefeni provoznich problémii pii
provozovani a uZiti vSech jiZ dodanych Produkti formou poradenstvi po telefonu (hot-
line)

g) zajistit informovanost o uvaZovanych i provedenych krocich ve zméné konfigurace
provozovaného systému

h) Minimélng dvakrét roéné pfedat kompletni instalaéni CD

Zhotovitel se ddle zavazuje po dobu platnosti Smlouvy za tplatu na zékladé objednavky
Objednatele za souc¢innosti Objednatele:
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.
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a) Poskytovat Objednateli doporudeni optimalizace provozovanych produkti a jejich
podtu licenci

b) na zdklad¢ pozadavki a specifikaci Objednatele provadét Gpravy prip. vyznamné
Upravy Produkti,

c) fesit provozni problémy vzniklé pfi uZiti Produktiz na pracovistich Objednatele,

d) poskytovat asistenci zaméstnanciim Zhotovitele na pracoviStich Objednatele v dobg,
kdy zaméstnanci Objednatele budou s vyuzitim Produkrii uskutettiovat zpracovani
dat

e) provadét Skoleni =zaméstnanci Objednatele k samostatnému, spravnému a

efektivnimu uZiti Produktii,

poskytovat sluzby pro Objednatele pro podporu a rozvoj systému

podle pozadavki Objednatele vytvaret testovaci databazi aplikace

podle poZadavki Objednatele pro potfeby Skoleni vytvafet a administrovat Skolici

databézi.

i) podle pozadavki Objednatele dodavat rozSifeni funkcionality systému nad rimec
liprav vynucenych legislativou

ER o

Zhotovitel se dale zavazuje po dobu platnosti Smlouvy za tUplatu za souéinnosti
Objednatele provadét tyto Cinnosti:

a) Jednou mésiéné u systému GINIS tdplnou revizi, instalaci a aktualizaci produkti v
dobé neohroZujici provoz produkti. V piipadé zjisténi problémi s funkcionalitou
produktu, ktera je feSena jeho aktualn&jsi verzi, bude na zikladé dohody provedena
dil¢éi aktualizace produktu. Jeho viystupem bude protokol o stavu nasazeni produkii a
piipadné doporudeni optimalizace provozu produkti. Soucasti instalace je i vytvoreni
nové testovaci databaze. Pokud Objednatel nefekne jinak.

b) Pri pfechodu na vy3Si verzi GINIS bude provedena i reinstalace webovych sluzeb.
Cetnost téchto reinstalaci je dvakrét roéné.

¢) Jednou ro&né provést ke konci kalendéiniho roku operaci otevieni roku nésledujiciho
véetné administrace a konfigurace. Pokud nastanou zdsadni legislativni zmény pfi
prechodu nového roku, bude tato ¢ast feSena formou objednavky.

d) Jednou ro¢né bude provedena roéni uzdvérka dle terminu, ktery bude stanoven
Objednatelem.

€) Pri aktualizaci systému GINIS bude provedena kontrola zakizkovych sestav a
v pfipadé zmény bude navrZena uprava. Po jejim schvileni pak bude provedena
legislativni aktualizace. Seznam zakazkovych sestav je uveden v piiloze &.2 Smlouvy.

VSechny pozadavky Objednatele na poskytovani sluZeb vrozsahu specifikovaném
vodstavei 4.4 zavazuje se Zhotovitel realizovat po vzijemné dohod& obou stran
vterminech uvedenych v Objednavkich Objednatele potvrzenych Zhotovitelem.
Zhotovitel potvrdi prijeti objednavky pomoci HelpDesk DATAB prostfednictvim osoby
povéfené k jednani a uvedené v pfiloze €.5 Smlouvy do 3 pracovnich dnii po obdrzeni
objednéavky.

Zhotovitel je povinen sezndmit Objednatele s technickymi podminkami provozu
dodéavaného dila (umisténi dat pro moZnost jejich zélohovéni popt. vyuZivané systémové
sluzby apod.).

Zhotovitel je povinen informovat pové&fenou osobu pro véci technické uvedené v piiloze
£.5 Smilouvy Objednatele telefonem, faxem, nebo elektronickou postou a vzdy pomoci
HelpDesk o poZadavku na pfistup svych pracovniki do objekti Objednatele, na
soucinnost pracovnikii Objednatele a na pfistup do systému Objednatele v souvislosti
splnénim Smlouvy. Na zdkladé dohody poskytne Objednatel moZnost vytvofeni
samostatného testovaciho prostedi
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4.9. Objednatel se zavazuje:

a) poskytnout Zhetoviteli veskerou souéinnost, kterou po ném lze opravnéné poZadovat,
a kter je potfebna ke splnéni zévazkh a termini Zhotovitele vyplyvajicich pro négj
z ustanoveni Smlouvy

b) Za u&elem podpory zajidtovat v provozu piistup k aplikaci pomoci dilkové spravy
v technologii definované Objednatelem a odsouhlasené Zhotovitelem

¢) Zajistit informovanost o uvazovanych i provedenych krocich ve zméné konfigurace
provozovaného systému i aktualizacich a spravé databaze a to i v mimopracovni dobe.
Pomoci #idiciho vyboru bude aktualizovan technicky popis technologickych vrstev
uvedenych v pFiloze .6 Smlouvy.

d) od Zhotovitele postupné rddné prevzit vSechny vysledky poskytnutych sluzeb a
dodané Produkty, pokud odpovidaji objednévce Objednatele,

e) zaplatit za poskytnuté plnéni Zhotoviteli cenu v souladu s platebnimi a fakturaénimi
podminkami stanovenymi v ¢lanku 7. Smlouvy,

f) v8echny véei a informace pozadované Zhotovitelem ke splnéni jeho zévazki
ze Smlouvy predat zhotoviteli v dohodnutém terminu.

4.10. za Objednatele jsou opravnéni v duchu odstavce 4.2 a7 4.5. Smlouvy komunikovat se
Zhotovitelem osoby dle platnych pfedpisii Objednatele.. Pro vzdjemnou komunikaci
bude pouzit HelpDesk Zhotovitele v duchu odstavce 4.6. Smlouvy je opravnén za
Objednatele vystavit piisluinou objednavku pouze prizkazce operace. Za vystavenou
objednavku se povazuje téZ zaznam v HelpDesk potvrzeny piikazcem operace

4.11. Vyuzivani systému bude poskytnuto i viem pfispévkovym organizacim zfizovanym
méstem.

4.12. Zhotovitel neni povinen plnit povinnosti vyplyvajici pro n&j z ustanoveni odstavce 4.2.
az 4.5 Smlouvy ve vztahu k jinym nez aktualizovanym verzim produkti Gordic.

5.
CENA

S.1. Rocni cena za udrZovani produkti (dale téZ ,UdrZovaci poplatek™) je od roku 2013
stanovena dohodou.
Smluvnich stran v souladu s ustanovenimi zdkona &islo 526/1990 Sb., v platném znéni a
&ini

1 108 369,--K¢ bez DPH
DPH 20%
1330 674,~-K¢ véetné DPH

Slovy jedenmiliontfistatficettisiciestsetsedmdesatétyfi korun
UdrZovaci poplatek je stanoven v souladu s kalkulacemi uvedenymi v piiloze & 2
Smlouvy. Zaplacenim UdrZovaciho poplatku vznikd Objednateli privo na Serpani
vykoni a sluZeb specifikovanych v ¢€l. 4 odstavei 4.3 a 4.5. Smlouvy v ptislusném roce.
Pro rok 2013 uhradi objednatel pomé&mou &ast poplatku vypoétenou k datu wdinnosti
smlouvy.

5.2. 'V pfipad& roziifeni pottu licenci k uZiti jiz dodanych produkti se UdrZevaci poplatek
navysi o 18% z pofizovaci ceny na udéleni licence k uZivani Produkiu.

aci —




»-—u»bbb%uhuvuu

5.3. 'V pripadé roziifeni systému o dali produkt uvedeny v Ceniku se formou dodatku ke
smlouvé navysi UdrZovaci poplatek o 18% z pofizovaci ceny dodaného produkiu.

5.4. V pfipadé roziifeni systému o jiny produki, ktery neni obsaZen vCeniku a byl
Zhotovitelem vyroben pro Objednatele na zakladé specifické objednavky, se cena
stanovi dohodou v dodatku ke smlouve. V piipadé, Zze dodany produkt bude vyzadovat
aktualizaci, navySeni UdrZovaciho poplatku bude stanoveno dohodou Smluvnich stran v
dodatku ke Smlouveé.

5.5.  Smluvni strany se mohou dohodnout formou dodatku ke smlouvé na sniZeni ceny ro¢niho
udrZovaciho poplatku a to zejména, nikoliv viak vyluéné, v pfipadé sniZovani poctu
licenci uZivanych Objednatelem. Zhotovitel se zavazuje za kaZdou zruSenou licenci
snizit UdrZovaci poplatek o 18% ceny z pofizovaci ceny nakoupené nevyuZivané licence
tohoto produktu.

5.6. Smluvni strany se dohodly, Ze jsou opravnény kazdoroéné po€inaje rokem 2014
korigovat vy8i roéniho Udrzovaciho poplatku uvedeného v odstavei 5.1. Smlouvy podle
mezirotniho néristu &i poklesu inflace vy¥8i ne¥ 5% vyhladené Ceskym Statistickym
Utadem vZdy za bezprostfedn& pfedchozi rok. Zakladni vysi roéniho UdrZovaciho
poplatku se pro ticely Smlouvy rozumi:

a) pro rok 2013 —rotni Udrzovaci poplatek uvedeny v odstavci 5.1. Smlouvy,
b) pro kazdy nasledujici rok trvani Smlouvy — roéni udrZovaci poplatek v bezprostfedné
predchozim kalendafnim roce.

5.7. Smluvni strany se dohodly, Ze vypolet ceny za poskytnuté plnéni Zhotovitele podle
Smlouvy ¢l. 4.2. a 4.4. bude provadéno s vyuzitim:
a) aktudlniho ceniku Zhotovitele
b) specifikace hodinovych sazeb uvedenych v priloze &. 3 Smlouvy.

5.8.  Zhotovitel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy.

5.9. Vedkeré zmény cen musi byt odsouhlaseny obéma Smluvnimi stranami a budou
provadény vylu¢né &islovanym pisemnym dodatkem ke Smlouvé.

6.
PREDANI A PREVZETI DILA

6.1. Plnéni poskytnuté Zhotovitelem Objednateli bude vZdy predédvino Zhotovitelem a
prebirano Objednatelem formou Fddného predani.

6.2. PInéni poskytnuté Zhotovitelem Objednateli bude na zakladé akceptace (s vyjimkou
plnéni souvisejiciho s udrZovanim Produkti) prevzato podpisem dodaciho listu, ktery
bude podepsan vedoucim projektu nebo jim k tomu zmoen&nymi osobami. Akceptace
miiZe byt provedena i v Helpdesk stavem ,.akceptovano®. Vzor dodaciho listu (déle téz
»Dodaci list”) je uveden v p¥iloze &.4 Smlouvy.

6.3. Objednatel je povinen pinéni Zhotovitele pievzit nejpozdéji do 14 dnéi od dorudeni
vyzvy Zhotovitele k pfevzeti. Vyzva miZe byt doruena i pomoci Helpdesk stavem _k
akeeptaci®. Objednatel je opravnén odmitnout pfevzit plnéni od Zhotovitele, pokud
plnéni Zhotovitele uréené jim k pfedani a prevzeti Objednatelem nebude z hlediska
obsahu nebo funkénich vlastnosti odpovidat formalizovanému zadani odsouhlasenému
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Zhotovitelem. Divody odmitnuti pfevzeti plnéni Zhotovitele budou Objednatelem
specifikovidny Helpdesk, nebo v Dodacim listu a soufasné bude Smluvnimi stranami
dohodnut nahradni termin pro pfedani plnéni Zhotovitele Objednateli.

g )
PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY

7.1.  Smluvni strany se dohodly na zplisobu placeni a splatnosti sjednané ceny takto:

a) Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli plnéni poskytnuté dle ¢l. 4 odstavee
4.2.,4.4.a4.5 Smlouvy vzdy po jeho fadném pfedani Objednateli

b) Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli cenu pfedem podle rozpisu uvedeného
v piiloze £.2 Smlouvy

c) doba splatnosti faktur Zhotovitele (zaplacenim se pro uéely Smlouvy rozumi okamzik
pfipséni pfislusné ¢astky na i¢et Zhotovitele) je dohodnuta na 30 kalenddfnich dni
ode dne dorugeni faktury Objednateli

7.2.  Ptislusna faktura bude pfedana (zaslana) v 1 vyhotoveni.

8.
ZARUCNI PODMINKY; ODSTRANOVANI ZAVAD

8.1.  Zhotovitel poskytuje ziruku za plnéni poskytnuté Objednateli podle Smlouvy
za podminek uvedenych vtomto &linku Smlouvy; priva ze zdruky je Objednatel
opravnén uplatnit po prevzeti plnéni od Zhotovitele.

8.2.  Zaruka se nevztahuje na zévady zplsobené nasilné nebo poéitaovymi viry.

8.3. U plnéni, na které byla opravnéné uplatnéna reklamace, se prodluZuje zaruéni doba o dobu
od terminu uplatnéni reklamace po termin odstranéni vady.

8.4. Pokud Zhotovitel vadu neodstrani ve stanoveném terminu, je Objednatel oprévnén
uplatiiovat na ném smluvni pokutu dle &l. 9 Smlouvy. To neplati, pokud k prodleni dojde
ze strany Objednatele.

8.5.  Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uZivénim odstrani Zhotovitel na
zakladé vyzvani po fadném objednani bez zbyteéného odkladu na niklady Objedmnatele.

Smluvni strany se dohodly na zaruénich dobach takto:

a) Zhotovitel rué¢i Objednateli za to, Ze zdznamové nosice a dokumentace po dobu 90
dmi ode dne nabyti vlastmického prava Objednatele k nim neprokéZi materialové
nebo vyrobni vady,

b) Zhotovitel ru¢i Objednateli za to, Ze dodany Produkt po dobu od jeho prevzeti
Objednatelem do dodéni jeho dalsi aktualizované verze (nejdéle viak po dobu 12
mésicd ode dne jeho pfevzeti Objednatelem) bude vykazovat vlastnosti popsané
v uZivatelské a technické dokumentaci a bude jej moZno uZivat k Ggelu popsanému
v uZivatelské dokumentaci, a Ze v téchto vlastnostech a zpiisobech uZiti nebudou
dodané Produkty vykazovat Zadné vady.

8.6. Smluvni strany se dohodly, 7e veSkeré nahrady zvad produktd materidlni povahy
(zaznamové nosice) jsou omezeny na vyménu prokazateln& vadnych zdznamovych nosi&i.

e _
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8.7.  Vznikne-li Objednateli hmotn4 Skoda nebo bude-li Objednatel nucen vynalozit finanéni
prostiedky v diisledku ziraty nebo Spatného zpracovani dat chybnym Produktem, zavazuje
se Zhotovitel tuto hmotnou $kodu Objednateli nahradit v plné vy#i, které ale nepfesahuje
vy&i ceny, kterd za udéleni nevyhradnich podlicenci k uZiti téchto Produkii byla
zaplacena.

8.8. Zjisti-li Objednatel funkéni vady v prevzatém Produktu nebo obsahové vady v
uzivatelské dokumentaci, m& pravo uplatnit reklamaci pouze u aktualizovanych verzi
Produktil.

8.9.  Pfi vyfizovani reklamaci Zhotovitel, po obdrZeni reklamace zahaji &innost sméfujici
k odstranéni vady. V reklamaci je Objednatel povinen vadu nahlésit telefonicky na &.
572 570087 a pisemné faxem na & 572 570087, nebo elektronickou poStou na adresu
datab@gordic.cz a vZdy zaddnim do HelpDesk. Ve svém podéani vadu popsat véetné& tdaji
o tom, jak se vada projevuje. Zhotovitel musi potvrdit stejnymi prostfedky prijeti podani.

8.10. Kategorie zavad:

Vada kategorie A — dilo neni pouZitelné ve svych zikladnich funkcich nebo se vyskytuje
funkéni zdvada znemoZiiujici ¢innost dila. Tento stav miZe ohrozit b&Zny
provoz zadavatele, pfipadné miZe zpiisobit vét$i finanéni nebo jiné $kody.
Zhotovitel je povinen zahdjit price na odstranéni vady nejpozdéji béhem
dvou hodin po nahldSeni. Vada bude odstranéna v nejkratdi mozné lhite
s ohledem na jeji povahu a dopad na &innost Objednatele. Nejdéle viak do 24
hodin od nahlaZeni incidentu nebo dle dohody Smluvnich stran.

Vada kategorie B - funkénost dila je ve svych funkcich degradovéna tak, Ze tento stav
omezuje béZny provoz Objednatele. Zhotovitel je povinen zah4jit price na
odstranéni vady nejpozdéji béhem Ctyf hodin po nahldSeni. Vada bude
odstranéna v nejkrat$i mozné lhité s ohledem na jeji povahu a dopad na
éinnost zadavatele. Nejdéle viak do tf dnii od nahl4Seni incidentu, nebo dle
dohody Smluvnich stran.

Vada kategorie C - Ostatni - drobné vady, které nespadaji do kategorii A a B - Zhotovitel
je povinen zahdjit price na odstran&ni vady nejpozdéji do 24 hodin od
nahlé8eni. Pokud nebude moZno zdvadu odstranit do 15 dndl, sjedn4 si s
objednatelem kone¢ny termin feSeni.

8.11. Zhotovitel je povinen vyfidit reklamaci v terminu dohodnutém Smluvnimi stranami.

9.
SMLUVNI POKUTY

9.1.  Jestlize Zhotovitel nedodr’{ terminy pro splnéni svych zavazki, uhradi Objednateli za
kaZdy pracovni den prodleni smluvni pokutu ve vy§i 500, K& to neplati, pokud
k prodleni Zhotovitele doslo z diivodii na stran& Objednatele.

9.2.  Jestlize Zhotovitel pfi reklamaci vad poskytnutého plnéni prokaze, ze plnéni nevykazuje
reklamované vady, Objednavatel uhradi niklady na dopravu a é&innost Zhotovitele
souvisejici s timto prokdzénim podle v dobé& vzniku této udélosti aktudlnich cenikovych
sazeb Zhotovitele, jakoZ i dalsi naklady vzniklé Zhotoviteli v souvislosti s reklama&nim
rizenim.
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9.3. V ptipadé nedodrZeni lhiity splatnosti faktury, kterou od Zhotovitele pievzal Objednatel,
se Objednatel zavazuje uhradit Zhotoviteli smluvni pokutu za kazdy pracovni den
prodleni ve vy$i 0,03 % z dluzné éastky.

w T r l'1 ﬂ -I
RIDICT VYBOR

10.1. Smluvni strany se dohodly, Ze k Fizeni provozovéni produkti ustanovi fidici vybor.

10.2. Ridici vybor bude zodpovédny zejména za vytvofeni, aktualizaci a napliiovani Planu
innosti

10.3. V ridicim vyboru budou zastoupeni zastupci Objednatele i zastupci Zhotovitele,

11.
ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Smlouva se uzavird na dobu neur¢itou, po¢inaje dnem podpisu této Smlouvy.

11.2. Smlouva zanikd uplynutim vypovédni lhiity, kterd je dvanictimésiCni a zadind béZet
prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi druhé Smluvni strané. Smlouvu
miZe vypovédét kterakoliv ze Smluvnich stran, a to i bez udani diivodi. Zhotovitel i
Objednatel se zavazuje zdrZet se po dobu 1 rok od podpisu Smlouvy podani vypovédi
ze Smlouvy,

11.3. V pfipadé hrubého poruSeni smluvnich podminek dohodnutych mezi Smluvnimi
stranami ve Smlouvé miize Smluvni strama odstoupit od Smlouvy okamzité. Smluvni
strana miZe od Smlouvy odstoupit jen do dvou mésicti po zjisténi poruseni smluvnich
podminek druhou Smluvni stranou.

11.4. Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadg, Ze Objednatel je v prodleni se
zaplacenim dluzne Castky delSi nez 3 mésice.

11.5. Smluvni strany se dohodly, ¢ smluvni podminky budou formou dodatku upraveny
v pfipad€ kdy nastanou zmény po¢tu zaméstnancii itadu nad 200 osob.

11.6. 'V ptipadé nezaplaceni ceny pro pfisluiné obdobi neni Zhotovitel povinen poskytnout
Objednateli v tomto obdobi Zidné z pInéni specifikovanych v odst. 4.2. aZ 4.5. Smlouvy.

11.7. Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane neiéinnym nebo neplatnym,
zavazuji se Smluvni strany bez zbyteéného odkladu formou dodatku ke Smlouvé upravit
nové piislusna ustanoveni tak, aby byl podle moZnosti maximélné zachovan imysl a cfl
nahrazovanych ustanoveni Smlouvy. Dodatek se stivd platnou sougasti smlouvy aZ po
jeho podepsani zastupei obou Smluvnich stran.

11.8. Pisemnost se povaZuje za dorudenou dnem, vném¥ kterikoliv ze Smluvnich stran
Jjeji doruceni odmitne &i jinak znemoZni jeji prevzeti.
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11.9. Smlouva je vyhotovena ve Styfech stejnopisech identifikovanych vytiskem &islo 1 a% 4,
znichz kazdid ze Smluvnich stran obdrzi dvé vyhotoveni. Smlouvu je moZno ménit
pouze formou pisemnych dodatki podepsanych statutirnimi organy obou Smluvnich
stran.

11.10. Zhotovitel se zavazuje vzdy nejpozdéji tfi mésice pred za¢atkem nového roku informovat
Objednatele o vysi cen Produktii obsaZzenych v Ceniku pro novy rok a o nové
piipravovanych Produftech.

11.11. Smluvni strany berou na védomi, Ze vSechny postupné &islované piilohy Smlouvy jsou
jeji nedilnou soucésti a musi byt podepsany statutarnimi organy obou Smluvnich stran.

11.12. Seznam priloh:

Priloha ¢.1 Specifikace produkti

Priloha &2  Kalkulace ceny udrZovacich poplatkl

Priloha €3  Specifikace hodinovych sazeb Zhotovitele

Priloha ¢.4  Dodaci list '

Priloha ¢.5  Seznam povéfenych osob a kontaktni iidaje na HOT-LINE
Ptiloha .6  Popis technického rozhrani

Priloha ¢.7  HlaSeni HelpDesk

11.13. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu zastupci obou Smluvnich stran.

11.14. Tato Smlouva plné nahrazuje a rusi platnost Smlouvy GORDP02ZG00 o komplexni
podpofe provozu a u#iti systému pros sprévu a automatizaci systému GINIS, jeho dalii
obnové a rozvoji, ze dne 29.10.2007.

Schvalovaci dolozka

Smlouva byla schvélena usnesenim Rady mésta Breclavi &. 54 na schiizi dne 17. 12. 2012.

ALK o\,

V Bre 18.12. 2012

..............................

¢ za Zhotovitele:
r. Oldfich RySavy Ing. Jaromir Rezaé
starosta generalni feditel
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Priloha ¢islo 1

Specifikace produkti
Pol | Ppol | Modul | tie | stavlic
Administrace / jadro GINIS®
Klientskd &ast
1110|101 | ADM 2 35700
1110|111 | AKCvazby 2 24 990
1120 {101 | ADK 2 44 625
1130|101 | ADE 2 26 775
1140 101 | ADR 2 T 26382
1140111 | ADP 2 44 625
1140 121 | ADS 2 17 850
1221] 101 | ADA 2 35 265
1140 ] 141 | ADO 2 38 250
Serverova &ast
12211002 | ADA 1000/rok 17 850
1110|005 | ADE 5000 ek.dok 71 400
1110|005 | ADM neomezené 571 200
1110|312 | el.podpis,pisem neomezeng 285 600
1110 DS std 142 800
1110 | 004 | ADM-jadro-ep 100000 dok 443 370
1011 ] 101 | GFE 2 89 250
GINIS EKO — agenda tiéetnictvi a rozpo&tu
Klientskd &dst
1210101 | UCR 25 198 333
1240|101 |ROZ 3 48 195
1250101 |UCT 63 825
1260 101 | INU 66 938
Serverova East
1210|003 | UCR 5000 z/'més 33 469
1240|002 |ROZ 500 z/més 13 388
1250 004 |UCT 5 000 2/més 66 938
1260 | 004 | INU 5 000 z/més 17 850
GINIS EKO — pohledavky, zivazky
Klientskd dst
1410{101 |DDP 34 349 680
1290 ] 101 | FUC 2 46 410
Serverova East
1410 | 004 | DDP 2000 s/més 49 083
1290 | 004 | FUC 5000 z/més 84 788
GINIS EKO — bezhotovostni operace, hotovostni operace
Klientska &ast
1310 101 |BUC 8 49 980
1320] 101 | KDF 20 142 800
13301101 |POU 20 142 800
13401101 |KOF 20 195 026
1350 101 | PRE 1 13 388
strana 11
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1370] 101 |POK 8 45 696
Serverova &ast
1310003 | BUC 1000 za més. 8 925
1320 ] 003 | KDF 1000 za més. 13 388
1330002 | POU 500 za més, 6 694
13401 001 | KOF 100 za més. 3124
1350001 |PRE 100 za més. 3570
1370 | 003 | POK 1000 za més 12 495
GINIS EKO — Majetek
Klientska ¢ast 0
1550] 101 [ MAJ G 177 698
1551101 | INM 2 16 800
Serverovd &ast
1550 | 004 | MAJ 10000 karet 78 540
1551 | 004 | INM 10000 karet 43 200
GINIS EKO ~Smlouvy
Klientska &ést
1440 ] 101 | SML 23 329 400
Serverova st
1440 | 005 | SML neomez. 54 000
GINIS SSL — spisové sluzba
Klientska &ast
17101101 | klient T-USU 187 418 960
1720 | 101 | klient T-POD 3 15619
1720|111 | klient T-TPD 2 44 625
1730101 | klient T-VYP 3 15619
1770|101 | klient T-INT 2 12 495
1780 ] 101 | klient T-SPI 1 22313
1720 (| 009 |e-POD 1 40 500
Serverova st
1770 | 005 | server INT NE0MEZ 35 700
1780 | 004 | server SPI do 100000 22 300
1110{315 | ADM — roz8ifeni ISZR. neomez 86400
1051 | 300 | IDS — Aplik.inter.brdna Neomez 28 800
1051 [ 300 | IDS - ISZR registry neomez 57 600
1210|300 |UCR -PAP-KCH neomez 172 800
1210/ 005 |UCR neomez 172 300
1210003 | UCR X -33 469
1836 [ 002 |RZP 500/més 72 000
1615 | 005 | SPR — Sprévni fizenl neomez 100 800
1615|251 [ SPR —obecné fizeni 1 18 000
1615|101 | SPR —Klient 10 72 000
5668714
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Piiloha ¢islo 2

Kalkulace udrzovacich poplatki

hodnota licenci dle p¥ilohy £.1 Smlouvy

| CELKEM 5 668 714

Zakéazkové sestavy dle bodu 4.5.¢

popis sestavy Cena | Cistka update

POUDOKO02 — Platebni poukaz 14 500,- 2610,-

MAJIVV62 - Inventurni soupis podle

Su/Au dle budov 7 830,- 1409,-

MDAINVGO - Inventurni soupis 11 000,- 1980,-
5999,-

Kalkulace udrZzovaciho poplatku

stav licenci 5 668 714, bez DPH | DPH 20% [s DPH
UdrZovaci poplatek bez
DFH 18% 1020369 | 204074 | 1224442

&innosti dle odst. 4.5.a) 24 000 4 300 28 800
¢innosti dle odst. 4.5.b) 22 000 4400 26 400

¢innosti dle odst. 4.5.¢) 18 000 3600 21 600
&innosti dle odst. 4.5.d) 18 000 3 600 21 600
&innosti dle odst. 4.5.€) 6000 1200 7 200
Celkem 1 108 369 221674 1330042

Rozpis plateb podle obdobi

Ctyrtleti | DUZP | splat. | bez DPH | DPH 20% | sDPH

1 L1, |21.1. ]| 277002 | 55418 332511

2 1.4, | 214 | 277092 | 55418 332511

3 1L7. | 2L7. | 277092 | 55418 332511

4 1.10. |21.10.| 277092 | 55418 332511

celkem 1330 042
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Priloha ¢&islo 3

Specifikace hodinovych sazeb

GORDIC GINIS
1000 531 Dokumentace uZivatel 100 K&/ ks
1000 532 Dokumentace supervizor 500 K&/ ks
1000 533 Dokumentace spravce 600 K&/ ks
1000 612 Skoleni uZivatele - 1 den 1600 K&/ os.
’ 1 000 613 Skolen{ uZivatele - 1/2 dne 800 K¢&/ os.
1000 622 Skoleni supervizora - 1 den 2000 K¢&/ os.
1000 623 ‘Skoleni supervizora - 1/2 dne 1000 K&/ os.
1000 632 Skoleni sprévce - 1 den 2400 K&/ os.
1 000 633 Skolen{ sprévce - 1/2 dne 1200 K&/ os.
1000 650 Skoleni - ptipravné préce u odb&ratele 800 K&/ h
1 000 670 Skolenf u odb&ratele — individudlni 1000 K&/ h
1000 680 Odborné konzultace dle dohody
1000 681 Odborna konzultace k produkiu dle dohody
1000 682 Odborn konzultace k pravnim normim dle dohody
1000 711 Reinstalace 850 K&/ h
1 000 721 Konfigurace 850 K¢/ h
1000 722 Administrace 1500 K&/ h
1000 723 Sprava databaze 1500 K&/ h
1000 729 Konfigurace havarijni parametricka 1500 K&/ h
1000 740 Asistence b&iny provoz 300 K&/ h
1000 741 Asistence mési¢ni uzdvérka 1200 K&/ h
1000 742 Asistence roni uzdvérka 1500 K& h
1000 749 Asistence havarijni 1500 K&/ h
1000 770 dalkova sprava — navyieni ceny sluzby o 200 K& h
1000 776 Export - import dat 800 K&/ h
1000 791 Cestovné 9 K&/ km
pozn.

Ostatni €innosti zde neuvedené jsou v sazbich uvedenych v ceniku dodavatele
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Priloha cislo 4

dodaci list

. DODACI LIST

GORDIC spol. s r.o. e OGS I
Erbenova 4
586 01 Jihlava
1CQ: 47903783
DIC: 314 - 47903783
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Priloha ¢islo 5

PovéFené osoby

za Objednatele
Povéfena osoba spojeni Agenda
vedouci projektu
SSL
EKO
pro véci technické
za Zhotovitele
PovéFena osoba spojeni agenda
Ing. Bukvic Jifi jiri_bukvic@datab.cz vedouci projekin
Jan Plchut Jan_plchut(@datab.cz zéstupce VP, EKO
Jaroslav Kusik Jaroslav_kusal@datab.cz pro véci technické
Horék Stanislav stanislav_horak@datab.cz SSL
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Priloha ¢islo 6

Popis technického rozhrani:

Oblast popis odpovida
Systém na serverech - aktualizace OS mésto
- pfistupova priva
- zajisténi systémovych prostiedii
Systém na klientskych PC | - aktualizace OS mésto
- zaji§t&ni systémovych prostfedki
Spréva databdzového - akiualizace mésto
prostfedi - verze
- databézové prostory
Zalohovani GINIS exporty Db mésto
technické
administrace dalkové mésto
Spravy
Zalohovani GINIS exporty Db mésto, poZadavek RV
logické
Zalohovani zakazkovych - uZivatelské mésto
liprav ( sestavy, - zakdzkové
funk¢&nosti, konfigurace,
popisy )
Obnova dat Gordic
aktualizace GINIS Gordic

0ZI..
V —Hdici vybor
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Priloha ¢islo 7

Zasady pouzivani HelpDesk DATAB:

Funkce osob v systému:

zadavatel poZadavku (oprdvnéna osoba Objednatele)

navrhovatel feSeni (opravnéna osoba Zhotovitele)

fesitel (opravnénd osoba Zhotovitele)

schvalovatel feSeni a zplsobu vypofadani (opravnéna osoba Objednatele)

Zadavani pozadavki bude probihat v téchto krocich:

1. zadéni pozadavku

2. avizo opravnéné osobé dle prilohy €.5 Smlouvy

3. néavrh feeni a vypofadani
o zadévani pfipominek Zhotovitele i Objednatele
o schvaleni feSeni Objednatelem (akceptace)

4. realizace”

5. predani a pievzeti

Vlastnosti HelpDesk

pritkaznost je presné definovano, kdo jaké ikony miiZe provadét
pfi provedeni zaznamu dostavaji viichni mail
zaslany mail obsahuje informace, komu byl zaslan
kazdy si mize kdykoli provést kontrolu

zéznamy jsou provadény v Easové posloupnosti

po zadéani se diskutuje, davaji navrhy

navrhuje se i vypofadani

pak zadavatel provede akceptaci

za akceptované se povaZuji poZadavky na které
Objednatel nereagoval po dobu 3 mésici
vyporadani e po vyieseni se definuje typ vypofadéani

- faktura

- udrZovacich poplatki

- reklamace

k sledovéan{ drobnych tiprav v rozsahu dle smlouvy

akceptace

prehledy

worlkflow bude nastaveno na zékladg poZadavkil Objednatele
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Oznameni nesrovnalosti:
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VDAY | 0aTaE- Hep ek R0 = - ida + s Nole

DATAB - podpora zékaznikd i
| Prihlagen: Bulowie J0H (uivatel]) Sl vl B |

Prida) Iétant || Odhlbait za |

VioZit nové hidfeni = |
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Podrebny pogis
hlddenl

T |
Subvarze DB j_._- Y e —

e S ——
\lc.rz-emndmul: = .:._...._.: ]
el E—

pioLR Soubor Brocnazal_ )| llahwi na senver | 1%

Prehled hldseni:
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prebiad-Naserd O Ovbacatthiy | by X ais
= Br- B oo o) ioka - ) Wistraie v
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DATAB - podpora zakaznikd
Phintiden: Bukvic JIF fuliatel Tendnin ol & El
anmw”mm”’m:ﬂ

prehled hidfen]

Tokazha Vyhtiovant |
men:um:] nerechotue | | S00R i | remzhodum !|
[ Datum  Stav Zakdzka Predmit hed DL
P aw aw “iv v A &~

213032 [12.07.2007 [ [5008  |Postupprechacy variabiinich pPedvead

£1321 |09.07.2007 |R |s00n  |ope-sweo

£1370 {09.07.2007 |& |soom  |DDP - ganerovini data narozent u nové zavedanych peplatnilal

21310 |09.07.2007 |k |500R  |Propejani DS - SSL |

—130% |03.07.2007 |k |S00R | 4D - neize zmént phhiatovas méno R

£1201 |2006.2007 |R [S00R | GFE - nelae vybeodit tiskavou sastavu

£1253 [05.06.2007 |& [5008  [Modul ROZ - pofizovdnd

#3205 |11.05.2007 |R° IS00R  |RRO - nalze se plihldst do aplikace

2878 01032007 [k |s0oR  |Podataina - neslaty podpis

2048 |20.02.2007 | [SOOR | Padini moduiu Pokadna 7

#0182 [13.022007 |R [S00R | Wymahanl dichd

=7ap |os.01.2007 Iﬁ SO00R | OK nouze

538 [15.10.2008 A [S00R | Dolicancovani modull Ginisu

21297 |18.06.2007 SO0R | chybny datum nabyti prawi modh

2925 |28,02.2007 500R | Ridid ibor GINISU

21260 |18.06.:2007 |U  [SOOR | Maximaini délea 2dstupu we| 2

£1765 |12.06.2007 U [SDOR [ nesrovnalost v poadndch iy e

strana 19



VERIRTR A
% GORDPO©4W1 1L

GORDIC® PReS

PLNA MOC

Ing. Jaromir Rez4€ r. & 570924/0779, bytem Jihlava, Erbenova 40, jakoZto jednatel
a generédlni feditel obchodni spoleSnosti GORDIC spol. s r. 0. se sidlem 586 01 Jihlava,

Erbenova 4, IC: 47903783 (dile téZ , Spoleénost™)
-ddle téZ ,,Zmocnitel “-

zmociiuje timto

Ing. Jana DvoFika, narozeného 16. 4. 1962, bytem: Jihlava, Kadtanova 445/3,

aby jej v rozsahu oprdvnéni Zmocnitele ve Spoleénosti zejména, nikoliv viak vyluéné,

zastupoval a jednal ve vSech prdvnich v&cech a aby vykondval velkeré tkony, pfijimal
doruované pisemnosti, poddval navrhy a Zadosti, uzaviral smiry a narovnani, uznaval uplatnéné
nédroky, vzddval se ndrokd, poddval opravné prostfedky nebo ndamitky a vzddval se jich,
vymdhal ndroky, plnéni ndrokl pfijimal, jejich plnéni potvrzoval a podepisoval poticbné
dokumenty, to v3e i tehdy, kdyZ je podle prdvnich pfedpisii zapotiebf zvldtnf plné moci.

Tato plnd moc se udéluje na dobu od 1. 7. 2012 do 31. 12. 2012.

o §{\az':m' sjfs;_ "5
V Jihlavé, dne 1. 7. 2012 u.o‘S\_.eﬂfs?g A N— I

{\ u?ﬁ?“? ;) Ing. Jaromir Rez4¢
< Jo— .S‘E-'J jednatel
CFo &

Zmocnéni pfijimam.

V Jihlavé, dne1.7.2012 ... A
Ing. Jan Dvotdk
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