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12.2

Objednatelem ci zjisténi Poskytovatelem s tim, Ze termin vyfeSeni incidentu
bude pfedmétem dohody smluvnich stran, nepfekroéi véak dobu 5 dnil od
jeho nahlaseni ¢i zjisténi,

12.1.4 nahradni feseni incidentu kategorie A se povaZuje za nahldseny incident
kategorie B a nahradni FeSeni incidentu kategorie B se povaZuje za nahlageny
incident kategorie C, pfiCemZz ndhradni feSeni incidentu je vyjimeénym
postupem a Poskytovatel je povinen je Objednateli fadné pisemné zdGvodnit;

12.1.5 pokud Objednatel dodatecné dojde kzavéru, Ze ve stanovené I|hité
poskytnuté nahradni feSeni incidentu neni akceptovatelné, oznami tuto
skutecnost Poskytovateli a incident se od tohoto okamZiku opét klasifikuje
jako incident pavodni (vyssi) kategorie s tim, Ze Poskytovatel je povinen tento
incident vyresit v plvodné stanovené hité.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze lhiity pro zahdjeni feseni incidentd a pro jejich
vyreSeni dle jednotlivych kategorii jsou pocitdny bez ohledu na den a hodinu jejich
nahlaseni Objednatelem ¢i zjisténi Poskytovatelem.

13. OPRAVNENE OSOBY

13.1

13.2

133

134

Kaida ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné
osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich
a technickych zdleZitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Pro vylougeni
pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze:

13.1.1 osoby opravnéné jednat v zaleZitostech smluvnich jsou opravnény vést
s druhou smluvni stranou jedndni obchodniho charakteru a ménit &i rusit tuto
Smlouvu a uzavirat k ni dodatky dle odst. 21.1 této Smlouvy;

13.1.2 osoby opravnéné v zaleZitostech obchodnich jsou opravnény vést s druhou
stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v rdmci zm&nového rizeni dle
cl. 8 této Smlouvy, jednat vramci akceptatnich procedur, zejména
podepisovat prislusné akceptacni, pieddvaci i jiné protokoly dle této
Smlouvy; osoby opravnéné v zalezitostech obchodnich viak nejsou opravnény
tuto Smiouvu ménit & rusit ani kni uzavirat dodatky dle odst. 21.1 této
Smlouvy,

13.1.3 osoby opravnéné jednat v zdleZitostech technickych jsou opravnény vést
jednani technického charakteru a poskytovat stanoviska v technickych
otazkach; tyto osoby rovnéZ nejsou opravnény tuto Smlouvu ménit & rusit ani
k ni uzavirat dodatky dle odst. 21.1 této Smlouvy.

Opréavnéne osoby dle odst. 13.1.2 jsou opravnény jménem smluvnich stran provadét
veskeré tkony v rdmci akceptacnich procedur dle této Smlouvy a pfipravovat dodatky
ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobdm opravnénym zavazovat strany
(statutdrnim organdim), nebo jejich zplnomocnénym zastupctm.

Opravnéné osoby dle odst. 13.1.2 a 13.1.3 nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za
pfimy nasledek zménu této Smlouvy nebo jejiho pfedmétu.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Priloze ¢. 4 této Smlouvy a jejich role stanovi
tato Smlouva.

Strana 197 33




Smlouva o poskytovani tokenizaénich a souvisejicich sluZeb

14.

135

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou viak povinny na takovou
zménu druhou smiluvni stranu pisemné upozornit. Zmocnéni zastupce opravnéné
osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Pfedmét zpracovani, kategorie subjekti tidaja a typ osobnich tidajl

141

14.2

S ohledem na predmét této Smlouvy smluvni strany pfedpokladaji, Ze Poskytovatel
bude zpracavévat osobni (daje nebo zvlastni kategorie osobnich Gdaji (citlivé Gdaje)
(dale spolecné jen ,osobni Gdaje”) obsaZené v datech koncovych uZivatelit MOS ¢&i
osob evidovanych v MOS (déle jen , koncovi uZivatelé”). Nedilnou souédsti Smlouvy je
tak i ujednani o zpracovani osobnich udaji mezi Objednatelem jako spravcem a
Poskytovatelem jako zpracovatelem, uvedené nize v tomto ¢l. 14 této Smlouvy.

Podrobnéji jsou predmét zpracovani, kategorie subjektl Gdaji, typ osobnich Gdajl a
rozsah zpracovani osobnich dajii popsany v Technické specifikaci.

Povaha, el a prostfedky zpracovani

143

144

Poskytovatel zpracovava osobni udaje automatizovanymi prostfedky, a to za Gcelem
provozovani a poskytavani SluZeb, pfipadné za dal3imi Gcely, které vyplyvaji z této
Smlouvy a jejich pfiloh.

Podrobnéji jsou povaha, ucel a prostfedky zpracovani osobnich Gdajd popsany
v Technickeé specifikaci.

Doba zpracovani

145

Zpracovani osobnich tdaji bude ze strany Poskytovatele probihat po dobu G&innosti
Smlouvy. Povinnosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich idajii se Poskytovatel
zavazuje pinit po celou dobu uc¢innosti Smlouvy, pokud z ustanoveni Smlouvy
nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji G€innosti.

Obecné zasady zpracovani osobnich udaji

14.6

14.7

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat viechny povinnosti, které mu jako zpracovateli
vyplyvaji z pravnich predpist o ochrané osobnich Udajl, jako? i z internich pfedpisti
Objednatele a rozhodnuti ¢i doporuceni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele
pfislusnym organem statni spravy, s nimiZ byl sezndmen, a to véetné rozhodnuti &i
stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

Poskytovatel v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidaji:

14.7.1 zpracovava osobni Gdaje vylutné na zakladé pokyn( Objednatele ucinénych
v souladu se zasadami komunikace dle této Smlouvy, véetné v otdzkach
predani osobnich udajt do tfeti zemé nebo mezindrodni organizaci, pokud mu
toto zpracovani jiz neuklada pravo Unie nebo ¢lenského stdtu, které se na
Objednatele vztahuje; v takovém pfipadé Poskytovatel Objednatele informuje
o tomto pravnim poZadavku pred zpracovanim, ledaZe by tyto pravni pfedpisy
toto informovani zakazovaly z dUlezZitych divod( verejného zdjmu;

14.7.2 v pfipadé, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Udaj & jiného
sprdvniho orgdnu provedena kontrola zpracovani osobnich (daji
Poskytovatelem ¢&i v pfipadé zahajeni sprévniho Fizeni ze strany Ufadu pro
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ochranu osobnich adaji ¢i jiného spravniho organu ve vztahu k zpracovani
osobnich udaji Poskytovatelem, ozndmi tuto skutenost okamzité
Objednateli a poskytne mu veskeré informace o priibéhu a vysledcich této
kontroly, resp. pribéhu a vysledcich takového fizeni;

14.7.3 poskytne Objednateli soudinnost pifi komunikaci s dozorovym organem a dle
pokyn( Objednatele bude spolupracovat pfi pfipravé odpovédi dozorovému
Gfadu ohledné ¢innosti provadénych Poskytovatelem;

14.7.4 nezpracovava osobni tdaje ziskané za ucelem plnéni této Smlouvy pro své
vlastni tcely;

14.7.5 nezapoji do zpracovani Zadného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Objednatele;

14.7.6 zohledfuje povahu zpracovani,

14.7.7 je Objednateli napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatfeni, pokud je to moziné, pro spinéni Objednatelovy
povinnosti reagovat na Zzadosti o vykon prav koncovych uZivateld;

14.7.8 je Objednateli napomaocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi Objednatele
zajistit Uroven zabezpeleni zpracovani a ohladovat pfipady poruseni
zabezpeceni osobnich (daji dozorovému Gfadu a pfipadné téZ koncovym
uZivatelim, posuzovat vliv na ochranu osobnich (daji (vystupem tohoto
posouzeni bude poskytnuti podkladovych materiali a vlastnich odbornych
vyjadreni) a realizovat pfedchozi konzultace s dozorovym Ufadem, a to pfi
zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez md Poskytovatel k dispozici;

14.7.9 vsouladusrozhodnutim Objednatele véechny osobni tidaje bud vymaie, nebo
vrati Objednateli, a vymaze existujici kopie, pokud pravo Unie nebo ¢lenského
statu nepozaduje uloZeni danych osobnich tdaji;

14.7.10 poskytne Objednateli veskeré informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené vtomto ¢lanku Smlouvy, a umoini audity,
véetné inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym auditorem, kterého
Objednatel povéfil, a k témto auditiim prispéje;

14.7.11 neni opravnén osobni Gdaje koncovych uZivatelil jim zpracovdvané & k nimi
mu byl umoinén pristup Zadnym zpusobem ukladat, kopirovat, tisknout,
opisovat, €init z nich vypisky & opisy ¢&i je pozméfiovat, pokud toto neni
nezbytné pro pinéni jeho povinnosti dle této Smlouvy;

14.7.12 umoiZni Objednateli na vyzadani kontrolu dodrzovéni povinnosti dle tohoto
¢l. 14 Smlouvy, zejména pfistupy do prostor, v nichi jsou osobni Gdaje
uchovavany, pfedloZeni seznamu osob s pfistupem k osobnim tdajam &
dolozeni, ze veskeré osoby pfistupujici k osobnim ddajim spliiuji poZadavky
povéiené osoby, jak je tato definovana nize;

14.7.13 umoini Objednateli pfistup do informaéniho systému uZivaného pro
zpracovani a k probihajicim operacim zpracovani.
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14.8

14.9

14.10

1411

14.12

14.13

V souvislosti se zpracovdnim osobnich daji vede Poskytovatel v souladu s pravnimi
predpisy o ochrané osobnich udaji zaznamy o viech kategoriich ¢innosti zpracovani
provadénych pro Objednatele, jez obsahuji zejména:

14.8.1 jméno a kontaktni (daje Poskytovatele, Objednatele a pfipadného zastupce
Objednatele nebo Poskytovatele a povéfence pro ochranu osobnich Gdaji;

14.8.2 kategorie zpracovani provadéného pro Objednatele;

14.8.3 informace o pfipadném predani osobnich UGdaji do tfeti zemé& nebo
mezinarodni organizaci; a

14.8.4 popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatfeni.

Poskytovatel se na zdkladé pisemné vyzvy Objednatele zavazuje Objednateli vedené
zdznamy zpfistupnit.

Poskytovatel zajidtuje, kontroluje a odpovida za

14.91 pInéni pokynl pro zpracovani osobnich (daji osobami, které maiji
bezprostfedni pfistup k osobnim Gdajim,

14.9.2 zabranéni neopravnénym osobdm pfistupovat k osobnim Gdajim a k
prostfedkim pro jejich zpracovani,

14.9.3 zabranéni neopravnénému ¢teni, vytvafeni, kopirovani, pfenosu, Gpravé &i
vymazani zaznamu obsahujicich osobni Gdaje a

14.9.4 opatfeni, ktera umozZni urcit a ovéfit, komu byly osobni (idaje pfedény.

V pfipadé, ie je podle pravnich pfedpisi o ochrané osobnich (daji vyzadovano
jakékoli oznameni nebo jiny tkon vici spravnimu organu, upozorni na tuto skutecnost
Poskytovatel Objednatele v dostate¢ném piedstihu a v pfipadé, Ze tim Objednatel
Poskytovatele povéfi a zmocni, zajisti provedeni téchto tkond.

Pokud Poskytovatel zjisti, Ze Objednatel porusuje povinnosti podle pravnich piedpist
o ochrané osobnich Gdaju, je povinen jej na to neprodlené upozornit.

Vznikne-li Objednateli v disledku nespinéni povinnosti Poskytovatele dle pravnich
predpist o ochrané osobnich Gdaji Ujma (3koda i nemajetkova Gjma), zavazuje se
Poskytovatel Objednateli tuto djmu v plném rozsahu nahradit. Ujmou vzniklou
Objednateli se pro ucely tohoto ustanoveni rozumi zejména (i) nahrada djmy (Skody i
nemajetkové tjmy) subjektim Gdaj ve smyslu pravnich predpisti o ochrané osobnich
Gdajd a (i) pokuty uloZené Uradem pro ochranu osobnich Gdajti ¢i jingm spravnim
uradem.

V pripadé ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen pfedat Objednateli
protokolarné veskeré hmotné nosice obsahujici osobni (idaje a smazat vekeré osobni
tdaje v elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrii-li Poskytovatel od Objednatele
pisemné jiné pokyny, pokud pravo Unie nebo ¢lenského statu nepo?aduje ulozeni
danych osobnich Gdaj.

Povéreni Poskytovatele k poskytovani souéinnosti Objednateli

14.14

Poskytovatel je povinen proaktivné poskytovat soucinnost Objednateli pfi vykonu
jeho povinnosti tykajicich se prav koncovych uzivatelu jakozto subjektdl Gdajii, popf.
tyto Cinnosti z Casti zajistit, a to v nasledujicim rozsahu:
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14.15

14.16

14.17

14.14.1 pfijeti Zadosti a jejich celkova administrace;
14.14.2 ovéfeniidentity koncového uzivatele;

14.14.3 pripadna kalkulace ceny za vyfizeni zadosti (napf. pokud se bude jednat o
opakovanou Zadost);

14.14.4 prvotni odborné posouzeni Zadosti;

14.14.5 preposlani Zadosti a navrhu jejiho vyporadani Objednateli k potvrzeni
navrhovaného reseni i k vyreseni Zadosti;

14.14.6 nasledné vyfizeni zadosti jménem Objednatele;

14.14.7 v pfipadé, Ze zadost vyZaduje urCitou konkrétni operaci, provedeni teto
operace.

V ramci provadéni &innosti dle odst. 14.14 je Poskytovatel povinen postupovat tak,
aby mohl Objednatel ovéFit kvalitu navrhovaného vyfizeni pozadavki subjektu tdajd,
a to zejména s ohledem na €as potiebny k tomuto ovéreni. Smluvni strany sjednavaji,
Ze nejkratsi doba, kterou musi Objednatel mit kdispozici pro tento Gcel, je 5
pracovnich dnd.

Cinnosti dle odst. 14.14 budou hrazeny v refimu sluZeb Rozvoje dle této Smlouvy a
pfislusnych pfiloh, a to dle objednavek Objednatele a skute¢né provedenych ginnosti;
v pripadé, ze nékteré Zadosti se rozhodne Objednatel provadé&t samostatné,
nevznikne ve vztahu k nim Poskytovateli pravo na Uhradu. Pro vylouceni pochybnosti
Smluvni strany sjednavaji, Ze Objednatel neni povinen poptat tyto sluzby viibec.

Cinnosti dle odst. 14.14 se vztahuji k nasledujicim pravim subjektd Gdaji:

14.17.1 Prévo na pfistup k osabnim udajim. Poskytovatel bude navrhovat odpovédi
na pfijaté zadosti a tyto odpovédi po potvrzeni ze strany Objednatele odesilat
koncovym uZivatelim. Souédsti téchto odpovédi budou v fadé pfipadd i
konkrétni osobni Udaje vztahuijici se ke koncovému uzivateli subjektu udajd, k
jejichz kopii bude nutno koncovému uZivateli umoznit pfistup;

14.17.2 Pravo na opravu. Poskytovatel bude vyfizovat Zadosti o opravu a informovat
o tom koncového uzZivatele. V pripadé, ie Zzadost o opravu nebude
jednoznacna co do nové poZadované verze obsahu zdznamu o koncovém
uZivateli, bude Poskytovatel tuto skutefnost eskalovat k Objednateli; v
opactném piipadé |ze Poskytovatele povéfit proaktivnim feSenim Zadostis tim,
7e Objednatele bude jen prubézné informovat;

14.17.3 Prava na vymaz a omezeni zpracovani. V pfipadé, Ze Zadost nevzbuzuje
pochybnosti o jeji opravnénosti, Objednatel Poskytovatele povéfuje
provadénim pozadovanych vymazl & zaznamendvani omezeni zpracovani a
naslednou komunikaci se subjektem Gdajd. O provedenych opatfenich bude
Poskytovatel informovat Objednatele. V pfipadé, Ze Zadost vzbuzuje
pochybnosti o jeji oprévnénosti je Poskytovatel povinen provést eskalaci véci
k Objednateli a poskytnout mu nezbytnou soucinnost;

14.17.4 Pravo na prenositelnost udaji. V pfipadé, Ze zadost nevzbuzuje pochybnosti
o jeji opravnénosti, Objednatel Poskytovatele povéfuje exportovanim
zpracovavanych Udajl a jejich zasilanim koncovému uZivateli. O vysledku bude
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Poskytovatel informovat Objednatele. V pfipadé, 7e Z#adost vzbuzuje
pochybnosti o jeji opravnénosti je Poskytovatel povinen provést eskalaci véci
k Objednateli a poskytnout mu nezbytnou soudinnost;

14.17.5 Pravo vznést namitku. Poskytovatel je povinen provadét administraci zadosti
a technickou realizaci blokovani tdaji, a to na zakladé pokynu Objednatele,
v jehoz kompetenci je vidy posouzeni divodnosti namitky.

Zahezpeceni osobnich tdajl

14.18 Poskytovatel prijal a udrzuje takova technickd a organizaéni opatfeni, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajiim, k jejich zméné,
zniceni ¢i ztraté, neoprdvnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jako? i k jinému zneuziti osobnich Gdaji.

14.19 Poskytovatel je povinen zajistit, Ze pfistup k osobnim tdajiim bude umoZnén vyluéné
povéfenym osobam, které budou v pracovnépravnim, pfikaznim &i jiném obdobném
poméru k Poskytovateli, budou pfedem prokazatelné sezndmeny s povahou osobnich
(dajli a rozsahem a Ucelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat miéenlivost
o viech okolnostech, o nichZ se dozvi v souvislosti se zpfistupnénim osobnich Gdajti a
jejich zpracovanim (déle jen ,povéfené osoby”). Spinéni této povinnosti zajisti
Poskytovatel vhodnym zplisobem, zejména vydanim svych vnitfnich pfedpist, pfip.
prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednani. Pfistup k osobnim udajim bude
povéfenym osobam umoznén vyluéné pro Gcely zpracovéni osobnich tidajt v rozsahu
a za Ucelem stanovenym touto Smlouvou.

14.20 Poskytovatel dale vhodnym zplsobem zajisti, Ze povéfené osoby budou zpracovavat
osobni Gdaje na zékladé smlouvy s Poskytovatelem, budou zpracovavat osobni Gdaje
pouze za podminek a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim této
Smlouvé uzavirané mezi Poskytovatelem a Objednatelem a pravnimi pFedpisy,
zejmeéna zajisti zachovani micenlivosti o bezpecnostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni
by ohrozilo zabezpeceni osobnich (daju, a to i pro dobu po skonéeni zameéstnani nebo
prisludnych praci povéfenych osob.

14.21 Poskytovatel pfijal a udriuje zejména ndsledujici opatfeni k zajisténi Grovné
zabezpeceni:

14.21.1 zajisténi toho, aby systémy pro automatizovand zpracovani osobnich udaji
pouZivaly pouze povéfené osoby;

14.21.2 zajisténi toho, aby fyzické osoby oprdvnéné k pouzivdni systémi pro
automatizovana zpracovani osobnich Gdaji mély pfistup pouze k osobnim
Gdajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé zvlaétnich
uZivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby;

14.21.3 pofizovani elektronickych zéznamu, které umozni uréit a ovérit, kdy, kym a z
jakého divodu byly osobni (idaje zaznamenany nebo jinak zpracovany;

14.21.4 zabrénéni neopravnénému pristupu k datovym nosiéim;

14.21.5 schopnost zajistit neustdlou davérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systém{ a sluZeb zpracovani — zavedena opatfeni a jejich korektni fungovani
budou pravidelné kontrolovany;
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15.

14.22

14.23

14.24

14.25

14.26

14.21.6 schopnost obnovit dostupnost osobnich tdaji a pfistup k nim véas a v pfipadé
fyzickych &i technickych incident(; a

14.21.7 proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni G¢innosti zavedenych
technickych a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani;

14.21.8 antivirovou ochranu a kontrolu neapravnénych pfistupd;

14.21.9 sifrovany prenos dat prostrednictvim IT technologii;

14.21.10 pristup k asobnim Gdajim maji pouze povérené osoby Poskytovatele;

14.21.11 servery s osobnimi Udaji jsou uzamdeny v serverovng; a

PFi zpracovani osobnich uGdajd budou osobni Gdaje uchovévany wvyluéné na
zabezpecenych serverech nebo na zabezpelenych nosicich dat, jedna-li se o osobni
Udaje v elektronické podobé.

Pfi zpracovani osobnich (daji v jiné neZ elektronické podobé budou osobni udaje
uchovany v mistnostech s naleZitou urovni zabezpedeni, do kterych budou mit pfistup
vyluéné povéiené osoby.

Poskytovatel se zavazuje na pisemnou Zadost Objednatele pfijmout v pfiméfené Ihité
stanovené Objednatelem dalsi zaruky za ucelem technického a organizacniho
zabezpeceni osobnich (dajh, zejména piijmout takova opatreni, aby nemohlo dojit k
neopréavnénému nebo nahodilému pFistupu k osobnim udajdim.

V pripadé zjisténi poruseni zdruk dle odst. 14.19 této Smlouvy je Poskytovatel povinen
zajistit stav odpovidajici zarukdm neprodlené poté, co zjisti, Ze zaruky porusuje,
nejpozdéji viak do 3 pracovnich dni poté, co je k tomu Objednatelem vyzvan.

V pfipadé, Zze Poskytovatel zjisti poruseni zabezpeceni osobnich udaji, ohlasi je bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin, Objednateli.

OCHRANA INFORMACI

15.1

152

153

Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci plnéni zavazki z této Smlouvy:

15.1.1 si mohou vzédjemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povaZovany za dlvérné (dale jen ,divérné informace”),

15.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
Cinnosti druhé strany nebo i jejim opominutim pristup k davérnym informacim
druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze #ddnd z nich nezpfistupni tfeti osobé dlvérné
informace, které pri pInéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za tfeti osoby podle odst. 15.2 se nepovaiuji:

15.3.1 zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

15.3.2 organy smluvnich stran a jejich clenové,

15.3.3 ve vztahu k divérnym informacim Objednatele poddodavatelé Poskytovatele,

15.3.4 ve wvztahu kddvérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé
Objednatele, a to i potencidlni,
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15.4

155

15.6

15.7

158

15.9

za predpokladu, 7e se podileji na pInéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném
s plnénim dle této Smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za
timto ucelem a zpfistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro

napinéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim strandm
v této Smlouvé,

Vedkeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli se povaZuji za divérng,
neni-li stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli se
povaZuji za divérné, pouze pokud na jejich divérnost Poskytovatel Objednatele
predem pisemné upozornil a objednatel Poskytovateli pisemné potvrdil sviij zavazek
davérnost téchto informaci zachovavat. Pokud jsou divérné informace Poskytovatele
poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych soubor( na elektronickych
nosiCich dat (médiich), je Poskytovatel povinen upozornit Objednatele na divérnost
takového materidlu téz jejim vyznacenim alespori na titulni strance nebo pfedni strané
média.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost miéenlivosti a
povinnost chrénit divérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a té? z pfisludnych
prdvnich pfedpist, zejména povinnosti vyplyvajici ze ZOOU. Smluvni strany se v této
souvislosti zavazuji poutit veskeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na
pinéni této Smlouvy, o vy3e uvedenych povinnostech mléenlivosti a ochrany
davérnych informaci a déle se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrZovani téchto
povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na pInéni této Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem &i tietimi stranami, které jsou nezbytné
pro pinéni dle této Smlouvy, obsahovat osobni udaje, zavazuje se Poskytovatel
zabezpetit splnéni viech ohlaSovacich povinnosti, které citovany zékon vyzaduje a
které mohou byt dle ZOOU spinény zpracovatelem osobnich Gdajd, a obstarat
pfedepsané souhlasy subjekt(i osobnich Gdaji pfedanych ke zpracovani, pokud jsou
takové souhlasy dle ZOOU v konkrétnim pfipadé vyZadovany.

Veskeré divérné informace zlistdvaji vyhradnim vlastnictvim pfeddvajici strany a
prijimajici strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji viastni diivérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je
nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé strany zavazuji neduplikovat zddnym
zplsobem diivérné informace druhé strany, nepiedat je tfeti strané ani svym vlastnim
zaméstnanclm a zastupclim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby
mohli plnit tuto Smlouvu. Obé strany se zdrovef zavazuji nepouZit divérné informace
druhé strany jinak, nez za ucelem plnéni této Smlouvy.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veskeré informace vztahujici se
k predmétu této Smlouvy a pfisluiné dokumentaci povazuji vyluéné za davérné
informace Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chrénit v souladu
s touto Smlouvou. Poskytovatel pfi tom bere na védomi, Ze povinnast ochrany téchto
informaci podle tohoto €lanku se vztahuje pouze na Poskytovatele.

Za dlvérné informace Objednatele se dale bezpodmineéné povaZuji veskera data,
ktera Funkcionalita ¢i MOS obsahuje, ktera do né&j maji byt, byla nebo budou
Poskytovatelem, Objednatelem ¢i tietimi osobami vioZena i data, kterd z néj byla
ziskana. Bez ohledu na ostatni ustanoveni této Smlouvy jsou za dvérné informace
Objednatele povazovany téz zdrojové kédy MQOS, jejichZ poskytnuti tfeti osobé by
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15.10

15.11

15.12

15.13

15.14

mohlo ohrozit bezpe¢nost dat Objednatele v MOS, vyjma pfipadu, kdy Objednatel da
Poskytovateli vyslovny pisemny souhlas se zvefejnénim kddi nebo jejich &asti tretim
osobam.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

15.10.1 se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazk(
prijimajici smluvni strany &i pravnich pfedpish,
15.10.2 méla prijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této

Smlouvy, pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive meazi
smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

15.10.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle
a je to schopna doloZit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi tieti
strany,

15.10.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jeZ neni
omezena v takovém nakladani s informacemi,

15.10.5 je-li zpfistupnéni informace vyZadovéno zakonem ¢i jinym pravnim pfedpisem
véetné prava EU nebo zdvaznym rozhodnutim opravnéného organu veiejné
moci,

15.10.6 jsou obsaiené ve Smlouvé a/nebo jsou zvefejnéné na pfislusnych webovych
strankdch dle § 219 ZZVZ.

Za dlvérné informace se ve smyslu odst. 15.10.5 zejména nepovaiuji:
15.11.1 ustanoveni této Smlouvy vCetné jejich pfiloh,

15.11.2 vy3e ceny uhrazené za pinéni dle této Smlouvy v jednotlivém kalendérnim
roce,

15.11.3 seznam poddodavatell Poskytovatele, jimZ Poskytovatel za pinéni

subdodavky uhradil vice nez 5 % z éasti plnéni dle této Smlouvy v jednom
kalendainim roce,

15.11.4 seznam vlastnik( akcii poddodavatele, jejichi souhrnna jmenovitd hodnota

presahuje 10 % zdkladniho kapitdlu, ma-li poddodavatel formu akciové
spoleCnosti.

Bez ohledu na jinad ustanoveni této Smlouvy je Objednatel opravnén uvefejnit na
prislusnych webovych strankdch v souladu s § 219 ZZVZ:

15.12.1 tuto Smlouvu véetné viech jejich zmén a dodatkd, a
15.12.2 vy3i skutecné uhrazené ceny za pinéni Verejné zakazky.

Za poruseni povinnosti micenlivosti smluvni stranou se povaZuji téZ pripady, kdy tuto
povinnost porusi kterakoliv z osob uvedenych v odst. 15.3, které dana smluvni strana
poskytla diivérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledn& ochrany
davérnych informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 500.000,-
K¢ za kazdé poruseni takové povinnosti.
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15.15 Ukonceni t€innosti této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni tohoto
€lanku Smlouvy a jejich G¢innost véetné ustanoveni o sankcich pfetrva bez omezeni i
po ukonceni Gcinnosti této Smiouvy.

16. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

16.1  Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a pfedavat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zévazkl. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou smluvni stranu o veskerych skuteénostech, které jsou nebo mohou byt
dileZité pro fadné pinéni této Smlouvy.

16.2  Smluvni strany jsou povinny plnit své zdvazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termin( a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazk(.

16.3  Vedkera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostiednictvim
opravnénych osob dle ¢l. 13 této Smlouvy, statutarnich organ( smluvnich stran, popf.
jimi pisemné povérenych pracovnikd, a to v teském jazyce, nedohodnou-li se strany
vyslovné jinak.

16.4  Vsechna oznameni mezi smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Smlouvé, nebo
ktera maji byt uCinéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé
a druhé strané dorucena bud osobné nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strdnce této Smlouvy,
neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li
komunikace dle pFedchozi véty mit vliv na platnost a Géinnost Smlouvy, pfipousti se
téZ doruCeni prostiednictvim faxu nebo e-mailu na ¢&isla a adresy uvedené
v Priloze C. 4 této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén komunikovat s Objednatelem
prostfednictvim datové schranky.

16.5  Uklada-li Smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podob&, maZe byt dorucen
bud v tisténé podobé nebo v elektronické (digitalni) podobé v dohodnutém formatu.
Na dokumenty dodané v jiném jazyce neZ cedtind bude nahlizeno, jako by nebyly
dodany vibec. Poskytovatel je opravnén predloZit dokument v jiném jazyce jen po

pfedchozim pisemném odsouhlaseni takového postupu ze strany Objednatele.

16.6  Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své postovni adresy, faxového Eisla
nebo e-mailové adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat
nejpozdéji do 5 pracovnich dni.

16.7  Poskytovatel se zavazuje ve |h(ité 5 pracovnich dni ode dne doruéeni odiivodn&né
pisemné Zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Poskytovatele dle odst.
13.1.2 a 13.1.3 podilejici se na plnéni této Smiouvy, sniZ Objednatel nebyl
z jakéhokoliv divodu spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici
kvalifikaci.

16.8  Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou souginnost pfi vykonu
financni kontroly dle zékona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a
0 zméné nékterych zakonl (zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpis.
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17

18.

NAHRADA SKODY

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

Kazda ze stran je povinna nahradit zpGsobenou $kodu v rémci platnych pravnich
predpist a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili
k predchazeni Skadam a k minimalizaci vzniklych $kod.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veskeré $kody, zplisobené porusenim
této Smlouvy ¢i povinnosti uloZenych Poskytovateli dle ZOOU. Poskytovatel se
zaroven zavazuje Objednatele odSkodnit za jakékoliv Skody, které mu v disledku
poruseni povinnosti Poskytovatele vzniknou na zékladé pravomocného rozhodnuti
soudu €i jiného statniho organu.

Zadna ze stran neni povinna nahradit $kodu, ktera vznikla v ddsledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdriela od druhé strany. V pfipadé,
Ze Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadéni a Poskytovatel s ohledem na svou
povinnost poskytovat Sluzby s odbornou péci mohl a mél chybnost takového zadani
zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovoldvat pouze v pfipadé, Ze na chybné
zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na pavodnim zadani.

Zadné ze smluvnich stran nemda povinnost nahradit $kodu zptisobenou porugenim
svych povinnosti vyplyvajicich z této Smilouvy, brénila-li ji v jejich spinéni néktera
z pfekazek vylucujicich povinnost k nahradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2
obcanského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé pfekazky vylucujici povinnost k ndhradé skody branici radnému plnéni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji kwvyvinuti maximalniho usili k odvraceni
a prekondni prekdzek vylucujicich povinnost k nahradé skody.

Pfipadna nahrada Skody bude zaplacena v méné platné na uzemi Ceské republiky,

pfitemi pro propolet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni
vzniku Skody.

Kazdd ze smluvnich stran je oprdvnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se

jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta &i sleva z ceny, a to
v celém rozsahu.

SANKCE

18.1

Smluvni strany se dohodly, Ze:

18.1.1 v pfipadé, Ze v kterémkoliv Vyhodnocovacim obdobi dané Sluzby dle této
Smlouvy nejsou Sluzby poskytovany v souladu se SLA, ma Objednatel narok na
slevu z ceny, ktera bude stanovena v souladu s mechanismem uvedenym
v Technickeé specifikaci, a to maximalné do vyse 50 % ceny za poskytovani dané
Sluzby po celou dobu Vyhodnocovaciho obdobi,

18.1.2 v pfipadé prodleni Poskytovatele s dokontenim nékterého z diléich plnéni
vramci Inicializace dle harmonogramu plnéni dle odst. 4.1 Smlouvy vznika
Objednateli narok na slevu z ceny za Inicializaci ve vysi 50.000,- K& za kaZzdy i
zapocaty den prodleni,

18.1.3 v pripadé prodleni Poskytovatele s realizaci Rozvoje podle jednotlivé Analyzy
zménového poZadavku vznikd Objednateli ndrok na slevu z ceny pinéni dle
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18.2

Analyzy zménového poZadavku ve vysi 5.000,- K& za kazdy i zapocaty den
prodieni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze:

18.2.1

18.2.2

18.2.3

18.2.4

18.2.5

18.2.6

18.2.7

18.2.8

18.2.9

v pfipadé prodleni Poskytovatele s vyfeSenim incidentu kategorie A alespofi
poskytnutim nahradniho feseni vznikd Objednateli nérok na smluvni pokutu
ve vy3i 5.000,- K¢ za kazdou i zapodatou hodinu prodlent;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s vyfeSenim incidentu kategorie B alespori
poskytnutim nahradniho feseni vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vy3i 5,000,- K¢ za kaZdy i zapocaty den prodleni;

v pfipadé pozbyti opravnéni Poskytovatele k akceptaci bankovnich karet, byt i
jenom jedné obchodni znacky MasterCard €i Visa, vznika Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vy$i 1.000.000,- K¢ za kaidy i zapotaty mésic absence
tohoto opravnéni; to neplati, pokud Poskytovatel o této skuteénosti
informoval Objednatele alespori jeden rok predem;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s predloZenim pojistné smlouvy Objednateli
ve |hGté dle odst—chvbamenalnzmdm}odkaﬂ%mlnuw vznika Objednateli

narok na smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ za kaZdy i zapo&aty den prodlent;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s vypracovanim Exitového planu nebo
v pfipadé prodleni s poskytnutim pinéni nezbytnych k jeho realizaci do 1
mésice od doruceni poZadavku Objednatele dle odst. 8.3 této Smlouvy vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vy3i 20.000,- K& za kaZdy i zapotaty
den prodleni;

v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele alokovat na plnéni dle této
Smlouvy kapacitu Elend realizacniho tymu a provadét jejich zmény pouze se
souhlasem Objednatele dle odst. 3.5 Smlouvy nebo poskytovat pInéni dle této
Smlouvy s vyuZitim poddodavateldl uvedenych v Pfiloze ¢. 5 této Smlouvy dle
odst. 3.6 Smlouvy vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,-
K¢ za kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti;

v pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele zajistit G&ast Projektového
manazera ci jeho zastupce na jednani projektového tymu dle odst. 9.3 této
Smlouvy vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vy3i 10.000 K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad absence na jednani projektového tymu;

v pfipadé poru3eni povinnosti Poskytovatele doruéit Objednateli pFislunou
Zpravu nejpozdéji do 10 dni od ukonteni daného Vyhodnocovaciho obdobi,
dle odst. 6.7 Smlouvy vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ za kaZdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti;

V pfipadé, Ze Poskytovatel porudi svoji povinnost reagovat na poZadavek
Objednatele nebo jim uréené tfeti strany a zahajit poskytovani soucinnosti dle
odstavce 9.6 Smlouvy nejpozdéji do 5 pracovnich dnd ode dne doruéeni
takovéhoto poiadavku, je Objednatel oprdvnén po ném poZzadovat smluvni
pokutu ve vy3i 10.000,- K¢ za kazdy i zapo&aty den prodleni s plnénim této
smluvni povinnosti;
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Smlouva o poskytovani tokenizaénich a souvisejicich sluzeb

18.2.10 v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele dodriet veskeré ziruky o
technickém a organizaénim zabezpeéeni osobnich (daji dle &l. 14 této
Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢ za kaidy jednotlivy pfipad takového porudeni. Zaplacenim
smluvni pokuty neni doten narok Objednatele na nahradu $kody v piné vysi
ani povinnost Poskytovatele bezodkladné odstranit zavadny stav;

18.2.11 v pfipadé prodleni Poskytovatele s preloZenim origindlu & Gfedné ovérené
kopie certifikatu PClI DSS dle 9.4.2 vznika Objednateli ndrok na zaplaceni
smluvni pokuty ve vy3i 10.000 K¢ za kazdy i zapocaty kalendafni den prodleni.

18.3  Smluvni pokuty a/nebo uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruéeni
pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany k jejich Ghradé povinnou smiuvni stranou,
neni-li ve vyzvé uvedena lhita delsi. Slevy z ceny je Poskytovatel povinen zohlednit pfi
fakturaci, nestane-li se tak, je Objednatel opravnén slevu z ceny uplatnit pisemnou
vyzvou obdobné jako v pFipadé smluvni pokuty.

184  Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zdvazky.

19. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

19.1  Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpisl, a uzavird se na dobu uréitou v trvani 120 mésictl
od zahajeni poskytovani Pribéinych Sluzeb.

19.2  Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pfipadé:

19.2.1 prodleni Poskytovatele s pravedenim Inicializace ¢i Rozvoje po dobu delsi nez
15 pracovnich dnl oproti terminu plnéni stanovenému ve Smlouvé nebo na
zdkladé této Smlouvy, pokud Poskytovatel nezjednd napravu ani v dodatecné
pfimérené lhité, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke
spinéni povinnosti, pficem? tato Ih{ita nesmi byt kratsi nez 10 pracovnich dni
od doruéeni takovéto vyzvy,

19.2.2 nedodrzeni sledovanych parametri SLA u Pribé&inych Sluzeb majicich za
nasledek slevu z mésitni ceny PriibéZnych Sluzeb ve vy$i nejméné 20 %;
dosaZeni vyse slevy zceny se pro Ucely odstoupeni dle tohoto ustanoveni
Smlouvy vyhodnoti za posledni 3 mésice,

19.2.3 trvani incidentu kategorie A, B nebo C po dobu deldi nei je trojndsobek
sjednané maximalni doby pro jeji odstranéni,

19.2.4 poruseni povinnosti ochrany divérnych informaci dle této Smlouvy ze strany
Poskytovatele,

19.2.5 Ze Poskytovatel ztrati platnou certifikaci PCI DSS.
19.3  Objednatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy, pokud:

19.3.1 bylo pfislusSnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni
této Smlouvy;
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20.

21.

194

19.3.2 na majetek Poskytovatele je prohlasen upadek nebo Poskytovatel sam poda
dluZnicky navrh na zahajeni insolvenéniho Fizenti;

19.3.3 Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

19.3.4 proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny ¢in podle zdkona
¢.418/2011 Sh., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Poskytovatel je opravnén adstoupit od této Smlouvy v pripadé:

19.4.1 prodleni Objednatele se zaplacenim jakékoliv splatné astky dle této Smlouvy
po dobu delsi nez 60 dnl, pokud Objednatel nezjednd ndpravu ani
v dodatecné priméfené |hité, kterou mu k tomu Poskytovatel poskytne v
pisemné vyzvé ke spInéni povinnosti, pficemz tato lhita nesmi byt kratsi ne
15 pracovnich dnt od doruceni takovéto vyzvy;

19.4.2 v pripadé, Ze Objednatel nevyda pokyn dle odst. 5.1 nebo 6.1 této Smlouvy do
12 mésicll od Gcinnosti této Smiouvy.

19.5  Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastévaji dnem dorugeni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

19.6  Po uplynuti 2 let po nabyti G€innosti Smlouvy dle odst. 19.1 Smlouvy je Objednatel
opravnén tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udéni diivodd, a to s vypovédni dobou
12 mésicl ode dne doruceni pisemné vypovédi Poskytovateli, které pocina béiet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

19.7  Vypovéd dle odst. 19.6 Smlouvy miZe byt i ¢astecna a Objednatel muze Smlouvu
vypovidat ve vztahu k jakékali ¢asti pInéni Poskytovatele.

19.8  Ukoncenim G€innosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se
licenci, zaruk, prdav z vady, povinnosti nahradit $kodu a povinnosti hradit smluvni
pokuty, ustanoveni o ochrané informaci, ani dal$i ustanoveni a néroky, z jejichz
povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku (¢innosti této Smlouvy.

RESENI SPORU

20.1  Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi
obcanskym zdkonikem a pfislu§nymi pravnimi pfedpisy souvisejicimi.

20.2  Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sporfi
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sporii
o jeji vyklad &i platnost a usilovat o jejich vyfeseni nejprve smirné prostfednictvim
jednani opravnénych osob nebo povéfenych zastupcd. Tim neni doteno pravo
smluvnich stran obratit se ve véci na pfisluiny obecny soud Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

.4 i

Tato Smiouva pfedstavuje plnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy.
Tuto Smlouvu je moiné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
Cislovanych dodatkl této Smlouvy uzavfenych v souladu s prislusnymi ustanovenimi
ZZVZ a podepsanych osobami opravnénymi jednat jménem smluvnich stran.
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Chybovy protokol o generovani zadosti o certifikat

Sekvencni ¢islo protokolu: N/A
Datum a ¢as: 18.01.2018 10:17:09
Uzivatel: EPASYTEST\irena

PC: WORK-17

Token SN: 0000:56451

Token label: T(DS) I(NCA C2)

Kod vysledku operace: 3 (FC_INTERRUPTED)

Obsluha aplikace ...................

- TR T ShEremamamE i anan s

: Jméno podpis '

Provadéné operace:
Datum: 18.01.2018 10:17:09
UZivatel: EPASYTEST\irena
Kontrola opravnéni byla Ospé&ina

Nalezené profily

Profil: ASCA

Popis: Document signer ASCA

Kli&: T(ASCRH) C(STC_ASCA_1_ID) I(ACA CZ)

PouZiti klic¢e: Ux0

Parametry Zadosti:

CN=Certifikafni autorita pro identifikaéni doklady
D=Stétni tiskdrna cenin

OU=Vyroba elektronickych dokladi

c=C3z

Profil: Test ASCA

Popis: Testovaci document signer ASCA

K1i&: T(ASCA) C(STC_ASCA 1 ID TEST} I (IDACA CZ)
PouZitl kKlicée: 0Ox0

Parametry Zadosti:

CN=ASCA_TEST

O=Statnl tiskarna cenin

C=CE

Token: T(D3} I(NCA CZ)
Stav provedeni operace: 3 (FC_INTERRUFTED)

Popis chyby:



Smlouva o poskytovani tokenizacnich a souvisejicich sluieb

21.2  Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechézeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevylucuje, na pravni néstupce smluvnich stran.

21.3  Poskytovatel neni oprdvnén postoupit penézité naroky vii¢i Objednateli na tieti osobu
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

21.4  Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha €. 1: Technicka specifikace

Priloha &. 2: Cena

Priloha €. 3: Realiza¢ni tym Poskytovatele

Priloha €. 4: Opravnéné osoby

Priloha C. 5: Seznam poddodavatell

Priloha ¢. 6: Harmonogram

Priloha €. 7; Zadavaci dokumentace (volna pfiloha)

21.5  Tato Smlouva je uzaviena v 4 stejnopisech, z nichZ Objednatel obdr#i 2 stejnopisy a
Poskytovatel 2 stejnopisy.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho
k ni pFipojuji svoje podpisy.




