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vysoký, protože se týká všech skupin uživatelů, naléhavost Je však střední, nebot

existuje známé náhradní řešení.

Kategorie B Služba je mírné omezená a touto mírnou omezenosti jsou postiženy pouze některé

skupiny uživatelů Dopad je střední, protože činnost sice nemůže vykonat někdo jiný,

nejde však o problém všech uživatelů a jejich skupin.

Nebo

Služba je částečně nedostupná a touto částečnou nedostupnostíje postižen jednotlivý

uživatel. Dopad je střední, protože dotčenou činnost může vykonat někdo jiný.

naléhavost je střední, protože je sice prokazatelně ohroženo splnění terminu

prováděné činnosti, pro vykonání této činnosti však existuje známé náhradní řešení.

Kategorie C Služba ie mírně omezená a touto mírnou omezenostije postižen "ednotlivý uživatel.

Dopad je nízký, protože dotčenou činnost může vykonat někdo jiný a naléhavost je

nízká, protože nedochází k ohrožení termínu.
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Smlouva o poskytování takenixačních a souvisejícím služeb

Příloha E. 2

Cena

(tvoří samostatný dokument)
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Smlouva u poskytovánltnkenixačních a souvisejicich sluieh

'

qkříioha č. a',

Realizační tým Poskytovatele

Člen realizačního týmu Kontaktni ůdaje

Projektový manažer

Manažer servisni podpory

IT architekt
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Smlouva o poskytování takenizačfiích a souvisejících služeb

Za objednatele:

ve věcech smluvních:

Příloha č. 4

Oprávněné osoby

Jméno a příjmení

Adresa

Ema"

Telefon

Fax

Jméno a příjmení

Adresa

E-mail

Telefon

Fax

ve věcech obchodních:

Jméno a příjmení

Jméno a příjmení

Adresa

Ema"

Telefon

Fax

Adresa

E-inail

Telefon

Fax
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smlouvu o poskytovánímkenizainiai a souvlselízích služeb

veváš technickýši:

Jméno a příjmení

Adresa

E-mail

Telefon

Fax
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Smlouva o poskytování lokenížičních a souvisejících služeb

íaAPoskytovateIe:
ve věcech smluvních:

Jméno a příjmení

Adresa

E—mail

Telefon

Fax

ve věcech obchodních:

Jméno a příjmení

Adresa

E—mail

Telefon

Fax

Jméno a příjmení

ve věcech technických:

Adresa

E—mail

Telefon

Fax

Jméno a příjmení

Adresa

E—mail

Telefon

Fax





Smlouva o poskytování inkeninčních : souvisejicich služeb

ll

Název:

Sídlo:

Právní forma:

Identifikační číslo:

Rozsah plnění Smlouvy:

Příloha č. 5

Seznam poddodavatelů

Československá obchodní banka, a. s.

Radlická 333/150, Praha 5, PSČ 150 O0

akciová společnost

00001350

acquirer — autorizace BPK [0% finančního podilu na VZ)
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Smlouva o poskytavánílukenixaauích a souvisejících služeb

Harmonogram

omaěem.

Miln'k u
'

: ln
Munn"

I
vamy erm

A1 Zahájení inicializace táže 1 Pokyn objednatele

Předání výstupu k akceptaci 4.1 TS — Návrh API pro2 A í h d
'A

frontend a hack-end M05
1 + za Wacom c "u

A3 Akceptace AZ - Ukončení Inicialižace fáze 1

51 Zahájení inicializace fáze 1 A3 + pokyn objednala

'

us
'

k
'

. s - r
'

az
P"

Í“ \��p���p���� afepfa" _" _T vm" ""

51 + ao pracovních dnů
funkcionality vcetne souvisejicich služeb a API

53 Akceptace BZ — Ukončení ln alizace fáze 2

C1
Zahájení Iniclaiižace fáze 3 BS + Pokyn objednatele pro každý

typ identifikátoru

cz
Provedení 4.3 TS — Spouštění jednotlivých typů C1 + 10 pracovních dnů pro každý

identifikátorů typ identifikátoru

C3
Akceptace CZ - Ukončení inicializace fáže 3 pro

každý typ identifikátoru

cg Celkové ukončení Inicialilace fáze 3 cg pm „gumy typy [dgngmkátgrú

m
Zahájení Průhěžných služeb C3 pro prvníakceptovaný typ

identifikátoru
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Smlouva o poskytování znllenižačnich | souviseiícich služeb

Příloha č. 7

Zadávací dokumentace

(volná příloha)




