Verejna zakazka
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O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY
ZEMNIHO PLYNU
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a
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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

NiZe uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zikona & 458/2000 Sb., energetického
zikona, ve znéni pozdé&jSich pravnich predpisti (dale jen ,.energeticky zikon‘) a podle ustanoveni zakona &.
89/2012 Sb., ob&anského zikoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisi (dile jen »ob&ansky zakonik*),,
tuto smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky a odbéru zemniho Plynu (dile jen ,Smlouva‘). Smlouva je
uzavirdna mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Nérodni 37, PSE 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

zastoupena na zakladé piné moci:] 3 )
Spolecnost zapsina v obchodnim rejstiku, vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil B, viogka 2337
Bankovni spojeni: Cesko_slpvenské obchodni banka, a.s., &islo G¢tu

|qu;aktgl' osoba: e a el aukce, %I.!fax.:‘ '

| misto staieno pracovisté: U Plynarny 500, Praha 4 - Michle
T

(dale jen ,,Obchodnik*)
a

Détsky domov Charlotty Masarykové

se sidlem Praha-Zbraslav, Zbraslav, U Vcely 176

ICO: 00874957

DIC:

Zastoupena: MUDr. Iva Truellova, PhD., feditelka

Bankovni spojent: viz Pfiloha B

Adresa k zasilani fakturace a veSkerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: viz P¥iloha B
Kontaktni osoba: tel., e-mail: viz Piiloha C

(ddle jen ,,Zakazn ik‘)

(Obchodnik a Zakaznik dale spoleéné téz jen ,,Smluvni strany")

Pfedmé&tem této Smlouvy je sdruZend sluzba dodavky zemniho plynu (dile jen »Plyn*) upravena v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzavi‘ena Zikaznikovi plyn, pristavit
tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni G&et distribuci
plynu a Zikaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnozstvi, véetn& souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v rdmci této Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a Povinnosti Smluvnich stran se Fidi obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smiouvou
zahrnujici jeji formulaFové znéni a jeji nedilné pfilohy — Pfiloha A, PFiloha B, Pfiloha C, P¥iloha D a Priloha c. 3.
V pfipadé rozporu FormulaFové &isti smlouvy, jeji Prilohy A, Pfilohy B, Prilohy C a Prilohy c. 3 na strané jedné
a Prilohy D (Obchodni podminky) na strané druhé, maji ustanoveni obsazena ve Formuléfové &sti smlouvy,
Priloze A, Pfiloze B, PFilohy C a Prilohy €. 3 pfednost pred ustanovenimi Prilohy D.

Zakaznik prohlaiuje, 7e je srozumén s tim, e je podstatnd &ist obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovn& piijima ustanoveni &. II. (cena), ¢l. Il (fakturaéni a platebni podminky), €l. IV. (dodaci
podminky), €l V. (vznik a zmé&na Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), &l. VI. (omezeni, preruseni nebo ukon&eni
dodavky plynu), €. VII. (zména dodavatele plynu a ukonéeni Smlouvy), &. VIII. (zména ceny a zména OP), &l. IX
(sankce, vcetné smluvnich pokut), &l. XIIl. (osobni Udaje) a &l. XIV. (ostatni ujednani) Obchodnich podminek a
dile v Ceniku nadstandardnich slufeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladu a poplatkd za sluzby
Ci jina plnéni, ktera jsou dle Smlouvy poskytovana nad ramec béZnych sluzeb a plnéni, s jejichz obsahem byl
pred uzavienim Smlouvy dostateéné seznimen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zakaznik dale prohlasuje, ze
byl Obchodnikem v dostateéné mife srozumén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
priloh, predeviim pak zpisob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smlouvy.



$mluvni strany si sjedndvaji splatnost ceny odchylné od obcanského zakoniku, kterd se po&itd ode dne vystaveni
cafového dokladu ve IhGté uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavird na dobu uréitou od 01.01.2018 do 31. 12.
1020, s terminem dodévek od 1.1.2018 06:00 hod. do 1.1.2021 do 06:00 hod. bez moZnosti
automatické prolongace, s predpokladanym terminem dodavek zahdjenych od 01.01.2018.

Ujednani o celkovém mnoZstvi plynu dodavaného dle této Smlouvy, véetné_specifikace Odbé&rnych
mist Zikaznika je obsaZena v Priloha A — Seznam Odbérnych mist Zakaznika této Smlouvy.

Cena ostatnich sluZzeb dodavky plynu dle této Smlouvy je sjedndna v Pfiloze c. 3 - Zpisob realizace

stupného nakupu této Smiouvy.
. "3’! ‘i‘ ‘!‘ :Y f - 'f

Smluvni strany sjednfvali, Ze Zikaznik je povinen hradit zalohy nafcenu dodavky ve vysi K& stanovené
' ament o'*-'z)'rii 74l8h a v seuladu s ‘Prilobbu B — Seznam korespondencnich adres a fakturaénich dat

Zikaznika.
V pripadé, Ze Zikaznik neni povinen zélohy hradit, ustanoveni Smlouvy o zilohéich se nepoutiji.

Solatnost zdloh na cenu dodavky plynu se sjednava v souladu s Pfilohou B — Seznam korespondenénich
adres a fakturacnich dat Zakaznika..

Smluvni strany sjedndvaji splatnost faktur, pieplatkii a nedoplatki ve Ihité 21 dnii ode dne vystaveni

Smluvni strany sjednavaji, Ze veskeré uhra enéZitych castek Zikaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou pfevodu na bankovni téet.

Zikaznik souhlasi se zasilinim a doruovanim faktur, prredpisi ziloh, ozndmeni zmén Obchodnich podminek,
Ceny ostatnich sluzeb doddvky plynu v elektronické podobé& na email své kontakeni osoby uvedeny v zihlavi
Formularové casti smlouvy s odkazem na prislusnou prilohu.

Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na postupu dle &l. Ill., bod 6 Obchodnich podminek dodavky

zemniho plynu, bude zikaznik zasilat samoodecty na emailovou adresu—a do pfedmétu

emailové zpravy uvede ,,Samoodecet FLEXI“.

Smlouva je sepsdna ve Ctyfech vyhotovenich s platnosti origindlu, pFiems spolecnost: Hlavni Mésto Praha
obdrZi tfi vyhotoveni a spolenost: Prazska plynarenskd, a.s. stran obdri jedno vyhotoveni.

Zvlastnich ujednani dle podminek ZD
a) Smlouva je uzaviena na dobu uréitou bez moZnosti automatické prolongace.

b) Dodavatel se zavazuje udrzovat veskera opravnéni nezbytna pro plnéni predmétu smlouvy po
celou dobu plnéni verejné zakizky.

c) Na odbératele se nevztahuji sankce za nedodrzeni mnoZstvi odbéru zemniho plynu.

d) Dodavatel prebird (plnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skuteéné
odebrané mnozstvi zemniho plynu ve smyslu jakychkoliv dal3ich poplatkd, nebo sankci.

e) Z davodu provoznich potfeb mize odbératel v prib&hu smluvniho obdobi pocet méricich nebo
odbérnych mist zménit, a to jak zrusenim stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych mist (pFipadné i
prepisem odbérnych mist z jiného subjektu). Dodavatel i pro tyto pripady odbérateli garantuje
sjednané ceny, resp. koeficient, a neprodlené po ozndmeni odbératelem o zfizeni nového odbérného
mista zahdji dodévku zemniho plynu za podminek sjednanych v ramci této vefejné zakazky.

f) V pripadech zruseni odb&rného mista u odbératele, zejména z duvodu prevodu vlastnickych prav k
odbérnému mistu, odstranéni odb&rného mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je odbératel
opravnén ukoncit smluvni vztah s dodavatelem k danému odb&rnému mistu nejpozdéji do 30 dnu ode
dne oznameni dodavateli o zruSeni odbérného mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci.



g) Nedilnou soucisti smlouvy je P¥iloha &. 3, jez specifikuje zplsob realizace postupného nakupu.

h) Zadavatelé si v souladu s § 100 ZZVZ dile vyhrazuji zménu zavazku ze smlouvy na
verejnou zakazku, jejiz znéni uvedené nize je Ucastnik povinen uvést jako zvlatni ujednani do
navrhu smlouvy (pro obé &isti VZ):

Odbératel je opravnén kdykoli v prib&hu smluvniho obdobi pozadat dodavatele o zahdjeni dodavek
zemniho plynu do odb&rnych mist subjektd, které nebyly soucésti vefejné zakazky, ale pro néz je
centralni zadavatel zfizovatelem & majoritnim vlastnikem a v prab&hu smluvniho obdobi pristoupili ke
smlouvé o centralizovaném zadavani formou dodatku. Dodavatel i pro tyto pripady odbérateli
garantuje sjednané ceny, resp. koeficient, a bez zbyteZného odkladu po podani Zidosti zadavatele
zahiji dodavku zemniho plynu do pfedmétnych odbérnych mist za podminek sjednanych v ramci této
verejné zakazky." '

Odbératel si v souladu s § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje v pripadé predéasného ukonéeni smlouvy o
sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu zménu v osobé dodavatele v prubéhu realizace plnéni a
jeho nahrazeni G&astnikem zadavaciho Fizeni, ktery se dle vysledku hodnoceni umistil druhy v pofadi,
a to za cenovych podminek (koeficient pro postupny nakup) obsaZenych v nabidce tohoto druhého
ucastnika zadavaciho Fizeni v poradi a v souladu se zavaznym navrhem smlouvy na plnéni verejné
zakazky uzavienym s dodavatelem, ktery ma byt nahrazen, pri¢emz odbératel je v takovém pfipadé
opravnén zévazny névrh smlouvy upravit vyjma cenovych podminek nésledujicim zplisobem:

- upravit rozsah plnéni tak, aby odpovidal nedokonéené &isti verejné zakazky;

- upravit harmonogram a pfipadna dalsi smluvni ustanoveni, kter4 v disledku predcasného ukonceni
puvodni smlouvy nejsou aktudlni tak, a by v maximalni mozné mife odpovidaly pavodni smlouvé:;

- doplnit smlouvu o ustanoveni tykajici se pfedani a prevzeti plnéni od stavajictho dodavatele, je-li to
nezbytné,

Pokud (castnik zadévaciho Fizeni, ktery se dle vysledku hodnoceni umistil druhy v poradi, odmitne
poskytovat plnéni namisto ptvodné vybraného dodavatele za podminek uvedenych v pfFedchozim
odstavci, je odb&ratel opravnén obritit se za tychZ podminek na G€astnika zadavaciho Fizeni, ktery se
umistil jako treti v poradi.

i) Smluvni strany této smlouvy vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvedena v Centrélni
evidenci smluv (CES) vedené hlavnim méstem Prahou, kterd je verejné pristupna a ktera obsahuje
Udaje o jejich Gcastnicich, pfedmétu, &iselné oznadeni této smlouvy, datum jejiho podpisu a jeji text.

i) Smluvni strany prohlasuji, e skuteénosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi
ve smyslu § 504 obcanského zikoniku a udéluji svoleni k jejich ufiti a zverejnéni bez stanoveni
jakychkoliv dalSich podminek.

k) Smluvni strany této smlouvy vyslovné sjedndvaji, Ze uverejn&ni této smlouvy v registru smluv dle
zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlatnich podminkach Gcinnosti nékterych smiuy, uverejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zikon o registru smluv) zajisti hl. m. Praha.

) Dodavatel prohlasuje, 7e bude zachovévat mienlivost o viech skuteénostech, o nichs se dozvédsl v
souvislosti s touto smlouvou.

m) Dodavatel bere na védomi, 7e odbératel Je povinen na dotaz treti osoby poskytovat informace v
souladu se zikonem & 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpisy, a souhlasi s tim, aby veskeré informace obsa¥ené v této smlouvé byly v souladu s citovanym
zadkonem poskytnuty tfetim osobam, pokud o né pozidaiji.

n) Dodavatel je podle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve verejné spravé a o
zméné nékterych zikond (zédkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjich predpisti, osobou povinnou
spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Gthradou*zbo¥i nebo sluzeb z



verejnych vydajl véetné prostfedkd poskytnutych z Evropské unie. Toto spoluplsobeni je povinen
zajistit i u svych pfipadnych subdodavateld.

o) Dodavatel neni opravnén postoupit jakékoliv své pohledavky z této smlouvy na tfeti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu odbératele, a to ani &ste&né.

p) Pro pripadné spory smluvni strany sjednavaji mistni pisluSnost obecného soudu odbératele.

q) Tato smlouva je vyhotovena ve CtyFech stejnopisech, z nichz tfi obdrzi odbératel a jeden
dodavatel.

r) Tato smlouva mize byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné, a to v pfipad& zmén smlouvy
Cislovanymi dodatky, které musi byt podepsany ob&ma smluvnimi stranami.

s) Tato smlouva nabyva platnosti dnem jeji akceptace obéma smiuvnimi stranami a G&innosti dnem
jejiho uverejnéni v registru smluv dle zikona & 340/2015 Sb. o zviitnich podminkich G&innosti
nékterych smluy, uvefejfiovani t&chto smluv a o registru smiuv (zdkon o registru smiuv).

t) Zuctovaci faktura je splatna do 21 kalendafnich dni ode dne vystaveni.
Platebni podminky dle podminek ZD

Frekvence Uhrady zilohovych plateb i zaétovaci obdobi u jednotlivych odbérnych mist jsou uvedeny v
Priloze B — Seznam korespondenénich adres a faktura&nich dat Zakaznika Vy3e zalohové platby bude
stanovena na 80 % predpokladané platby za dané obdobi.

Doplatek ceny bude zaplacen na zikladé kone&ného vyuctovani (faktury), ve kterém budou zGctovany
Fadné zaplacené zilohy. Zu&tovaci faktura je splatna do 21 kalendaFnich dni ode dne
vystaveni. Dnem zaplaceni se rozumi den odeslani platby dodavateli. PFipadne-li den odeslini na den
pracovniho klidu, rozumi se dnem odeslani prvni nasledujici pracovni den.

Zadavatelé jsou opravnéni pozadovat mimoradnou fakturaci vidy k 31. 12. daného roku dodavky.
Tato fakturace bude providéna na zikladé samoodedti zaslanych odbératelem nejpozdéji do 2.
pracovniho dne nésledujiciho roku. Dodavatel neni opravnén Gétovat odbérateli jakykoli poplatek za
takto provedenou fakturaci. V pfipadé, ze odbératel nezadle ve stanovené |hité samoodecet, neni
dodavatel povinen mimoradnou fakturu vystavit.

V pripadé, Ze budou Zadavatelé u nékterych odbérnych mist (specifikovino v Piiloze A — Seznam
Odbérnych mist Zikaznika a v PFiloze B — Seznam korespondenénich adres a fakturagnich dat
Zakaznika) vyZadovat mési&ni & i kvartalni fakturaci pro odbérna mista s mé&fenim typu C, zavazuje se,
Ze bude pravidelné dodavateli zasilat samoodecty nejpozdéji do 2. pracovniho dne nasledujiciho
meésice. Dodavatel je pak povinen nejpozdéji do |5 dni od obdrzeni samoode&tu vystavit fakturu za
dané obdobi. V pfipadé, ze odb&ratel nezadle ve stanovené |hiité samoodecet k mési¢ni & kvartalni
fakturaci, dodavatel vystavi fakturu na zikladé odhadu spotreby. Odhad spotieby pro odb&rna mista
typu C bude v pripadé, Ze odbératel nezaSle ve stanovené lhiits samoodeet, stanoven kvalifikovanym
na zdkladé kvalifikovaného odhadu provozovatele distribucni soustavy na zikladé TDD.

V Praze dne 20. 12. 2017 V Praze dne 20. 12. 2017

cmnoglﬁg %EARYK_O_VE B Obchodnik
U Véely 176, 156 00 Praha 5-Zbraslav
tel+fax: 257920303

ICO: 00874957

(2741 /73
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PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (déle jen ,OP")
jsou nedilnou soutasti Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky zem-
niho plynu (dale jen ,Smiouva®), kterd bude uzaviena po 1. 1. 2016.
OP upravuiji dalsi vzéjemna prava a povinnosti Prazské plynarenské,
a.s., (dale jen ,Obchodnik") a zakaznika v kategorii Doméacnost nebo
v kategorii Maloodbératel (dale jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecn& zavaznymi prav-
nimi pfedpisy Ceské republiky, pfedevsim zakonem &islo 89/2012 Sb.,
ob&anskym zakonikem, v platném znéni, (dale jen ,NOZ"), a zdkonem
Eislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statnf spra-
vy v energetickych odvétvich, ve zn&ni pozdé&jsich pfedpist, (dale jen
+energeticky zakon" nebo ,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Domécnost je fyzicka osoba, kterd zem-
ni plyn (dale jen ,plyn*) odebira pro svou oscbnf potfebu souvisejici
s bydlenim &i potfebu Elend jeho domécnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbératel je fyzicka nebo pravnické osoba, ktera plyn odebira pro
tely podnikéni s rognim odb&rem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribuéni sluZby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smlouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, kterou Zdkaznik uzavi-
ra s mistné piisluSnym provozovatelem distribuéni soustavy (dale jen
.PDS"), a v souladu s Radem provozovatele distribuéni soustavy (dale
jen ,RPDSY).

Clanek II. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdruzené dodavky plynu, ktera je tvofena:
a) regulovanou slozkou ceny, ktera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, ktera je sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v K&/MWh a pevné roéni ceny za denni re-
Zervovanou pevnou distribuéni kapacitu v Ké/tis. m® nebo
staleho mésiéniho platu za piistavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za ginnosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevné v K&/MWh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regula&ni Gfad (dale jen ,ERU*) pro
pifslusného PDS podle mista pfipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Zné&ni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznadovanou jako cena ostat-
nich sluzeb dodavky plynu, ktera se sklada z:
ba) komoditni sloZky ceny v K&/MWh,
bb) kapacitni sloZky ceny K&/tis. m?® nebo stalého mésiéniho pla-
tu v Ké/mésic.
Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny aktualni prodejni ceny plynu
(ddle jen ,Cenik").
c) dandmi, kterymi jsou da# z plynu a dafi z pfidané hodnoty (déle
Jen ,DPH") ve vysi die obecn& zavaznych pravnich predpisil,

2. Cena sdruZené dodavky plynu se vypoéte zpusobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznik kategorie Maloodbératel je povinen informavat Obchod-
nika o pouziti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelnach, déle pak
0 zménach a novych skuteénostech, které mohou ovlivnit povinnost
placeni dané z plynu dle obecné zavazného pravniho pfedpisu,

Clanek Ill. Faktura&ni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodévky plynu je Zakaznik povinen hradit pribézné
zalohovym zpisobem.

2. Pro prvni zG&tovaci obdobi vy$i zalohy na sdruZenou dodavku ply-
nu stanovi Obchodnik po dohod# se Zakaznikem v rozsahu diivod-
né pfedpokladané spotfeby za prisludné zuétovaci obdobi s ohledem
k vykonu odbé&rnych plynovych zafizeni (dale jen ,OPZ"). Vyse zélohy
pro prvni zuétovaci obdobi je uvedena ve Smiouva.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zéloh, provést
upravu jejich vy3e na zakladé skuteéné spotfeby plynu v pfedchozich
zUttovacich obdobich, nebo jestiize nastaly skuteénosti, které ovlivni
vy8i zagtovani (napfiklad zm&na ceny nebo danovych pfedpis nebo
rozsireni odbéru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4. Viyse a terminy splatnosti zéloh jsou uvedeny v Oznameni o vy8i
Zéloh, které Obchodnik pfiklada ke Smiouvé. V piipadé, Ze Zakaznik
uzavie Smlouvu z divedu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Zakaz-
nikovi Oznameni o vy3i zéloh po ukonZeni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zadvazného pravniho pfedpisu. Obchodnik zasila
Zakaznikovi po kazdém vyGétovani Oznameni o vysi zaloh v kategorii
Maloodbératel jako samostatnou zasilku a v kategorii Domacnost je
vy8e a Cetnost zéloh uvedena pfimo na dafiovém dokladu (dale jen
Jfaktura®).

5. Podkladem pro vyGgtovani ceny sdruZené dodévky plynu jsou tda-
je naméfené méficim zafizenim (déle jen ,plynomér‘) piedané Ob-
chodnikovi pfislusnym PDS v souladu s obecné z&vaznymi pravnimi
predpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a predavani
technickych udaja (dale jen ,odeéet plynu").

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu PDS umoZfiuje, Obchodnik se
zakaznikem dohodne na mimofadné fakturaci sdruzené sluzby dodav-
ky plynu provadéné na zakladé samoode&tu spotfeby plynu Zakaznika
za jiné obdob, nez je obdobf ukon&ené fadnym odeétem plynu s ode-
slanim podkladu pro fakturaci (POF), aviak Zakaznik nedoda samoo-
decet ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozdé&ji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skoné&eni posledniho kalendafniho mésice v
obdobl, pro které bude mimofadna fakturace dohodnuta, nebo budou
udaje poZadované PDS takovymto Zakaznikem uvedeny chybn@ &i
netiping, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné neZ fadné
odettové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na zakladé
samoodettu dle tohoto odstavce zasila Zakaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu-
lafe, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
Cislo 267056705, osobné na pobo&kach obchodnich kancelafi anebo
formou SMS na &islo 720 002 922.

7. V pfipadé poruchy plynoméru nebo v pfipad&, kdy Zakaznik ne-
umozni pifslunému PDS v dob& odedtu odebraného plynu pistup
k plynoméru nebo nesdéli Obchodnikovi tidaje 0 namé&feném mnoZstvi
plynu dle &l. IV. bod 4. pism. e) OP, se vyti&tovani spotieby plynu pro-
vede kvalifikovanym propoétem podle RPDS pfisluného PDS.

8. Dodavka plynu za uplynulé ztiiétovaci obdobi bude Zakaznikovi vy-
Utovana fakturou, ktera bude obsahovat nalezitosti dle obecn& zavaz-
nych pravnich predpist. Zuétovaci obdobi je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odedty provadénymi pfisludnym PDS ve smyslu obec-
né zévaznych pravnich pfedpisi.

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zakaznika té? elektro-
nicky.

10.Fakturou budou vyuttovany vsechny zalohy zaplacené Zakazni-
kem do data odeétu plynu uvedeného na faktufe. Vznikne-li po vyucto-
vani zaloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdéji do data splatnosti vyznageného na faktufe. Datemn splatnos-
ti se pro ucely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt &astka pfipsa-
na na bankovni et Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li preplatek, vrati jej Obchodnik
Zékaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za piedpokiadu,
Ze Zakaznik ma zaplaceny viechny finanéni zavazky viéi Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finanénich zavazkd, bude pieplatek po-
uZit k zapotteni t&chto zavazku, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.
Nepfesahne-li preplatek &4stku 100,- K&, miZe ho Obchodnik zuttovat
v nasledujicim zG&tovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouziva variabilni symbol a éislo t¢tu uvede-
né na pfislusné faktufe nebo v Oznameni o wy&i zaloh, Zaplati-li Zakaz-
nik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukéZe na jiny
bankovni u&et Obchodnika, nez je uveden na faktufe, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto Zakaznik do
prodleni s thradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchednikovi Urok z prodleni podle &. IX. bod 1. OP, a# do Fadného
zaplaceni,

12.V pfipadé zmé&ny interval( a zptsobu provadéni odeétd plynu nebo

zZmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznika zménit
delku zuctovaciho obdobi v ramci zakonné Ihity.
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13.0bchodnik je opravnén vystavit opravny dariovy doklad (dariovy
dobropis &i vrubopis) k piivodni fakture, pokud obsahuje chyby vzniklé
nespravnym odeétem plynu, chybou zpisobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouZitim nespravné ceny, chybou v psani &i v poétech, ne-
spravnym uvedenim ztétovaciho obdobf nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V pfipad&, e ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné do
tiiceti dnii od jejiho dorugeni. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve Ihil-
t€ zde uvedené, muze Obchodnik reklamaci odmitnout, Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakaznika bez zbyte&ného odkiadu. Rekla-
mace nema odkladny uginek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevaim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci &ni vietng jejiho viastnorug-
niho podpisu,

b) udaje tykajici se reklamované faktury,
c) popis reklamované skuteénosti véetn& odiivodnani reklamace.

Pisemnd reklamace se uplatiiuje jejim doru&enim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouva,

15, Obchodnik je opravnén pii uzavfeni Smlouvy od Zakaznika poza-
dovat sloZenf kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavieni.
Obchodnik je opravnén wii kauce stanovit a2 do vySe trojnasobku
mésiéni zalohy.

Kauci je obchodnik opravnén poZadovat zejména v pfipadech, kdyZ
Zakaznik projevil platebni nekazefi v ramci diivéjsiho smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodieni s platbami
podle Smlouvy, je-li Zakaznik dluznikem jinych fyzickych & pravnic-
kych osob, ma-i Zakaznik trvalé bydlisté nebo sidio v jiném stats
apod. Obchodnik o sloZeni kauce vydé& Zékaznikovi potvrzeni, PFi-
padné bankovni droky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na
Ubradu nékladi spojenych s vedenim Gitu.

Kauce dle tohoto bodu slouzi jako zajisténi pro pripad, kdy Zakaznik
nedodrZi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZenl kauce se povaZuje za podstat-
né poruseni povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy. V pfipadé, ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapogetim dodavky plynu, vznik& povinnost Ob-
chodnika zah4jit dodavku plynu a2 po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zévdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapogist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou pohledav-
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapoc€teni v pfipadé&, Ze do-
ide k ukongeni smiuvniho vztahu z diivedu uvedeného v L. V1. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po koneéném vyGétovani
zaloh nedoplatek. Zapoéteni bude Zakaznikovi ozndmeno v kone&né
zuétovac fakture. Kauce resp. jeji nezapoctena ¢ast bude Zakaznikovi
vracena po ukongeni smluvniho vztahu ve Ihité do 30 dnu po vysta-
venl kone&né ztétovaci faktury. V prab&hu smiuvniho vztahu si mohou
smiuvni strany ujednat zménu vyZe kauce. Obchodnlk miiZe vratit kau-
ci Zakaznikovi kdykoli v pribshu smiuvniho vztahu,

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodévka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna pite-
chodem plynu do odb&rného mista Zakaznika pfes plynomér osazeny
pfislunym PDS. Dodavka plynu se méff od pocatetniho stavu plyno-
méru stanoveného pfisluinym PDS nebo od Zjisténého stavu plyno-
méru pfi zméné dodavatele Plynu nebo od zjisténého stavu plynoméru
pfi zméné osoby odebirajici plyn v daném odbérném mists.

2. Méfeni dodavky plynu, vyhodnocovéni a predavani vysledkd méfe-
ni a dalSich informaci nezbytnych pro vyuctovani dodavky plynu zajiz-
tuje pfislusny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
pfedpist, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a predavani
technickych udajo.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odb&rmého mista Zékaznika specifikovaného ve
Smlouvé v kvalité stanovené obecné zavaznym pravnim pred-
pisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na viastni Gget souvisejici sluzby v
plynarenstvi,

¢) pfevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podie obecné
zavazneho pravniho predpisu.

4. Zékaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s prerusenim, obnovenim
&i ukongenim dodévky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomar, ktery pfipojil prisludny PDS
nebo jim povéfena osoba,

¢) zajistit pfistup k plynoméru za ugelem provedenti kontroly, odeé&tu
pPlynu, oprav, Gdrzby, vymény, odebrani & zaplombovani plyno-
méru a pii ukonteni platnosti Smlouvy umoznit pfislunému PDS
provést kone&ny odeget plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi viechny zmény, které mohou ovliv-
nit pinéni Smlouvy, pfedev&im informovat o zmeéné identifikac-
nich Gdaji a Gpravé odbé&ru souvisejici se zménou poétu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem ozndmeny odetet plynu nebylo mozné provést
z divodu jeho nepfitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo prislus-
nému PDS (daj o ode&tu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odecet plynu oznamit jinou, na WWW.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnii od oznameného data odeétu plynu,

f) udrzovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovida obecné zavaznym
pravnim pfedpistim, technickym normam a pravidlim, a ktery
umozZiiuje bezpe&nou a spolehlivou dodavku plynu tak, aby se
nestala pfiginou ohrozeni Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrzet se jakychkoli z4sahti do plynoméru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pfed poskozenim & odcizenim a neprodlené
oznamit Obchodnikovi i pfislusnému PDS poskozeni ¢&i jiné za-
vady na plynoméru véetn& porugeni zajisténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit poskozeni afednich nebo provoznich
plomb a znamek &i jejich ztratu. Pokud ma pochybnosti o bez-
chybném méfenl nebo zjisti-li zavadu na plynoméru, je opravnén
poZadat pisemné& Obchodnika o pfezkouseni plynoméru. Zadost
0 pfezkouSeni v8ak nezbavuje Zakaznika zavazku platby zéloh
a Uhrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pii stavu nouze, pfi predchéazeni a odstrafiovani nasledku stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhla&eni omezujicich
regulagnich opatfeni podie obecna zavaznych pravnich predpist
a postupovat pii pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovani nasledkd stavu nouze v plynarenstvi dle pfisluiného
obecné zavazného pravniho predpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezeni spotfeby plynu nebo zména dodévky plynu. PFi
stavu nouze a pii pfedchazeni stavu nouze je pravo na nghradu
Skody a uslého zisku vylougeno,

Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti
1. Smlouva se uzavira vZdy pisemna.

2, Smiouvu Ize uzaviit na dobu urgitou nebo neurgitou. Neni-li ve
Smlouvé vyslovn& uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
¢itou.

3. Smlouva uzaviena a podepsand GZastniky na téze listing naby-
vé platnosti a uginnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zakaznik v dob& Podpisu nemé s pfislusnym PDS uza-
vienou smlouvu o pfipojeni k distribugni soustavé, nabyva Smilouva
platnosti aZ dnem uzavieni smlouvy o pfipojeni k distribu&nf soustave.

4. Pri uzavirani, zmé&n& nebo ukon&eni platnosti Smlouvy mize za
Zékaznika pravné jednat ieho zéastupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou plnou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastupéiho
opravnéni. Obchodnik je opravnan od Zakaznika pozadovat, aby jeho
podpis na piné moci byl Gfedn& ovéfen.

5. Smlouvu Ize uzavfit téz korespondenénim zptisobem pomoci for-
mulafe — Navrh smiouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zaroven
s pokyny pro jeho vypIn&ni a odeslant. Obchodnik vyluéuje pfijeti Z&-
kaznikem podepsaného Navrhu smilouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoz textu by se Zakaznik jakymkoli zplso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho dorugeni
Obchodnikovi. Z&jemce nemize b&hem doby ticeti dnu, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-Ii N&vrh smiou-
vy obsahovat véechny Obchodnikem poZadované tidaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smlouvy, neptjde o platny projev
viile k uzavieni Smiouvy a Obchodnik vrati Navrh smilouvy Zakazni-
kovi k doplInéni. Budou-li veskera podminky spinény, Obchodnik, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepise
a zadle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uved! v Navrhu smlouvy. Z&-
rovefi mu pisemné sdéli Gislo, pod kterym bude Smiouva evidovana.
Smlouva je uzavfena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodele-li Obchodnik ve Ihite, ve
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které je Z&kaznik svym navrhem vazan, podepsany Navrh smlouvy
Zékaznikovi, Smlouva nevznikd. Smlouva uzaviena timto zplsobem
nabyva uéinnosti dnem zahajeni dodavky.

6. Smilouvu lze uzaviit téZ pisemné v elekironické podobé, kdy vilast-
noruéni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (déle jen ,biomet-
ricky podpis") je zachycen pomoci specidlniho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vkladan do textu Smlouvy v PDF formatu
v podpisové doloZce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickych metod zabezpeéen proti zmé&nam. Po uzavie-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbyteéného odkladu poskytnout
Zékaznikovi Smlouvu véetné OP a Ceniku v textové podobé.

7. Pokud Z&kaznik nejméné tficet dnii pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
Ze trva na jejim ukonéeni nebo Obchodnika pisemné nepoZada o po-
kragovéani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neuréitou, Smlouva
(Zavazek) se automaticky prodluZuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

8. S wyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukonéeni Smiouvy Ize
prava a povinnosti zaloZzené Smlouvou ménit pravnim jednanim uginé-
nym i jinou nez pisemnou formou.

9. Smiuvni strany se zavazuji vzajemné se vEasné informovat 0 zmé-
nach tdajli uvedenych ve Smilouvé, které nemaji vliv na jeji zmény,
napfiklad zmény identifikaénich Gdaja, zasilacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich &isel, Eisel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k tiZi povinné smiuvni strany.

Clanek VI. Omezeni, preru$eni nebo ukonceni
dodavky plynu

1. PferuSenim dodavky plynu se rozumi odpojeni odbérného mista
od distribuéni sit&¢ zaplombovanim plynoméru na urgitou dobu, aniz
dojde k ukongeni smluvniho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
V pfipadé, Ze je dodavka plynu pferusena z divodu nezaplaceni faktu-
rovane tastky a Zakaznik nepoZada o obnoveni dodavky plynu a fak-
turovanou &astku neuhradi, dojde ve Ihaté 60 dn od data pferu$eni
dodavky plynu k ukonéeni platnosti Smiouvy.

2. Omezeni nebo pferuseni dodavky plynu pii stavech nouze nebo
piedchazeni stavl nouze se fidi obecné zavaznym pravnim piedpi-
sem.

3. Obchodnik je oprédvnén ukonéit nebo pferudit dodavku plynu Za-
kaznikovi v odb&mych mistech, pro ktera je Smiouva uzaviena, z na-
sledujicich dlvodi:

a) v piipadé neopravnéného odbéru plynu dle obecné zavaznych
pravnich pfedpisu,

b) jestlize Zékaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nesplinil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodate&né stanovené Ihaté po pfedchozim pisemném upozor-
néni na moZnost ukon&eni dodavky plynu,

c) jestlize Zakaznik neumoZni opakované bez véZného divodu
pfisiusnému PDS pfistup k plynoméru, pfestoZe byl k umozné-
ni piistupu za u€elem provedeni kontroly, odeé&tu plynu, tdrzby,
vymény & odebrani plynoméru alespof patnact dn pfedem pi-
semné nebo jinym prokazatelnym zplsobem vyzvan. Za vazny
divod se pro tgely této Smiouvy povaZuje napfiklad nemoc, po-
byt v zahraniéi, pracovni cesta a podobné,

d) pfi opravné&ném ukonteni nebo pferuseni pfipojeni k distribugni
soustavé ze strany pfislu$ného PDS.

4. Ukonceni dodavky plynu je vidy spojeno s ukon&enim smiuvniho
vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.

5. Pfi opravnéném pferugeni, omezeni nebo ukonéeni dodavky plynu
nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu $kody a uglého zisku.

6. Opravnéné ukonéeni nebo pferueni dodavky plynu provede pfi-
sluSny PDS na Zadost Obchodnika a na néklady Zakaznika. Zakaznik
téZ nese naklady spojené s pfipadnym naslednym obnovenim dodavky
plynu.

7. Vy3e nahrady $kody pfi neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé& této $kody je Zakaznik povinen

zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se zjisténim neopravnéného
odbéru.

Clanek VII. Zména dodavatele plynu
a ukonceni platnosti Smiouvy
1. Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele ply-
nu. Zména dodavatele plynu v odb&rném mist&, pro které je Smlouva

sjednéna, je podminéna fadnym ukonéenim smiuvniho vztahu s Ob-
chodnikem.

2. Platnost Smlouvy koné&i uplynutim sjednané doby, dohodou smluv-
nich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim od Smlouvy nebo smrti
Zékaznika. Smlouvu na dobu uréitou viak nelze ukonéit vypovédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na Zadost Zakaznika muZe dojit k dohodé o ukonceni platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik doloZi, Ze ukonéuje odbér
plynu v odb&rném misté z divodu zmény sidla, provozovny, bydlisté,
&l z divodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do né&j nelze dodavat plyn.
Zakaznik je v pfipadech uvedenych v pfedchozi vété povinen Ob-
chodnika o uzavieni dohody o ukonéeni platnosti Smlouvy pisemné
pozéadat nejméné patnéct pracovnich dnl pfede dnem, ke kterému
hodla odbér plynu ukongit. V Zadosti Zakaznik uvede dilvod a poZado-
vany den ukonéeni odbé&ru a oznami adresu, na kterou ma byt zaslana
faktura koneéného vylétovani. K Zadosti pfilo2i doklady prokazujici
duvod ukon&eni Smlouvy. V piipadé, Ze Zakaznik nespini nékterou z
povinnosti uvedenou v tomto bodé OP, Obchodnik je opravnén dohodu
o ukon&eni platnosti Smlouvy neuzavrit.

4. Zakaznik maze vypov&dét Smlouvu uzavienou na dobu neuréitou
pisemné i bez uvedeni divodu. Vypovédni doba je tfimésicni a potina
béZet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruéeni
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterdkoli smluvni strana je opravné&na od Smlouvy odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o upadku druhé smiuvni strany,

b) dojde-li k opravnénému ukonéenl pfipojeni k distribuéni soustavé
ze strany pfislu$ného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v pfipad& podstatného
poru$eni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smilouvy.
Za podstatné porugeni povinnosti ze strany Obchodnika se povazuje
bezdivodné ukonéeni doddvky plynu a bezdivodné neposkytovani
nebo nezajisténi souvisejicich sluZeb v plynarenstvi.

7. Dale je Zakaznik opréavnén od Smiouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni &l. VIII. bod 1. OP. VyuZije-li Zakaznik v tomto pfipadé svého
opravnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupeni je uginné k poslednimu
dni kalendainiho mésice, ve kterém bylo dorugeno Obchodnikovi, ne-
urél-li Zakaznik pozdé&jsi den Géinnosti odstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smiouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:

a) Zakaznik v stanovené Ihité nesloZi kauci, o kterou Obchodnik
pozadal v souladu s &l. lll. bed 15. OP,

b) Zakaznik neopravnéné pfestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti odb&rné misto, pro které je Smiouva uzaviena,

c) po zjiSténi neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zakaznika,

d) Zakaznik pfestane mit moZnost odebirat plyn v odb&rném mist&,
pro které je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zah4jit dodavku plynu z dived( na
strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smlouvy musi byt ugin&no pisemn&. Odstoupeni od
Smlouvy je GZinné dnem dorugeni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smiuvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
pfedchazi-li dni doruéeni a neni-li stanoveno ve Smlouvé nebo v OP
jinak. Oznameni o odstoupeni od Smiouvy Zakaznik Obchodnikovi
zasle na adresu jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sidla) uvedenou ve Smiouvé nebo na zasilaci adresu, kterou
Zdakaznik Obchodnikovi sdélil.

10. Odstoupi-li Obchodnik od Smiouvy, je Zakaznik povinen umozZnit
piisluSnému PDS provést koneény odedet plynu, pFipadn& odebrat
plynomeér a podepsat protokol o ukonéeni odb&ru plynu s vyzna&enim
odeétu plynu.

11. Opusti-li Zakaznik odb&mé misto, aniZ by Fadné ukonéil smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZené dodavky plynu do doby ukonée-
ni platnosti Smlouvy.

12.V pripadé, kdy nedojde k fadnému ukonéeni smiuvniho vztahu
z divodu na stran& Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi §koda, je Zakaznik povinen §kodu uhradit.

Clanek VIIl. Zmé&na ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika miiZe dojit ke zvy3eni ceny ostatnich sluZzeb
dodavky plynu a zméné OP pouze z divoda vyvoje trhu s plynem,
zmény obecné zévaznych pravnich predpisti upravujicich tento zavaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyvoje &i provoznich
zmén Obchodnika, a to pouze zplisobem uvedenym ve Smiouve.
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jici ze Smilouvy, je diuznik povinen zaplatit v&fiteli trok z prodieni dle
obecné zavazného pravniho pfedpisu.

2. Pfi uplatn&ni ndroku na smluvni pokutu je smiluvni strana, jiz vznikl
narok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placeni smiuvni pokuty pisemnou vyzvou dorugenou na doru&ovaci
adresu druhé smiuvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovana poZado-
vana vyse smiuvni pokuty, pfipadné zpUsob jejiho vypoétu, lhita k za-
placeni a bankovni get, na n&jZ ma byt smiuvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud méa Zakaznik opravnéni vyuzivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukoné&enim platnosti Smiouvy toto opravnéni zanika.

2. V pfipadé, Zze Zakaznik jiz produkt vyuZil a nedodrzel smiuvni zava-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuZiti produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doru¢ovani

1. Jakékoli oznameni nebo dokument (déle jen ,pisemnost’), kiery
mé byt pfedan mezi smiuvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouveé jinak, miZe byt zaslan na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uved| ve Smlouvé & jinou, kterou druhé strané oznami.

2. Uginky doruéeni se vaZou na dojiti pisemnosti do sféry ovladané
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-i dosla pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele postov-
nich sluZeb md se za to, Ze do3la treti pracovni den po odeslani, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnéacty pracovni den po
odeslani.

4. Uginky dorugeni nastévaji u pisemnosti:

a) pfedavané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pifjemce,

b) zasilané faxovym pfenosem prevzetim potvrzeni o uskutedn&ni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, e faxova zprava
byla zaslana pfijemci,

c) zasflané elektronicky e-mailem obdrZenim zp&tného elektro-
nického potvrzeni o doruteni, pfipadné preéteni z piijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrZenim potvrzeni na mobilnim tele-
fonu odesilatele o doruteni SMS zpravy na mobilni telefon pfi-
jemce,

) zasilané do datové schranky dorugenim do datové schranky pfi-
jemce.

5. Sdéleni obecné povahy urend Zakaznikim miZe Obchodnik
oznamit Zakaznikim uvefejn&nim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zpfistupnéni sdéleni na www.ppas.cz se piislusna sdaleni povazuji
za f4dné oznédmena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodate&né sdélenou druhé strané nebo pfi
pouziti elektronickych prostredk( na kontakini adresy, které si pisemné
sdeélili pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvani smiuvniho vzta-
hu.

Clanek XIl. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portél je intemetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps:/fzakaznickyucet.ppas.cz, kterd je komunikagni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimz zakladé jsou prostiednictvim
aktualné dostupnych funkci Zakaznikovi zpfistupriovény uréité infor-
mace tykajici se pin&ni souvisejiciho se Smlouvou, a prostfednictvim
ktere je Zakaznik opravnén uréitym zptisobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smiouvy (déle jen ,Zakaznicky portal®). UZiti Zakaz-
nického portalu neni zpoplatnéno.,

2. Pozada-li Zakaznik Obchodnika o zfizeni Zakaznikova (iétu (dale
jen ,U€et’) na Zakaznickém portalu, Obchodnik piedd Zakaznikovi
bud osobné nebo prostfednictvim provozovatele potovnich sluZeb
piihla§ovaci kédy k Utu a pripadné té jiné Udaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svij Gcet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasledujici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupfuji tdaje tykajici

se pInéni Smiouvy, a to napfiklad:

aa) smiuvni a kontaktni udaje Zakaznika,

ab) fakturaéni Gdaje,

ac) Udaje tykajici se odbérného mista/odbé&rnych mist,

ad) doba trvani Smiouvy,

ae) druh Cerpaného cenového produktu a doba jeho &erpani,
af) splatkové dohody.

b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoZiiuji oznamovat Ob-
chodnikovi zmény udaji uvedenych ve Smilouvé, které nemaji
vliv na jeji zmé&ny, napfiklad zmény:

ba) identifikaénich Gdaja,
bb) zasilacich adres,

bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,

be) zpusobu placeni.

c) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umoZni ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak oprdvnén zejména navrhovat nasledujici
zmény Smiouvy:

ca) zmény zaloh,
cb) zménu zplsobu dorugovani faktury,

cc) zmeény Smlouvy, které Obchodnik prostiednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznikim nabizi. Zejména se jedn4 o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochézi téZ ke zméné doby
trvani Smlouvy/Zavazku.

d) zakaznické povahy, které Zakaznikovi umozni objednat &innosti
souvisejici s pin&nim Smiouvy, jako napiiklad

da) odebrani plynoméru,
db) rozsifeni odbéru,
dc) piipojeni odbérného mista.

4. Zakaznik miZe na Zakaznickém portalu zazadat o aktivaci sluz-
by elekironicke fakturace, na jejimz zakladé budou veskeré nasledné
vystavené faktury doruovany Zakaznikovi jejich uloZenim ve formé-
tu PDF na jeho Ugtu v Zakaznickém portalu a soutasné zasilany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasilani prostiednictvim pro-
vozovatele postovnich sluZeb. Faktura je v takovém pfipadé dorude-
na uplynutim tf dnd od jejtho uloZeni na U&tu doty&ného Zakaznika,
O uloZeni faktury na Zakaznickém Gétu miize byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zpravou na mobilni &fslo evidované v U&tu nebo jingm
vhodnym zptisobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uZivani sluzby
elektronické fakiurace povinnost pravidelné navitévovat Zakaznicky
portal po dobu G&innosti Smlouvy. V piipadg, ze by pfesto nedoslo
z jakéhokoli divodu k automatickému upozormné&ni Zakaznika na ulo-
Zeni faktury, nema tato skute€nost viiv na dorugeni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluZbu elektronické fakturace.
Deaktivace sluZby elektronické fakturace nema viiv na dorugeni faktur
uloZenych na U&tu pted provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasiléany prostfednictvim provozovatele postov-
nich sluzeb.

5. Obchodnik nenf omezen v nabizeni jakychkoli dalich sluzeb a zpii-
stupfiovani novych funkei na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnlk je opravn&n podminit pfihlasovani na Uget, navrhovani
zmeén Smlouvy &i aktivaci nékterych sluzeb Zakaznického portalu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
liely do Zakaznickeého portalu zadat & jinym vhodnym zplisobem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zakaznikovi pro tyto Gigely doloZeni tfednich dokladd, povazuje-li to
pro dané jednéni za potiebné.

Zabezpecteni a odpovédnost

7. Obchoadnik je povinen technicky zabezpegit ochranu a divérnost
udajui obsaZenych na Uitech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpetit pfihladovaci udaje k U&tu a datové nosite, na nich?
jsou tyto udaje a veskeré s nimi souvisejici udaje uloZeny takovym
zpusobem, aby nemohly byt zneuzity neopravnénymi osobami. Za
timto Gcelem Zakaznik uéini vedkera nezbytna opatfeni, ktera Ize po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik neodpovida za zneuziti prihlado-
vacich (idaj0 k Ugtu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
o0 zneuZiti nebo o moZnosti zneuZitl jeho prihlagovacich Gdajd, je tuto
skute&nost povinen okamzité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zéniku Smlouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal
uZivat jesté 12 mésict od zaniku Smlouvy. Zakaznik mize kdykoliv
pouZivani Zakaznického portalu ukongit, je viak povinen tuto skuteé-
nost bez zbytegného odkiadu pisemné& oznamit Obchodnikovi.
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Clanek XIll. Osobni tdaje

1. Zakaznik podpisem smlouvy udalil Obchodnikovi v souladu se z&-
konem &islo 101/2000 Sb., 0 ochrané osabnich Gdaju, ve znéni pozdéj-
Sich predpisu, (dale jen ,ZOOU"), souhlas se zpracovavanim a ucho-
vavanim jeho osobnich udaju pro:

a) Giely informaénich a G&tovacich systémi Obchodnika a pro ko-
munikaci se Zakaznikem, uéely technickych zasahut souviseji-
cich s dodavkami plynu,

b) marketingové ugely Obchodnika, tj. nabizenf vyrobk a sluzeb,
zasflani informaci o pofadanych akcich, vyrobcich a jinych ak-
tivitach, jakoz i zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim
elektronickych prostiedk ve smyslu zakona &islo 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informaéni spoleénosti, ve znéni pozdgj-
Sich pfedpisu, pfitem? Zakaznik bude mit zfetelnou mozZnost
jednoduchym zptisobem odmitnout souhlas s takovymto vyuzi-
tim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kaZzdé jednotlivé
Zpravy,

c) tcely pfipadného vymahani splatnych pohledavek Obchodnika
za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy, a to zejména prostfednic-
tvim inkasnich spale&nosti povéfenych Obchodnikem k jednani
0 uhradé dluht, podminkéch finan&niho narovnani a ke sjedna-
vani splatkovych kalendafu, & pfipadného postoupeni splatnych
pohledavek Obchodnika za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy tie-
tim osobam.

2. Zakaznik bere na védomi, Ze ve smyslu § 5 odst. 2 200U Obchod-
nik je opravnén zpracovévat osobni tdaje bez souhlasu Zakaznika
k ugelim
a) pro jednani o uzavfeni nebo zména smlouvy a pro plnéni Smiou-
vy,
b) ochrany prév a pravem chranénych zajms Obchodnika,

3. Osobnimi tdaji se pro tgely Smiouvy rozumi tdaje o Zakazniko-
Vi uvedené ve Smlouvé a v jejich dodatcich, jako je adresa bydliste
a odbérného mista, datum narozeni, vék, pohlavi, bankovni spojeni,
telefonni &islo. Zakaznik udéluje souhlas Obchodnikovi jakoZto spravci
téchto tidaju a bere na védomi, ze spravce bude osobni tidaje zpraco-
vavat pfimo prostfednictvim svych zaméstnancu, zpracovatelli pové-
fenych sprévcem a dale tietich 0sob, které budou spraveem pro zpra-
covani osobnich Udajii pov&feny na zakladé smiuv uzavienych podle
ustanoveni § 6 ZOOU.

4, Zpracovavani osobnich Udaj( bude probihat manuaing i automa-
ticky a rozumi se jim nasledujici nakladani s osobnimi udaji ve smysiu
§ 4 pism. e) ZOOU, tedy jejich shromazdovani, ukladani na nosige
informaci, dprava, aklualizace, vyhledavani, pouzivani, pfedavani,
uchovavani, tfidén, kombinovani, blokovani & likvidace. Zakaznik
udéluje souhlas Obchodnikovi se Zpracovavanim svych osobnich Gda-
ju po dobu trvani jeho smiuvniho vztahu s Obchodnikem a po dobu
maximaing tficeti Sesti mésicy po jeho ukonéeni nebo do odvolani
souhlasu, Zakaznik bere na vé&domi, Ze souhlas s poskytnutim osob-
nich adajl pro ugely uvedené v bodé 1. tohoto &ldnku je dobrovolne
a je moZné ho pisemné& kdykoli odvolat. Zakaznik m4 pravo pfistupu
ke svym osobnim udajtm Zpracovavanym spravcem ve smyslu § 12
ZOOU, tedy na poskytnuti informace o ugelu zpracovani, rozsahu
Zpracovavanych osobnich udaji a jejich zdroji, povaze zpracovani
a pfijemci &i piijemcich osobnich Udaju a pravo na jejich opravu.

XIV. Ostatni ujednani

1. Smiuvni strany se Zavazuji, Ze neposkytnou Smiouvu jako celek
Ci jeji tast, ktera neni vefejné znama, a ani neposkytnou informace
Vv ni obsaZené tfeti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zavazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci tieti osobé uréuje smluvnim stranam obecné za-
vazny pravni pfedpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné i neuginneg,
nedotyké se to ostatnich ustanoveni, ktera zistavaji platna a Géinng
a smluvni strany se zavazujl dohodou nahradit ustanoveni neplatné
&i nedi&inné novym ustanovenim, ktera nejlépe odpovida piivodng za-
mys$lenému uéelu ustanoveni neplatného ¢&i netginného. Do té doby
plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich piedpistl Ceské
republiky.

3. Vekeré spory vzniklé pfi pinéni Smiouvy nebo v souvislosti s ni
budou smiuvni strany fesit pfedevsim jednanim s cilem dosahnout
smirného fedeni. Spory, které se stranam nepodafi odstranit jednanim
a smirnou cestou, budou fesit prisiusné soudy Ceské republiky a pro
pfipad, Ze sidlo &i odb&mné misto Zakaznika kategorie Maloodbératel
je nebo v budoucnu bude mimo zemi hlavniho mésta Prahy, sjednava

se mezi smiuvnimi stranami pro tyto spory mistni prislugnost soudu
prvniho stupné ve smyslu ustanoveni § 89 a) zakona &islo 99/1963
Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich pfedpist, v misté sidla
Obchodnika.

4. Z duvedu zvyZeni kvality sluzeb Obchodnika maze byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

5. Tyto OP jsou platné a G&inné od 1. 1. 2016.

i Digitaing podepsal N Kunc
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, Digitlng podepsal Mgr. Marta

Mgr. Marta Dufkova oufkovs
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Pokud se v priibéhu postupného ndkupu zmeéni vyraznym zptisobem podminky Ilakj.lpl.
zemniho plynu, tak se pro postupny nakup bere nejblizsi mozny piibuzny obchodnf
produkt. V pfipadé ukonceni Cinnosti burzy burze European Energy Exchange AG
(www.eex.com) budou akceptovany velkoobchodni produkty nejblize pfibuzné obchodni
platformy, pokud nebude dohodnuto mezi Centralnim zadavatelem a dodavatelem jinak.

Stranka 2 z 2



