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Dodatek ¢. 2 k pojistné smlouveée
o dlouhodobém pojisténi pracovnich cest

BusinessTravel

Cisla pojlstné smlouvy: 2000082891
kontrolni €islo; 8936
koéd distributora: A0262

SMLUVNI STRANY
ERV Evropska pojistovna, a. s.
si_dlo: Kfizikova 237/36a, 186 00 Praha B
IC: 49240196
zapsana:
zastupuje;
bankovni spojeni:
Cislo Gctu:
{déale jen "pojistiter)

HLAVNI MESTO PRAHA

sidlo: Marianské nameéstl 2, 110 01 Praha 1

korespondencni .

adresa: HLAVNI MESTO PRAHA, Méstska policie hl. m. Prahy, Korunni 98, 101 00 Praha 10
IC: 00064581 DIC: CZz00064581

jednajici: Ing. Eduardem Susterem, Feditelem Mé&stské policie hl. m. Prahy

na zakladé povéreni Zastupitelstva hl. m. Prahy
(dale jen "pojistnik™)

Smluvni strany se dohodly na tomto dodatku €. 2 k pojistné smlouvé €. 2DQQQ82891 ze dne 23.11,2010. Timto dodatkem ¢&, 2
se znéni pojistné smlouvy s G€innosti od 24.11.2017 aktualizuje nasledovné:

2.

2.1

2.2,

3.1.

3.2

4.2.

4.3.

A

B

UVODNI USTANOVENI

Tato smlouva se Hdi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. B9/2012 Sb., obfansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,obCansky zakonik"~ Pojistnymi podminkami pojisténi zamé&stnancl na pracovni cesty PP-BTI-
1401 (dale Jen ,pojistné podminky"> které obsahuji podrobnosti o rozsahu pojisténi v€etné pojistného plnéni,
vylukach a postupech pfi Skodné udalosti.

Pojlstnik potvrzuje, Ze ma pojistny zajem na zivot&, 2dravi a majetku svych zaméstnanc pfi pracovnich cestach a ze
pojisténé osoby seznami s pojistnymi podminkami.

DOBA TRVANI POJISTENI

Pocatek pojisténi: 24.11.2017

Konec pojisténi: 23.11.2010

Pojisténi se prodluzuje o daldi pojistny rok, neoznamil-ll Jedna ze smluvnich stran strané& druhé 6 tydn( pred
uplynutim doby trvani pojisténi, ze nema na dalSim trvani pojisténi zajem, a Je-ll v€éas a ve spravné vysi zaplaceno
pojistné.

POJISTNA UDALOST, POJISTNE NEBEZPECI

Touto pojistnou smlouvou se sjednava pojisténi pro udalosti souvisejici s cestovanim zaméstnancl pojistnika, které
jsou blize ur€¢ené v pojistnych podminkach, nastaly v dobé trvani pojisténi a Je s nimi spojen vznik povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

PojiSténi se sjednava pro pojistna nebezpec¢i uvedena v €lanku 5 této pojistné smlouvy a blize specifikovana
v pojistnych podminkach.

Opravnénou osobou je osoba, které dle pojistnych podminek vznikne pravo na pojistné plnéni.

ROZSAH POJISTENI

Pojisténi poskytuje pojistnou ochranu na cestach z €eské republiky do zahrani€i a pfi pobytu v zahranici. Nize
uvedené limity pojistného plnéni predstavuji nejvysSi mozné plnéni 2a jednu nebo vSechny pojistné udalosti, jez
naslanou bé&hem jedné zahrani¢ni cesty.

Evropa (K¢) Svét(Ke)
Lécebné a souvisejici vylohy Lécebné vylohy neomezeno neomezeno
Zubni oSetfeni 40 000 40 000
Fyzioterapie 120 Q00 120 000
Kompenzace pobytu v nemocnici 40 000 2) 40 000 2)
Psychologickd pomoc 40 000 40 000
Asistenéni sluzby Aktivni asistence neomezeno neomezeno
Pfevoz, preloZeni a preprava 3 000 000 3 000 000
Repatriace télesnych ostatk( 1 000 000 1 000 000
Naklady na pohreb 150 000 150 000

Zajisténi krevnich preparatd ano ano



Str. 2

8,
8.1.
a.1.1.
8.1.2.
8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.
8.2,

8.3.

% ERV

Evropska pojistovna

Specialni pfistupy Moznost sjednat produkt RIskPlus ano ano
PFistup na VIP Portal ano ano
Opatrovnik Doprovazejici opatrovnik 150 QOD 150 000
Privolany opatrovnik 1ISO ODO 150 000
Uraz Trvalé nasledky Grazu 800 000 aoo 000
Umrti nasledkem drazu 400 000 400 00D
Letecké nesStésti dvojnasobek dvojnasobek
Osobni véd Skoda na osobnich vé&cech 60 000 60 000
Cestovni doklady 10 000 10 000
Odcizeni hotovosti 5 000 5 000
Zpozdéni zavazadel Zpozdéni zavazadel 20 000 3) 20 000 3)
Odpovédnost za 3kodu Skoda na zdravi 12 000 000 12 000 000
Skoda na majetku 6 000 000 6 000 000
Pravni ochrana a kauce Pravni ochrana 400 000 400 000
Zaloha na kauci 400 000 400 000
Privolan& osoba 30 000 30 000
Nahradni cestovni plan PferuSeni cesty z pracovnich dévodi 150 000 150 000
Preruseni cesty z osobnich davodd ISO 000 150 000
Na&ahradni pracovnik 1SO 000 150 000
Bezpecnostni rizika Unos a unos dopravniho prostredku 50 000 9) 50 000 9)
Zkraceni cesty (teroristicky ¢in) 50 000 50 000
Naklady na ubytovani 50 000 SO 000
Opusténi ohrozené oblasti 50 000 50 000
Skoda na osobnich v&cech ano ano
Kompenzace za fyzické napadeni 40 000 40 000
Cesta autem Nepojizdné vozidlo * odtah 10 000 10 000
Nahradni doprava nebo ubytovani 10 000 10 000
Spolulcast pfi nehodé pronajatého s 000 5 000
vozidia
Pojistné na osobu a den; 100,00 154,00

Poznamky {dif¢l plnéni):

2) 4 000 K¢ za den

3) po 6 hodinach 2 000 K¢ za hodinu
9) ID 000 K¢ za 24 hodin

POJISTNE
Splatky zalohového pojistného jsou splatné na zakladé pozadavku na platbu pojistného vystaveného pojistitelem.

ZVLASTNI USTANOVENI

Pojistnik je povinen ohlasit pojistiteli praoovni cestu pred jejim uskute¢nénim, a to elektronicky na
https://secure.ervpojlstovna.cz/eurodlent, On-line sluzby, Nahlasit pracovni cestu, nebo telefonicky; pokud tak
neucini, pojisténi Jednotlivé cesty nevznikne.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pojlstnik potvrzuje, ze

mu byly pfed uzavienim pojistné smlouvy poskytnuty predsmluvni informace ke sjednavanému pojisténi

pfevzal pojistné podminky a pfed uzavienim pojistné smlouvy byi seznamen 5 jejich znénim

byl informovan ve smyslu zakona &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich Gdajd a o zmé&né& né&kterych zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisu, o svych pravech a o povinnostech spravce, zejména o pravu pristupu k osobnim Gdajam, jakoZz |
o dalSich pravech dle tohoto zakona.

Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvedena v Centralni evidenci smtuv (CES) vedené hl.
m. Prahou, kterd Je vefejné pristupna a ktera obsahuje Gdaje o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy, Ciselné
oznaceni této smlouvy a datum Jejiho podpisu,

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv dle zakona C. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach Gc€innosti nékterych smiuv, uvefejiovanl téchto smluv a a registru smluv {zakon o registru
smluv), ve znéni pozdé&jSich predpisu, zajisti hl. m. Praha.

Smluvni strany prohlasuji, ze skute€nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504
obc&anského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.

Tato pojistna smlouva je uzaviena prostfednictvim BUCKLEY ASSOCIATES, a.s. se sidlem Korenského 15/1107,
150 00 Praha 5, IC: 26510626 na zakiadé plné moci.

Tato pojistna smlouva slouzi zaroven jako pojistka a vyhotovuje se ve 3 stejnopisech, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi Jedno vyhotoveni, tfeti vyhotoveni obdrzi BUCKLEY ASSOCIATES, a.$..
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1. Zavérecna ustanoveni
1.1* Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tento dodatek €. 2 byl uveden v Centralni evidenci smluv (CES) vedené

hl. m. Prahou, ktera Je verejné prfistupna a kterda obsahuje Udaje o smluvnich stranach, predmétu dodatku €. 2,
Ciselné oznaceni tohoto dodatku €. 2 a datum jeho podpisu.
1.2. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze uverejnéni tohoto dodatku &, 2 v registru smiuv dle zakona ¢, 340/2015 Sb.,

o zvlastnich podminkach G€innosti nékterych smiluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich predpisd, zajisti hl. m. Praha.

1.3. Smluvni strany prohlasuji, Ze skute€nosti uvedené v tomto dodatku €. 2 nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu
§ 504 obcanského zakoniku a udéluji svoleni k Jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.
1.4. Tento dodatek €. 2 Je vyhotoven ve 4 stejnopisech, z nichz pojistnlk obdrzi 2 stejnopisy, pojistitel a BUCKLEY

ASSOCIATES, a.s. obdrzi po 1 stejnopisu.

dne str -Z
V Praze dne 8.1,2018

.. jel Prxhy
-rr Zi e?2

101 00 PrJia 14, Korunni S3
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Business Travel Insurance
Cestovni pojiSténi zaméstnancu

Pfedsmluvni informace, pojistné podminky

www.ERVpojistovna.cz
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Predsmluvni informace
k pojisténi pracovnich cest

Pojistitel

ERV pojistovna, a. s. ;

1C492 40196, Kfizikova 237/36a, PSC 186 00,
Praha B - Karlin, ¢eska republika,

23psana v obch. rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vloZka 1969

Internet: www.ERVpojistovna.cz

Klientské centrum: tel (+420) 221860 860,
e-mail: klient@ERVpojistovna.cz

Informace o pojisténi

Prava a povinnosti G¢astnik(l pojistna smlouvy
stanovi ob¢ansky zakonik a pojistné podmin
ky. Pojistné ochrana se vztahuje na nahodilé
udalosti souvisejici s cestovanim, které jsou
blize ur€ené v pojistnych podminkach a nastaly
v dobé trvani pojisténi.

Pojisténi pracovnich cest poskytuje pojistnou
ochranu pfi Jednotlivych pracovnich cestach do
zahrani€i | v tuzemsku. Délka jedné cesty vSak
nesmi presadhnout 90 dni, neni-H v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak.

Vyluky 2 pojisténi

Pojisténi se vztahuje pouze na nahodilé uda-
losti. Vylou€eny 2 pojisténijsou udalosti, k nimz
doSlo umyslnym jednanim pojistnika, pojisténé-
ho &ijinych osob z jejich podnétu, a také udalos-
ti vyslovné uvedené v pojistnych podminkéach
jako vyluky.

Vyluky z pojisténi jsou v pojistnych podmin-
kéch barevné odliSeny a je nutné, abyste se
s nimi seznamili lesté pred uzavienim pojistné
smlouvy.

Zanik pojisténi

Uplynutim doby, dohodou, nezaplacenim pojist-
ného

Pojistnik nebo pojistitel mohou odstoupit od
pojistné smlouvy pro poruSeni povinnosti uvést
pravdiva sdéleni. Dd pojiSténi sjednaného na
dalku na vice nez 1 mésic mize pojistnik od-
stoupit do 14 dn(i od uzavieni smlouvy.
Pojistnik nebo pojistitel mohou pojisténi vypo-
védét s Bdenni vypovédni dobou do 2 mésicl
ode dne uzavfeni smlouvy, nebo s mésiéni Vy-
povédni dobou do 3 mésicl ode dne oznameni
vzniku pojistné udalosti. Pojistnik mdze pojis-
téni vypovédét s Bdenni vypovédni dobou do
2 mésicl ode dne, kdy se dozvédél, Zze pojisti-
tel pfi ur€eni vySe pojistného nebo pro vypo-
Cet pojistného plnéni porusil zasady rovného
zachézeni.

Predmét podnikani

Pojistovaci €innost podle zak. ¢. 277/2009 5b*
o pojistovnictvi, ve znéni pozdé&jSich pravnich
pfedpisu

Informace o finan¢ni situaci
httpi//www,ERVpojistovna.cz/cs/informace-
o-cinnastl-pojlstovny

Zakladni pojisténi obsahuje pojisténi [éEebnych
vyloh a asisten¢nich sluzeb. Dalsi pojisténi si
zameéstnavatel (pojistnik) voli podle svych po-
tfeb, pficemz rozsah pojistné ochrany mlize byt
rozdilny pra rfizné kategorie zaméstnancu.

Nabizeny rozsah pojistné ochrany je velice
Siroky (pobyt v nemocnici, opatrovnik, Uraz,
osobni véd, zpozdéni zavazadel, odpovédnost
pferuSeni cesty, nahradni pracovnik, zmeskani
¢i zpozdéni odjezdu, zruSeni cesty atd.) a obsa-
huje rovné&z moznost pojisténi velice specific
kych nebezpeci (psychologicka pomoc, cestovni

Pojistné

U pojisténi s ohlaSovanim Jednotlivych pracov-
nich cest se stanovi jednorazové dennipojistné,
a to na zakladé realnych pojistné-matematic-
kych pfedpokladl jednotlivych rizik, podle sjed-
naného rozsahu pojistné ochrany, zemépisné

oblasti a Ucelu cesty. Jeho vySe ]e uvedena

V pojistné smlouvé (pojistce) a hradi se predem

formou zalohy.

Pojisténi Ize sjednat rovnéz bez ohlaSovani jed

notlivych cest. kdy se jednorazové pojistné sta-
novi na dobu trvani pojisténi (jeden rok) podle
planu pracovnich cest zamé&stnancl pojistnika.

Pravo, soudy, Jazyk .
Pojistna smlouva se fidl pravnim fadem Ceské
republiky a spory rozhoduji pfislusné soudy
Ceské republiky. VeSkera komunikace s pojisti-
telem probiha v ¢eském jazyce.

Stiznosti

StiZznosti Ize zasilat na adresu pojistitele nebo
na e-mail klientského centra. Podrobné;jsi po-
stup pfl podavani stiznosti Ize nalézt na webo-
vych strankach pojistitele. Se stiznostije mozné
obratit se rovnéz na Ceskou narodni banku.

Pouziti elektronickych prostiedkd

Pojistna smlouva se uklada na servery interniho
systému pojistitele a vypisy z ného mohou byt
klientovi na zadost poskytnuty. Smlouvu Ize
uzaviit v ¢eském jazyce. Smlouva se uzavira

® ERV
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Orgéan dohledu

Ceska narodni banka,

Na Pfikopé 28,115 03 Praha 1

tel. 224 411 111, tax.: 224 412 404

doklady, odcizeni hotovosti, nahradni cestovni
plan, alternativni doprava, unos, opusténi rizi-
kové oblasti atd.).

Pojistit Ize rovnéz pravni ochranu (soupojls-
téni s D.A5. pojiStovnou pravni ochrany, a. s.)
a v ramci pojisténi zruseni cesty také upadek
leteckého dopravce (produkt provozovany ve
spolupréaci se spolecnosti International Passen
ger Protection Limited z Velké Britanie},

Své zameéstnance, ktefijsou vysilani na pracovni
cesty, seznamte, prosim, s pojistnymi podmin-
kami.

Doba trvani pojisténi

Pojistna smlouva se uzavira prfed nastoupenim
cesty, na niZz se ma vztahovat. Pojisténi jed-
notlivé cesty trva po dobu trvani cesty, zacina
a konc¢i okamzikem prekroc¢eni hranice Ceské
republiky (zahrani¢ni pracovni cesty) ¢i proka-
zatelnym nastupem ¢l ukonenim cesty (tu-
zemské pracovni cesty). PojiSténi zruSeni cesty
(stornopoplatkd) vznik& okamzikem zaplaceni
pojistného a zaplacenim cestovni sluzby a trva
do okamziku nastupu cesty. Pojisténi tpadku
leteckého dopravce pocind okamzikem zapla-
ceni pojistného a trva do okamZiku nastupu do
letadla pfi zpatecni cesté do vlasti.

v jednotlivych krocich stanovenych technickym
feSenim on-line systému P¥i zadavani Gdajd za-
jemcem 0 pojiSténi systém umoznuje identifika-
ci a opraveni pfipadnych chyb. onjistitel pfi své
€innosti dodrZzuje Kodex etiky Ceské asociace
pojisStoven, Eticky kodex finan€niho trhu (www.
cap.cz) a interni pravidla skupiny ERV.

DalSi Informace

Dalsi informace O VaSem pojisténi, pfipadné
o naSich dalSich produktech, jsou k dispozici
v klientském centru nebo na webovych stran-
kéach pojistitele.

Zdanéni
Pojistné nepodléha dani z pfidané hodnoty
a pojistné plnéni nepodléha dani 2 prijmu.

ERV pojistovna, a. s. « Kfizikova 237/36a. 186 00 Praha S n tel. 221860 860 » tax 221860800 * klient@ERVpojistovna.cz « www ERVpojistovna.cz
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Pojistné podminky - PP-6TI-1401

POJISTNE PODMINKY PDJ1STCNI
PRACOVNICH CEST

(PP-BTI-1401)

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY

1.2

21.

22.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

3.2.

4.1.

uvob

.My“ (ve v8ech odvozenych tvarech) nebo
.mpojistitel* predstavuje ERV pojistovnu, a.s..
se sidlem Kfizikova 237/36a. 186 00 Praha
8, 1C 49240196, zapsanou v obchodnim
rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil 0.
viozka 1969, Dohled v pojistovnictvi vyko-
nava Ceska narodni banka, Na Pfikopé 20,
115 03 Praha 1, €eska republika.

.Vy" (ve v8ech odvozenych tvarech}, pojis-
tény' Ci ,opravnéna osoba* predstavuje
osobu, které v disledku pojistné udalosti
vznika pravo na pojistné plnéni.

POJISTNA smlouva, pojistna
uoAiosr

Pro cestovni pojisténi plati  zakon
€. 89/2012 Sh., obfansky zakonik, v plat-
ném znéni (dale jen ,zékon', ao§tatni
obecné zavazné pravni predpisy Ceské
republiky, vSeobecné, zvlastni, pffp. dopli-
kové pojistné podminky ¢l dalSi ujednani
pojistné smlouvy.

Pojistna smlouva je uzaviena zaplace-
nim pojistného, neni-ll v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak.

Pojistitel vyda pojlstnikovi pojistku, v niz
uvede pojlstnika, pojisténé, Cislo pojistné
smlouvy, dobu trvani a rozsah pojisté-
ni (oznaceni produktu), vySi pojistného
a datum uzavieni pojistné smlouvy,
Pojistnik se zavazuje informovat pojistitele
o0 jakékoli zméné v jeho osobnich Gdajich
¢l udajich pojisténych osob vEetné zmény
adresy pro doru¢ovani pisemnosti.

Pojistna smlouva se Fidi pravnim Fadem
Ceské republiky.

Pfipadné spory vyplyvajici z cestovniho
pojisténi budou TfeSeny pfisluSnymi sou-
dy v Ceské republice pode Ceského prava.
Stiznosti je mozné podat pisemné k rukam
statutarniho organu pojistitele, pfip. se
obréatit na Ceskou narodni banku.

Pojistnou udalosti je nahodila udalost sou-
visejici s cestovanim blize uréena ve zvIast-
nich pojistnych podminkach, které nastala v
dobé trvani pojisténi a s niz je spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojistné
pInéni.

Pojistna smlouva a pravni Jednani tykaji-
ci se pojisténi musi mit pisemnou formu.
Pisemna forma je zachovéna i pfi pravnim
Jednani u€inéném elektronickymi nebo jiny-
mi technickymi prostfedky umoziujicimi
zachyceni obsahu a ur€eni Jednajici osoby,

POJISTNE

Pojistné se stanovi podle zemépisné oblas-
ti, pro kterou se pojiSténi sjednava, poctu
a pracovniho zafazeni pojiSténych osob
a Cetnosti a charakteru pracovnich cest.
Jeho vySe a splatnost je stanovena v pojist-
né smlouve.

Pojistné se stanovi na celou dobu, na
niz bylo pojisténi sjednano (jednorazové
pojistné); v pojistné smlouvé 12e dohod-
nout placeni jednorazového pojistného ve
splatkach.

UZEMNI ROZSAH POJISTENI, POJISTENE
OSOBY

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti,
knlmz dosSlo v zemépisné oblasti, pro niz

bylo pojisténi sjednano (Evropa, cely svét,
Ceska republika).

4.2.

4.3.

4.4.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.9.1.
5.9.2.
5.9.3.

Pojisténi zahrani¢nich pracovnich cest se
sjednava pro cesty z Ceské republiky do
zahrani€i, neni-li v pojistné smlouvé dohod-
nutojinak.

Pojisténi léCebnych vyloh se nevztahuje na
Uzemi statu, kde pojistény je nebo by mél
byt v souladu s mistnimi pravnimi pfedpisy
zafazen da systému zdravotni péce.

Pojisténi jsou zaméstnanci zaméstnavatele
pfi pracovnich cestach. Pojistit Ize obCany
Ceskeé republiky | cizi statni prislusniky.

po&até*, zmé&ny a doba trvani
pousténi

Pojisténi Ize sjednat pouze pied nastoupe-
nim cesty, na niz se ma vztahovat; v prfipa-
dé, Ze datum pocatku pojisténi Je totozné
s datem uzavieni pojistné smlouvy dle
bodu 2.2, téchto pojistnych podminek, uve-
de se v pojistné smlouvé rovnéz hodina
jejiho u2aufeni.

Pojistnou smlouvu Ize uzavfit nejdéle na
jeden rok a jeji uc€innost pocina a konci
dnem uvedenym ve smlouvé. Pojisténi se
automaticky prodluzuje o dalSi pojistny rok,
neoznami-li jedna ze smluvnich stran stra-
né druhé 6 tydnt pred dnem uvedenym ve
smlouvé jako konec pojisténi, Ze neméa na
dalSim trvani pojisténi zajem. Neuhradi-li
v8ak pojistnik nejdéte do 1 tydne ode dne
uvedeného ve smlouveé jako konec pojisténi
ve spravné vysi pojistné, pojisténi zanikne
dnem uvedenym ve smlouvé jako konec
pojisténi, neni-It dohodnulo jinak.

Pocet kratkodobych cest v dobé trvani
pojisténi neni omezen, délka jedné ces-
ty v8ak nesmi pfesahnout 90 dni, neni-li
Vv pojistné smlouvé dohodnuto jinak.
Pojisténi jednotlivé zahranicni cesty vzni-
ka4 okamzikem prekrogeni hranice Ceské
republiky, nejdfive vS8ak dnem a v pfipadé
dle bodu 5,1, rovnéz hodinou uvedenymi
v pojistné smlouvé Jako pocatek pojisté-
ni, a zanikd okamZikem prekroc¢eni hranice
Ceské republiky pfi navratu, nejpozdégjl
dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako
konec pojisténi, resp. zanikem pojisténi
z jinych ddvodd, nez }e uplynuti doby, na
kterou bylo pojisténi sjednano.

Pojisténi jednotlivé tuzemské cesty vznika
okamzikem prokazatelného nastupu na pra-
cDvni cestu, nejdfive vSak dnem 0 v piipadé
dle bodu 5.1. rovnéz hodinou uvedenymi
v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi,
do okamziku prokazatelného skonceni pra-
covni cesty, nejpozdéji do dne uvedeného
Vv pojistné smlouvé jako konec pojisténi.
Pojisténi stornopoplatk (N 1) poéina oka-
mzikem zaplaceni pojistného a trva do oka-
mziku nastupu cesty.

Pojisténi  upadku leteckého dopravce
(N 2) pocina okamzikem zaplaceni pojistné-
ho a trva do okamZiku nastupu do letadla
pfi zpate€ni cesté do vlasti.

Dobu trvani pojisténi automaticky pro-
dlouzime az o 3 mésice, bude-li na zakla-
dé potvrzeni oSetfujiciho |ékafe navrat
pojisténého ze zahranici do vlasti odlozen
z divodu onemocnéni & Urazu, na néz se
vztahuje toto pojisténi.

Kromé daldich zplsobl stanovenych zako- .

nem pojisténi zanika
uplynutim pojistné doby
dohodou smluvnich stran

pozbude-ll pojistitel v dlsledku zmény
pravnich predpist v zahrani¢i, kde ma
pojlstnik sidlo & misto podnikani Cl pojis-
tény stalé pracovisté (misto vykonu ptace),

5.9.5.
5.95.1

S$.9.5.2.

5.9,6.

6N

6.3.

64.

73

7.6.
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moznost podnikat v oblasti pojiStovnictvi;
zévazky vzniklé do zaniku pojisténi je pojis-
titel povinen splinit

dnem nésledujicim po marném uplynuti
nami stanovené Ihity v upomince k zapla-
ceni dluzného pojistného nebo jeho &asti;
tato upominka musi obsahovat upozornéni
na zanik pojisténi v pfipadé nezaplaceni
pojistného

vypoveédi pojistitele nebo pojlstnika
doruéenou do 2 mésicl ode dne uzavieni
pojistné smlouvy; vypovédni doba je osmi-
denni ajejim uplynutim pojisténi zanika
dorucenou do 3 mésicd ode dne dorugeni
oznameni 0 vzniku pojistné udalosti; vypo-
védni doba je 1 mésic a jejim uplynutim
pojisténi zanika

odstoupenim od pojistné smlouvy dle
24kona

POJISTENI SPORTOVNI CINNOSTI

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalos-
ti, k nimz doslo pR provozovani béznych
rekreadnich a plazovych sport, jako Jsou
napf. plazovy volejbal, turistika v bézném
nenarocném terénu do vysky 3000 m n. m,,
bézna cykloturlstika, golf, plavani, rybolov.
Jachting do vzdalenosti 3 km od pevniny,
surfing, windsurfing, vodni atrakce a dalsi
sporty srovnatelné rizikovosti, a dale pfi
lyZzovani €i snowboardingu na upravenych
mistech ur€enych k provozovani téchto
5portd,

V pojistné smlouvé Ize dohodnout, Ze se
pojisténi vztahuje rovnéZ na provozovani
dalsich sportd.

O rizikovosti sportu pro Gcely pojiSténi roz-
hoduje pojistitel.

Pojistény je pfi provozovani sportovni €in-
nosti povinen dodrzovat prislusna bezpec-
nostni opatieni véetné& pDuziuani funkénich
ochrannych pomdcek a vybavy. \i pfipadé
poruseni této povinnosti nebD provozovani
sportovni ¢innosti bez patficného oprav-
néni, je-li pro takovou €innost vyzadovano,
mdzZe pojistitel pojistné plné&ni pfiméfené
snizit

ROZSAH A SPLATNOST POJISTNEHO
PLNENI

Pojistné pInéni poskytneme ve sjednaném
rozsahu a uvedeném v pojistné smlouvé,
resp. pojistce.

limity pojistného pInéni uvedené v pojist-
né smlouvé, pfip. v prehledu pojistného
plnéni, predstavuji nejvy$si mozné ¢astky,
které poskytneme 2a jednu nebo vSech-
ny pojistné udalosti, jez nastanou v dDbé
trvani pojisténi jednotlivé cesty, neni-li ve
zvlastnich, pfip. dopliikovych pojistnych
podminkach stanoveno jinak. V pojist-
né smlouvé ¢l v prehledu jsou rovnéz
uvedeny limity dil¢ich pojistnych plnéni
a spolutiast pojisténého na vzniklé Skodé.
Nejsme povinni plnit, prajevi-li se v dobé
trvani pojisténi dlsledky udalosti nastalé
pfed pocatkem pojisténu

lizavrete-li s nami nékolik pojistnych smluv
na stejna pojistna nebezpeci, poskytneme
pojistna plnéni pouze z titulu jedna z nich.
Sjednate-li pojisténi pravni ochrany dle
sekce O zvlastnich pojistnych podminek,
bude Vam z pojisténi pravni ochrany dle
sekce | 1 a kauce dle sekce | 2 poskytnuta
pojistna ochrana v rozsahu a pfipadech, na
néz se pojisténi pravni ochrany dle sekce O
nevztahuje.

Pojistné plnéni v pfipadé pfepravy je ome-
zena cenou letenky v ekonomické tridé
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77

7.B

79.

7.10.

81.

B.l.L

0.1.2.

81.4.

0,15.

015.

8.1.7.

B2.

nebo cenou odpovidajici Grovni dopravy,
neni-li z 1ékarskych ddvodl nutny jiny druh
prepravy predem schvaleny asisten¢ni
sluzbou.

Pojistné pInéni je poskytnuto pouze teh-
dy, nenili to v rozporu s hospodarsky-
mi, obchodnimi a finan€nimi sankcemi Ci
embargem stanovenymi Evropskou unii
¢l Ceskou republikou, které se jakkoli
tykaji pojistitele ¢ pojlstnika. Totéz plati
| v pfipadé sankci ¢l embarga vyhlaSenych
Spojenymi  staty americkymi, nejsau-li
Vv rozporu s pravnimi predpisy Evropské
unie €i Ceské republiky.

Pojistné plnéni je splatné do 15 dn{ poté,
co jsme skoncili Setfeni nutné ke zjisténi
rozsahu nasi povinnosti plnit Setfeni je
skonceno, jakmile sdélime jeho vysledky
opravnéné osobé.

Neni li v pfipadé pojisténi zahrani€ni cesty
ujednano jinak, poskytne pojistitel oprav-
néné osobé pojistné plnéni v tuzemské
méng, a lo v pfepoCtu kurzu devizového
trhu vyhlaSovaného CNB, ktery je platny ke
dni vzniku pojistné udalosti.

Na pojistitele prechazeji naroky, které
vzniknou pojisténému v souvislosti s pojist’
nou udalosti viéi jeho zdravotni pojistovné
podle pfedpisli 0 zdravotnim pojisténi.
Zachranoval néklady ve smyslu zakona
hradime maximalné do vySe 1DOD K¢. VySe
limitu zachraftovacich naklad(i na zachranu
Zivota nebo zdravi osob €ini 30 % limitu
pojistného plnéni sjednaného pro pripad
pfevozu, pfeloZeni a pfepravy.

povinnosti pfti Skodné udalosti

Kromé& povinnosti uloZenych zvlastnimi,
pfip. dopliikovymi pojistnymi podminkami
a pravnimi predpisy jste povinni zejména
uc€init veSkerd mozna opatfeni k odvrace-
ni ¢l k zamezeni rozSifeni jakékoli Skodné
udalosti

bez zbyte¢ného -odkladu nam pisemné
oznémit, 7e nastala Skodna udalost, dat
o ni pravdivé vysvétleni a podat dlkazy
0 jejim vzniku a rozsahu

spolu s oznamenim Skodné udalosti nam
zaslat fadné vyplnény S$kodni protokol
s originaly dokladd, jez jsou uvedeny
v tomto protokolu, pfipadné predlozit dalsi
doklady, které sl vyzadame

oznamit nam. je-li totéz pojistné nebez-
péci pojisténo zaroven u jiného pojistitele,
uvést jeho jméno a sjednany limit pojistné-
ho pInéni

zabezpedit vQ¢i jinému pravo na nahradu
Skody zplisobené pojistnou udalosti

pfi Skodné udalosti souvisejici se zdravot-
nim stavem &i amriim nadm udélit souhlas
se zjiStovanim zdravotniho stavu ¢l pfici-
ny umrti na zékladé zprav a zdravotnické
dokumentace vyzadanych nami povérenym
zdravotnickym zafizenim (Iékafem) od o3et-
fujicich 1ékaf(, pfipadné se nechat prohléd-
nout ¢i vySetfit nami povéfenym zdravot-
nickym zafizenim (Iékarem)

nahlasit policii nejdale do 24 hodin od zjis-
téni Skodnou udalost, pro jejiz uplatnéni je
nutny policejni protokol

Porusite |i nékterou 2 povinnostiuloZenych
Vam pojistnymi podminkami nebo pravnimi
pfedpisy, jsme opravnéni snizit pojistné
pInéni podle toho, jaky vliv mélo toto poru-
Seni povinnosti na vznik pojistné udalosti,
jeji prdbéh &l na zvétdeni rozsahu jejich
nasledkl nebo na zjisténi ¢l uréeni vyse
pojistného pInéni.

8.3.

8-4,

9i.

9.1.

©o>
>
N

813

9.1.6.

8.1.7

9.18.

919

8418
9111

9119

9.11S.

Uvedete*!! pfi uplatnéni prava na pojistné
plnéni védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojist-
né udalosti nebo podstatné udaje zamicite,
jsme opravnéni odmitnout pojistné plnéni
v celém rozsahu.

Po oznameni Skodné udalosti bez zbytec-
ného odkladu zahajime Setfeni nutné ke
Zjisténi rozsahu nasi povinnosti plnit. Toto
Setfeni jsme povinni ukon&it do 3 mésicl
pa tom, ca ndm byla Skodna udalost ozna-
mena. Nemdzeme-li ukoncit Setfeni v uve-
dené Ih(té, sdélime Vam ddvody, pro které
nelze Setfeni ukoncit, a poskytneme Vam
na Vasi zadost pfiméfenou zalohu. Lhitu
podle véty druhé Ize dohodou prodlouzit.
Tato Ihdta nebézi, je-li Setfeni znemozné-
no nebo ztizeno Vasi vinou nebo vinou
pojistnika.

VYLUKY 2 POjISTENI

Nejsme povinni poskytnout pojistné plné-
ni v pripadé vyluk uvedenych ve zvlast-
nich pojistnych podminkach 0 dale tehdy,
dojde-Il ke Skodné udalosti v souvislosti ¢l
v dUsledku

umysliného jednani pojistnika, pojisténé-
ho nebo jiné osoby z podnétu nékterého
znlch

hrubé nedbalosti pojiSténého s vyjimkou
pojistného plnéni na zékladé odpovédnosti
za Skodu

poziti ¢l pozivani alkoholu, omamnych ¢i
psychotropnich latek pojisSténym

mentalni ¢l nervové poruchy pojisténého
nebo onemocnéni AIDS

neodvratltelné udalosti jiz nelze zabranit
ani pfi vynalozeni veSkerého Usili (napf.
pandemle, stavky a jiné druhy zastaveni
prace)

Uniku jaderné energie ¢l zafeni z radioak-
tivniho paliva nebo odpaddt, Gginku jader-
nych, chemickych €i biologickych zbrani
valky, ob&anskych nepokojli, vyhlasené
€l nevyhlaSené vojenské akce, obcanské
véalky, InvazE, povstéani, revoluce, vzpoury,
vojenského puce nebo nasBnébo uchopeni
moci

cesty do oblasti vyhlaSené Ustfednim
organem statni spravy ¢i pojistitelem 2a
vale¢nou z6nu, neni-Il v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak

prepravy s valkou spojeného materialu do
oblasti vyhlaSené Ustfednim organem stat-
ni spravy jako vale¢na zéna

teroristického Cinu a jakychkoli jinych aktd
nasili, na nichz se pojistény podilel

Ucasti na vypravach do mist s extrémnimi
klimatickymi nebo pfirodnimi podminka-
mi a na expedicich (napf. polarni vypravy,
vypravy do pousti, priizkum jeskyni apod.)
organizace jakychkoliv mimofadnych akci
za UCelem zachrany zivota ¢i vyhledani
pojisténého v odlehlych mistech ¢l v pro-
stfedi extrémnich spolecensko-politickych,
klimatickych nebo pfirodnich podminek
(napf. v povstaleckych oblastech, v horach,
v hlubokych lesnich porostech, na Sirém
mofi, v fidce osidlenych mistech)

Gcasti v zavodech motorovych vozidel nebo
tréninku na né

létani v letadle s vyjimkou cestovani
v registrovaném osobnim letadle v roli ces-
tujiciho, neni-li v pojistné smlouvé dohod-
nuto jinak

9.1.16.

9.2.

9.21.
9.2.2.

10.

101.
101.1.

101.2.

101.3.

10.1.4.

101.5,

10.1.6.

10.1.7

10.1.B.

101.9.

10.110

101.11.

10.1.12.

10.113
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provozovani profesionalni sportovni Qnnos*
ti jakéhokoliv druhu a G€asti v Jakychkoliv
sportovnich soutézich v€etné tréninku na
né, neni-ti dohodnuto jinak

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni
rovnéz v pfipadé

nasledné& vzniklych Skod

nenahlaeni pfipadd, kdy je nutny k uplat-
néni prava na pojistné plnéni police]nl pro-
tokol nejdéle do 24 hodin od zjisténi Skod-
né udalosti policif

VYKLAD POJMU

Pro Gcely tohoto pojisténi znamena

ambulantni oSetfeni oSetfeni poskytnuté
lékafem mimo nemocnici nebo v ni, neni-ll
pacient do nemocnice pfijat

cennost starozitnosti, klenoty kozeSiny,
drahé kameny a predméty obsahujici zlato
¢i platinu

Evropa vSechny evropské staty vcetné
Pobalti s vyjimkou ostatnich statd na tzemi
byvalého 555R. vSechny staty na pobrezi
Stfedozemniho more

expedice vypravu pfedem organizovanou
s cilem dosazeni zvlaStnich sportovnich ¢i
védeckych vysledki

hromadna pojistna udalost pojistnou
udalost vzniklou z téze pficiny, kterou jsou
postizeni vice nez 3 zaméstnanci téhoz
zaméstnavatele

chronické onemocnéni nemoc nebo jiny
stav, ktery se pomalu rozviji a trva dlouhou
dobu (na rozdil od akutniho pfipadu) a kte-
ry existoval v okamZiku uzavirani pojistné
smlouvy, pfi€emz zdravotni stav nebyl sta-
bilizovan a potfeba Ié¢by mohla byt pred
vidana pred nastoupenim cesty do zahra-
ni¢i. tj. pokud nemoc béhem predchozich
6 meésict vyzadovala hospitalizaci nebo
byla na postupu nebo zpUsobila podstatné
zmény v uZzivani léku, termin 'chronické’
nemusi znamenat Ze vada je nelécitelna

jednotliva véc rovnéz soupravu obsahujici
nékallk jednotllvych poloZek fotograilckého
zafizeni, video zafizeni, vzork(l zbozi apod.

kompenzaéni tabulka zvlastni seznam
télesnych poskozeni spolu s procentnimi
sazbami pfipadnych nahrad, ktery je k dis-
pozici u pojistitele

loupez privlastnéni si pojisténé véd tak.
Ze pachatel pouZil proti pojisténému nasili
nebo pohrlizky bezprostfedniho nas li
manualni prace jakakoli odméfovana ¢in
nost ¢i praee kromé prace administrativni ¢i
ridici povahy

osobni véd hmotné movité véci osobni
potreby, které se obvykle berou s sebou na
cestu a odpovidaji charakteru cesty, jako
jsou napf. oSaceni, obuv, toaletni potfeby,
priruéni brasna, knihy, hodinky, bryle, dale-
kohled, fotoaparat videokamera, stan atd.,
které nélezeji pojistétnému nebo pfislusni-
kdim Jeho domacnosti, véci, které pojistény
prokazatelné nabyl b&hem cesty, a déle
véd nalezejici zaméstnavateli, tzn. véci, jez
pojistény vzal s sebou na cestu a uzivaje k
vykonu ¢€innosti, za jejimz G¢elem vycesto-
val, jako jsou napf. osobni pocita¢, drobné
vzorky zbozi, knihy, mobilni telefon apod
pojistné nebezpeci moznou pfi€inu vzni-
ku pojistné udalosti

.pojistné riziko miru pravdépodobnosti
vzniku pojistné udalosti vyvolané pojist-
nym nebezpecim

provozovani jinych sporti, nez pro kieré 103 14. pojistnik osobu, ktera s poijistitelem uza-

bylo pojisténi sjednano

viela pojistnou smlouvu
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10.1.15. pojistny zdjem apraunénou potifebou
ochrany prfed nasledky pojistné udalosti
10.116. pojisténi obnosové pojisténi, jehDZ Gce-
lem Je poskytnuti jednordzového pojistné-
ho plnéni v ujednaném rozsahu hez ohledu
na vznik nebo rozsah Skody
10.117. pojisténi Skodové pojisténiJehoz ucelem
Je v ujednaném rozsahu vyrovnat Uby-
tek majetku vznikly v ddsledku pojistné 3.4.
udalosti

10.1.18.pojistény osobu, na jejiz majetek, Zivot, 3.5.
zdravi, odpovédnost ¢l Jiné hodnoty pojist*
ného zajmu se pojisténi vztahuje

10.119.pokraéuijici 16¢ba jakoukoli formu zdravotc 3-6-
ni péce poskytovanou po lé€eni akutniho
onemocnéni €l Urazu (o tom, zda je léCeni 3.7.
povazovano za pokracujici 1é¢bu, rozhoduje
lékar asistencni sluzby po poradé s oSetfu-
jicim Iékafem)

10.1.20.rodinny pfisiusnik/neibliz§i pfFibuzny 4
manzela/manzelku, registrovaného partne-
ra/partnerku, druha/druzku (tj. osobu, s niz
pojistény zije ve spolecné domacnosti),
rodice a déti

10121.8kodné& udalost udalost ze které vznikla
Skoda a ktera by mohla byt divodem vzni* 5.
ku prava na pojistné pInéni

10.1.22. teroristicky €in Gn, ktery 2ejména za pou- 51,
Zili Ci pod pohr(izkou sily n&ho nasili spa-
ché osoba Ci skupina osob, at'jiz sama & ve 5.2.
spojeni s jakoukoli organizaci nebo statnim
organem nebo jejich jménem, a to z politic-
kych, nabozenskych, ideologickych ¢l etnic-
kych divodi nebo pro dosazeni obdobnych
cill v&etng zaméru ovlivnil jakykoli statni 5.3,
organ €l uvési verejnost ¢&i jeji ¢ast do
strachu

101.23. GUraz neoekdvané a nahlé pulsobeni
zevnich sil nebo vlastni télesné sily neza-
visle na vili pojist&ného, ke kterému doslo
b&hem trvani pojisténi a kterym bylo pojis 54
tén&mu zplsobena podkozeni zdravi nebo
srna

101.24. vlast tzemi Ceské republiky

5.5.
5.6.

101.25. zaméstnanec osobu v pracovnépravnim 5.7,
¢i obdobném poméru k zaméstnavateli 5.g.
a dale ¢€leny statutarnich, kontrolnich ¢i
obdobnych organd zaméstnavatele a fyzic- 5.9,
kou osobu - podnikatele, neni-li v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak 510.

10.1.26. zaméstnavatel pravnickou nebo fyzickou
osobu-podnikatele, na jeho? zamé&stnance 511.
se pojisténi vztahuje

101.27. Svelni udalost pozar, vybuch, bezpro-
stfedni uder blesku, vichfici, povoden nebo 6.
zaplavu, krupobiti, sesouvani pddy, zficeni
skal nebo zemin, sesouvani nebo zficeni
lavin, pad stromd nebo stoZar(l, zemétfese
ni, vulkanickou ¢innost

ZULAStnl POJISTNE PODMINKY

a pojiStén! 1éEebnych a souvisejicich
vyloh
A1l  LECEBNE VYLOHY (Skodové)

1. Pojistna ochrana se vztahuje pouze r>a péci
nutnou z lékarského hlediska, tj, na péci
stabilizujici Va$ stav natolik, Zejste schopni
v cesté pokracovat, nebo byt jako nemocni
prevezeni do vlasti,

2. Pojistna ochrana se vztahuje pouze na 'é A 2B
Cebnou péci poskytovanou opravnénym 1.
zdravotnickym personalem, jimz nesmite
byt Vy nebo nékdo z Vasich pfibuznych.

3. Pokud béhem zahrani¢ni cesty nahle akut
né onemocnite ¢i utipile draz, uhradime
Vam ¢&i za Véas obvyklé, odpovidajicia pfimé-
fené vylohy na A3

31. léCeni Ci operaci, a to zejména poplatky i

za navstévu lékare, predepsané léky, in-
fuzni tekutiny a ostatni léCiva, obvazové
materialy a pouZiti zdravotnickych pfistrojt
fyzioterapeutické nebo chiropraktkké léce*
ni pfedepsané oSetfujicim lékafem
plastickou operaci nebo lécbu jejich na-
sledk( a komplikaci za predpokladu, Ze Graz
vyzaduje nemocnicni IéEbu do 24 hodin po
arazu

ambulantni zubni oSetfeni za Gcelem bez-
prostfedni Glevy bolesti

umisténi v nemocnici nebo na klinice v€et-
né stravovani a ubytovani (min, dvouldzko-
vy pokoj)

umisténi v nemocni¢nim pokoiji s intenzivni
péci, je-li nezbytna 2 Iékarskych dlvodt
prodlouzeni pobytu v hotelu a stravovani,
schvélené asistencni sluzbou, budete-li
z rozhodnuti oSetfujiciho |ékafe upoutani
na IGzko pro akutni onemocnéni &i Uraz
Uhradime Vam ¢l za Vas rovnéz lé€eni Ci
operaci vztahujici se k téhotenstvi a po-
rodu do 2 mésici pfed pfedpokladanym
datem porodu a lé€eni €i operaci prfedCasné
narozeného ditéte do 2 mésicl pred pred-
pokladanym datem narozeni.

Zvlastnivyluky

Nejsme pavinni paskytnout pojlstné plnéni,
vznlknou-li Ié¢ebné vylohy v disledku
lé€eni, hospitalizace nebo ubytovani po na-
vratu do vlasti

dal$iho IéCeni, hospitalizace nebo ubytova-
ni, odmftnete-li pfelozeni, o némz rozhodl
lékar asistenéni sluzby a které schvalil
oSetfujici lékaf jako I|ékarsky pfrijatelné,
Ucelné ¢&i nezbytné

|é€eni, hospitalizace nebo ubytovani, Ize-
-Ii 1é€eni odlozit az do Vaseho navratu do
vilasti a to na zakladé rozhodnuti |ékare
asistencni sluzby, schvaleného oSetfujicim
lékafem jako |ékafsky prijatelné, ucelné ¢i
nezbytné

|é€eni ¢l operace Urazu nebo onemocnénti,
jez nastaly pfed odjezdem do zahranici
|é€eni ¢i operace chronického onemocnéni
pokracujici |éCby stavajici nemoci neba
Urazu

umeéle vyvolaného preruseni téhotenstvi
IéCeni, za Jehoz ucCelem byla cesta
uskute€néna

preventivnich ¢i kontrolnich vySetfeni a vy-
dani Iékarskych osvédceni

zhotoveni protéz vcetné léCebnych vyloh
naJejich umisténi nebo nahrazeni

pobytu v zotavovné nebo v rehabilitacnim
zafizeni

PFi Skodné udalosti

Pfi hospitalizaci jste povinni informovat
asisten¢ni sluzbu ihned po prijeti do ne-
mocnice a bez souhlasu asisten¢ni sluzby
neplatit nemocnici zadné finanéni prostred-
ky, i kdyZ jste k tomu vyzyvani. Neucinfte-li
tak, mize byt pojistné plnéni odmitnuto &
sniZeno.

NemUzete |i pfi ambulantnim o3etfeni za-
platit Gcet na misté v hotovosti, obratte se
na asistencni sluzbu, ktera poskytne pla-
tebni zaruky a zajisti Ghradu. Uty uhraze-
né v hotovosti Vam proplatime po navratu
do vlasti.

Uhradite-li G¢ty zaslané na Vasi adresu,
aniz byste je lhned prfedali pojistiteli, jsme
opravnéni pojistné plnéni odmitnout.
POBYT V NEMOCNICI (obnosové)
Poskytneme Vam kompenzaci za kazdy
den (pfenocovano straveny béhem pracov-
ni cesty v nemocnici, a to pocinaje dnem
pfijeti, pokud v souladu s témito pojistnymi
podminkami budete hospitalizovani déle
nez 24 hodin.

PSYCHOLOGICKA POMOC (8kodové)
Uhradime Vam ¢&i za Vas obvyklé,

w

11.
1.2.
1.3.

1.4.

1.6.

1.7.

1.8.

N

2.
2.3.
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odpovidajici a pfiméfené naklady na konzul-
taci s psychologem ¢l psychiatrem v zemi
VaSeho zahranitniho pobytu, budetedi
z rozhodnuti oSetfujiciho |ékafe schvale-
ného lékafem asistencni sluzby potfebovat
psychologickou pomoc v disledku vazného
Onemocnéni, Urazu, nasilného trestného
Cinu spachaného na Vasi osobé &i jiné trau-
matlzujici skute€nosti, pokud k nim doSlo
bé&hem zahrani¢ni cesty.

ZvIastni vyluky

Zvlastni vyluky uvedené v sekci Al téchto
pojistnych podminek se pro tuto sekci pou-
Ziji pfimérené.

PFi Skodné udalosti

Vyuziti psychologické pomoci jste povinni
prfedem projednat s asistencni sluzbou. Po-
kud tak neucinite, jsme opravnéni pojistné
pInéni odmitnout

POJISTENI ASISTENCNICH SLUZEB
(Skodové}

AKTIVNI ASISTENCE

Pomoc v tisfovych situacich b&hem ces-
tovani (hospitalizace, slozité ambulantni
o3etfeni, umrti, ztrata cestovnich dokladd,
potfeba pravni pomoci ¢i kontaktu s rodinou
ve vlasti apod.) Vam poskytne asisten¢ni
sluzba, ktera je nami povéfena jednat pri
vSech Skodnych udalostech.

Kromé& pripad(i uvedenych v téchtopojist-
nych podminkéach jste dale povinni bezod-
kladné informovat asisten¢ni sluzbu v pfi-
padé potreby pfevozu, prelozeni ¢i pfepravy,
repatriace télesnych ostatku, zajisténi
opatrovnika ¢l nahradniho pracovnika a zis-
kat jeji svoleni. Pokud tak neucinite, jsme
opravnéni pojistné plnéni odmitnout
Poskytne-li asisten¢ni sluzba na zadost
pojisténého pomoc v pfipadech, na néz se
nevztahuje toto pojisténi, ma vaci pojiste-
nému pravo na nahradu castek, které za
néj v souvislosti s touto pomoci uhradila
(zejména 1écebné vylohy, vylohy spojené
s repatriaci apod.).

PREVOZ, PRELOZENI, PREPRAVA

jestlize béhem zahrani¢ni cesty onemoc-
nite ¢l utrpite Uraz v souladu se sekci A 1
téchto pojistnych podminek, zabezpecime
a uhradime pfiméfené mimoradné vylohy
na

pfevoz ambulanci v tisrfiové situaci

prevoz do nejbliz§iho vhodného mista Iécby
podle pokynd oSetfujiciho lékare

preloZeni do jiného vhodného mista 1é€by
schvalené oSetfujicim lékafem Jako lékaf-
sky pfijatelné, ucelné ¢l nezbytné

pfelozeni do nemocnice ve vlastl schvalené
oSetfujicim Iékafem jako Iékafsky pfijatelné,
ucelné ¢i nezbytné

povéreny lékafsky doprovod, jeho ubytova-
ni, stravovani, pfepravu a honoréare, dojtie-li
k VaSemu prelozZeni podle rozhodnuti oSet-
fujiciho lékare

prepravu pa skonceni Ié€by za ucelem dodr-
Zeni stanoveného prib&hu cesty

prepravu po skonceni Ié€by zpét do vlasti,
byl-li planovany priibéh cesty ¢asové naru-
Sen a v cesté neni mozné pokracovat
ubytovani a stravovani v hotelu, schvalené
asistencni sluzbou, nelze-li Vasi pfepravu
zajistit bezprostfedné po skonceni [é¢by
Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni,
vznlknoii-Il vylohy v ddsledku

prevozu, prelozeni ¢l pfepravy s pouZzitim le-
tecké ambulance, nejrie-11 o tisfiovou situaci
preloZenivyvolaného Vasi obavou z infekce
preloZeni Ci pfepravy do zemé VaSeho trva-
Iého pobytu s vyjimkou vlasti
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1.1.
1.2.

1.1

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

REPATRIACE TELESNYCH OSTATKU.
POHREB

Dojde h b&éhem zahrani¢ni cesty k umrti
pojisténého nasledkem onemocnéni nebo
Urazu, zabezpecime a uhradime vylohy na
kremaci ¢i pohfeb v zahranici

repatriaci t&lesnych ostatk( do pohiebniho
Ustavu nebo nemocnice ve vlasti, tj. vylohy
na do€asnou rakev, balzamovani a prepravu
ostatk(l v souladu s pfislusnymi pravnimi
predpisy

ZAJISTENi KREVNICH PREPARATU

V pfipadé nezbytné potfeby Vam co nej*
rychlej§imi dostupnymi prostfedky zaSleme
do mista VaSeho oSetfeni ovérené krevni
preparaty, resuscitacni kapaliny ¢i sterilni
lékarské nastroje.

Zvlastnf vyluky

Zvlastni vyluky uvedené v sekci Al téchto
pojistnych podminek se pro tuto sekci pou-
Ziji pfimérené.

PH Skodné udalosti

Zajisténi krevnich preparatli jste povinni
predem projednat s asisten¢ni sluzbou. Po-
kud tak neucinite, jsme opravnéni pojistné
plnéni odmitnout

SPECIALNI PRISTUPY

RISKPLUS

Sjednate-li s nami pojisténi podle téchto
pojistnych podminek, vznikne Vam moz-
nost sjednat specialni pojisténi do oblas-
ti se zvySenym bezpecnostnim rizikem
RiskPlus.

VIP (Voyager Information Portal)
SjednatB-li s nami pojisténi podle téchto
pojistnych podminek, ziskate neomezeny
pfistup na specialni cestovni portal ViP
{www.vip-online.com>

Zvlastni vyluky

Informace ziskané na portalu VIP nejste
opravnéni predavat tfetim osobam.

OPATROVNIK (3kodové)

Budete-li béhem zahraniéni cesty z rozhod-
nuti o3etfujiciho Iékafe upoutani na lGzko
Ci hospitalizovani pro vazné onemocnéni
Ci Graz, uhradime pfimé&fené mimoradné
vylohy na pfepravu, ubytovani, stravovani
a cestovni pojisténi

osoby podle Vaseho vybéru, kterd s Vami
zlistane b&hem lé&eni piip. pn prelozeni
jako doprovéazejici opatrovnik

Vasich spolucestujicich déti mladSich 18 let,
jsou-li u nas rovnéz pojistény

osoby, ktera v pfipadé amrti pojisténé oso-
by nasledkem onemocnéni ¢i Grazu 20stane
s télesnym! ostatky a doprovodije do vlasti
Budete*li béhem zahrani¢ni cesty hospita-
lizovani pro vdzné onemocnéni nebo Uraz
a oSetfujici IékaF potvrdi, Ze hospitalizace
v misté potrvd nejméné 5 dnl ode dne
pfijeti do nemocnice a nebude-]l s Vami
na cesté spolucestujici starsi 18 tet. kle-
ry mize byt Vasim doprovazejicim opat-
rovnikem, uhradime pfimérené vylohy na
pfepravu, ubytovani, stravovani a cestovni
pojisténi

osoby podle Vaseho vybéru, ktera za Vami
pficestuje z vlasii, zUstane s Vami b&hem
|é€eni a doprovodi Vas pfi prelozeni ¢i pre-
pravé do vlasti

osoby, kterd v pfipadé umrti pojisténého
nasledkem onemocnéni ¢i Urazu pficestu-
je z vlasti a doprovodi télesné ostatky do
vlasti

Vylohy na ubytovania stravovani uhradime
v ramci celkového pojistného plnéni nejvy-
Se do poloviny limitu pojistného plnéni.

4.1.

4.2.

e

El
1.

1.1

1.2,

3.2.

3.3.

3.5.

>

E3

1.1.

Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni.
V2nlknou*Il vylohy na

2patecni cestu doprovazejiciho opatrovnika
nenastoupi-ll ji do 2 dndi po ukon&eni tlohy
doprovéazejiciho opatrovnika

ubytovani a stravovani doprovazejiciho
opatrovnika, jakmile pficestuje do mista
Vaseho Ié€eni pfivolany opatrovnik
Opatrovnik neni opravnén bez predchoziho
schvaleni asisten¢ni sluzbou €init jakékoliv
Ukony a rozhodnuti souvisejici s hospitali-
zaci, pfevazem, repatriaci pojisténého apod
UCinMI tak, jsme opravnéni odmitnout uhra-
zeni nékladd takto vzniklych, nebo thradu
t&chto nakladl pozadovat po opatrovnikovi,

POJISTENI URAZU (obnosové)

TRVALE NASLEDKY URAZU

Utrpite-U b&hem pracovni cesty cesty Uraz,
jenz zanecha trvalé nasledky, poskytneme
Vam pojistné pinéni

zplsobM Uraz alespoi pétiprocentni trva-
1é nasledky podle kompenzacni tabulky
stanoviH| |ékaF kone¢né nasledky Grazu
nejpozdéji do til let po Urazu

Podle druhu a rozsahu trvalychnasledkd
vyplatime pfisludny procentni podil z limi-
tu pojistného pinéni podle kompenzac¢ni
tabulky.

Tykaji-Il se trvalé néasledky casti téla, ktera
byla poskozena jiz pfed Urazem, snizime po-
jistné pInéni o procentni ¢astku odpovidaji-
ci pfedchéazejicimu poskozeni.

uamrti nasledkem drazu

Zemre-li pojistény do jednoho roku vy-
hradnim a pfimym néasledkem drazu, ktery
nastal v dobé trvani pojisténi, poskytneme
pojistné plnéni opravnénym osobam podle
zékona.

Pojistné pInéni bude snizeno o pfipadné
pfedchozi pInéni z titulu trvalych nasledk
téhoz drazu.

Zvlastni vyluky (61, E Z)

Pojisténi se nevztahuje na

tnralé nasledky Ci amrti, které jsou pfimym
ddsledkem jakéhokoliv onemocnéni

trvalé nasledky Ci amrti, které Jsou diisled-
kem drazu, k némuz doslo vyhradné a pfima
z dlivodu onemocnéni

trvalé nasledky ¢l umrti¢lenl posadky leta-
dla pfi vykonu jejich prace ve vzduchu
trvalé nasledky ¢&i umrti v dlsledku Gnosu
letadla ¢i unosu osob

posSkozeni 2dravL jez neni uvedena v kom-
penzacni tabulce

P¥i 8kodné udalosti (C1. e 2)

jste povinni vyhledat okamzité lékarskée
oSetieni, zlstat v lékarské péci. postupovat
podle pokynl Iékafe a bez zbyteéného od-
kladu uvédomit asistenéni sluzbu.

URAZ NEBO UMRTI PRI LETECKEM
NESTESTI

Vzniknou-li trvalé néasledky Urazu &i amrti
v dlsledku leteckého nestésti, bude pojist-
né plnéni zdvojnasobeno.

Pfi Skodné udalosti

Dojde-li k hromadné pojistné udalosti v di-
sledku leteckého nestésti, poskytneme
vSem pojiSténym pojistné pInéni celkové
do vySe odpovidajici Sestinasobku limitu
pojistnéhD plInéni, na ktery bylo sjednano
pojisténi trvalych nasledkl Grazu & amrti
néasledkem drazu,

POJISTENI OSOBNICH VCCf (8kodové)

Skoda na osobnich v&cech

Uhradime Vam Skodu na osobnich vécech,
byla-li $koda zplisobena

Zivelni udalosti

1.2.

1.3.
1.4.

15.

~N

9.1.

9.3.

9.4.
95.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

10.
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kradezi, pfi které pachatel prokazatelné
prekonal prekazky chranici osobni véci pred
odcizenim, a to pouze v pfipadé, doslo-
-li ke krédeZi v ubytovacim zafizeni nebo
z uzamc€eného zavazadlového prostoru
v fadné zajisténém vozidle a za predpokla-
du, Zeosobni véci nebyly zvnéjsku viditelné
dopravni nehodou

loupezi; v tomto pfipadé uhradime rovnéz
odcizené penize v hotovosti

v dobé. kdy byly osobni véci pfedany do-
pravci k prfepravé proti potvrzeni nebo ulo-
Zeny podle pokyni dopravce v prostoru
ur¢eném pro spole¢nou prepravu zavazadel
v dobé, kdy byly osobni véci predany proti
potvrzeni do Uuschovy

Jednotlivou véc nahradime az do vy3e 50 %
z limitu pojistného pInéni.

Exportované filmy, nahravky, rukopisy, kres-
by apod, nahradime do vySe ceny surovin.
Byly-li osobni vé&d poSkozeny, uhradime
Vam pfiméfené vylohy najejich opravu, a to
az do vySe odpovidajici cené, kterou mély
bezprostfedné pred pojistnou udéalosti.
Byly-Il osobni véd zni¢eny nebo odcizeny,
vyplatime Vam ¢astku ve vysi ceny, kterou
meély bezprostfedné pred pojistnou udalosti.
Cenu, kterou mély osobni véd bezprostfed-
né pred pojistnou udalosti, ur€¢ime my nebo
nami povérena osoba tak, Zze cenu nové véd
stejného nebo obdobného druhu a srovna-
telnych vlastnosti, ktera platila v dobé po-
jistné udalosti, snizime o opotfebeni &i jiné
znehodnoceni osobnich véci, ktera vzniklo
pred pojistnou udalosti, Nelze-H cenu tak-
to urcit ur€¢ime j| my nebo nami povéfena
osoba odhadem.

Vyplatou pojistného pInéni pfechazi vlast-
nictvi véci poskozené, zni¢ené ¢l nalezené
na pojistitele.

0 ¢astku vyplacenou v souvislosti se zpoz-
dénim zavazadel dle sekce C té&chto po-
jistnych podminek snizime pojistné pInéni
v pfipadé Skody na osobnich vécech.
ZvIastni vyluky

Pojisténi se nevztahuje na

osobni véd odcizené z automatické tschov-
ni skrifky

vozidla, plavidla, jizdni kola a Jiné dopravni
prostiedky nebo jejich pfislusenstvi
sportovni vybaveni uréené k provozovani
jinych sport@, neZ pro které bylo pojisténi
sjednano.

obchodni zboZi nebo shirky

penize v hotovosti a cennosti s vyjimkou
uvedenou Vv sekci F 3 téchto pojistnych
podminek

cestovni Seky, znamky, cenné papiry, pla-
tebni karty nebo Skody utrpéné v souvis-
losti se zneuzitim uvedenych cenin
jakékoliv poskozeni osobnich véci (poskra-
bani prodéravéni, potrhani apod), pokud
nebyla Jejich uZzitnd hodnota podstatné
snizena

Skody pfimo fi nepfimo zpUsobe né stavkou,
zablokovanim, véznénim, konfiskaci nebo
zadrzenim pojisténého ¢€i jeho zavazadel
celnimi nebo jinymi organy

osobni véci odcizené ze stana prfivésu ¢l
stfeSniho nosice vozidla, které maji nékte-
rou ze stén z nepevného materialu (napf.
Z plachtoviny), a z téch, které nejsou opat-
Feny bezpecnostnim zamkem

nahradu ceny zvlastni obliby

PFi Skodné udalosti

jste povinni predlozit policejni protokol
(vyzadeijte si, aby obsahoval seznam odci-
zenych véci, pfibliznou dobu odcizeni, kde
byly odcizené véd uloZeny, doSlo-li k odci-
zeni véci z vozidla, zda bylo vozidlo fadné
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11.

12.

1.1.

1.2.

1.3.

zabezpefeno, jaké Casti vozidla byly posko-
zeny pfi nasilném vniknuti)* vérohodny do-
klad o Zivelni udalosti Ci potvrzeni dopravce
(protokol PIR apod) nebo Uschovny.

PFi odcizeni zavazadel z vozidla jste povinni
predlozit doklad opravny o opravé ¢asti vo-
zidla, ktera byla podle policejniho protokolu
poskozena pfi nasilném vniknuti.

Dojde-Il ke Skodé na osobnich vécech
v ubytovacim zafizeni, jste povinni pozadat
provozovatele zafizeni pisemné o nahradu
Skody a prevzeti zadosti s! nechat potvrdit.
CESTOVNI DOKLADY

Dojde-ti ke Skodé na cestovnim pasu fl ji-
ném cestovnim dokladu za podminek sta-
novenych v sekci F 1 téchto pojistnych
podminek, liiradfme Vam pfimérené mimo-
fadné vylohy na

dopravu do mista, kde obdrzite nahradni
cestovni doklad

nezbytné ubytovani souvisejici s cestou
do mista, kde obdrzite nahradni cestovni
doklad

poplatky za vystaveni nahradniho cestov-
niho dokladu

Uhradime Vam poplatek za znovuvystaveni
jizdenky, blokad platebnich karet nouzové
zaslani nahradnich cestovnich Sekd a pla-
tebnich karet dojde-Il ke Skodé na nich za
podminek stanovenych v sekci F 1 téchto
pojistnych podminek,

Zvlastnivyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné piné-
ni* doSio-li ke Skodé na cestovnich dokla-
dech, jizdenkach, Sedch ¢l platebnich kar-
tach v dobé, kdy nebyly fadné zabezpeceny.
Pfi Skodna udalosti

Jste povinni Informovat asistenéni sluzbu,
predlozit policejni' protokol, U€ty za uby-
tovani a letenky, jizdenky ¢i jiné doklady
na pouzity dopravni prostfedek (dale Jen
,doklady na pouzity dopravni prostfedek*).

ODCIZENi HOTOVOSTI

Uhradime Vam S$kodu, kterd Vam vznikla
odcizenim penéz v hotovosti ¢i cestovnich
Sekl v souvislosti s loupezi.

Castka takto vyplacena se zapocitava do
limitu pojistného pinéni, na ktery bylo sjed-
nano pojisténi Skody na osobnich vécech.
Zvlastnivyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné piné-
ni, do$lo-li k odcizeni finanénich prostiedkd
v dobé, kdy nebyly Fadné zabezpeceny.

Pfl Skodné udalosti

Jste povinni predlozit policejni protokol
a prokazat vérohodnym zplsobem {napf.

potvrzeni zaméstnavatele d pridéleni fi- i
nanénfch prostfedkll na pracovni cestu, i

potvrzeni z bankomatu, doklad o vystaveni
cestovnich Seku) vlastnictvi a mnozstvi fi-
nanénich prostiedka.

zpozd&ni ZAVAZADEL (Skodové)

2po2di-il se dodani Vami fadn& zaregist-
rovanych zavazadel o vke nez 6 hodin po
Vasem pfiletu do zahrani¢i, uhradime Vam
za kazdou dalSi zapocatou hodinu zpozdéni
prokazatelné dolozené mimoradné vylohy
na nakup nezbytnych néahradnich véci, tj.
zékladnich hygienickych potfeb a oble€eni
(tzn., Ze za prvnich 6 hodin zpozdéni ne-
vznika na pojistné plnéni narok).

PFi Skodné udalosti

Jste povinni predlozit letenku ¢l jiny cestov-
ni dokument pisemny doklad od leteckého
dopravce s uvedenim ddvodu a délky zpoz-
déni zavazadel a GCty za nakup nezbytnych
nahradnich véci.

3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

3.0.

3.9.

3.10.
4.

4.1.
4.2.

43.
4,4,

2.1

2.2,

23.

POjiSTANIODPOVEDNOSTI (8kodové)
SKODA NA ZDRAVI A NA VECI

Uhradime 2a Véas Skodu, kterou Jste b&hem
pracovni cesty zpUsobili tieti osobé a za
kterou podle pravnich predpisl pfislusné
zemé odpovidate.

Rozhlduje-H o nahradé Skody soud nebo
jiny opravnény organ, poskytneme pojistné
pInéni podle jeho Fozhodnutl teprve poté,
cq habude pravni moci.

Zvlastni vyluky

Poijisténi se nevztahuje na odpovédnost za
Skodu

zplsobenou v souvislosti s vykonem jaké-
hokoliv povolani ¢i jiné odborné cCinnosti
(studijni staze apod.) a jakékoliv vydélecné
¢innosti

zplsobenou na vécech vyptijéenych* naja-
tych, svéfenych Vam do Uschovy ¢€i preda-
nych Vam do uZivani, drzeni, k prepravé Cl
zpracovani

zplsobenou v souvislosti 5 pouzivanim vo-
tidel, lodi nebo letadel

zpUsobenou Informaci nebo radou

vzniklou v souvislosti s VaSim vlastnictvim
¢l opatrovanim zvifete

zplsobenou v souvislosti s provozovanim
lovu

vzniklou v souvislosti s pfenosem onemoc-
nénina jinou osobu (Infekce apod.)
uznanou nad ramec stanoveny pravnimi
Predpisy

ktera nespociva ve 3kodé na zdravi €l ve
Skodé na véci (napr. financni Skoda)

za niz odpovidate nejbliz§imu pfibuznému
Pojisténi se dale nevztahuje na nahradu
nemajetkové Ujmy spocivajici zejména
v nahradé

duSevnich Gtrap

osobniho nestésti

ceny zvlastni obliby

bezplatnych praci

Pfl Skodni udalosti

Pfi vzniku Skodné udalosti jste povinni
okamzité informovat asistencni sluzbu,
jinak mize byt pojistné plnéni odmit-
nuto. Jste povinni sdélit okolnosti pfipa-
du. uvést jména a adresy poskozenych
a pfipadnych svédkd a predlozit jejich pi-
semna prohlaseni.

Nejste opravnéni nasim Jménem ani k ¢as-
te€nému vyporadani nebo uznani jakéhoko-
liv naroku tfeti osoby (poSkozeného).

Nejste opravnéni podepisovat zadny doku-
ment jehoz obsahu dokonale nerozumite

PRAVNI OCHRANA A KAUCE (skodové)

PRAVNI OCHRANA

Uhradime 2a Vas

naklady na pravni zastoupeni spojené s
fizenim a nahradé Skody, kterou jste bé-
hem zahraniéni cesty 2p(sobill tfeti osobég,
pokud byly pfedem schvaleny asisten¢ni
sluzbou ¢i pojistitelem

néklady na pravni pomoc (konzultaci) ¢l za-
stoupeniv pfipadé obvinéni ¢l zadrzeni Vasi
osoby v souvislosti s trestnym ¢inem, k né-
muz mélo dojitbéhem Vasi zahrani¢ni cesty
Zvlastni vyluky

Pojisténi se nevztahuje na naklady vzniklé
V souvislosti s

pripadem, ktery nevznikl v dobé trvani po-
jisténi jednotlivé cesty

hule pojisténi odpovédnosti dle bodu H 1
téchto pojistnych podminek

pfipadem vzniklym v souvislosti 5 vykonem

prace €ijiné odborna €innosti za jejimz uce-
lem jste vycestovali

Pojisténi se dale nevztahuje na Jakékoliv
pokuty, finan¢ni trasty ¢i obdobné naroky
a na Jakakoliv odSkodnéni.

il

Jl

- o
N

1-2.
odpovédnosti za Skodu, na niz se nevita-1-3-

2.

21.
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Pfi Skodné udalosti

Jste pouinni projednat s nami prfedem jaké-
koliv pouziti pravnich sluzeb* Fidit se naSimi
pokyny a nechat se zastupovat nami urce-
nym ¢&i schvalenym pravnim zastupcem.

V pfipadé pouziti pravnich sluzeb v souvis-
losti s odpovédnosti za Skodu jste povinni
dodrZet povinnosti uvedené v sekci H 1
téchto pojistnych podminek.

Naklady na pravni zastoupeni v pripadé
odpovédnosti za §kodu se podle svého cha-
rakteru {odpovédnost za Skodu na zdravi €i
na véci) zapocitavaji do limitu pojistného
pInéni u pojisténi odpovédnosti za Skodu,
Pokud budete v pfipadé uvedeném v bodé
1.2. této sekce pojistnych podminek uznani
soudem prvniho stupné vinnym z trestné-
ho €inu, jste povinni vratit ndm jiz uhrazené
néklady na pravni pomoc ¢i zastoupeni do
jednoho mésice od vyneseni rozsudku.
KAUCE

Budete-ll v souvislosti se zplisobenou 3ko-
dou ¢&i trestnym ¢inem zadrzeni policejnimi
¢ljinym! afednimi organy,

slozime 2a Vas penézitou zaruku (kauci):
tuto kauci slozime i v pfipadé, ze Vam zadr-
Zeni prokazatelné hrozi

uhradime néklady na cestu do mista Vaseho
zadrzeni' a zpét do vlasti Vam! zvolené oso-
bé, ktera Vas béhem Vaseho zadrzeni trvaji-
ciho déle nez 40 hodin bude moci navstivit

ZutaStni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné pInéni
pokud pfivolana osoba pficestuje do zahra-
ni¢i v dobé* kdy Jste Jiz byli propusténi.

PR Skodné udalosti

Jste povinni vratit nam Céastku odpovidajici
sloZzené kauci, jakmile bude pfisluSnymi or-
gany uvolnéna, nejpoztiéji vSak do jednoho
mésice od VaSeho navratu do vlasti.

NAHRADNI CESTOVNI PIAN (Skodové)
PRERUSENI CESTY - PRACOVNI DUVODY
Uhradime doloZené vylohy na Vasi dopravu
z mista pobytu v zahrani€i do vlasti, pripad-
né | zpét do zahranici, budete-li nuceni pre-
rusit zahrani¢ni cestu pro

amrti ¢l vazné akutni onemocnéni nebo
Uraz vyZadujici hospitalizaci, jez nastaly po
VaSem odjezdu do zahrani¢i VaSemu blizké-
mu spolupracovnikovi ve vlasti

podstatné a nahlé okolnosti, které se vy-
skytly u VaSeho zaméstnavatele ve vlasti
po VaSem odjezdu do zahranici, jako je napr.
Skoda na majetku zplsobena Zivelni uda-
losti. trestny ¢in zplsobeny zaméstnancem,
zastaveni prace z dlvodd porudeni kolek-
tivni smlouvy zaméstnavatele* a ta vSe za
predpokladu, Ze VaSe pfitomnost je z eko-
nomickych divodl nezbytné

PRERUSENI CESTY-050BNi DUVODY
Uhradime dolozené vylohy na Vasi dopravu
z mista pobytu v zahrani¢i do vlasti, pfipad-
né | zpét do zahranici, budete-li nuceni pre-
rusit zahrani¢ni cestu pro

vazné akutni onemocnéni nebo Uraz vyza-
dujic! hospitalizaci, jez nastaly po VaSem
odjezdu do zahrani¢i VaSemu nejblizSimu
pfibuznému ve vlasti, ¢i pro umrti nejbliz-
Siho pfibuzného, sourozence ¢i prarodiCe
nebo nejbliz§iho pfibuzného manzela/
manZzelky

podstatné Skody na VaSem majetku ve
vlasti vzniklé pa VaSem odjezdu do zahra-
ni¢! nasledkem Zivelni udalosti ¢i trestného
¢inu tfeti osoby, Ize-li dolozit, ze VaSe oka-
mzit4 pfitomnost je prokazatelné nezbytna
z dGvodu zabranéni sifeni vzniklé skody

Zviatnivyluky (J1,J 2}
Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni
vyUStRi preruseni cesty ve Va$ navrat do
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23.

24

11

12

21.

2.2

11

12

K2

vlasti d6 12 hDdIn pfed planovanym navra-
tem 2 cesty

nebyla-li cesta do vlasti a v pfipadé preru-
Seni cesty rovnéz cesta zpét do zahranici
schvélena predem asisten¢ni sluzbou

2 dlivodu zmény cestovnich planl nebo za-
mérQ, nemciZete-ll obdrzet viza apod.

dal-li se ddvod preruseni cesty predpokla-
dat pred Vasim odjezdem do zahranici

Pll Skodné udalosti 01, ] 2)

Pfi vzniku Skodné udalosti jste povinni oka-
mzité informovat asistencni sluzbu, jinak
mdze byt pojistné plnéni odmitnuto.
Nastoupite-ll zpatecni cestu do mista Va-
Seho zahrani¢niho pobytu pfed prerusenim
cesty da 5 dnl pred uplynutim doby, na
kterou byla pracovni cesta planovana, uhra-
dime Vam rovnéz pfiméfené dopravni vylo-
hy na tuto zpéatecni cestu.

PrerusSite-li cestu pro onemocnéni, Uraz,
znasilnéni ¢l amrti nejblizSich pfibuznych
Gi blizkych spolupracovnikd, jste povinni
predlozit fadnou lékarskou dokumentaci
z nemocnice Cl amrtni list,

PreruSite-ll cestu z ostatnich vySe uve-
denych dvodd. Jste povinni pfedloZit po-
licejni zpravu a dalSi doklady prokazujici
vznik 8kodné udalosti a vérohodnym zp(-
sobem dolozit ze VaSe okamzita pfitom-
nost ve vlasti byla z ekonomickych diivod(
nezbytna.

Jste povinni predloZit original rezervacnich
dokladd na zahraniéni cestu a cestovni do-
klady na pouzity dopravni prostfedek.

NAHRADNI pracovnik

Nebudete-li b&éhem zahrani€ni cesty schop-
ni vykonavat praci, kvdli nizjste vycestovali,
G&astnit se kongresu, veletrhu, seminare Ci
Skoleni pro vazné onemocnéni, Graz, hospi-
talizaci ¢l umrti, uhradime pfimérené vylohy
na pfepravu, ubytovani a cestovni pojisténi
spojené 5 vyslanim nahradniho pracovnika
prekroCi-ll podle prohlaSeni dselfujiciho
lékafe VasSe neschopnost vykonavat praci
dobu tfi po sobé jdoucich pracovnich dnl
prekroCi-Il podle prohlaSeni oSetfujiciho Ié-
kafe Vase neschopnost U¢astnit se kongre-
su, veletrhu, seminare ¢i Skoleni polovinu
celkové doby trvani akce

Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni,
jestlize

onemocnéni, Uraz ¢i umrti pojisténého na-
staly za okolnosti, na néz se nevztahuje
toto pojisténi

nepredlozite zpravu oSetfujiciho Iékare,
ktera stanovi diagn6zu a potvrdi, Ze nejste
schopni vykonavat vyse uvedenou Cinnost
PFi Skodné udalosti

Jste povinni pfedloZit fadnou lékarskou do-
kumentaci, cestovni doklady na pouZzity do-
pravni prostfedek a UcCty za ubytovani.

NAHRADNI DOPRAVA

ZMESKANI ODJEZDU {8kodové)

Uhradime Vam mimofadné dodate¢né
vylohy na dopravu do mista, kde budete
moci pokracovat v cest& podle plvodni-
ho planu, zmeskate-li odjezd dopravni-
ho prostfedku, jimz jste méli odcestovat
z vlasti 6d zahrani¢i nebo ze zahranici zpét
do vlasti pro

dopravni nehodu vozidla ¢l vlaku, jimz jste
cestovali na misto ur€ené k odjezdu

zruSeni €l zkraceni linek verejné dopravy
z divodu pfedem neoznadmené stavky nebo
z ddvodu Zivelni udalosti

ZPOZDENI DOPRAVNIHO PROSTREDKU
(obnosové)

Pfi zpozdéni odjezdu vefejného dopravniho

K3

1.2.

2.1.
22.

4.

L1

LH

1.

2.L

2.2

23.

2.4.

prostfedku, jimZ jste méli odcestovat dle
planu své zahrani¢ni cesty, Vam poskyt-
neme kompenzaci za kazdych zapocatych
6 hodin zpoZdéni del$iho nez 6 hodin (tzn.,
Ze za prvnich 6 hodin zpozdéni nevznika na
kompenzaci narok).

ALTERNATIVNI DOPRAVA {kodové)
Uhradime Vam prokazatelné dolozené ml-
moradné vylohy na pouziti alternativni do-
pravy do zahrani¢niho mista Vasi pracovni
cesty a s tim spojené mimoradné vylohy na
ubytovani v zahrani¢i, dojde-li

ke zruSeni linek verejné dopravy, na néz
mate predem zakoupené jizdenky, z ddvo-
du nepfedvidaného opatfeni dopravce, jez
nebylo znamDpfi zakoupeni jizdenky

ke zpozdéni odjezdu verejného dopravniho
prostfedku, jimz jste méli odcestovat dle
ptanu své zahrani¢ni cesty

Zvlastni vyluky (K1.K 2. K 3)

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni,
dojde-ll ke zpozdéni nepravidelné letecké
linky (charterového letu) a ke zmeSkani ¢l
zpozdéni odjezdu

Va$im zavinénim

pro stavku ¢i jiné opatfeni dopravce ¢l tes-
tovnf kanceléare, jez byly znamy pred plano-
vanym datem odjezdu

P¥i Jkodné udalosti (KI.K 2. K 3)

Jste povinni predlozit pisemné potvrze-
ni dopravce o VaSem zme$kani odjezdu,
policejni protokol o dopravni nehodé Cl
pisemné potvrzeni vefejného dopravce
a ddvodu a délce zdrzeni, 2rudeni Ci zkra-
ceni pfislusnych linek vefejné dopravy,
nevyuzité jizdenky, uUCty za ubytovani
a doklady na nahradni dopravni prostfedek.
P¥i zpozdéni odjezdu Jste povinni predlozit
potvrzeni dopravce o divodu a délce zpoz-
déni odjezdu.

BEZPECNOSTNI rizika

POJISTINI UNOSU (obnosové)
Poskytneme Vam kompenzaci za kazdych
zapocatych 24 hodin zadrZeni Vasi osoby
Gnosci vefejného dopravniho prostfedku,
jimz cestujete béhem Vasi zahrani¢ni cesty.
Zvlastni vyluky

Pojisténi se nevztahuje

na vykupné 9 obdobné platby poskytnuté
tnosctim v souvislosti s Vasim propust&nim
na jakékoliv plathy poskytnuté VaSim za-
méstnavatelem v souvislosti s tnosem

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predlozit potvrzeni dopravce
€i jiny Ofedné ovéfeny vérohodny doklad
0 Unosu a délce jeho trvani. .
ZKRACENI CESTY - TERORISTICKY CIN

(Skodové)

Dojde-li v okruhu 50 km od mista VaSeho
zahrani¢niho pobytu k teroristickému ¢inu
¢ k oficialnimu varovani pfed hrozicim te-
roristickym ¢inem, uhradime Vam doloze-
né vylohy na Vasi dopravu z mista pobytu
v zahrani€i do vlasti a 5 tim spojené mimo-
fadné vylohy na ubytovani v zahranici.
Zvlastni vyluky

Nejsme povinnl poskytnout pojistné pInéni,
neuskutecni-li se zpate¢ni cesta do vlasti
do 4B hodin po teroristickém Cinu ¢f varova-
ni pred hrozicim teroristickym €inem
vyusti-ll zkraceni cesty ve V&S navrat do
vlasti do 24 hodin pfed planovanym néavra-
tem z cesty

nebyla-ti cesta do vlasti ¢I ubytovani v ho-
telu schvéaleny pfedem asistencni sluzbou
doslo-li ke Skodné udalosti v oblasti, kterou
jsme my nebo Ustfedni organ statni spravy
(napf. Ministerstvo zahrani¢nich véci) ozna-
Cili v seznamu oblasti se zvySenym bezpec-
nostnim rizikem pfed nastoupenim cesty

32

33.

L3

1.1

31

3.2.

33.

AZ

o

L4
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jako vale¢nou z6nu (www.mzv.cz, www.
ERVpojistovna.cz), neni-li v pojistné smlou-
vé dohodnuto jinak

PFi Skodné udalosti

Pfi vzniku Skodné udalosti jste povinni
okamzité informovat asisten¢ni sluzbu, ji-
nak mdZe byt pojistné plnéni odmitnuto
predlozit vérohodny doklad (napf. od policie
Ci jinych statnich organd) o teroristickém
Gtoku ¢i hrozbé teroristického Gtoku
predlozit Gcty za ubytovani a cestovni do-
klady na pouzity dopravni prostfedek
OPUSTéNI OHROZENE OBLASTI

{Skodové)

Uhradime doloZené vylohy na Vasi dopravu
do bezpe¢ného mista v zahranici ¢l do vlas-
ti, pokud Ustfedni organ statni spravy (napr.
Ministerstva zahrani€nich véci) ¢i pojistitel
(www.mzv.cz, www.ERVpojistovna.cz)
doporu€i evakuaci z mista pobytu v za-
prostfedné hroziciho nebezpe€i pfirodni
katastrofy, teroristického uUtoku, valky, va-
le€nych akci €l zdravi ohrozujici epidemie
v misté VaSeho zahrani¢niho pobytu

Oznaci oblast, v niz se nachazite, v sezna-
mu oblasti se zvySenym bezpecnostnim
rizikem jako vale¢nou zénu

Mate-li sjednano pojisténi Skody na osob-
nich vécech podle sekce ¥ 1 té&chto po-
jistnych podminek, uhradime Vam rovnéz
Skodu vzniklou tim, Ze Jste byli pfi evakuaci
¢i navratu do vlasti nuceni ponechat zava-
zadla v misté VaSeho zahrani¢niho pobytu,
a to do vySe poloviny limitu pojistného pl-
néni, na ktery bylo sjednano pojisténi ko-
dy na osobnich vécech.

Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni,
doslo-li ke Skodné udalosti

v oblasti, do niz Ustfedni organ statni spra-
vy (napf. Ministerstvo zahrani¢nich véd] Ci
pojistite! nedoporucil cestovat €l doporucil
evakuaci nebo navrat do vlasti pfed nastou-
penim cesty

v oblasti, jez byla pfed nastoupenim ces-
ty oznaCena Ustfednim organem statni
spravy (napf. Ministerstvem zahrani¢nich
véci) ¢i pojistitelem jako vale¢na zéna
(www.mzv.C2, www.ERVpoJlstovna.cz)

v souvislosti s vyskytem zdravi ohrozu-
jic! epidemie, proti niz ve vlast! existuje
ockovani

PH Skodné udalosti

Pfi vzniku Skodné udalosti Jste povinni
okamzité informovat asisten¢ni sluzbu, ji-
nak mlze byt pojistné pInéni odmitnuto
predlozit Gcty souvisejici s evakuaci
a cestovni doklady na pouzity dopravni
prostfedek

Asisten¢éni sluzba Vam poskytne pomoc
v rozsahu, jaky umoziiuje situace v oblasti,
kde se zdrzujete.

FYZICKE NAPADENI {obnosové)
Poskytneme Vam jednorazovou kompenza-
ci, utrpite-1l v dasledku fyzického napadeni
Vasi osoby Uraz, ktery si vyZzada oSetfeni Ci
hospitalizaci.

P¥i Skodné udalosti

NevyZzadé-ii si Uraz hospitalizaci ¢i pracovni
neschopnost, bude pojistné plnéni snizeno
o polovinu.

Jste povinni predlozit nAm policejni protokol,
doklad o oSetfeni ¢i hospitalizaci nebo do-
klad o pracovni neschopnosti.

POJISTENI CESTY AUTEM (8kodoveé)

NEPOJIZDNOST A ODCIZENI

Pojistna ochrana se vztahuje na pfipady,
kdy se vozidlo (motocykl, osobni nebo obyt-
ny automobil), kterym cestujete z vlasti do

ERV/ pojistovna, a. s. n Kfizikova 237/36a, 186 00 Praha 8 « tel 221860 860 » fax 221 B50 BQQ « klient@ERVpoji$tovna cz « www ERVpojistovnacz
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zahrani€i, stane nepojizdné, nebo bylodi
Vam tato vozidlo v zahrani¢i odcizeno.
Stane li se VaSe vozidlo nepojizdné, uhra-
dime Vam vylohy za pfivolani a pfijezd
technické silni¢éni sluzby a odtah vozidla do
nejblizsi autoopravny.

Nebude-li mozné odstranit zavadu na vozi-
dle v den, kdy se stalo nepojizdnym, nebo
bylo-li Vam vozidlo odcizeno, uhradime
Vam vylohy za ubytovani a za cestu zpét
do vlasti nebo do mista, odkud budete moci
pokracovatv cesté.

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predlozit UCty za poskytnuté
sluzby, veSkeré doklady autoopravny, poli-
cejni protokol o dopravni nehodé nebo odci-
zenivozidla, G¢€ty za ubytovani a doklady na
pouzity dopravni prostfedek.

SPOLUUCAST PRI NEHODE

ZpUsobite'll vozidlem pronajatym v zahra-
ni¢i dopravni nehodu uhradime Vam Vasi
spolulcast kterou jste se museli na zakla-
dé pojisténi vztahujiciho se k tomuto vozi-
diu podilet na vzniklé Skodé.

Pil Skodné udalosti

Jste povinni predlozit policejni protokol
o dopravni nehod&, smlouvu 5 pQjcov-
nou o namu vozidla, doklad o pojisténi
pronajatého vozidla a doklad o zaplaceni
spoluticasti.

POJISTENI ZRUSENI CESTY (SKODOVE)

STORNOPOPIATKY

Uhradime Vam stornapaplatky, které jste
byli nuceni zaplatit cestovni kanceléfi,
dopravci, ubytovacimu zafizeni Ci jinému
poskytovateli sluzeb souvisejicich s Vasi
pracovni cestou za pfedem uhrazené sluz-

by byle-1l VAm znemoZnéno vycestovat pro
vazné akutni onemocnénici Uraz vyzadujici
hospitalizaci nebo upoutani na IGizko podle
rozhodnuti oSetfujiciho Iékafe, jez nastaly
Vam ¢l Vasemu nejblizS§imu pfibuznému
umrti shora uvedenych osob. VaSich sou-
rozencl ¢l prarodic¢d nebo nejblizsich pri-
buznych Vaseho manzela/manzelky nebo
druha/druzky

zdravotni komplikace vyzadujici hospitali-
zaci v dUsledku t&hotenstvi do dvou mési-
cli pred otekavanym porodem, jeZz nastaly

znasilnéni Vasi osoby ¢l Vasi nejblizsi
ptibuzné

rozsahlé poskozeni Vaseho bydlisté vzniklé
tésné pred odjezdem na zahrani¢ni cestu
nasledkem poZaru, povodné ¢i trestného
Cinu treti osoby apod* pokud Ize dolozit Ze
Va$e pritomnost je v den odjezdu prokaza-
teln& nezbytna z divodu zabranéni Sifeni
vzniklé Skody

vazné akutni onemocnéni, Uraz & umrti
osoby, kterd je opravnéna jednat jmé-
nem zaméstnavatele, a VaSe pritomnost
v zaméstnani je nezbytna z divodu rastu-
povani uvedené osoby

nemuzete-li obdrzet bez svého zavinéni
viza

pracovni cesta se nemiZe uskutecnit jeli-
koz z ddvodu nezavislého na Vasivali

byla zruSena obchodnim partnerem

nebyly dodany poZadované montazni dily
v pfipadé, Ze se pracovni cesta méla usku-
tec€nit za Uelem montaznich praci

Pojisténi Ize sjednat nejpozdéji v den nasie-
dujici po Uhradé ceny, resp, zalohy na prvni
sluzbu souvisejici s Vasi pracovni cestou.
VaSe spolulCast na pojistné udalosti €ini
20 % z celkové vySe stornopoplatku.

Byla-li cesta zruSena z ddvod( uvedenych
v bodech 1.1. az 1.8, a méla-ll se uskute€nit

do oblasti, kterou pojistovna zaradila do se-
znamu oblasti se zvySenym bezpecnostnim

9.
2'i.

22

23.
2A

«

N2

3

4

5

J1

rizikem nebo politicka, zdravotni ¢i jina si-
tuace v této oblasti mdZe vyvolavat obavy
z cestovani, bude pojistné pInéni snizeno
a polovinu.

Zvlastnivyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné pIn&if
nedostavile-li se k odjezdu, zmeskate-Il jej,
musite-li byt Vasim zavinénim z pracovni
cesty Ci béhem ni vylougeni

pro akutni onemocnéni ¢i Uraz, které existo-
valy v okamziku uzavirani poflstné smlouvy
pro chronické onemocnéni

pro uraz utrpény v souvislosti s jednanim,
kdy pojistény védomé nedodrzel pravni
predpisy a doporuceni

PFi Skodné udalosti

Jste povinni okamzité a prokazatelné nam
nahlasit {napf. e mailem, faxem 6 jinak pl-
semnél, Ze nastala skute¢nost, pro kterou
budete nuceni zrusit cestu; neucinite 1l
tak, mize byt pojistné plnéni pfiméfené
snizena

|ste povinni zrusit cestu neprodlené v oka*
mziku, kdy je zfejmé, Ze cesta nemlze byt
uskute€néna.

Pfi onemocnéni ¢i urazu jste povinni predlo-
Zit potvrzeni oSetfujiciho lékafe, jenz nesmi
byt Vasim pfibuznym, vystavené pfed zru-
Senim cesty, a fadnou |ékafskou dokumen-
taci oddvodniujici nezbytnost zruseni cesty.
Jste povinni nam predlozit stomofakturu
cestovni kancelafe, dopravce, ubytovaci-
ho zafizeni ¢l jiného poskytovatele sluzeb
souvisejicich s Vasi pracovni cestou Ucetni
doklad o platbé sluzeb souvisejicich s Vasi
pracovni cestou a o vracené €astce, nevyu-
zité cestovni listky a doklad o pojisténi.
Zrusite-li cestu z jinych dlvodd nez pro
onemocnéni €i Uraz, jste povinni predlozit
nam policejni zpravu pisemné prohlaseni
zaméstnavatele ¢i obchodniho partnera
o ddvodech zruseni cesty, pfip, dalsi do-
kumenty dokazujici pfi€iny vzniku Skodné
udalosti.

UPADEK LETECKEHO DOPRAVCE

Uuod

Pojisténi  finan€nich ztrat vyplyvajicich
z Upadku leteckého dopravce provozujici-
ho pravidelnou leteckou dopravu (déle jen
'letecky dopravce") poskytuje spole¢nost
International Passenger Protection Limi-
ted, IPP House, 22-26 Station Road, West
Wickham, Kent BR4 OPR. Spojené kralov-
stvi Velké Britanie a Severniho Irska; upiso-
vatelem je spolecnost Society of Lloyd's on
behalf of the Association of Underwriters
known as Lloyds, se sidlem One Ume Stfe*
et, 6C3M 7HA London, Spojené kralovstvi
Velké Britanie a Severniho Irska (déle jen
'pojistitel’).

Dohled nad cinnosti pojistitele vykonava
Bank of England (Prudential Regulation
Authority).

Toto pojisténi se Fidi pravnim fadem Anglie,
jejiz soudy jsou téz piisludné k fe3eni sporli
vyplyvajicich z tohoto pojisténi.

Ustanoveni vSeobecnych pojistnych podmi-
nek se pro tuto sekci pouziji pfiméfené.
Pojistné udalosti se oznamuji ERV po-
jistovné, kterd je téz povéfena spravou
pojisténi a prijmem pojistného. Vyfizova-
ni 3kodnych udalosti a veskerych Gkon(
s tim souvisejicich provadi pojistitel.

Pro Gcely této sekce predstavuje ,my"' (ve
vSech odvozenych tvarech) pojistitele uve-
deného v bodé 1 této sekce.

Pojistna udalost

Pokud se let, na ktery mate zakoupenu le-
tenku, neuskuteénil z diivodu tpadku letec-
kého dopravce, uhradime Vam

finan€ni ztratu spocivajici v uhrazené cené

7.2.2.

Q.

10.1

10.2

103.

11.

11.1

1L2.

11,3,

14.

15.
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letenky, resp. v uhrazené zéloze na tuto
cenu, doSlo-li k Upadku leteckého doprav-
ce pfed VasSim vycestovanim do zahranici
a neni-li letenka soucasti zajezdu cestovni
kancelare

v pfipadé, Ze doslo k upadku leteckého do
pravce po Vasem odletu do zahranici
dodate¢né piiméfené naklady, které Vam
vzniknou v souvislosti s nahrazenim ¢asti
letecké dopravy zrusené v dlsledku Gpad-
ku dopravou na obdobné drovni, jakou méla
doprava zrusena v dlsledku Gpadku

a z tohoto divodu je nezbytné Vasi cestu
zkratit, ndklady na zpatecni letenku zpét do
mista odletu, a to na obdobné arovni, jakou
méla doprava zru$ena v disledku Gpadku

Pojisténi se vztahuje na vSechny lety
v réamci pravidelné leteckd dopravy po-
dle letového Fadu leteckych dopravch
s vyjimkou leteckych dopravcC uvedenych
v seznamu vydaném pojistitelem {www
ERVpojistovna.cz),

Pojistna ochrana nevznika, Je-li pojistna
smlouva uzavfena pozdé&ji nez v den zakou

péniletenky ¢lje Il letenka zakoupenajinde
nez v Ceské republice.

Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni,
doslo-li k upadku leteckého dopravce, ktery
byl ke dni uzavfeni pojistné smlouvy
v Upadku ¢i byl uveden v seznamu vyda-
ném pojistitelem

ma sjednano pojisténi S jiné jiSténi na stej-
né pojistné nebezpedi (a to i v pFipadg, Ze
takové pojisténi ¢i jiné jiSténi nepostacuje k
Uhradé vzniklé Skody)

byl ke dni uzavfeni pojistné smlouvy ve sta-
vu reorganizace dle zdkona o Upadku {ob-
doba Hlavy 11 zékona o Upadku Spojenych
statd americkych) ¢l ve stavu hroziciho
Upadku

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni
rovnéz v pripadé

Gpadku fyzické Cl pravnické osoby {cestov-
ni kancel&f Ci agentura, rezerva&ni kancelar
apod.), u které byl let rezervovan ¢l zakou-
pena letenka

jakékoliv finan¢ni ztraty, za kterou odpovi-
da tfeti strana ¢l které je mozné se domoci
jinymi pravnimi ﬂrosthgdky ) o
Jinych finan€nich ztrat které vyplyvaji ze
zrudeni cesty v disledku Upadku leteckého
dopravce (naklady na ubytovani, pronajem
vozidla apod,)

PFi Skodné udalosti

Jakoukoliv Skodnou udélost jste povinni
oznamit dle moznosti bez zbyte€ného od-
kladu (do 14 dn) na adresu ERV pojistovny.
Dojde-li k pojistné udalosti dle bodu 7.2.1.
a 7,2.2., jste povinni okamzité Inlormovat
pojistitele a ziskat jeho souhlas s vynalo-
zenim néklad. Neug&lnlte*ll tak, mdze byt
pojistné pInéni odmitnuto.

Oznamite-li pojistnou udalost déle nez
6 mésict od Jejiho vzniku, nevznikne Vam
na pojistné plnéni narok.

Jste povinni predloZit nepouZitou letenku,
doklad o jejim zaplaceni, potvrzeni letecké-
ho dopravce o tam, Ze let se neuskuteCnil
z ddvodu Jeho  Upadku, pfipad-
né dalsi doklady, které sl vyzadame.
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2.3.

2.4.

POJISTENI PRAVNI OCHRANY pkodoveé)

Predmét pojisténi

Pfedmétem pojiSténi je prosakovani prav*
nich 2&4]md souvisejicich s osobnimi vécmi,
které mate po dobu zahrani¢ni pracovni
cesty pfi sobé&, a prosazovani Vasich prav*
nich zajmd, jedna-li se O udalost nastalou
po dobu zahrani¢ni pracovni cesty.

Pojisténi pravni ochrany se sjednava
jakoZto soupojisténf,  pficemz vedou-
cim pojistitelem je ERV pojiStovna, a. s.
dale téz *vedouci pojistitel”, a soupojls-
tltelem Je D.AS. pojiStovna pravni ochra-
ny, a. s, dale téz ,soupojlstitel". Pojistné
udalosti se oznamuji vedoucimu pojistiteli.
Vyfizovanim Skodnych udalosti a veskerych
tkond s tim souvisejicich je povétren Soupa*
jistitel Spravou soupoijisténi, pfijmem po-
jistného a ostatnimi zalezitostmi souviseji-
cimi 5 pojisténim pravni ochrany je povéfen
vedouci pojistitel.

Pro Ucely této sekce ,My" (ve vSech odvoze-
nych tvarech) nebo ,pojistitel" pfedstavuje
rovnéz DAS. pojiStovnu pravni ochrany,
a 5. se sidlem BeneSovska 40, 101 00
Praha 10, IC 61B60701, zapsanou v ob-
chodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze,
oddil 0, vlozka 2979.

HovofMI se v téchto pojistnych pod-
minkdch o cestovnim pojisténi, pou-
Ziji se tato ustanoveni | na pojisténi
pravni ochrany upravené v této sekci

Pojistna udalost

2a pojistnou udalost se povazuji nize uve-
dené pravni udalosti, které v souladu s po-
jistnou smlouvou zakladaji nasi povinnost
poskytnout Vam pojistné pInéni.

Néhrada Skody

V pfipadé, Ze uplatiiujete narok na nahra-
du Skody, resp. je proti Vam uplatnén narok
na nahradu Skody, se za pojistnou udalost
povazuje skutecnost ¢i udalost zakladajici
narok na nahradu Skody (Skodna udalost).
Za okamzik vzniku pojistné udélosti se po-
vazuje okamzik vzniku Skodné udalosti.
Obhajoba v trestnim nebo ptestupko-
vém Fizeni

Za pojistnou udalost se povazuje zahajeni
trestniho fizeni nebo zahajeni pfestupko-
vého fizeni proti Vam z ddvodu podezieni
ze spachani trestného €inu nebo prestupku.
Pojistné plnéni se poskytne v pfipadég, ze
takovéto Jednani ¢i opomenuti by mohlo mit
za nasledek postih pro trestny ¢in uvedeny
v trestnim zakoné& Ceské republiky nebo
pFestupek uvedeny v prestupkivém zakoné
Ceské republiky v pfipadé, ze by k Jednani ¢i
opomenuti doslo v ¢eské republice,

Za okamzik vzniku pojistné udalosti se
povaZzuje okamzik, ve kterém jste zacali
skute¢né Ci adajné tento trestny &in nebo
prestupek pachat

Préavni porada

V pfipadé, Ze poZadujete pouze pravni
poradu, se za pojistnou udalost povalu-
je zména nebo ocekavana zména Vasich

pravnich pomérd, ktera je pri¢inou nutnosti
pravni porady. 2a okamzik vzniku pojistné
udalosti se povazuje okamzik, ve kterém
tato zména nastala nebo ve kterém se
takovato o€ekavand zména stala 2fejmou.

Vlastnické pravo

V pripadé vlastnického prava se 2a pojist-
nou udalost povaluje skutecné Ci udajné
poruSeni pravnich povinnosti ¢i predpisi

2.5.

31
3*N

3jg.

32.
32~

34

4,
4\

4x1.
4*12'

4.1.2.1.

4,12.2.

Z Vasi strany, jiného Gc€astnika pravniho
vztahu, protistrany nebo treti strany. Za
okamzik vzniku pojistné udalosti se po-
vazuje okamzik, ve kterém k takovému
poruSovani zacalo nebo Gdajné mélo zacit
dochazet.

Opakované poruseni

Za jednu pojistnou udalost, vymezenou
v pfedchozich ustanovenich tohoto ¢lanku,
je povazovana i dlouhodobé, opakované
nebo nékolikanasobné poruSovani povin-
nosti & predpisd, jestlize me2i prvnim a dal-
Simi poruSenimi existuje pficinna souvislost,
jako vznik pojistné udalosti je pak povazo-
vano prvni skute¢né nebo Gdajné poruseni,

Vécny a Gzemni rozsah

Pravni ochranu Vam poskytneme v nésle-
dujicich oblastech:

Obc&anskopravni naroky

uplatnéni Vasich opravnénych narokd na 4.12.8.

nahradu Skody, zakladajicich se na ustano-
venich a mimosmluvni zakonné odpovéd-
nosti, jestlize utrpite Ujmu na 2dravi, véc-
nou nebo jinou majetkovou Skodu
uplatiiovani neopravnénych narokd na na-
hradu Skody proti Vam, zakladajicich se na
ustanovenich o mimosmluvni zakonné od-
povédnosti, jestlize zplsobite tfeti osobé
Ujmu na zdravi, vécnou nebo jinou majetko-
vou Skodu

Trestni a pfestupkové pravo

obhajoba v prestupkovém nebo trestnim F¥i-
zeni, jez proti Vam bylo zahajeno spravnim
organem nebo organem ¢innym v trestnim
fizeni v disledku jednani nebo opomenu-
ti, které mlze mit za nasledek postih pro
spachani trestného €inu nebo pFestupku
v oblasti pojistné ochrany; pojistné plnéni
se poskytne v pripadé, Ze takovéto jedna-
ni ¢l opomenuti by mohlo mit 2a néasledek
postih pro trestny ¢in uvedeny v trestnim
zakoné Ceské republiky nebo prestupek
uvedeny v prestupkovém zakong Ceské re-
publiky v pfipadé. Ze by k jednani¢i opome-
nuti doSlo v Ceské republice

Vlastnické pravo

héajeni Vasich zajmi ve sporech, vzniklych
v duisledku neopravnéného zasahu treti
osoby do VaSeho vlastnického nebo jiného
vécného prava k osobnim vécem

Uzemni rozsah platnosti Evropa

Na rozdil od bodu 4.1, resp. 11.1.3. vSeo-
becnych pojistnych podminek se vztahuje
pojisténi na vSechny pojistné udalosti, jez
nastaly ve statech Evropské unie a ostat-
nich evropskych statech s vyjimkou zemi
byvalého Sovétského svazu nepatficich
do Evropské unie a Turecka a které pod-
léhaji pravomoci soudu prislusného statu.

Pojistné plnéni

Druhy plnéni

Pojisténi  pravni ochrany zahrnuje mi-
mosoudni prosazovani Vasich opravnénych
24jtn ve v3ech oblastech, na které se tato
pojisténi vztahuje. Jakoz i héjeni téchto
Zajml pred soudy, Rozhod&im soudem
pfi Hospodarské komorfe ceské republiky
a Agrarni komore Ceské republiky a sprav-
nimi organy vSech instanci. V pfipadé vzni-
ku pojistné udalosti se zavazujeme Vam
zajistit

poskytovani poradenské €innosti

finan&ni Ghradu nezbytnych vydajd, pokud
je tyto zapotfebi u¢elné vynaloZit v souvis-
losti s hajenim Vasich opravnénych zajma,
ato jsou konkrétné

pfiméfené odmény a vylohy pravnich
zastupcl

poplatky a ndklady na soudnifizeni, resp. na
fizeni u Rozhod¢iho soudu pfi Hospodarské

41.2.3.

4.1.2.4.

4.1.2.5.

4.12.6.

4.12.7.

4129

4.12.10.

4,1.3.

42.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.
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komore Ceské republiky a Agrarni komore
Ceské republiky

jistiny k zajisténi nahrady Skody nebo jiné
Gjmy, kterd by mohla vzniknout predbéz-
nym opatfenim v obc¢anském soudnim fize-
ni pfed soudy Ceské republiky
vydaje za soudné nafizené
posudky

vydaje za znalecké posudky, pokud je jejich
zpracovani nezbytné pro efektivni prosaze-
ni Vasich opravnénych zajmd pfi mimosoud-
nim vyfizovani véci, napf. pfi ovéfovani
vyhlidek na Uspéch, stanoveni vySe Skody
apod

naklady na provedeni vykonu rozhodnuti,
ato vzdy néklady jednoho navrhu na vykon
rozhodnuti na jeden exekuéni titul

vydaje a naklady protistrany a statu, které
jste povinni uhradit na zékladé soudniho
rozhodnuti

VaSe Ucelné vynaloZzené naklady na cestu
k soudnimu fizeni, pokud je VaSe pfitom-
nost nafizena soudem

vydaje za pfeklady dokumentd, pokud je
tyto zapotfebi G€elné vynalozit v souvislos-
ti s hajenim Vasich opravnénych zajmu
jinych vydajd a plnéni, jejichz vynaloZeni
budeme povazovat v souvislosti s vyfizova-
nim pojistné udalosti za Gucelné

penézité zaruky (kauce) slozené za uce-
lem vylouceni Vasi vySetfovaci vazby, a to
formou bezuro¢né pljcky; povinnost vratit
tuto pajcku Vém vznika v okamziku, kdy je
Vam zéaruka soudem ¢i jinym opravnénym
organem vracena nebo kdy je o nijinak pra-
vomocné rozhodnuto

PfiméFena odména pravniho zastupce
Pfiméfenou odménou praunftia zastupce se
rozumi odmeéna, klena je obvykla v daném
mist& a Case 5 ohledem na existujici pravni
predpisy, kterymi se vySe odmeény upravuje,
a déle s pfihlédnutim na charakter a naro¢-
nost pravni pomoci.

O pfiméfenou odménu se nejedna, byla-
di sjednana mezi Vami a advokatem nad
ramec mimosmluvni odmény podle advo-
kéatniho tarifu Ceské republiky bez naSeho
pisemného souhlasu. Pfiméfenou odménou
pravniho zastupce se rovnéz nerozum!
smluvni odména stanovena podilem na
hodnoté véd nebo na vysledku véci.
Pravni porada

Poradenskou €innosti se rozumi poskytnu-
ti jednorazového Ustniho nebo pisemného
zakladniho stanoviska k moznostem feseni
pojistné udalosti. Pravni poradou se nero-
zumi sepsani, €l schvalovani smluv a jinych
pravnich dokument@ &l podani,

Castecné plnéni

Pokud vydaje, které je tfeba v souvislosti
s hajenim Vasich opravnénych zajml vyna-
lozit, souvisi s pravnimi spory, z nichZ ¢ast
nalezi do predmétu pojisténi a ¢ast nikoliv,
hradime tyto vydaje v poméru hodnot spor-
nych narokll néalezejicich a nenalezejicich
do predmétu pojisténi a v pripadé trestniho
nebo prestupkdvého fizeni pak v poméru
poctu &inl naleZejicich a nenalezejicich do
predmétu pojisténi.

Podminéné pinénf

V pripadé vzniku pojistné udalosti ma po-
jistnik pravo kdykoliv vyloucit pojistné pl-
nénive V&S prospéch.

Hranice pojistného plnéni

VySe pojistného pinéni je pro jednu
a v8echny pojistné udalosti, jez nastanou
v rdmci Jedné zahrani¢ni cesty v dobé tr-
vani pojisténi, omezena limitem pojistné-
ho pInéni stanovenym v pojistné smlouvé.
PInéni pro vSechny poji§téné v ramci jedné
pojistné udalosti se scitaji, stejné tak jako

znalecké
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47.

5.1.

5.2.

53.

5.4.

5.5.

5.5.

5.7.

5.B.

5.9.

5.10.

511.

5.12.
5.13.

5.14.

7.2.

plnéni na zékladé vice pojistnych udalosti,
které maji pfic¢innou souvislost.

Rozhodny okamzik

Rozhodujici pro vznik a trvani nasi po
vinnosti poskytnout pojistné plnéni a
pro urceni rozsahu tohoto plnéni je oka
mzik, ve kterém vznikla pojistna udalost
v disledku které je pInéni pozadovano.

Zvlastnivyluky

Nejsme povinni Vam poskytnout pojistné
plnéni v nasledujicich pfipadech

spory mezi Vami a nami (tzn, pojistiteli uve-
dénymi v bodé 1.2. této sekce)

uplatiiovani narokd, které byly na Vas pre*
vedeny, nebo které jsou uplatfiovany Vasim
Jménem pro tfetiosobu

spory ze smlouvy o plijéce uzaviené Gstni
formou

sepsani a podavani trestnich a prestupko-
vych oznameni

zastupovani svédka v ramci jednotlivych
fizeni

prosazovani Vasich zajmd v Insolvenénim
fizeni, a tojak v pozici Upadce, tak i véfitele
pravni spory mezi spoluvlastniky osobnich
véci

pravni spory, které se vztahuji na spravu
a uloZenipenéznich hodnot nebo na nakup
a prodej cennych papirli

pravnispory v souvislosti s pravnimi vztahy
ve spole¢nostech, sdruZenich, druzstvech,
spoleéenstvich vlastnik( jednotek, spol-
cich, nadacich a fondech, v oblasti ochra-
ny osobnosti, nemajetkové Ujmy dle zak.
0 odpovédnosti za 3kodu zplsobenou pfi
vykonu verejné moci rozhodnutim néha ne-
spravnym Ufednim postupem, v plsobnosti
tiskového zakona, rodinného, dédického,
pracovniho a finan¢niho prava, prava sociél-
nibo zabezpeceni, sociélniho a zdravotniho
pojisténi, stejné Jako v oblasti duSevniho
vlastnictvi, nekalé nebo hospodarska sou*
téze, verejnych zakazek, vefejna podpory,
dotaci a verejné obchodni soutéze

pravni spory s cestovnimi kancelaremi
a cestovnimi agenturami

pravni spory mezi osobami pojisténymi da-
nou pojistnou smlouvou

pravni spory mezi Vami a pojistnikem
Ghrada pokut, pené&zitych tresili a Jinych
sankci Vam uloZenych, v€etné jistin {kauci,
garanci), slozenych za G€elem jejich zapla-
ceni (bod 4.1. této sekce zlstava nedotéen)
pravni spory tykajici se vozidel plavi-
del, jizdnich kol a jinych dopravnich pro-
stiedkdl nebo jejich pfisludenstvi, jakoz
I nemovitosti

obhajobu pojisténého v prestupkovém
nebo trestnim TiZeni, které souvisi s Fi-
zenim vozidla, plavidla, Jizdniho kola
nebo jiného dopravniho prostfedku

Pfi Skodné udalosti

Oznameni pojistné udalosti

Pokud pozadujete v disledku pojistné
udalosti pojistné plnéni, jste ndm povinni
neprodlené, Gplné a pravdivé v pisemné
formé objasnit situaci v€etné relevantni
argumentace k obhajobé Vasich prav a oka-
mzité nam dorucit vSechny dostupné pod-
klady, jako jsou obsilky, Gfedni zasilky, kore-
spondence, listinné dikazy, smlouvy apod.

Vyfizovani pojistné udalosti

Po oznameni pojistné udalosti provéfime
nejprve existenci pojistné ochrany

a dostatecnych vyhlidek na Uspésné vy-
fizeni pojistné udalosti a o vysledku Vas
Informujeme. Stiledame-ll existenci po-
jistné ochrany i dostate€nych vyhlidek na

7.3.

75.

7.6.

B,2.

03.

9.1.

9.2.

93.

9.4.

Uspésné vyfizeni pojistné udéalosti, vedeme
potfebna jednani s ohledem na nejlepsi
mozné vyfeSeni pravnich spord.
Zastupujeme Vas ve vécech mimosoudnich
1 soudnich a madme pravo Inkasovat plnéni
nalezejici Vam, které Vam b&hem 15 dnd
odvedeme.

Jste povinni poskytnout ndm nebo nami 10.2.

povéfené osob& bez zbyte€ného odkladu
pisemnou plnou moc pro vyfizovani pojist-
né udalosti.

Kromé& pfipadl, kdy je hajenim Vasich
pravnich zajmd povéfen pravni zastup-

ce, Informujeme Vas v pfiméfeném case 103.

o pribéhu vyfizovani pojistné udalosti. Je-li
povéren vyfizovanim véci pravni zastupce,
ziskate informace o vyvoji véci pfimo u to-
hoto pravniho zastupce.

Bez naSeho predchoziho souhlasu nejste
opravnén povéfit jiného, aby Vas pn vyfri-

zovani pojistné udalosti pravné zastupoval, 11,1,

s vyjimkou pfipad(, kdy by Vam v disledku
prodleni pfimo hrozil vznik Skody. P¥i poru-
Seni této povinnosti jsme opravnéni pojist-
né plnéni odmitnout pfipadné snizit podle
tahd, jaky vliv mélo toto porusenina rozsah
nasi povinnosti plnit.

Povéfeni pravniho zastupce

Ukaze-li se, Ze pres nasi poskytovanou pod-
poru je nezbytné povéfit Vasim zastupova-
nim pravniho zastupce, méate pravo zvolit
sS vhodného pravniho 2éastupce (advokata,
exekutora, notare apod.), ktery ma svoji
kancelafr v misté soudu nebo spravniho or*
gonu, pfislusného k projednani véd v prv*
nim stupni. PInou moc takovému zastupci
muUZete udélit pouze po nasem piredchozim
souhlasu,

Pokud si sami nezvolite vhodného pravniho
zastupce, jsme opravnéni urcit pravniho za-
stupce ve VaSem zajmu sami. Takto ur¢ené-
ho zastupce jste povinni zplnomochnit.

Jste povinni zajistit, aby nas povéreny prav-
ni zastupce pribézné Informoval o vyvoji
pojistné udalosti. K tomuto jste povinni
povéfeného pravniho zastupce zprostit
mi€enlivosti. Pfed provedenim podstatnych
krokd spojenych s nasimi vydaj! jste Vy
nebo VA&$ pravni zéastupce, povinni sl od
nas predem vyzadat pfislib pojistného kry-
ti. Pfi poruSeni této povinnosti Vami nebo
VaSim pravnim zastupcem jsme oprav-
néni pojistné plnéni odmitnout pfipad-
né snizit podle toho, jaky vliv mélo toto
poruSeni na rozsah na$i povinnosti plnit.

Hodnoceni vyhlidek na uspéch
Dojdeme-I! k zavéru, Ze neexistuji dostatec-
né vyhlidky na Uspésné vyfizeni pojistné
udalosti, jsme povinni Vam to neprodlené
sdélit zaroveni s udanim ddvodd, pricemz
Vém timto nevznik& narok na pojistné
plnéni.

Pokud 5 nasim nazorem nesouhlasite, ma-
Zete pozadovat provedeni expertniho fize-
ni. Za tim u¢elem jste povinni do 15 dnd po
odmitnuti plnéni z nasi strany ndm oznamit
VaSeho pravniho zastupce pro expertni
fizeni. Do daldich 15 dnd jsme povinni po-
VefFit naSeho pravniho zastupce, aby zahajil
expertni fizeni.

Pokud dojdou oba pravni zastupci béhem
expertniho fizeni ke stejnému néazoru, jsme
timto rozhodnutim my i Vy vazani.

Néklady na expertni fizeni neseme my, pfi-
padné Vy, a to v poméru Uspéchu a neluspé-
chu v expertnim Fizeni, NeuCinl-li pravni za-
stupci shodné nebo zadné rozhodnuti, musi
kazdé strana nést viastninaklady.

10.

io.l.

11.

113.

11.4.
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ReSeni spordl vyplyvajicich z pojisténi
pravni ochrany

Pro fedeni spor( vyplyvajicich z pojisténi
pravni ochrany mé pojistnik pravo nas poza-
dat o uzavfeni rozhod¢i smlouvy a my jsme
povinni rozhod¢i smlouvu podle zvlastniho
pravniho predpisu uzavrit.

Dojde-li pfi feSeni sporu ke stfetu zajmi
nebo neshodé pfi urovnani sporu, jsme
povinni informovat pojlstnika o jeho pravu
uzavfit rozhod¢i smlouvu podle zvlastniho
pravniho pfedpisu a pravu Fesit spor roz-
hod¢im Fizenim.

Dohodnou-ll se na tom pojistnik s po-
jistitelem, je mozné FeSit jakykoliv spor
z pojisténi pravni ochrany mezi po-
jistitelem a pojistnikem rovnéz v ex-
pertnim fizeni dle bodu 9 této sekce.

Povinnost k soucinnosti

Jste povinni u€init vSe. co by mohlo pfispét
k objasnéni skutkového stavu véci. Vy sami
a také povéreny pravni zastupce musi vy-
lougil v3e, co by mohlo zpUsobit zvyseni
nasich nakladd. Pfi vyrovnani nesmi byt
otdzka nakladd uspofadana nevyhodnéji,
nez jak to odpovida poméru Uspéchu a ne-
Uspéchu ve véd. Zavazujete se proto ne-
pristoupit na Zadné vyrovnani bez naseho
predchoziho souhlasu.

Jste povinni ndm poskytnout soucinnost
pfi mimosoudnim | soudnim vymahani nami
vynaloZzenych nékladti a odskodnéni od
protistrany.

Jste povinni vy€kat se soudnim uplatfiova-
nim Vasich narokd, dokud rozhodnuti v pfi-
padném jiném TiZzeni, které mlze mit vy-
znam pro zamysleny soudni spor, nenabude
pravni moci pfipadné s naSim souhlasem
uplatnit nejprve jen ¢ast narokll a az do
pravomocného rozhodnuti zbyvajici naroky
neuplatiiovat. Toto vSak neplati, pokud by
vam v disledku prodleni pfimo hrozil vznik
Skody. Kone¢né uplatnéni Vasich naroki
v pIném rozsahu tim nenidotceno,

P¥i poruseni téchto povinnosti jsme opréav-
néni Vam pojistné plnéni odmitnout, pfi-
padné snizit podle toho, jaky vliv méla toto
poruSeni na rozsah nasi povinnosti plnit
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Dulezité informace k lojistem

Zpracovani osobnich Gdajd

Pc; Stavna |e opiavrtéra pio UCely uzavieni pojistna
smouvy d ikvidace paj»Stnd udalosti zpracovavat (rzn.
shromazdovat, ukladat na nosice informaci, vyhledavat,
pouZivat. uchovavat, tfidit nebo kombinovat. blokovat
a likvidoval) osobni Udaje pojistnifcd a pojisténych (jméno,
pfijmeni rodné Cisto nebo datum narozeni, adresa bydliSté)
a v pripadé pojistné udalosti souvisejici se zdravotnim
stavem rovnéz citlivé Udaie tykajici se zdravotniho stavu

m Seznamte se zakladnimi mlorma¢em o navstévované
zemia misté pobytu.

m Cestujete-li do méné vyspélych 2emi, zjistéte si u své
cestovni kancelafe, zdali nepotfebujete ockovani proti
nékterym exolickym nemocim,

m Nezapomerite si pofidit fotokopie doklad(i a ulozte je
najiné misto nez origindly,

m Obratte se na nasi asisten¢ni sluzbu v jakékoli tisfiové
situaci Odkudkoli ze svétajsou Vam k dispozici r.a tele-
fonu nasi asistenéni koardnatofi, s nimiz miizete hovo-
fit cesky 24 hodin denné 365 dni v roce.

m Pro pfipad zdravotnich problém(l je pfipraven na asis-
tenéni lince zku3eny Iékaf, ktery Vam pomtize nepfijem
nou s tuaci vyresit.

m V pfipadé hospitalizace musite as ste ninisluzbu telefo-
nicky informoval okamzité!

m Pii pievzeti od pfepravce dikladné 2tonwoluijte zavaza-
dlaa prijejich vykradeni ¢&i pohozeni okamzité reklamuj-
te u pfepazky .Baggage Oaimst na letisti

m Nikdy neodevzdavejte v zahranici Vs cestovni pas. at’
|Ste k tornu jakkoli vyzyvan

PTi zruSeni (stomu) zajezdu nebo letenky

jste-li nuceni nenadale zrusit jiz sjednany zahrani¢ni za*
jezd nebo letenku, oznamte luto skute€nost neprodiené
pojistovné pisemné (fox 321860 849) nebo e matem.

Pfi onemocnéni nebo Grazu

m ocitnete-6 se v zahrani¢i v nemocnici vzdy neprodlené
informujte asistencni sluzbu (lei +420 221B6Q 606}

m néktera zdravotnicka zafizeni v zahrani€i po Vas mohou
vyZadovat Uhradu oSetfeniv hatovosh

m zaplatite-li ambutontni DSetfeniv hDlovasli, usthovejle
Si Ucty, aby Vam mohly byt po navratu proplaceny

m nebudeie*il schopni uhradit Ucty v hotovosti obrat le
se naasisten¢ni sluzbu

m neuhrazujte Zadné UCty zaslané na Vasi adresu a pre-

dejte je ihned pojistovné

dojde-li k Urazu pfi dopravni nehodé, predejte pojiStov-

né veskeré doklady policie

m pii Orazu, jehoz nasledkem mize byt trvalé postizeni
vzdy tolormujte asistenéni sluzbu

» vyZaduje-li VaSe onemocnéni ti Graz Iékarsky prevoz,
asisten¢ni sluzba musi bytrovnéz pfedem informovana

Pokud tyto osoby (subjekty (dajli) odmitnou uvedené
Gdaje poskytnout, nemiZe tiyt pojistna smlouva uzaviena,
resp. provedena ‘ikvidace pojistné udalosti. Osobni Gdaje
je pojistovna opravnéna zpfistupnit Ifeli strané ZLfla
vyjimecné, a to vyhradné v souvislosti se Setfenim pojist-
né udalosti Subjekt Udaji ma pravo pozadat pojistovnu
o informaci a zpracovani svych osobnich adajti (pojistov-
na je opravnéna pozadovat za tuto informaci primére
nou Uhradu), d opravu osobnich Gdajt, o vysvétleni, plip.

NEZAPOMENTE PRED CESTOU

m Lécite lise dlouhodobéji, pfed kazdou cestou preventiv-
né navstivte svého Iékare a zajisteie si nezbytné 1éky.

m Pri cesté do zemé s vizovou povinnosti si pfedem ovér-
te, 2dali V&S pas ma dostate¢nou platnost pro vyfizeni
vi2a na pitslusném konzulatu.

m Pfipravte se na odisna pravidla silni€niho provozu.

PRI POBYTU V ZAHRANICI

m Priletecké preprave si cenné a kiehké véci (fotoaparaty,
kamery, penize, léky agod.) bene s sebou do kabiny.
Nacpi, do kabiny s sebou neberte nlzky, noze a |iné
osué prfedméty. Zavazadla vzdy uzamknéte nebo jinak
mechanicky znesnadnéte pfistup k jejich obsahu

m Pii cestovani automobilem uloZte veSkera zavazadla
do zavazadlového prostoru Véci v kabiné vozu byt pfi-
kryté. velmi pfilahui pozornost zlodéjd.

m V hotelu ukladejte cenné véci. vétsi finan€ni obnosy,
Sperky, doklady, mobilni re etony apod da hotelového
uezflfu.

m Pii ztraté dokladl ajinych vaznych zalezitostech mize-
te pozadat opomoc naSe zastupitelské Grady Kontaktni
telefon a adresu ziskate u asistencni sluzby

JAK POSTUPOVAT V PRIPADE SKODY?

Pfi Skodé na osobnich vécech

ft krédez osobnichvécineprodlené ohlaste na poltil

m vyZadejte si policejni proiokDI obsahujici seznam odci-
zenych véd pfibliznou dotu odcizeni, kde byly odcizené
véci uloZeny, zda bylo vozidlo fadné zabezpeceno ajaké
Casti vozidla byly poskozeny

m dojde-B ke Skodé na osobnich vécech v ubytovacim zafi-
zeni. pozadejte pisemné provozovatele a nahradu Skody,
prevzeti Zadostisi nechte potvrdit

m poskixji-li se osobni véti pfi prepravé, vyzadejte si
od dopravce protokol PIR €ijiné vérohodné potvrzeni

m zdokumentujte okolnosti Skody [fotografie atd)

m pii uplatnéni Skody pfilozte origindly GEtd na véci
za néz pozadujete nahradu

P¥i odpovédnosti za Skodu

m svou odpovédnost za Skodu bez souhlasu pojistovny
neuznavejte, vzniklou Skodu neuhrazujte ani ¢astecné,
nepodepisujte Zadny! dokument. |ehoZ obsahu nebude-
te rozumét

m poSkozeného énformujte o svém pojisténia predejle mu
kontakt na pojistovnu

m snazte se zajistit pisemna prohldSeni poskozeného
apripadnych svédkl

m zdokumentujte okolnosti Skody (fotografie atd). vzdy
kontaktujte asisten¢ni sluzbu

® ERV

Evropska pojistovna

odstranéni stavu, kdy zjisti ného sedomniva, Ze pojistovna
zpracovava jeho osobni Gdaje v rozporu s ochranou jeho
soukromého a osobniho Zivota ¢ se zdkonem. Nevyhovi*!!
pojistovna Iéto zadosti, ma subjekt Gdajd pravo obratit se
na Lffad pro ochranu osobnich Gdajtl. Pojistovna jc oprav-
néna uchovavat oscibni tidaje po dobu existence zavazkil
vyplyvajicich z pojistné smlouvy nebo s ni souvisejicich.

m Zavazadla oznaCte skrytou jmenovkou s adresou kte-
rou uloZte také dovn.tf zavazadel.

m Cestujete-li letecky, pouZijte pevnych, dobfe uzamyka
celnych zavazadel a pokud mozno je vyrazné odliste.

m V. méné vyspélych zemich se vyhnéte poZzivani vady
zvodovodu, kostek ledu. mistnichmléénych vyrobkd a ji-
del prodavanych pouliénimi prodejci | zuby si fistéte 'vo-
dou prodavanou v lahvich a pfi sprchovani vodu nepoly+
kejte. Zabranite tim Zalude&nim a stfevnim problémdm

a mozné nakaze parazity.

non stop: +420 221 8GO 606
fax: +420 221 860 600
e-mail: help~euro-alarm.cz

Oznéameni pojistné udalosti

Pojistnou udalost oznamte pomoci on line aplikace hlase-
ni $kod (www ERVpojistavna ez) nebo na pfislusném Skod-
nim pfatokolu, ktery si miizete stahnout na www ERVpa-
jistavna.cz, nebo Vam jej na pozadani obratem zasleme.

m vypliite dlikladné v3echny pozadované informace,
urychlite tak vyplaceni pojistného pinéni

m nezapomeiite vZdy piilozit orig.naly dokladd (u on-line
hlaSenijejich scany) pode uvedeného seznamu

m Skodni protokol spolu s doklady vypliite a zaSlete nej-
pozdéji do 1 mésice po vzniku pojistné udalosti
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