: dmiouva 0 pitnem Servisu a uarzoe c. US-rFd>MA-

/ Uzaviend mezi:

Poskytovatelem: Objednatelem:

SENTA, spol. s r.0. Spréva nemovitost{ Hradec Krélové, p¥sp&vkové organizace
se sidlem: Opletalova 326 se sidlem: Kydlinovsk4 1521

5000 ové 501 52 Hradec Krélové

iI€o: : ICO: 64811069

Tel.: + ; DIC: CZ64811069

Fax: + - a|Tel+

zast./jednajici: Jiti Sramek, jednatel spolesnosti zast./jednajici: Ing. Zdetika Rychterova
Bankovnf spojent. (délle jen Zékaznik)

C. “#

(déle jen JEtovatel)

PFedmét Smiouvy
1. Podcytov&dsezavmﬁeposkytumlihm&oﬁshﬁymisunﬂ&ibypopmévm smlouvé po dobu zde

stanovenou vztahujici se k Zaffzeni. Zékaznik sc zavazuje poskytnout potfebnou soutinnost, jakoZ i zaplatit veskeré
poplatky stanovené v bodZ 4. této smlouvy. Zafizenim se pro Géely této smlouvy rozumi:

Typ: XEROX
Model: WCP7335

Sériové &islo: 3526615297 .
vapoﬁtadla:éunobﬂioelkem:@’ Cemobila A3: 5 va celkem: z Bmﬁ:ﬁ’
Adresa a specifikace mista, na kterém se Zafizeni nachdzi: Spriva vitostf Hradec Krélové

Kydlinovski 1521, 1.patro
501 52 Hradec Krélové

Doba trvini smlouvy
2. Smlouva se uzavird na dobu 48 mésici, potinaje jejf i&innosti, a nabyvé Gtinnosti dnem instalace, tj. 29.4.2008

Sluzby

3.1 SluZbami servisu a drZby se pro idely této smlouvy rozumi:

a) udrboviniﬁmkb\osﬁhﬁzuﬂ,mnlnmjeﬂdrﬂm,opmvyaﬁpnvylal‘iwﬂaposkyﬂwﬁamnﬁnezbymych
néhradnich dild, to vSe bfhem pracovnich hodin, nenf-li déle uvedeno jinak. Pracovni hodinou se rozumi hodina
v obdobi od 8:00 do 17:00 pracovnfho dne.

b) dodivinlpoﬁebndmspo&ebnmomﬁﬂmhuymummimuwmknpﬁw&nvbméémwnmvn&vdken'r
bmvnyspoﬂebn!muedﬂvemébum&lotonaudopohyliplodayls%zknidébnrvy,lj.oelkmﬁo%poh'yu
vietn¥ femého toneru. Zahmuje déle papir. Nezahmuje viak pislulenstvi (sedivatka a spony do selivatky, lepici
péska atd.).

32 Poskytovéni sluZcb a servisnich zésahit bude zahajovéino na zékiad® ohléSeni Zakaznikem s pfihlédnutim k jejich
akmﬂnlskutc&népoﬁ‘ebé.PoskytovatelscmamjeahtjitservimfﬂuhnejdéledoGpmomidnhodhp«é,comje
Jeho potfeba nahlé¥ena Zékaznikem, pokud nebude se Zékaznikem dohodnuto jinak.

3.3 Poskytovatel se zavazuje, odstranit zévadu, zpdsobujici nefunkZnost stroje, do maximalné tfech pracovnich dni od
nahl4Seni zévady zékaznfkem na dispetink Poskytovatele. V ptipadé, 2e Poskytovatel neni schopen odstranit zévadu
ani po uplynuti &tyfech pracovnich dndt od jejf nahliSeni Zdkaznfkem na dispetink Poskytovatele pak Poskytovatel
zajisti ndhradni pin&nf potinaje pétym dnem po uplynuti uvedené thity.

34 Smluvni pokuta za prodieni Poskytovatele se spingnim &l. 3.3 &ini 0,05% z prim&mé mési&ni fakturace za posledni tfi
fakturaén{ obdobi, za ka2dy den prodieni.

3.5 Kurs EUR vii¢i K& &inf ke dni podpisu této smlouvy CZK/EUR
Poplatky a splatnost
4. Zékaznik se za sluby poskytnuté Poskytovatelem dle této smiouvy zavazuje mésiéné predem platit zakladni mési¢ni

poplaick a mési¥né zp&n¥ poplatek kalkulovany z podtu kopif/tiskd provedenych na Zatizeni v daném kalendéfnim
mésici nad rémec zékladnfho mési¢niho poplatku. K 4stkdm bude pfiG&tovano DPH v zikonné vy3i. Zékaznik ma
prévo poZidat o zm&nu poplatku vZdy pfed koncem kalendéfniho &vrtleti. Poplatky dle této smlouvy jsou tyto:

Poplatek za kopie / tisk

Zékladni mésiéni poplatek splatny mésicné pfedem 5008,-K&
Mésin{ objem/po2et &ernobilych kopii/tiski A4 zahmutych v zikladnim mési&nim poplaticu 10000
Mésitni objem/potet barevnych kopii/tiski A4 zahmutych v zékladnim mésiénim poplatiu 200
Poplatek za dal3f barevné kopie/tisk 2,04 K&
Poplatek za Eernobilé kopie/tisk ) 0,46 K&

* pritjezd = kopie/tisk bez rozli%enf forméam
Ostatni ujednéni

CSO-F-07-FSMA Col X E R OX XEROX Th'l'dﬂZ?W
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12.

13.

14,

OMLIOUVA O plném servisu a udrzbé & 08-FSM4.

Doba trvéin{ smlouvy se jednorizove prodinZuje o 12
mésicl, ledaZe nékterd ze stran informuje druhou
stranuomhnuniaijemmpmdlouzmi,amto
pisemnou informaci doru¥f druhé strang nejméné 90
dnd pfed vyprienim doby trvén{ smiouvy.

Zgkaznlk je povinen poskytnout Poskytovateli
vedkerou potfebnou soudinnost k poskytovénf sluZeb
dle této smlouvy, zejména poskytnout pkistup
zaméstnancim Poskytovatele , a jeho zéstupcom
k Zafizeni v pracovni hodiny, jinak Vv nezbytnych
ptipadech dle dohody.

Néhradni dily pouité pfi opravé mohou byt nové
nebo pouZité, ale rozhodné v piné uZitné hodnots.
Vlastnické privo k vyménénym néhradnim dildm
nabyvéd Poskytovatel okamzikem vymény a bez
néhrady.

Z&kaznik je povinen poskytnout Poskytovateli
odetty potitadel Zafizenf k poslednimu dni kazdého
kalenddfniho mésice, nebo kdykoli, dle Zsdosti
Poskytovatele. Pokud tak Zskaznik neudini,
Zékaznik uhradi Poskytovateli poplatky die odhadu
stavl  politadel provedeného Poskytovatelem.
Opravy G&tovani je Poskytovatel povinen uskutefnit
v nasledujicich fakturacich, jakmile mu budou
znémy skutetné stavy poditadel.

V pfipadé, Ze objednini servisntho zésahu &
poskytnuti sluzeb bude nedivodné, je Zakaznik
povinen nahradit Poskytovateli néklady stim
spojené.

Poplatky nezahmuji néklady a cenu oprav, lprav,
tdrZby, dopravy a pouZitych materili, pokud:

tyto budou provedeny na Z4dost Zékaznfka mimo
pracovni hodiny, nebo

tyto budou provedeny jako disledek nakiédénf se
Zafizenim v rozporu s ndvodem k pouZiti & Géelem,
ke kiterému je Zatizeni urdeno; pouZiti materidl
nebo ndhradnich dilii, které nebyly dodény ani
doporueny Poskytovatelem; neodborné Gdrzby &
provadénf oprav, resp. jingch zésahd osobami,které
ktomu nebyly f4dn& a odbomg vySkoleny a
autorizovény; udilosti nemajici pavod v Zafizeni;
mista jeho pouivéni; vypadkd & vad elektrické
internetové & obdobné siti: pfemisténi Zafizeni
zmista dodéni (neni-li pfemisténi provédéno
Poskytovatelem).

Splatnost faktur vydanych dle této smlouvy je 14 dnf
ode dne doruden.

Pokud Zékaznik neuhradf poplatky stanovené v této
smlouvélidnéavéosatoanidodvoutydnﬁpo
Ihaté splatnosti, je Poskytovatel oprivnén odstoupit
od této smlouvy.

V ptipadé prodleni Zékaznika s platbou &ini drok
zprodieni 0,05% zdluiné Sastky za kaZdy den
prodleni.

Je-li Zékaznik v prodlenl s placenim splatmych
faktur po dobu delsf nez 1 mésic, Jje Poskytovatel
viidi Zékaznfkovi oprévnén:

zastavit vedkeré dal¥f doddvky a sluzby,

Zidat okamZité zaplaceni faktur, které jeSt& nejsou
splamé,

Vy3e uvedené kroky mohou byt uginény samostatng

V Hradci Krélové dne 29.4.2008

Jifi
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15.

16.

7 &

18.

19.

21.

nebo i spoletné.
Zékaznik je oprévndn od smlouvy  odstoun:
vpfipadé podstamého  poruSovans m;.,,,';‘;ﬂ
Poskytovatele, které nebylo odstran&no ani do 30
dnd ode dne pisemného uvédomeni ze strany
Zékaznika.
Poskytovatel je opravnén upravit poplatky uvedené
v této smiouvé
dle oficidlni miry inflace — spotfebitelské ceny —
v Ceské republice za pfedchozi kalend4fni rok
v pfipadé zmény oficiélntho kursu K& vi&i EUR o
vice jak 5%,
v plipad€ uloZeni nebo zmén dani nebo cla na zbo2i
dovezené v souvislosti s poufitim a dGdrfhou
Zatizeni,
Uprava poplatkit nenabude dtinnosti dffve ne3 1
mésic ode dne doruteni zprévy Zskaznikovi, neni-li
v oznéimenf stanoven pozd&j¥f termin.
Zgkaznfk je povinen neprodlend  informovat
Poskytovatele, pokud chee pfemistit ZaFizenf 2
mista, kde bylo piivodné instalovéno a sjednat s nim
podminky pfemisténi.
Pokud je u Zékaznika instalovéno vice zaffzen{
Poskytovatele stejného typu jako Zatizeni, aniz by
Zékamnik ke viem uzaviel s Poskytovatelem
pisemné smiouvy obdobné této, je zékaznik povinen
uzaviit s Poskytovatelem na tato zaFzeni pisemné
smlouvy obdobné této nejpozdgji ke dni podepsani
této smlouvy. V opatném pfipadé je Poskytovatel
oprévnén od této smlouvy odstoupit,
Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele
nenil moiné postoupit préva ztéto smlouvy
vyplyvajfct.
Veskeré spory vyplyvajici z této smlouvy & se ji
tykajici budou s konenou platnosti rozhodovény
itréZnim soudem pti Hospodafské komote Ceské
republiky a Agrémi komofe Ceské republiky, bez
dalsfho postupu k tidnym souddm. ArbitraZn soud
bude sestdvat ze tH - rozhodcd jmenovanych
vsouladu sfédem arbitré¥niho soudu. Arbitrini
fizenf bude vedeno v deském jazyce. Mistem
arbitrie bude Hradec Krilové. Strand, kterd
doséhne piného tspéchu v Hzeni, budou druhou
stranou nahrazeny veskeré naklady a vydaje Fizeni,
vietn® nékladd privnfho zastoupeni; v piipadg
Castetného dspéchu bude ndhrada odpovidajicim
zplisobem upravena

22. V piipadg, %e se pisemnost urtens Zékaznikovi vrati

XEROX

jako nedorudend (adresat nezndmy, adresét se
odstﬁlovnl,adnsttodnmlpl‘wzﬂud.)mésczato,
2e byla dorutena Zékaznikovi pétym dnem ode dne
Jeitho fédného zasiéni na posledni Poskytovateli
Zékamikem sd&lenou adresu v Ceské republice.
V ptipad€ pochybnosti je touto adresou adresa sidla
Zikaznfka zapsand v obchodnim . jiném

obdobném vefejném rejstiiku, pokud se Zakaznik do
obchodniho rejstifku nezapisuje.

. Otéizky smlouvou neupravené se fidi obchodnim
zékonfkem. Smlouva maze byt ménéna pouze
pisemné.

XEROX Third Party
Confident
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osmiouva o plném serv

Dobalrvin]s:nlouvysejednortzovépmdlub;jeolz
mésiﬁ,ledﬂznéktuizcmninfomujcdmhou
su'umomzenmidjemnapmdlouhnl,am
pisemnou informaci dorutf druhé strané nejméng 90
dnupl‘edvypr!whndohyu'vﬂnlsnlouvy.

Zikarnik je povinen poskytnout Poskytovateli
ve&mpdfehmmwimkposkytovﬁusluhb
poskytnout pfistup
zaméstnanciim Poskytovatele, a jeho zisty

k Zafizeni v pracovni hodiny, jinak v nezbytnych
pfipadech dle dohody.
Nthndnldllypwzitépi‘iopnvémohoubjtnove
nebo pouZité, ale rozhodng v piné uzimé hodnots,
Vlastnické privo k vyménénym néhradnim dildm
nabyvé Poskytovatel okamZikem vymény a bez
néhrady.

Zékamik je povinen poskytnout Poskytovateli
odeﬁypoéihdellaﬁzenlkpoﬂednjmudnikamo
kalendéfntho mésice, nebo kdykoli, dle Z2idosti
Poskytovatele. Pokud tak Zskaznik neudini,
Zékaznik ubradi Poskytovateli poplatky dle odhadu
stavd  potitadel provedeného Poskytovatelem.
Opravy G¥ovéni je Poskytovatel povinen uskute&nit
v nisledujicich fakturacich, jakmile mu budou
znémy skutetné stavy poditadel.
Vplipade, Ze objednén{ servisntho zésshu &
poskytnuti sluzeb bude neddvodné, je Zikaznik
povinen nahradit Poskytovateli néklady stim
m nezahmuji néklad Gprav,
ly a cenu oprav, )
Mr!by,dopnvynponﬂtjchmﬂuiﬂﬁ.pohnd:
tyto budou provedeny na Zidost Zékamika mimo
pracovni hodiny, nebo
tyto budou provedeny jako disledek nakiddén{ se
v rozporu s nivodem k pouitf & dielem,
ke kierému je Zafizeni urteno; pouZiti materisld
ncbo néhradnich dfla, které ncbyly dodény ani
doporugeny Poskytovatelem; neodborné Gdrby &

Splﬂnostﬁkmrvydan)'rchdlel:étosmlouvyjeltldnl
ode dne dorudeni.
PohndZ&mIknmhnd[poph&vamévmo
smlouvél‘ldnéavi‘.un&oanidodvout}?duﬁpo
Ihaté splatnosti, je Poskytovatel opriivnén odstoupit
od této smlouvy.

V plipad® prodleni Zékaznika s platbou &ini drok
zprodleni 0,05% zdluiné Zastky za kaZdy den
prodleni.

Je-li Zékaznik v prodlen s placenim splatnych
faktur po dobu deldi nez | mésic, je Poskytovatel
viti Zékaznfkovi oprévnén:

zastavit veskeré dal dodévky a sluzby,

Zidat okamZité zaplacen! faktur, které je3tZ nejsou
splatné,
V¥3e uvedené kroky mohou byt utinény samostatné

isu a udrzbé & 08-FSM4.
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16.

17.

18.

19.

21.

nebo i spoleZng.
Zikamik je oprévnEn od smlouvy odstoupiy
vpfipad® podstatného poruSovén| Povinnosy
Poskytovatele, které nebylo odstranéno anj do 30
dnd ode dne pisemného uvidomeni Ze strany
Zékaznika.

Poskytovatel je oprévnén upravit poplatky uvedené
v této smlouvé

dle oficidlni miry inflace — spotiebitelské ceny —
v Ceské republice za predchozf kalendéini rok

v pfipadé zmény oficiélntho kursu K& vi&i EUR o
vice jak 5%,

v pHipad uloZenf nebo zmén dani nebo cla na zbozi
dovezené v souvislosti s pouZitim a ddr¥bou
Zatizeni.

Uprava poplatkd nenabude G&innosti dffve nez 1
mésic ode dne doruieni zprivy Zékarnikovi, neni-li
Vv oznémenf stanoven pozd&jsf termin,

Zékazntk  je povinen neprodlené  informovat
Poskytovatele, pokud chee pfemistit Zafizenf 2
mista, kde bylo pivodné instalovéno a sjednat s nim
podminky pfemist&ni.

Pokud je u Zskaznika instalovéno vice zafizen|
Poskytovatele stejného typu jako Zatizen, aniZ by
Zékamik ke viem uzaviel s Poskytovatelem
pisemné smlouvy obdobné této, je zakaznik povinen
uzaviit s Poskytovatelem na tato zaFizeni pisemné
smlouvy obdobné této nejpozdgji ke dni podepsani
této smiouvy. V opatném pfipadé je Poskytovatel

- BezpfedchozlhoplméhthwPO&ylomle

nenl moiné postoupit préva ztéto smlouvy
vyplyvajlct.

Veskeré spory vyplyvajici z této smlouvy & se ji
tykajici budou s konefnoun platmosti rozhodoviny
arbitréiZnim soudem pi Hospodéské komofe Ceské
republiky a Agrém{ komote Ceské republiky, bez

zplsobem upravena

22, Ypﬂpﬁﬁ.ksepimmoammZ&mﬂmvivrm

jako nedorudend (adresat nezndmy, adresét se
odstéhovnl,a&&dtodmmpbvznad.)nuseu:o.

obdobném vefejném rejstiiku, pokud se Zakaznik do
obchodniho rejsttfku nezapisuje,

. Otizky smlouvou neupravené se Fdf obchodnim
zékonikem. Smilouva mdze byt ménéna pouze
pisemné,

XEROX Third Party
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