RAMCOVA SMLOUVA

Smluvni strany:

OTE, a.s.

spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, vioZzce
7260, oddilu B

Zastoupena:

Sidlo spole&nosti: Praha 8 - Karlin, Sokolovska 192/79, PSC 18600
Bankovni spojeni:
ICO: 26463318

DIC: CZ26463318
(dale jen ,Zakaznik")

Cislo smlouvy:

CGI IT Czech Republic s.r.o.

spole€nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, vioZce
34304, oddilu C

Sidlo spole€nosti: Laurinova 2800/4, Stodulky, 155 00 Praha 5
ICO: 62412388

DIC: CZ62412388

(dale jen ,Poskytovatel")

dnesniho dne uzavrely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 zak. €. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku (dale jen ,obansky zakonik®)

(déle jen ,Smiouva®)



Ramcova smlouva

1.

Smluvni strany, védomy si svych povinnosti stanovenych v této Smlouvé a se
zameérem byt touto Smlouvou vazany, se dohodly na nasledujicim znéni této

Smlouvy:

UVODNi USTANOVENI

1.1

1.2

Poskytovatel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou rfadné zaloZzenou a zapsanou
podle ¢eského pravniho radu v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddilu C, ¢&islo vlozky 34304 a ze splfiuje veskeré podminky a
pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavrit a plnit
zavazky v ni obsazené a Ze disponuje kapacitami a odbornymi znalostmi
nezbytnymi k fadnému pinéni jeho smluvnich zavazkl podle této Smlouvy.

Zakaznik prohlasuje, Zze je pravnickou osobou fadné zalozenou a zapsanou
podle ¢eského pravniho radu v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddilu B, &islo vlozky 7260 a ze splnuje veSkeré podminky a pozadavky
v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzaviit a radné pinit
zavazky v ni obsazené.

CENTRALNI SYSTEM CS OTE

2.1 Zakaznik uziva informacni systém sestavajici se z aplika¢niho a programového
vybaveni, které bylo Zakaznikovi dodano ze strany Poskytovatele (dale jen ,CS
OTE" nebo ,systém CS OTE").

UCEL SMLOUVY

3.1 Smluvni strany maji zajem upravit ramcové podminky jednorazovych dodavek
plnéni spocivajiciho v rozvoji &i Gpravé systému CS OTE véetné dodani
navazujicich aplikaci ¢i sluzeb (dale jen ,zména CS OTE") a zpusob jejich
objednavani.

3.2 Smluvni strany se dohodly, Zze pInéni Poskytovatele bude objednavano na

zakladé objednaci procedury sjednané v této Smlouvé a Ze zavazky stran z toho
vzniklé se budou fidit pfilozenymi smluvnimi podminkami, nedohodnou-li se
smiuvni strany v konkrétnim pfipadé jinak.

OBJEDNAVANI PLNENI

4.1

4.2

Spoluprace Smluvnich stran bude probihat na zakladé objednavek, které
specifikuji pozadovanou Upravu nebo rozvoj systému CS OTE, jez ma byt
poskytnuto, jakoz i cenu a dal§i podminky jeho provadéni.

Postup objednavani a dodani pinéni je rozdélen do navaznych krok:
a) Zadani pozadavku na zménu CS OTE.

Pozadavek na zménu CS OTE (dale jen ,CR*) bude odevzdan Poskytovateli k
odhadu pracnosti spojené s jeho podrobnym vyhodnocenim a stanovenim
ceny tohoto vyhodnoceni. CR je zadavan na formulafi podle Pfilohy &. 3
Smlouvy a obsahuje:

s nazev CR;
e jednoznaénou identifikaci CR (sekvenéni rada Cisel);
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Ramcova smlouva

e popis zmény, divod zmény;

e ocCekavané dopady (funkinost, terminy dodavky, cenu provozovani,
vykonnost a jiné relevantni informace);

e podpis opravnéné osoby.

b) Nabidka

Poskytovatel vypracuje podrobné vyhodnoceni CR (Change Request) formou
samostatného dokumentu obsahujici technickou a funkéni specifikaci
pozadované zmény CS OTE v takovém detailu, aby mohl soucasné stanovit
kone¢nou cenu provedeni této zmény (dale jen ,Technicka specifikace®).
Strany konstatuji, Ze Technicka specifikace neni soulasti uvefejnénych
informaci dle zakona ¢. 340/2015 Sb., nebot jeji uverejnéni je vyloueno podle
§ 3 odst. 2 'pism. b) cit. zakona, a mlzZe téZ obsahovat obchodni tajemstvi
Poskytovatele. Poskytovatel vypracuje nabidku provedeni zmény CS OTE
doplnénim nasledujicich udaju do formulafe pouzitého Zakaznikem pro CR
(Poskytovatelem doplnény formular CR dale jen ,Nabidka“):

e navrh koneéné ceny provedeni zmény CS OTE vychéazejici ze
sazebniku Poskytovatele uvedeného v Pfiloze €. 2 této Smlouvy a
zahrnujici i nahradu nakladil vynaloZenych na podrobné vyhodnoceni
CR;

e navrh harmonogramu provedeni zmény CS OTE;

e odkaz na tuto Smlouvu;

e odkaz na Technickou specifikaci pfedmétné zmény CS OTE;

e podpis opravnéné osoby.

Nebude-li stanoveno jinak, je Ihita pro pfijeti Nabidky stanovena na 21 dna.
Nabidka je jakozto navrh smlouvy Poskytovatele odvolateina nejpozdéji do
okamziku doruceni odsouhlaseni navrhu ze strany Zakaznika.

c) Prijeti nabidky

V pfipadé, ze Zakaznik souhlasi s formularem CR upravenym Poskytovatelem
ve smyslu Nabidky, vyjadfi tento souhlas elektronickym odsouhlasenim
upraveného CR a nasledné potvrdi tento pisemné vystavenim objednavky
podle vzoru uvedeného v Priloze ¢. 4 této Smlouvy (dale jen ,Objednavka®).
Vystavenim Objednavky, ktera akceptuje Nabidku, a jejim potvrzenim ze
strany Poskytovatele je uzaviena samostatna smlouva (dale téz ,Diléi
smlouva“) na realizaci zmény CS OTE podle této Smlouvy, jejiz obsah se fidi
touto Smlouvou a je dale upfesnén Nabidkou na realizaci CR, odkazem na
prisludsnou Technickou specifikaci uvedenou v Dil¢i smlouvé a smiuvnimi
podminkami, které jsou Pfilohou &. 1 této Smlouvy.

Vyjadri-li Zakaznik svlj nesouhlas s Nabidkou nebo uplyne-li alespon 30 dnu
od pfedlozeni CP Zakaznikovi bez toho, aby jej Zakaznik odsouhlasil, ma
Poskytovatel narok na uhradu nakiadli na vyhodnoceni, uvedenych ve
formulafi CR.

d) Realizace plInéni dle uzaviené Dil¢i smlouvy

Nebude-li pisemné dohodnuto jinak, vypracuje Poskytovatel v ramci realizace
zmény CS OTE pfislusny Plan implementace zmény - Change Implementation
Plan, (dale jen ,CIP*).

CIP zahrnuje detailni rozpracovani realizace pozadované zmény CS OTE.
Jedna se zejména o ur€eni vztahu zmény na jiZz realizované dodavky a
pfipraveny plan. CIP obsahuje pozadavek na zmény pfislusnych ¢&asti
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4.3

projektové a uzivatelskd dokumentace, popis ménénych &asti systému CS
OTE, navrh na zahrnuti zmény do urcité dodavané verze, rozsah zmén v
provozovaném systému CS OTE, plan programatorskych, testovacich,
implementacnich  &innosti, aktualizaci pracovnich  termind, zdrojd
a financovani.

CIP v&etné znéni pfisludné Technické specifikace je kontrolni specifikaci ve
smyslu Prilohy ¢. 1 této Smlouvy, nebude-li dohodnuto jinak. Strany konstatuji,
Ze CIP nebude soucasti uverejnénych informaci dle zakona &. 340/2015 Sb.,
nebot jeho uverejnéni je vylouceno podle § 3 odst. 2 pism. b) cit. zakona, a
muze téZ obsahovat obchodni tajemstvi Poskytovatele.

Smiuvni volnost a vylouceni predsmluvni odpovédnosti. Smluvni strany
nejsou povinny uzavfit Zadnou diléi smiouvu. Zakaznik neni povinen zadat
jakykoli CR nebo Objednavku a Poskytovatel neni povinen realizovat Zadny
z krokd navazujicich na obdrZzeni CR.

SMLUVNi PODMINKY

5.1

Prava a povinnosti smluvnich stran pfi realizaci zmény CS OTE se fidi smluvnimi
podminkami tvoficimi Pfilohu &. 1 této Smlouvy.

OCHRANA INFORMACI

6.1

6.2

6.3

6.4

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych davérnych informaci,
oznacenych jako informace s omezenym pristupem, zpisobem obvyklym pro
utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost
plati bez ohledu na ukonéeni Ucinnosti této Smlouvy. Strany maji pravo
pozadovat navzajem doloZeni dostatecnosti utajeni divérnych informaci. Strany
jsou povinny zajistit utajeni davérnych informaci i u svych zaméstnancu,
zastupcu, jakoz i jinych spolupracuijicich tfetich stran, pokud jim takové informace
byly poskytnuty.

Pravo uZivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji obé strany pouze
v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné pInéni prav a povinnosti
vyplyvajicich z této Smiouvy. Strany se dohodly, Ze Energeticky regulaéni urad
neni povazovan za treti stranu a Zakaznik je opravnén sdilet s Energetickym
regulacnim uradem davérné informace v rozsahu vyzadaném Energetickym
regulaénim uradem.

Za davérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veskeré
informace, které byly na zakladé této Smlouvy smluvni strané zpfistupnény.
Zakaznik bere na védomi, ze Poskytovatel za divérnou informaci povazuje tuto
Smiouvu jako celek v rozsahu, v jakém to pfipoustéji pravni predpisy. Za duvérné
povaZuje Poskytovatel zejména nasledujici ¢asti Smlouvy obsahujici obchodni
tajemstvi Poskytovatele: specifikace PInéni, cena PInéni, ustanoveni o sankcich
a odpovédnosti za $kodu, Protokol CS OTE a dal$i informace, které pfipadné
dodatecné oznadi.

Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze nepovazuji za poruseni ochrany
davérnych informaci dle odst. 6.1 Smlouvy situace, kdy smluvni strana poskytne
v rozsahu nezbytné nutném informace dle této Smlouvy svym pravnim, ucetnim
nebo danovym poradcim, za predpokladu, Ze jsou tyto osoby vazany zakonnou
nebo smluvni povinnosti micenlivosti alespori v rozsahu stanoveném v této
Smlouvé, nebo pokud povinnost jejich poskytnuti organu statni spravy C&i
povinnost zverejnéni vyplyva z pravniho predpisu; pfi¢emz Smluvni strany jsou
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8.

6.5

6.6

6.7

opravnény duvérné informace poskytnout ¢i zvefejnit jen v rozsahu nezbytné
nutném stanoveném pfisluSnymi pravnimi predpisy.

Za davérné informace se nepovazuji informace, které se staly verejné
pfistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, dale
informace ziskané na zakladé postupu nezavislého na této Smlouvé nebo druhé
strané, pokud je strana, ktera informace ziskala, schopna tuto skute¢nost doloZit,
a koneéné informace poskytnuté treti osobou, ktera takové informace neziskala
porusenim povinnosti jejich ochrany.

Zavazek zachovat utajeni dokumentl s omezenym pfistupem bude trvat po
¢asové obdobi, které vymezi strana, jez pozadavek na utajeni iniciovala. Pokud
tato strana nespecifikuje casovou periodu, pak zavazek zachovat utajeni
dokumentl s emezenym pfistupem bude trvat po dobu sedmi (7) let od pfedani
nebo v pfipadé delsiho trvani této Smlouvy po dobu platnosti této Smlouvy.

Zadné ustanoveni této Smlouvy pfitom nebrani nebo neomezuje Poskytovatele
ve zverejnéni nebo obchodnim vyuzZiti jakékoliv technické znalosti, dovednosti
nebo zkusenosti obecné povahy, kterou ziskal pfi plnéni této Smlouvy.

OPRAVNENE OSOBY

71

7.2

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéné osoby budou
zastupovat smluvni stranu ve smluvnich a obchodnich zalezZitostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy a budou opravnény schvalit Protokol CS
OTE &i jeho aktualizaci.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Priloze €. 5 této Smlouvy. Smluvni
strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou
zménu druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu pisemné upozornit tak,
aby nebylo Zadnym zpUsobem ohrozZeno fadné a véasné plnéni této Smiouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

8.1

8.2

8.3

8.4

Tato Smlouva nabyva uc€innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smlouva se uzavira na dobu neuritou a lze ji vypovédét s jednomésicni
vypovédni dobou, ktera za¢ne plynout dnem nasledujicim po doruéeni pisemné
vypovédi druhé smluvni strané. Vypovéd Smlouvy se nedotkne jiz uzavfenych
diléich smluv na provedeni zmén CS OTE.

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze Zakaznik (OTE, a.s.) je bez ohledu na
rozhodné pravo Smlouvy povinny subjekt ve smyslu § 2 odst. 1 zakona &.
340/2015 Sb. o registru smluv a tato Smlouva a relevantni informace o ni tak
budou v souladu s § 5 cit. zdkona uveiejnény v registru smluv.

Tuto Smlouvu Ize ménit vyhradné pisemnou dohodou smluvnich stran v podobé
Cislovanych dodatki k této Smlouvé podepsanych za kazdou smluvni stranu
osobou nebo osobami opravnénymi tuto smluvni stranu zastupovat.

Pokud bude kterékoli ustanoveni této Smlouvy shledano neplatnym &i
nevymahatelnym nebo se takovym stane po uzavieni této Smlouvy, nebude tim
dotéena platnost ¢i vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Smiouvy. Smluvni
strany na zakladé pozadavku druhé smluvni strany neprodlené nahradi neplatné
¢i nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym a vymahatelnym, jehoz
obsah se v maximalni mozné mife blizi Géelu neplatného & nevymahatelného
ustanoveni.
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8.5 Veskera prava a povinnosti z této Smlouvy pfechazeji na pravni nastupce
smluvnich stran za predpokladu, Ze tomu nebrani povaha téchto prav a
povinnosti.

8.6 Nasledujici prilohy tvori nedilnou souéast této Smlouvy:
Pfiloha €. 1:  Smluvni podminky realizace zmén CS OTE
Pfiloha €. 2: Sazebnik Poskytovatele

Pfiloha €. 3: Formulaf CR

Pfiloha &. 4: Formular Objednavky
Priloha €. 5: Opravnéné osoby

8.7 Tato Smlouva'je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichZz kazda strana
obdrzi po jednom (1) stejnopisu.

8.8 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem
souhlasi a na dilkaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Zakaznik Poskytovatel
V Praze dne 7.10.2016 V Praze dne 7.10.2016
OTE, a.s. CGI IT Czech Republic s.r.o.




Ramcova smlouva - Pfiloha ¢. 1

Priloha €. 1
Smluvni podminky realizace zmén CS OTE

1. Zakaznikem ve smyslu téchto Podminek se rozumi osoba, které je Nabidka
adresovana. Akceptaci Nabidky Zakaznik akceptuje rovnéz tyto Podminky. V pfipadé
rozporu mezi Dilé¢i smlouvou a témito Podminkami se prednostné pouziji ustanoveni
Dil€i smlouvy.

2. Poskytovatel se zavazuje provést pro Zakaznika dilo, jehoz specifikace je obsazena
v Diléi smlouvé, za cenu a podminek stanovenych v Diléi smlouvé a v téchto
Podminkach.

3. Zakaznik se zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou soudinnost nezbytnou pro
provedeni dila, jiz se rozumi poskytnuti veskerého potfebného pinéni, které dle Dil&i
smlouvy a téchto Podminek nema byt poskytnuto Poskytovatelem. Zakaznik se dale
zavazuje zaplatit Poskytovateli za provedeni dila sjednanou cenu.

4. Je-li soucasti Dil¢i smlouvy dodavka movitych véci, které se maji stat vlastnictvim
Zakaznika, prechazi na Zakaznika vlastnické pravo k movitym vécem dnem udplného
uhrazeni jejich ceny. Nebezpeci Skody na téchto movitych vécech pfechazi na
Zakaznika dnem jejich dodani do fyzické dispozice Zakaznika.

5. Je-li soucasti Dil¢i smlouvy vytvoreni nebo dodavka pocitatového programu
(softwaru), bude software dodan ve strojovém kodu a poskytnuti zdrojovych kédu neni
soucCasti dodavky. Zakaznik je opravnén pouzit software pouze v souladu s jeho
uréenim a za podminek stanovenych v bodu 17 téchto Podminek nize.

6. Stanovi-li Dil¢i smiouva, Ze dilo bude vytvoreno na zakladé kontrolni specifikace, bude
kontrolni specifikace vypracovana Poskytovatelem a schvalena bez zbyte€ného
odkladu Zakaznikem. Kontrolni specifikaci se rozumi podrobné a zavazné dohodnuté
vlastnosti dila. Kontrolni specifikace je souéasti plnéni poskytovaného Poskytovatelem
na zakladé Dil&i smlouvy.

7. Predani a prevzeti dila probéhne prostrednictvim akceptaéni procedury, ktera zahrnuje
porovnani skuteénych viastnosti dila se specifikaci dila uvedenou v Diléi smlouvé,
resp. v kontrolni specifikaci dila, bude-li vytvorena (dale jen ,Specifikace*). Dilo se
povazuje za pifedané a prevzaté podpisem akceptacéniho protokolu, kdy se stava
nedilnou soucasti systému CS OTE. Zakaznik je povinen podepsat akceptacni
protokol v pfipadé, Ze vlastnosti dila odpovidaji Specifikaci vtakové mife, Ze dilo
nema vady, které by branily jeho fadnému uzivani. Dilo se povaZuje za pfedané
a pifevzaté i tehdy, odmitne-li Zakaznik podepsat akceptaéni protokol bez radného
divodu, zejména pokud uvede jakoukoli soucast dila, do komeréniho €&i produktivniho
provozu.




Ramcova smlouva - Priloha ¢&. 1

Strana €. 2 Prilohy €. 1 neni souddsti uverejnénych informaci, neboft jeji uvefejnéni je vylouéeno
podle & 3 odst. 1 zdkona €. 340/2015 Sb. ve spojeni s § 9 zakona ¢. 106/1999 Sb.
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19. Jakakoliv zména pravniho vztahu zaloZzeného Nabidkou muZe byt provedena jen
pisemnou dohodou mezi Zakaznikem a Poskytovateiem.

20. Prava a povinnosti vzniklé na zakladé Dil¢i smlouvy nebo v souvislosti s ni se fidi
pravnimi pfedpisy Ceské republiky, zejména § 2586 a nasl. ob&anského zakoniku.

21. VSechny spory vznikié z kazdé jednotlivé Dil¢i smiouvy a v souvislosti s ni budou
rozhodovany u obecnych soudd Ceské republiky. Mistni pfislu$nost se Fidi sidlem
Zakaznika.
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Priloha €. 2:
Sazebnik Poskytovatele

Jednotkové ceny nejsou soucasti uverejnénych informaci, nebot’ jejich uverejnéni je
vylouc¢eno podle § 3 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb. ve spojeni s § 9 zakona é&.
106/1999 Sb.



Ramcova smlouva - Priloha é. 3

Priloha €. 3 neni soudasti uvefejnénych informaci, nebot jeji uverejnéni je vylouéeno podle § 3
odst. 1 zékona €. 340/2015 Sb. ve spojeni s § 9 zékona ¢. 106/1999 Sb.



Ramcova smlouva - Pfiloha &. 4

Pfiloha ¢&. 4:
Formulaf Objednavky

Objednavka OTE



Ramcova smlouva - Pfiloha &. 5

Pfiloha €. 5
Opravnéné osoby




