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CK Victoria, Ing. Ladislav Jarý 

Cejl 87,602 00 Brno 
 

PRODEJNÍ ČÍSLO 

IČO: 16312520  
REZERVAČNÍ ČÍSLO 

D1Č:CZ6310210236  rez ervace do dne: 

SMLOUVA O KOLEKTIVNÍM ZÁJEZDU 

Cho rva tsko - po loo strov Pelješac - Katalogové číslo 2007 pp 
Pobytové místo 

Orebič - kemp Perna Termín zájezdu 18.-27 .5.2018 

KOLEKTIV ZÁJEZD OBJEDNÁVÁ 
J1hoceska univerzita v LesKycn isuaeJov1c 1cn 

Jméno Doc. D r. Jan ŠTUMBAUER, CSc 
PPrl�l!o!!kká f alt, ilt, l(�tPrlr;:i tPIP<:nP v\Í".hovv a <:nnrtu 
Adresa Jeronýmova 10, Adresa KTVS PF JU, Na Sádkách 2/1, 370 05 č. B. 

371 15 České Budějovice E-mail  

Tel.  Mobil 

DŮLEŽITÉ INFORMACE 

Počet účastníků celkem Platících osob Počet volných poukazů 
Ubytovací kapacita 

stanů/ karavanů/ chatek/ mobilhomů / apartmánů 

40 36 4 11 x z ařízený stan 

Datum odjezdu 18.5.2018 Datum návratu 27.5.2018 

Hodina odjezdu Hodina návratu *Počet stanů po dom luvě

Místo odjezdu 
České Budějovice. KTVS PF JU, Na Sád kách 2/1 

a návratu 

STANOVENÍ CENY 

do 12 let 12-18 let 18 let a více Počet účastníků Celková cena 

600 Kč 
Ubytování+ pobytová taxa 

740 Kč 

880 Kč 36 (+4) 31 680 Kč 

Doprava autobusem z Ceských Budějovic 
1 300 Kč 

(cesta tam) 
36 (+4) 46 800 Kč 

Doprava autobusem z Ceských Budějovic 
1 300 Kč 36 (+4) 46 800 Kč 

!cesta zoět)

Neobsazené lůžko 600 Kč 2 1 200 Kč 

Tažení vleku (cesta ZPET) 3 000 Kč 1 3 000 Kč 

CELKOVÁ CENA ZÁJEZDU 129 480 Kč 

PLATBY 

Ve všech kempových kapacitách platí minimální Doporučujeme: Komplexní pojištění u ERV a.s. 290 Kč/os. (min. 25 platících osob), děti do 12 let sleva 50%. 
obsazenost 4 osobami. Potvrzuji, že jsem se 

V ť.!-ff..�.:··· dne :l.(f,./f. ...seznámil se Všeobecnými podmínkami CK V Brně dne 12.12.2
VICTORIA, souhlasím s nimi 
a odpovídám za pravdivost mnou uvedených údajů. 
Zavazuji se, že s nimi seznámím všechny úč astníky 
hromadného zájezdu. 
Jako vratná jistina za nepoškození ubytovacího 
zařízení se skládá KAUCE ve výši 1.000,-Kč/stan, 
karavan, chatku, 2.000,- Kč/mobilhome a apartmán 

podpis objednavatele kolektivního zájezdu Ing.Ladislav Jarý, tel.: 545 225 015 
/viz. ookvnv k odiezdu). 



Čláoek I 
ÚVOO!d USTANOV!Nf 

1. Vieobeaié ,mlwn/ po&,ňy Cest..,; kor<ellie klg. tocisio, Jor/ -VIC­
TOR� se silon Cimo 26, 602 00 Brno, l(Q 163 12 520 idiie jo, CIVIC­
TOR IAl IJl)l�i vz/iiefMI smiMi mooy mezi CK VICTOR� o zbnil.em, k•ljm 
rriúebýt oltly1,kú!ak pra,,;ck6asobo {diie�n 1<ikrunr\J. vsooolJspiisltJl­
. ust"""""' obe<né IÓIW . h ,ro,nich p/edpi,i (eské r,pilly, OlO � 

�ooski z<ikonl: li. 89/2012 sfi. Olxlrcm rokri li. 159/1999 lb.)�-
2. V-seobecni smlu,ni ,admi,ky C.-; koocellie klg. toclsio, Jori-�C­

TORIA jsou platné �o vi<r<hny z�zili o jiné wžby cestovniho ruchu posk�<MJné 
cesto'IIIÍ kancekii a lvoři nedanou součóst smlouvy uzaienou mezi zókazn*.am 
o (K �CTOR � (K VICTOR�• vyl,azu� prm lMÍSI v �odejnlch rmteriólech {bi­
toog, oobibiý l ist apod.) ollné podminky, kro! �i piedoosl pied timilo 
smlwnimi podmínkC111i. 

l CK �(TOR � poskvn. s,é služby bez omezeni, pouze OIOby mlodši 18 let 
mohoo UOO slJžef, jo, se sotlmsen, s,éoo zrilomino ZÓ51\1l(e. 0,ooy mlaHi 
15 ler mohoo ,yu!iwrt ,lu/by CK VICTOR� jo,, OOjJO'lode OIOby slOr!i 18 ler.

čláoek li 
SMlUVllf VIlAH 

I. Úlastnr\em ,ml""iho vztolu � no jedné ""'1i CK VICTOR IA, o to buď �1 
mo prosliednict vim sfiě -&srních frode

t
ích misf nebo 00111mo, piostřoonktvím ou-

;:.."1::::a� ;':t.;,: K VICTOR� Ul,.,;enoo llTibM, o pro,ilním 

l Předmětem smluvn� vztahu, ve kte1ém jsoo pCMJ o IK)vinoosti smllMWCh 
sttoo uplOWY<Íllytěmilol'odminl:omi,��od<i 

� •zemskjchnebo1CWIOOičrthzt,jezdO, \. �m-oobizenéo�• 
dá.mé kooJinoce slJ!eb ceSIOYIR n.<hu IO IOIRlllOU COll {drile jo, zliezd) 

� komliro:eslužebcest,Yllh,n.<huv•zmuá zrlvoniliroz(iblěi,livi 
dui<11lo po!otlrll<u 1ólazr•o \. no oqe(IJIM(U {diie �n �u!by oo objol,Mu) 

d rl,ytO'lOOOl,smJ'IOYO(icn,dopro,rid, o
l:rn

služebcestovniloruchu, kro! 

[��O'.�J=,cli�,�=i�ohron� 1:�n'\:,o'f.: x:: 
stovnihonrch,) 

l � 5mlrvri YIIÓl mezi ziiaznr\rm o (K VICTOR IA. s piedmétem !le llinl<u 
li odst. 2 pi,m. o) léchto Podminek, vznikli uz,.,;enim lmlowy o 16jezdu \. ioo­
pisem zókaznrl:o, � podpisem jeho zókooného záslupce oo lmlotl'lě o zó­
�1du o �im po"'1rin cOIIOYlikoocelcii. 

� lniMi Y1l"1 ll'Oli ziiaznr\em o Cl VICTOR IA. s pieani!,m !le il<n<u li 
odst. 2. písm. b)c) léchro Pocmrolc, vzniló podrilin podepslll'Ó Obie<i>My sl, 
1eb 1ólo7nl.em nebo jeho 1ókonným ,nstupcem o ie,m pol'Yr7rin cestovní kart 
celóii. 

{ Piemm podep,ooé 5mlowy o zájezdu nebo pieclínin podei,,oné Obiof 
my sluieb rol.azno. s

�
· , že � mu 111óm �ný ohsoh ,mb,yy o sooolosl 

s ním,že olxlrželvšechny pn fYOřicí nedinou soočóst smlouvf o žerlechny 
smlwníJ)OCl11inkyuznlMíosouh 's nimi. 

S. Po"'1enim 5mlowy o zájezdu nebo po"'1enim O� slJžeb se CK 
VKTOR � zlMZUje zólcaznr\ovi zcmezpelit sl,žby v dolrodntrtém rozsoh, o kwllé 
vscxJodu se*""'1in,podmirlrvni. 

6. 5irJuvni vztah, kte� vznil.l oo zóllxlě uzoviené 5mlowy o zójezru nebo 
po!Vrzeoé Ob� sadeb, mezi zóknmiem o cestCMi kln:el'.ii, je pclrff p,o 
vieclvrydolš,"nié-.!OIOby wedené velrnioU'lěo z�Z<l,nebo�e 
služeb, ttn. pro objednovlllele �u!eb i spoluc�i. Zo Sll1\MIÍ závuziy spoluco 
stujíci<h ručíobjedílll'oUtcl jokozo svévloslni. 

čláoek Ill 
CENOVÉ A PLATIBNi POOMÍNKY 

I. CKVICTORIA mó �óvo r•1oploceri1óje1du nebo jeoooll,tích Sllieb pied 
ieji(:h l)OSlytnutín � zól.ozn& je powien ullooif ceoo zójezdu nebo ceoo jednoti­
vjch sli!eb pied jeich ierpÓllim. 

2. Ceny 1ójezdůo iedoorlivfch sluleh jsolJ cenomi sjednonýrri dohodou me1i 
CKVICTOR�oziiozno\on. 

l CO'O ZO dohodnu� slJ!i,y � vlili wedeoo ve 5mlotJ'lě O rojezdu, jednói 
se o •užby !le 11mku li odst. 2 písm. o) těchto Poaninek, nebo � IJ'IOOeOO oo 
Objednóvce služeb, �ooó-li se o ,u!by !le élrlnku li. odst. 2 písm. c) těchto 
Podminek. 

4. Výie z;i,h o imový IOlYlh ploreb � s;,lm tol.to: 
Z/iloho vevý• 40 % 1e ""'°"né celové ceny 1ójezdu neboce&ové cenyobjed­
rorjch služeb � splimó lined pii vzniku smlMwio VZlahu {pii pl,tb!, holowsti 
a porot,; kooou) nebo ck, doby Sjli<inosli ,ys""'1ého zoohového doiblu (zó 
1cr1iow1<1:ni�zólohovilsfo!"*'11100-> 
Noloi<l,ive-hilé kilrmdě1ólohy,stóvósesmlowonebo� 
nepl,tnoo o oojecmrýzójezd neboobjecro,éslulbyjsoobe1 upazoměri1<ikaz. 

:::..,."':':�ové ceny ,�,ru nebo obteclmich Sllleb � 16ta1ml: pow,e1l 

�:ťi%t'l:��
K
J�!

R
� ;roi�;! °if:��=��r�

kazm\<M iiost "' olrjecmných Sllibóch. Llvodo, klení � bylo 1iiazml:OTJ �· 

�f�Jf.:ť,;�::.=��
ho,viz&m:Vlloiló 

S. Vmiknel Sl10Mi YIIÓl '"zi (K VICTOR� o ziiozno."11 ve ltr.it! krnl!i ne! 

�l�%�mt:'Tirlv,ed7:..�== 
doby splomosti vy,lov.-.lro "l:i:. Ner<ril tol., slliv<i se smlouvo nepl,toou 
o objedoonés1už.1,y(SOO be1 upozoměrislOIIICMiny. 

6.!plsobylilllarlj 
- hotové , •1i prodejen (K VKTOR� nebo u outorilovrrných prodejci 
- platební konoo v srn �odejen CK VICTOR � 
- l)Ol*ózkomi spoleárosttlodexo, Edenred o(heqr.o Oéje111er 
-sloicnt.ooCK VICTOR�.r-.boslolorl.oootio<iz<MJných�odejCli 
- briovrin piM<lem, o� pouze oo 1/il,lě ,y,tovené fokn,y Cl VICTORIA ne-

���::::
.::i

:;t
m �ode�em Jol:o militi syn'iJcj � -

7.UslJ!eb oo�u!lellinl<u llodst. 2písm.b) �CKVICTOR�OjllÓV" 
néoo pii podóni olrjeci,My iil<Mll ziiaznr\<M poplatek ve výii 1000 Ki o zó­
kaznil. � po,inen t01to poplotek uhrndit. V piipodé, !e po 1l'rx<Mlni �y 
oojde k utovíeni smlot.Jv.fjeCKVICTORIApovinnatopocislpl�Yýši.ix:lovo11ého 
popO�U do z;i,hy, resp. do celové ceny ob1edrmých oužeb. � ke VZN­
ku smlwllOO V21tlhu z titulu nemožnosti fl)lvrzeni objoonóvky zókazllllo, ie U 
�CTOR� povinoo ii!<MJOý poplatek , pl,é výii neprodlené w�il. 

a Změny ceny shi!eb: 
Cl VICTOR� mó �óvo ,ol,ost,Cllným ilkoorm zv/il c01U služeb iMideno, ve 
5irb,,,; ozl,jezdunebov llt,jecl,ó,ttslužeb vpi\uli, !edop, ke r.ý!eti 

a) ceny poh:IMf<h hmol o s tin sowisejici zvyšení ceny za doprow 
�pl,lebSlJOIOnjdr sdop-
d smioného k�zu leskl kw,y poulného �o ""'10velÍ ceny slJ!eb , pri.,ně­

ru o W:e než 10%
Zvýiericeny u 11iie1rli o služeb � molné, polcuclk-dop, ck, 21. dne pf,d 
dne� zoOOjeni plněfii. Cenu zájezdu nebo služeb, wedenoo ve Smloově o zó�z� 
(Objemó,ce slJleb), � (K VICTOR � opróvném Nf"t o éós!ku, o klaoo se lvý!j 
ceoonebopl,tboileodst. 8pism. o)b) IOlO!oil<n<u Porrwrek. Vpfl)(ldězvýle­
ri sméméoo lwau 1esié k

mllfo:
!iého proslOnoveni cefrf zójezrl, nebo služeb 

=0o
1c:�=írA�:n.�:,:;r�:1=Zn�j;1:

t:;:,boc�4�ch"'/!ct�:%":��:,:n�
vodcoovoobidkCNérnkot""!IJ,SCZOIOZhodnjÓln�dc, po"'1crlob� ,....,_ 
::zi,;z:.

0
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:=t=�tz!1: 
jednóvce sluieb�po1d!ji21.den pied zrlr<i�nimpnéni prvniobjednoné slu!by. 
Zóko 1nikje povinendoSdnaodo1íll'lmení ol'lfŠeílíceny uhroclitr01cWvceně 1ó­
�zdu neboslužby Pii j)Oluieri tolroto 16vazku zesttony 1rii<aznr\omó(KVICT(} 
i� prow od ,mlowy odstooprr, 1iml ne<i ootieno �j prow oo ilwodu !l:oili. 

9. CK VICTOR� mó právo !"ed zohójenm z�zrl, nebo pi,d zurójo,ím 1opó­
ni služeb, kreré ,sou piolmětem smluvnrlio ,IIOhu !le élónku I I  léchto Podminek. 
up,IMf cenusluieb o�PDYéceru\.y,je-ik ro,oo ru:eno i zjnýt:hobjekriY­
nichrlivo<li,než ktenijsoowecleoyvodst.ltolrotollinl<u,ze;n;oo,piipod! 
lVýšcníccnwicbdoclcr,,otclů.Tol:10upravonéccnysLžcb !S(Ml platn6odcOOO vy­
Wóšeni o vztohu�se narle<hnyzóiezdy,sluibvno�u inajednorivéslut­
by cestovnlron.<hu u nich! nelrjlodo toootodnezohójeroieichreoizuce.(KV!C­
IOR� i ziioznr\ postulllii, tomto piipodě !1e ii<n<u VI oclst. 2 léchto Poanir<t. 

VŠEOBECNÉ SMLUVNÍ PODMÍNKY 

čláoek v 
PRÁVA A POVlNNOSTI CK VICTORIA 

1. Zrmz�zruzlihlunedosoloi mrr.po{llJz<ikaznil.ú: 
w CKVICTORIA: mó pióvo zruiil zójezd, jesližedo 11 lhipiedjehozohójo,im 

nebucle doso!ero mmólnlio po1llJ ziiaznr\ú. Milinm po{et rokaznr\i � pro 
vieclvry zóje1i1i,n,r;fv kotoiootrUVlfflOjook,s1mOvenpo{IOTJ30.Vpiipolě, 
že Cl �CTOi� zruší 1ó�zd I i!wode nedosoleni milimólniio po{ru zókoznrl:ú, 

�lilit��
sl
'rf;"'

'!l
./�1

CM 
�

- doponicným dop..m, nejro,d!p 

� Jes�!e Cl VICTOr� zt,jeid = IÍSffi. o) to/roto odslOYce Poclninek zruší, 

=v:-
po!odov

�i::d
b
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5mlotl'lěo1Ójeldu�eslužeb, n,lieli(IVICTORIA:tokový11>je1dn1Íli> 
llOlJT.Noloi<l,i<*k uzlMOIÍnové5mlouvyo zójezdu/Qrie<llrMyslJ!eb.�CK 
VICTOR� po,m, bez zbyte{ného odkladu vrritil zokaznr\<M v!e, co od ného � 
rlfželoroilwoduceny llije1ru podlezruieri5mlouvyo llijezru,'()bjoi,óvkysk, 
!eb, ori!by byl ziiaznr\ pomen pl,titCKodstupné. Jesliledojde k uz'""'"' 
vé5mlouvyo z()jezdu/()bie<i,óvkyslJ!eb,pl,tby,uslcute1něnéooz(iblěi,ivod­
ni Smlowy o zójezdu/Obied"'*y suieb, se powl�I zo l")tby uslcutelniné ioo­
le nové 5mlowy o z()jezdu/Qb� služeb. 

pi���
(T
=�-::.�

d
l��:t".:}::.t: 

filelné události, které ne,oohlo 1obmri>. oi pii ,yroo!oi vešl<�ého úsilí, kreré lze 
od ri """"' po!odowr. 

,1esll!eClV1CTOR�llllŠÍ1óje1d 1jir/chrlivo<li,nelklecijsoowedenypod 
pismeMy� o c) tohotoodstovcevehilékmro! 20inip/edtomilem jeho 
zohójenl�po,rmozókaznik..,rJvoótpolcutuvevýiilO',cffftzó�zdu. 

2. lměnydohodnutýd,sliiebpied1ohójo,imzójezdu ze"'°"'f CK �CTORIA: 
N<,s><riooi okorrolli, které (K bnn poskytnout slulby dle smlMié dohodnutýd, 
podmir<t o je-1 t<l: CK VICTOR� ,.. ... z oqektivnich rliwxlú před zohójenim ler· 
pó,i ou!eb ZlllÓlil podmirty smouvy, � Cl �CTOR� povinno tol.ové změny oznó­
mit 1ák01Movi doporučeným dopisem o novrhnoo1 ílll nnérnl §lfflOtlVY. Z6�amik 
mó 11CNO se romodooot. zdo se změnou smkx,,y l:uJe scuml, li zdo od smbJ. 
vyodstoupl. 

w Pokucl 1óko1•• ve �úté do 5 doo od donioi nóvchu oo změnu smlouvy od 
,mlowy neodstoopi, mó se zo lo, !e s jej změnoo SO<lilasi. Jes�!e změoo"""" 
vy vede ke zvýieri ceny Sllieb, � ziiazno. povr<n rlvocll Cl rozdl, cené sl, 

��i�R���Z
"'

::.==:11� 
i� oo úhradu ll<oili. Jeslile změoo smlouvy vede ke sruzoi ceny skJ!eb. � CK 
povmo vrriti) ziiaznil.<M ro101 , cen! služeb , piipolě, !e zólcoznrl: rlvodi p! 
cell.<MJUceruslužebneoosozrrdoplorek celkovéceny, poluci nebil ziiazrn\em 

dosudrJvoz01. 
ij Jestl!e 1ákozni< nesouilosi se změnoo ,mlowy o ve hl� ck, 5 dll1i od do 

ruieni nóvchu oo změoo ,mouvy r,l ,mb,yy odstoupí, mó pióvo polodowt, dly roo 
CK VICTOR� oo z(iblě nové ,mlowy posky1lo � slJžby ceslOYOOO ,rch, ne;né­
ně d.,ol�=-· · p)w,cii smbr,;, n,iiH Cl VICTORIA: "*"é slulby oo 
bilnoti. N . ole, tokovém piipodé k uzovieri nové ,mlowy � Cl VICTORIA: 
po,inoobez z néhoodkl,duvrriti)1ólcoznrl:<Mv!e,coodnéhoooclžeoooú-
lmlu slJ!eb po!le zrulené smb,vy, llil by byl zlhznl< pomen pl,tit odshirni­
Jeslile dop, k UZOYÍOfÍ nové� pbtr,, uslJ.<eininé fO 1'tlxli !IM)OÍ 
smlouvy se pow!uji ZO olotby podle nové ,mlowy. 

l lměnydohodnu�chslu!eb v prúbéhu zójezdu: 
� Jes�!e po 10h/4eni rojezri, CK VICTORIA: l1el)OSI� ziaznil.<M služby ne 

bo�iich podstotoou lástiódněovlos nebozjsli, !e 111Jv!e<hn,slJ!by neboje­
jid, podslotroo áist nebtrcle moci řixllri o vlos posky1not.1, ffebo!e se k tomu 
smlwné zovllzok>.�povinoobez zbytelnéhoodtloiu o bezpl,tn!�ovést tokové 
op<fieri, dly moN zójezd polcrol<MJI, ze,néoo � po,m, zabezpeč• nálwdr/ p<0 
grom o ,lužby, rozm, o kdl,; shoo,i nebo se pilrliu;; l'M)Clr,é dohodnulým 
poanir<lrm 
�ttb=�'t.� :ti�.1·!::,:t;��:: 
WlOO wmf zj_azni.(M rozdi v ceně. 

� Pol.ucl nelze polcrol<Miní z�zdu, á /opili služeb 1"'1if in �osffedniclvim 
služeb ni!!i kvoli�. ne! � rMldené ve smk>wi, nebo z<ikazn• toto nóhrodni ře­
šeni nepnjme, � Cl VICTOR� povinoo be1 rlrftelného odklode vrrilit 1ókaznik<M 
roz dl, cenl. V pii,odi, !e solirisli zójezdu � i dopovo, � (K povmo poskytnout 
zókaznic<M doprow zpět 00 mislo odezru, nebo � níslo nóvcollJ S nimJ zó­
koznik souhlosi, v{etn! nezbytného llllvrx!nrlro rl,ytovrini o-. Pokucl � 
rl,pi<MJ 110CU1elnir• jn/m ck,irrorin �oslídem, než klecým měl, byt uslculel· 
néro po!le ,mlowy, � Cl VICTOR � po,im 
-, piipod!, !e � dopavo uslcrne/n!no zo ri!!i rdb!y, vmtit zokoznr1<ovi ro1111 
,cen! 
-,piipod!, !e � doprovouslcrne/n!no zovy!lirdb!y, •zdiv cen! rJvoilt 
zvloslnich1�ojů 

! ;ó::r==i�:tJ:i::':,ru ozoonit, !ose 
mislonéhoziioshizójezdu;ióasobo.0111tínerio ztn!néú1"""°roosi�ovést 
vlili IÍ"fMÓO zaslat nebodoniil 00 prodej'illislo, kde uz,.,;� smiMiYIIÓl. 
K ozoomoi � - pirlo!it prolrló!eni nového ziiaznr\o, že sourlasi s uzcr,fenou 
lmlowoo o z�zdu/Qbjedrróvkoo slJ!eb o spn.;, poótwy smoovené pro iiost 
oozójezdu. 
PIMxliocrwjrokaznr\s,oleině onerozdlné�10zq,locefÍcenyz<ije> 
du oilvode nólbll, poludvsc,,vislosti se změnou ClVICTORIAvznr\noo. lo ri 

:��k�="'"���t:��: 
bo 300 Kl, je-I ozrvimoiozměné piido (K ,e liti krol!inel 8 lhi pied zoo; 
jenimpn!nl. 

� CK VICTOR � oo př<n; zókoznr\o pr�•"''-
�kucl � to nutné, 1měny DO<lnf 

nel: sjedroných ve S..OWé o zójezdu/uoje<m,<e služeb. Prcwedenl Ínk<Wých 
1měn podéhó 1opl,ce,i rmpmrl,o popblt, ve výii o 10 podmilek ri/e uve­
dených. Poplotky se� viili 10 koldoo osobu 

bol změooo Ol1"'iriosobnich i,lojůzólcaznr\opledzohójo,imleipóríslužeb: 
Bo wern-5011; 7 o méněrn-100!1 

bb/1měootemioozójezdu,mislopobyt,nebolYl'JrJ,y,o,in 
63 owein-3001l. 
V pnpodi zrniny ve hilé krol!i než 63 dni ck, zohójeri /opili služeb � toto z� 
no povo- zo odslOIJi,,ri od ,mlowy ze strany 1okaznlo o ziiozn< � povi­
neo ulvoil Cl VICTOR� odstupné !le ébrlcu VIII léchto l'o<lninel. 

Bo���t�=?-"tíh 
bdlsníleripo{llJosobvubyto,ocijeci,oke 

Zméoo � poswovóoo jako odstooperi od smlowv jearé á we osob, které jsoo po­
vmy rlvocll odsh.,,,i !le <'lnu VI I I  léchto Podminel. llojdol, rlisle<b snil• 
ripo{• osob, ubytovocijednoke ke zméně ceny zo ubytovllni, jsoo neodstup,jf 
cí zlJ:11Znicipovinnitenkl1ozmli.tmxli1. 

sobeJ.�ro
o
�:=�

e
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Oojdc,i v důslodku zvýšení počtu osob v utr,1owcf jednotce ko změně ceny zo uby­
toválí, jeCKVICTORIApoviloofeflto1ozdif zókazniKúm vnítit. 

lil� zrniny ve 5mlotl'lěo 1ójezdu neboObjea,óvce slJ!eb 
Bo wein- 10011; 7 o méněin-300 K1 

čláoek Vil 
OOSTOUPENi 00 SMLOUVY 

1. CKVICTOR��opni,nénopied 1ol,;jenimle,pciislJ!eb, k�ré jsoo pi,d­
mětem smuv,n, vztahu od ,mlowy odstoupit z rlivodu: 

w poru!eri povimsti zitaznr\on 
�zrlivoclJzculeri1ójezdu 

Pis<mni oznáncrl o odstool"ni od ,mouvy s uvedenim diNo<IJ zooló CK VICT(} 
R� dopocrior/m dopisem ck, m,to byclšlé/silo zokaznoo rMldeného " 
S"*'"!. 

2. Ziiaznr\ mó pióvo odslouJil od ,mlowy kdylolv pied zoi,;jenim ierplri 
slJ!eb: 

wbezuciáridúvorli 

�- ri::O�u�°:' i:,
sm

b\%! r::t 
il<n<u Yl odst I 

Ozoomerioodstooperiodsrnouvy o,piipod!odstooperi!lepi,m. b) roootoof 
stuvce suvedenimrlivodu, � toožno�ovéstpouzepiselM!v�odeinin llisij, 
\d,slJ!bvz<l:._.;lnebo""""1oizoslotdoporulenoupo!looooprode;íllisb. 
Učrnky olstouperi od ,m1owy � ooem donioi piserMiho ozoomeri do 
�odej,!iomisto, kdeozólaznlcslužby zolcOO\il. 

l Není-I diM>don odst� zókazni\o od ,mlowy porulerú povinno,fi CK 
VICTOR� slonovené smlowou nebo odsloupii CK VICTOR � od

� 
před zo-

:,-n ,:C���:,i, ���°&Ju'wi"li<fuo 
Podmir<t. CKVICTORIA:�poodelleriodslupného {stomopoplori:ul ooil>oMého 
pojiln povmo vrriti) z<iiazn\,. ,;,, co od ného obrrlao oo ilml, ,..., s1, 
!eb !le zru!oi ,mlowy_ 

4. let diMxlon oclstOOJ"ri ziiaza\o od ,mlowy poruseri povimsti (K VK ­
TOR� stooovené smlouvo, nebo nedojdei k uZCMoi nové smlouvy dle odst. 2 
IÍSffi- b) tohoto il<n<u Pcxlnir<t. � CK VICTOR� povmo bez ,bytelného <dlo 
du vrótir zokaznr\<Mv!e,co od ného obdc!eo ooúlvolu cenyslJ!ebpoile zru!e­
ri ,mlowy, ori! by byl 16koznr1c povinen pl,ňl CK VICTOR� odslul"i. 

čláoek VIII 
OOSTUPNÉ 

1. OdstOUjH CK VICTOR � od ,mlowy uzovíené se zókoznlcem !le éhlu li 
odst.21ÍSffi. o),b),c)léchlol'odrmel:pied zol,;jenim1erplrislJ!ebzrlivoclJ 
pcrrušoi povinnosti zmaznr\"11, � (K VICTOR� opóvněno po!odowr odstupné 
o zókoznlc�povinoototoodshirniulwoót. 

2. llds!OUjH ziiaznik od ,mb,yy s piedměrem smluvn,lio vzt<lm rle 11mku 
li odst. 2 písm. o) b) nebo c) těchto Podmírek � ziioznr\ povi,en zoplotir,d-
s
'"ťÓdsn.,,ně se iih.;e z celové ""f viech obieclmich slJ!eb po odeileri pif 

podného poji!těri. Výle odstup,ého� zóvislloo<Íri rbÚlenipisenrlél,,azoomoi 
o""""""ck,CKVICTOIIIA:oiri: 
300 ll/os.jlem,í, pii odstoopefi 63 o we lhi iřed z<i,()jenin IOIJÓÍ služeb c• 
SIOYOOO rud.,, piipod! celové CBITf rojezdu ck, 3.000 Kl/os. vletn!; 
700 ll/os./lennil pii odstoupefli 63 o lice lbi iřed 1ohójo,im lelj)ÓnÍ služeb« 
slcMwlo rud.,, pii,odi celové ceny z•zdu ,al 3.000 Kl/os.; ;.;.!ť ;.,

t,:oě
hilé
.Jioó\��= 

1d,ijeri lerpóci slJžeb c• 

50 % pn odslO<Jpeni ve 11,iti 40-21 �' pi,d rliem 10hó�• lerpónl oužeb co 
stovniioruchu; 
70% piiodstooperive hlt! 20-15 dnů pi,d rliem zohójerilOIJÓÍSllieb c• 

9� "!',;.peni ve �,tě 14-7 dnu pied rliem z<nljeni 1erpóni s1u!eb " 

9��vehilé 6-3rl,ypiedmzohójeriie,pciis1Jžebcestov­

;:;; �;ol;toupeni" hi>tě 2 o méoě dnů iřed rliem zrlrájenim 1•pri• služeb 
ces!OYnlho ,uchu. 

4. NeooslO<.l>ii zói<oznrl: oo 11>je1d ó ne/Oll)t\l slJ!by ceslcMwlo n.<hu be1 
piedcbozlioodstoopefiodsrnouvynebozdiNorli,!enesplnlpo,innostrleélón-

kuWodst. 2písm.f l. �oli100%piedern SIOOOVOlé ceny. 
í Cl VICTOR � mó pióvo odelist odstupné od sfo!Olé zóohy nebo zOlirxOlé 

Cffft. 
6. Pnwčoipo{llJlhi�o ,ýpočetodslupnéhose dos1"",en!hopoii,lhi 

Z(IX)ÓlÓ',IÍÍdco,k!linostrlyiMy�od,mlowy.ii>po{llJdnJsene-
1opoólóvódeflcxlezdunebonóslup>Jropiisl,!,,ý11>je1dnebosiul1x,. 

7. OdstOUjH ziiazml: od smlouvy z diNodll kvcfiCMllých, pojstné S11D1Vi 
o móitol.lMlUllTIDMIUZ°"""',mónriol.oolónelrooilwodu�. 

čláoek IX 
R!KLAMAČNI Uo 

1.Jcnto rcllomelnliódupr""l"zpúsobuplotiiCMIIÍnáokú ziiaznr\úvyp//­
vojkkh z odpovédnosti n �CTom zo ,oiti poskytnlJl/ch slňeb o jejich vyiizeni . 

2. T01to reklomolni iól se YIIÓlu� no ou!by posk�<MJné CK VICTOR � piímo 
nebo �ostimlvim "1ich dodovol�Ú služeb v riJrrci u,,.,;,ného snJuvnl,o 
vztahu. 

l liiaznil.�povinoopiipodroovulure-bezz!,ytelnéhoodkloduuzó 

:.'��t�.:osm:.��=..�:= r:ri��� 
zówclrý slov odst>ooén, llužbo dopnro nebo poskytnuto ZllCMJ. 

t Romodne-1 se zákazm\ uplotirovot rekkmtci po skonie• oobvtu u CK VK­
!Oi�. � vhodné jl v místě poby• sepsal zópo o zjišlěných vodách; udot jméno 
�ocovn�. kterém, byly tylo 16vrxly no mislě h�ny o IJl'ésl 1púsob, �kým by­
�/nebylyvoili odshlllény. l01to 1ripisnechópodepsotprocovnri<on,u kterébovo 
dyvllislěpobyt,reklomovol o pnpoji sv�podpis. 

.��ťz'=��'.=r;::��=/�'� 
iefÍzójezduneboposkylllmposle,l;slJ!ly.�.obMi!liusfolilijlid, 
r
�=re��ZC;;=

h
ztaz':�����30 

lbi od doto podóni rekbnrxe. 
7. Nepovol.-1 zbnil. vyiizeri reklmxe 10 uspokojvé, � oprovnén po!ó­

dot o piez\OO'lliJri 'l'ÓYllOSfi pos!Ull), popi. přehodnocori věcnébo vyiizoi re� 
mo<e. Přezkoumání� �rovedeno v terminu do 30 dnů. 

čláoek X 
POJIITtNI 

1. Vcllllich zójezrli o služeb ceslOYOOOruchuCKVICTOR�neriz""""'po­
jišoo\rliebnýchvýld,vzclrnriči,pojilériiJulové,pojilérúz,.,,..W o pojšlě­
ri oq,o,ědoos!, s1,;. jako, cenxh zójezrli o slJ!eb ceslovrrlio n.<hu nefi z• 
hm

2
,o

�
";

�=
h
n:.�-::uzO:..� pojilérú {� 

iebné výl,hy, oklivri osislo,:e, lrioll nósldy Ú!Olu, šl.odo oo osobních wěcech, 
šl<odooo zrlovi,slOlnopoplotky) uERVo.s.,evše<h�odejnlchllistechCKY,toóo 
o u ootoiilCMllých prooejc�, se kterými mó (k Vicloria lllCJYřenoo smlol.Nu o pro­
vanin �odoji zójezrli porodoných CK VKl�io. Volkcró náol:y �ki z evo• 
tuóli pojstné uclilosti uplm., zókoznlc u pojsti,le {ERV os., Kii!iovo 
23

��;8!,:;,.�1poiá<b,jchCKVICTOi�jsoo celoudoooierp/r 
IÍ obJeclmich služeb pojilěri �o piipod ;.,,odku Ces!M ronceklře ' swodu 
s osto,o,rin zitooo 1. 159 /1999

° 
Sb. 

čláoek XI 
zvúlTNf USTANOVENÍ 

�edóním podepsané 5mio1Nj o zóje1d,, nebo Objednóv<y shJ!eb zókozni< vy,I• 
w� souhlas s lim, dly CK VICTOR�, soolodu s ustooovenim § 5, odst. 2 zóko 
"'I. 101/1000 lb.1procovóvolo chroněoo osol,ri doto ziioznw.o, vietné rod­
ného ásk,. 
Poskytoot;osobríí.dojezokaznr\o�CKVICTOmopnivllěnozprocovóvrizoii• 
lem oobizoi poskytovr,ných sl,žeb o �o okvrzKnl é"""1. 
Ziioznik mó prow sotlrlos se zproc-m jeho osolrrich dol kdy\oliv písomi ,d­
volot. 
CKVICTOR�'"°"'odpovédoos,zo!kodu způsob<oooj)Oluieninp-hpovirt 
nosti,polcuclprol:ó!e,leškodu nezi,isoliloooo.rnpnidodovotelé s1užebvnim­
ci uz<Meného smlU'lflllio vzttiiu, me fkMJ způsobil 
- zókazni< 

= ::::.'::'��'.= �=�::',,; vyoob!enin m• 

iiv�R�:z·i!oo .. --,kolrJogu""'skurel-
""""''pňl,él,, 1()je1ru, klerene<is,hopnoovlvnilo klerenostrlypouz1Mice 
kotologu. 
CK �čTORIA: • vylvozuje próvo oo � �og,omu nebo losového hocroonog,o­
"" z()jezrlJ z rlivodu tzv. vyi!i moci {nepiizrM polosi, sin1rl krmily, lmriaí 
blokódy,poltic'dnepoloje,!i,,i,lpol,omyapod.) 

u��:=t1CT0
°
l:x:z:=:n=po�:�: 

pro,nich �ostidú mohoo z<ikoznr\<M nostot. 
Pozinnrlstup oo rJ,y,o,in zrlivodu 1po!déridopro,rid, prosffeo\ů, nezoclivó 
prow „ po1dri vvl<lzoi �lio zriizoi, den odezdu. 

�=�r:rólii�=';";/:/! 
rmce. 
lh(tcrviJri zbnr\o, misté pobyt, �olircl, plré kom!"rer"Ki tl,vr<Mllele-po­
skytuvcrlelé slJ!eb. Cl nemó ve většině piipodú přimý vlv oo •ieni konmlniio po­
koje nebo�. Pož==

ů oo rl,ytovrini, koooém poloj, o 

�o=��
e
po piedchoz�-�f:oi��:t'! t::::; rlrytol<Ki jeáro�u. "''° tok �ko po!odovlu ijonto uvedeného oo smoově 

, sekli po1nánlcy, nezooóvó , iil:biirn piipodě oo rm!oost odslouieri od uzcr,f• 
né,mlowy ze strany 1ókaznr\o bez poviností lwalrodstupné. 
folcultotiv.-slJ!by uvód!né, nohilovém ko1oiogu CK VICTOR� nejsou "edmě­
rem smluvniho vztolu. Jedoo se o slu!by doplii(ov!, lvozen! v mis� ;:i;::. oo 
�erých � iiosl ck,l,c,m o Cl VICTOR� nenese OOl)O'lm>SI zo ��h proběh. 
Nemoioost iMpol nébooo z oobizených l<l:rA!olwnich sl,žeb z rlivodu sezómo,­
fi, melé obsazenosti apod., ne1ocliv6, !ólném piipodě prúvo oo změnu podmínek 
Smlouvy O Z�l<il/Qbjed'™'y ou!eb. oni 00 mo!oost odsfOO!"IÍ od Ulov!ené 
,mlowy ze strany 1ákoznlo bez povirmsfi �olit odsrumé. Reklorooce l<l:ulro­
livnich služeb � too!OO j)OUle V llislě �U�� posJr,:teie. 
��z!�ne:�ri=��=�h:ri�z��cr�;n: 
povinoo mu byt piitom nópomocno. 
z;taz„ ,;,i.,.,; bero"' widorrl oscxl,os/s lin, žo cestovní koocellri � oplW 
néoo, ..hl, s ust. §84 o nrlsl. 1rlkooo i. 89/2012 lb., obiooskj rol:oorl., 
,pl,tném zn!ni{diiejen.obiooský 1;icw,\íkrf/dolivvpňl,él,,zójezdu poiizo 
wt obozové {ze;néro fulo!,lofdé), zvrtové o zvrtové obrazové zrizoomy zó­
kozr,\o (tj. vletn!viech pMůoprojevů jehoosoboosh); ceskNrikor<elli�OjllÓV" 
néroviechnyt<l:to poiizen! zózoomy v!'úbénu z()jezdu i kdy\dopo �sl:"' 

��·=:ie:=-::11:�;h·=i=�r�� 
krtoogy, ler;iy, webovéstmy, socirlliisl!, news�n,�apod.) o tokto � !řl v!e­
mi v fr.dtu pňJmJjíini způsoby, o to SOO'IOSlOtni! i ve spojení s� ZÓlflllTl'f, dt 
�o p,vky.V!edvrysouimsylJ'ledenévtomtousl1rlovelrijsoulllělelljvů zrmně 
o rmožslevně neomezeném rozmJ, pkož i no ne<mez8fl00 oobu, resp. až do j& 
jeh oiíol,ihoodwmzeslTony ziiaznr\ovsouodes ust. §8 7 oliooského 10 
kriu V!edw,ysoulmsyjsoozíiaznil.emudéOYÓllybezpl,rné 
Piizokoo1"ni1ó�zdu,jeho!"9"'ÍZólOlrm� jiooces1o,nikonceW,smprodejen 
CKVICTOR IA. piijimó1iiaz•\ V-seobecnésmluYl'ipodnínkyO<g(lrin,jiá(K. 

čláoek XII 
PA!CHOONÁ A ZÁvtR!ČNÁ USTANOV!Ni 

lj1oVieobeaié,mluvnipodmiiyvstupujv pl,tnos>o ú1innost dne 1.12.2015 
o nofvrm,VleobecnésmlMripodminky ze drrel. 11. 2015. 
Ves1ecéůdoje o riomrcrceo s1uibóch,ceró:h ocestOY!llchpodmU11.óch odpovidop 
skuteinostem znáným kein I. 12. 2015 o jsooveshodé s plotným �óvnlm řó 
dem(R.Zokaznil. svýmjlOl1)ÍSemnolrnioU'lěo"'1"du/Objecl,á,cesl>iebSIVl­
zuje, !e témto Podcrinkóm rozum" o, plném rozsoh, � respek�. 

V Brně, I. 12.1015 
Ing. lodolr, lmý, CK Vi:looo 




