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1. Pfedmét smlouvy

Servis se zavazuje 2x rofné& k provedeni Gdrzby, oprav a servisnich praci, v&. revize (1x
velka servisni prohlidka, 1x mala servisni prohlidka) na elekiricky oteviranych oknech
s pohony 100NT (82x), zalozni centrala RWA (4x), a na elekirickych dvefnich pohonech

Slimdrive SL-NT-FR (2x), v objektu Univerzity Hradec Kralové.

2. Povinnosti servisu

Bezplatné sluzby:

a) teleservis — telefonické poradenstvi v pracovnich dnech v dobé od 7,00 do 20,00 hod.

b) provedeni pololetnich prohlidek dvefni automatiky




¢) vdechny objednavky zaruénich oprav a adrzby budou realizovany do 24 hodin (mimo
dni pracovniho volna) od telefonického objednani. Nasledn& bude telefonicka
objednavka potvrzena pisemnou formou.

d) opravy v ramci zaruky producenta automatiky GEZE

e) vyjezd do objektu s cilem realizace ¢innosti uvedenych v bodé 2b), 2¢), 2d)

Placené sluzby a soudastky:

a) nahradni dily podiéhajici béznému opotiebeni (voziky, podlahové vedeni apod.)

b} doprava, opravy, servisni prace a nahradni dily po uplynuti zaruéni doby

¢) doprava, opravy, servisni prace a nahradni dily souvisejici s poSkozenim tfeti
osobou, neodbornou manipulaci, Umysinym poskozenim, havérii nebo bé&Znym
opotfebenim. Sazba 450 K&/hod. a 12 K&/km.

3. Povinnosti uzivatele

a) hlaseni zavad nebo nespravné &innosti automatu neprodlené po zjisténi

b) v pfipadé vzniku poruchy je uzivatel povinen vykonat zakladni ohledani priciny
poruchy: zda je fadny elektricky pfivod, zda neni stisknuto nouzové Haditko nebo zda
nejsou dvefe zablokovany mechanicky (napf. kamenem)

¢) po potvrzeni poruchy musi byt dvefe odpojeny zprovozu a zabezpecdeny profi
dal8imu po3kozeni

d) opravy a udrzba automatu bude své&fena pouze servisu

e) kobsluze automatiky budou uZivatelem uréeny oscby, jez budou proSkoleny
servisem

f) svévolné provedeni opravy, predélavek, konstrukénich zmén nebo strzenf plomby
uZivatelem nebo oscbou neopravnénou znamena ztratu zaruky

4. Vyadétovani

a) ohladeni poruchy zafizeni po dobu provozu obchodniho centra je servisu pfedavano
telefonicky na tel. ¢ . nasiedné je pfedano v pisemné forma, faxem na
tel. [ ncbo c-mailem na adresu: servis@dabtrade.cz.

b} po odstranéni poruchy nebo provedeni prohlidky je sepsén protokol o provedenych
ukonech.

c) kazda servisni prohlidka zahrnujici idrzbu a sefizeni zafizeni specifikovaného v odst.
1. této smiouvy potvrzena protokolem a vystavenim revizni zpravy je podkladem pro
vystavent faktury se splatnosti 14 dnd.

Velka servisni prohlidka ve vysi 36.400,- K& bez DPH,
- 82ks oken 1ks 300,-K¢&

- 4ks RWA centrala 1ks  2.000,-K&

- 2ks automat. dvefe tks  1.900,-K&

Maia servisni prohlidka ve vysi 16.000,-K& bez DPH,
- 82ks oken 1ks 100,-K¢&

- 4ks RWA centrala 1ks  1.000,-K&

- 2ks automat. dvefe 1ks  1.900,-K&




b)
c)

d)

5. Ostatni ujednani

viechny soucastky oznafené servisem (zapsané v protokole) jako vadné nebo
poskozené musi byt vyménény

v pfipadé, Ze uZivatel nebude souhlasit s vyménou uréené soutastky a jeji vyména
bude nutnd v jiném terminu nebo to povede ke vzniku daiSich Skod, naklady na
v3echny viceprace a soucastky uhradf uZivatel dle ceniku servisnich sluzeb

pfi opravach automatu v zaruéni dobé vyrobce nehradi uZivatel cenu nahradnich dil(
pfi opravach automatu po zdruéni dobé& hradi uZivatel cenu nahradnich dil( dle
ceniku GEZE + naklady na jejich pfepravu

za mechanickd poskozeni vznikld v disledku neodborného zachazeni, pripadné
Umysiného podkozeni nenese servis odpovédnost

6. Zavéretnda ujednani

tato smlouva se sjedndva smiuvnimi stranami na dobu neurditou, pfi€emz kazda ze
smiuvnich stran ma mozZnost tuto smiouvu vypovédét pfi zachovani 2 mésiéni
vypovédni thlty, jez po€ina béZet od prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni
této vypovédi druhé smluvni strané,

smlouva je platna dnem podpisu smluvnich stran

zavazné porudeni této smlouvy miZe byt pri¢inou pro jeji vypovézeni pred vypovédni
Ihiitou

Smiluvni strany se dohodly, Ze pripadné obchedni spory z této smlouvy budou fedeny
pfedevSéim dohodou. Nedojde-li k dohodé, bude spor feSen u misiné a vécné
piisludného soudu.

smiouva byla vypracovana ve dvou vyhotovenich, majicich povahu originaii, kdyz
kazda ze smluvnich stran obdrzi jeden original.

V QOstravé dne 6. 12. 2017

DHE Trade, s.1.o.

Uzivatel

Univerzita Hradec Kralové
Rokitanskeho 62, 20003 Hradee kraline
I 62690054, DIC; CZ52640094






