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Smiouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb islo 2017DAT001

Smluvni strany :

TepNet a.s. (dale jen Poskytovatel)
zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1345

zastoupeny : Stanislav Veigert

funkce : Statutarni reditel

sidlo : Revoluéni 2876, Teplice 41501
ICO: 25425153

DIC: CZ 25425153

bankovni spojeni : CSOB a.s., pobotka Teplice

eislo Uty A

Hotelova skola, Obchodni akademie a Stredni primyslova skola, Teplice, BeneSovo namésti 1,
prispévkova organizace (dale jen UZivatel)

zastoupen : Mgr. Jifi Nekuda

funkce : feditel

sidlo : Benesovo namésti 604/1, 415 01 Teplice
ICO : 555878

DIC: CZ00555878

bankovni spojeni : Komeréni banka, a. s., poboc¢ka Teplice

eiso Uty S
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Smiouva o poskytovani telekomunikaénich sluzeb &islo 201 7DAT001

Predmét smilouvy

1.1. Pfedmétem této Smlouvy o poskytovani telekomunikaénich sluzeb (dale jen Smilouvy) je — zajisténi provozu,
pronajem a adrzba pevnych datovych okruha mezi lokalitami dle specifikace:

A.) Smetanovo namésti 786, Teplice — BeneSovo namésti 1/604, Teplice,
B.) Smetanovo namésti 786, Teplice — Postovni ulice 3, Teplice.

Cena plnéni
2.1. Cenova specifikace:
cena bez DPH DPH cena s DPH

Mésiéni pausalni poplatek dle bodu 1.1.(a-b) Smlouvy 14900 KE 21% 18 029 K¢

Zahajeni poskytovani sluzby

3.1. Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel zahaji poskytovani sluzeb dle této Smiouvy od 1.1.2018. Termin
aktivace/zfizeni sluzby je v souladu s dohodou prislusnych smluvnich stran.

Rozsah sluzby
4.1. Datové okruhy budou umistény a provozovany v souladu s pokyny poskytovatele na adresach uvedenych v ¢lanku 5.
této Smiouvy.
4.2. Souhm poskytované sluzby dle této Smlouvy:
(@) zajisténi provozu datovych okruhll 7x 24, SLA na dostupnost
(b) reakéni doba feSeni zavad spojeni do 4 hodin od nahlaseni vypadku
(c) udrzba datovych okruht
4.3. Ze sluzeb dle bodu 4.2. této Smlouvy jsou vylouceny:
(a) poruchy datovych okruhl vobjektech uZivatele, na adresach uvedenych v ¢lanku 5. této Smiouvy,
zplUsobené zasahem neopravnéné osoby,
(b) ztréty,) zni¢eni ¢i poskozeni datovych okruhtl jako prokazaného disledku neopravnéného zasahu dle bodu
4.3.(a
(c) zavady a $kody zplsobené chybnou funkci datove sité uzivatele

4.4. Cinnosti uvedené vbodu 4.3. této Smlouvy budou Gétovany samostatné dle obvyklych cen nahradnich dil platnych
v dobé odstrariovani zavady a hodinové sazby prace technika poskytovatele.

Umisténi zakon&eni datovych okruhu

5.1. Zakonéeni datového okruhu dle specifikace popsané v bodu 1.1.(a) této Smlouvy bude realizovano v nasledujicich
lokalitach:

a) Smetanovo nameésti 786, Teplice,
b) BeneSovo namésti 1/604, Teplice,
c) Postovni ulice 3, Teplice.

Prava a povinnosti poskytovatele
6.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli sluzby v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou.

6.2. Poskytovatel nese z hlediska poskytovani sluzeb zodpovédnost za funkénost a kvalitu poskytovanych sluzeb a
zajisti, ze funkénost poskytovanych sluzeb poskytovatele bude vy3si nez 98% roéné. Uvedené Udaje se netykaji
pripadt zpisobenych zasahem vy$si moci nebo omezeni sluzeb na pfikaz opravnénych statnich organt v dobé
mimofradnych opatfeni, jiného dulezitého obecného zajmu &i zavadou popsanou v bodu 8.2. této Smiouvy.
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Smlouva o poskytovéni telekomunikacnich sluzeb ¢islo 2017DATO001

Poskytovatel se zavazuje odstranovat pripadné vypadky poskytovanych sluzeb, pfiéemz je opravnén uzivat i pinéni
subdodavatel.

Poskytovatel odpovida za &innost datovych okruhil pouze po zakonéeni datovych okruhl, jez je definovano
predmétem této Smlouvy.

7. Prava a povinnosti uzivatele

7.1. Uzivatel po zjisténi vypadku poskytované sluzby dle této Smlouvy neprodlené nahlasi poskytovateli zjistény vypadek.
Pfi hiaseni vypadku je tfeba uvést bezprostiedni projev, pocatek projevu a popsat dal§i dulezité okolnosti, pfi nichz
k vypadku doslo nebo dochazi. NahlaSovat vypadky za uzivatele jsou opravnéni pracovni useku IT.

7.2. Uzivatel je povinen umoznit poskytovateli pfistup k datovym okruhim poskytovatele i jinym prostfedkim, které
zprostiedkovavaji danou sluzbu, i mimo obvyklou pracovni dobu uZivatele.

8. Servisni sluzby
8.1. Poskytovatel se zavazuje uskutenit servisni zasah a znovu zprovoznit sluzbu v plném rozsahu dle této Smlouvy:
(a) v pracovnich dnech od 07:00 do 17:00 do 4 hodin od nahlaseni zavady,
(b) v pracovnich dnech od 17:00 do 07:00, o sobotach, nedélich a statnich svatcich do 8 hodin od nahlaseni
zavady.

8.2. Pokud je pri¢ina zavady mimo zafizeni a takového druhu, Ze ji proto nelze béznym zasahem odstranit (poskozeni
hrubim nasilim, pozarem, promo€enim, zasahem blesku apod.), odstrani ji poskytovatel na vlastni naklady co
nejrychleji tak, jak okolnosti a rozsah poskozeni umozni. Servisni sluzby dle bodu 8.1. v takovém pfipadé neplati.

9. Platebni podminky

9.1. Uzivatel odpovida za to, ze Uhrada cen za poskytnuté sluzby bude provadéna ve stanovenych terminech a uétované

9.2. Vyuétovani poskytnutych telekomunikaénich sluzeb je splatné po ukonéeni zGétovaciho obdobi, ve kterém byly
sluzby poskytnuty. Zi¢tovacim obdobim je kalendarni mésic.

9.3. Uzivatel se zavazuje uhradit vyuétovani poskytnutych sluzeb na zakladé darnového dokladu do 30-ti dni od data
vystaveni dariového dokladu.

9.4. Poskytovatel se zavazuje vystavit darfiovy doklad za poskytnuté sluzby nejpozdéji do 15 ti dnii po poskytnuti sluzby.

9.5. Poskytovatel se zavazuje vystavit dafovy doklad, ktery obsahuje nalezitosti dle zak. €. 588/1992 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu.

9.6. Je-li uzivatel v prodleni s uhradou uétované &astky po obdobi del§i nez 30 dnu, vyhrazuje si poskytovatel pravo
pozastavit poskytovani praci a sluzeb az do doby zaplaceni pohledavky.

9.7. Nemuze-li uzivatel vyuzivat sluzeb poskytovatele pro poruchy, za které odpovida poskytovatel, ma pravo na vraceni
pomérné &asti pravidelnych mésiénich poplatkd. Trvala-li zavada déle nez je popsano v ¢lanku 8. této Smlouvy, ma
uzivatel pravo na pomérnou ¢ast poplatkt odpovidajici poctu dnd, kdy sluzbu nemohl vyuzivat. Vraceni poplatkl je
uzivatel povinen uplatnit pisemné nejdéle do 15 dnu od posledniho dne trvani zavady.

9.8. Adresa pro zasilani vyaétovani je totozna s adresou uzivatele uvedenou v této smlouvé.

10. Doba trvani smlouvy, ukonéeni smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu uréitou 48 mésicu. Trvaji-li prava a povinnosti smluvnich stran ze Smlouvy v posledni
den této Ihity, ma se za to, Ze pocinaje poslednim dnem této Ihiity se platnost smlouvy prodiuzuje o dalSich 36
mésicl, pokud ani jedna ze smluvnich stran stim do 30 dnu pied koncem této Ihaty nevyslovi svij pisemny
nesouhlas.

Uzivatel ma pravo vypovédét Smlouvu v pripadé zavazného nedodrzeni smlouvy poskytovatelem, zejména
nedodrzenim ¢lanku 8. a to s vypovédni Ihitou 1 rok. Vypovédni Ihita zagina bézet prvnim dnem nasledujiciho
meésice po doruéeni vypovédi.

Smlouvu je mozné prodlouzit po dohodé obou smluvnich stran.
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11. Kontaktni idaje
11.1. Poskytovatel pro tcel této smlouvy uvadi nasledujici kontakty:

(a) obchodni problematika: tel. +420 417 554 040, fax +420 417 554 043

(b) technicka problematika (nahlasovani poruch): tel. +420 417 554 041
11.2. Uzivatel pro ucel této smlouvy uvadi nasledujici kontakty:

(a) obchodni problematika: tel. +420 xx0xXxxxxxx

(b) technicka problematika: tel. +420 xxxooooooox

11.3. Poskytovatel i uzivatel jsou v oboustranném zajmu povinni si vzajemné sdélit pfipadné zmény udaji v bodech 11.1. a
11.2. této Smiouvy.

12. Ostatni ustanoveni

12.1. Smluvni strany se zavazuji dodrzovat podminky dané touto Smlouvou a nize uvedenymi pfilohami a prohlasuji, ze si
tuto smlouvu pied jejim podpisem preCetly, a Ze byla uzaviena po jejim projednani podle jejich pravé a svobodné
vile a nikoli v tisni za jednostranné nevyhodnych podminek. Toto stvrzuji svym nize uvedenym podpisem.

12.2. Tato smlouva se podepisuje ve dvou vyhotovenich. Ob& vyhotoveni jsou pokladana za original. Kazda smluvni
strana obdrzi pravé jedno vyhotoveni.

12.3. Tuto smlouwu Ize ménit nebo doplfiovat pouze €islovanymi dodatky odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami.

7 14.12 S/
V Teplicich dne : b7 1A dop V Teplicich dne : Rl Z«A}

Za Poskytovatele Stanislav Veigert Za Uzivatele - Mgr. Jifi Nekuda

Podpis / razitk

kola, Obchodni akademie
ni primysiova kola,
nesovo namésti 1, p.o.
41501, IC: 555878
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Priloha ¢. 1

Kapacita datovych okruh(

1. a) Smetanovo nameésti 786, Teplice
b) Benesovo nameésti 1/604, Teplice,
Kapacita: 155 Mbps full duplex

2. a) Smetanovo namesti 786, Teplice
b) Postovni ulice 3, Teplice.
Kapacita: 155 Mbps full duplex
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