Servisni smlouva — Easy To Care (E2C)
¢. 405178

(7 SPR 1/2017-146)

uzaviend na zakladé § 1746 odst. 2 zakona ¢.89/2012 Sb., obcansky zdkonik, v platném znéni.
uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku
mezi

I. Smluvni strany

Dodavatel: OFFICE-CENTRUM s.r.o0.

Ceskobrodska 53, 190 11 Praha 9

zastoupena jednatelem spolecnosti panem Tomasem Liskou

1C: 27143562

DIC: CZ27143562

zapsana v obchodnim rejstitku u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 99565

Bankovni sioienl’: Moneta Money Bank, a.s.

Odbératel: Méstské statni zastupitelstvi v Praze

o1

ot W

Namésti 14.ffjna 2188/9, Praha 5

1C: 00026000

Bankovni spojent: Cesk4 narodn{ banka Praha

¢ 2725021/0710

zastoupena feditelem spravy MSZ v Praze Ing. Pavlem Tamou

I1. Pfedmét smlouvy
Predmétem této Smlouvy je zavazek Dodavatele zabezpecovat plnou provozni schopnost
kopirovaciho stroje v dohodnuté konfiguraci ve vlastnictvi Odbératele a za podminek stanovenych
touto Smlouvou (dale jako ,,servis®). Odbératel se zavazuje za tyto sluzby hradit Dodavateli odménu
stanovenou podle poctu uskutecnénych kopif / tiskt na pfedmétném kopirovacim stroji za sjednanou
cenu a za podminek uvedenych v této Smlouve.
Servisem resp. udrzbou a opravami kopirovaciho stroje se pro tcely této Smlouvy rozumi ¢innost nad
ramec ukonu popsanych v navodu na obsluhu ke kopirovacimu stroji.
Servis Dodavatele zahrnuje také vyménu vadnych dild a nahradnich dila se stanovenou zivotnosti
podle technickych parametrt, pokud poskozeni nebylo zapficinéné nekvalifikovanou osobou, zasahem
tiet{ osoby nebo vys$si moci a skoda neni hrazena ani z pojisténi stroje.
Servis dle této Smlouvy nezahrnuje bezplatnou opakovanou dodavku papiru.
Servis nezahrnuje naklady na pfemisténi stroje po jeho prvni instalaci.
Nedilnou soucasti této Smlouvy je Protokol o prevzeti (instalaci) kopirovaciho stroje s udaji
o kopirovacim stroji.

ITII. Odména a zpusob jeji uhrady
Dodavateli nalezi za servis odména. Odbeératel je povinen odménu zaplatit.
Pro ucely vypoctu odmeény se stanovi minimalni mésicni limit, maximalni mésic¢n{ limit a cena za kopii
/ tisk.
Minimaln{ limit kopif / tiskd za mésic je stanoven ve vysi 0 ks kopii / tisku.
Maximalni limit kopif / tiskll za mésic je stanoven ve vysi 15 000 ks kopif / tisku.
Cena za kopii / tisk je stanovena ve vysi: 0,219 K¢ bez DPH za 1 kopii / tisk.
Cena za uskute¢nénou kopii / tisk obsahuje:
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- servis dle ¢lanku II. této Smlouvy;

- praci autorizovaného technika véetné dopravného;

- dodavku spotfebniho materialu, vyjma sponek do sesivactho finiseru;

- dodavku a vyménu nahradnich dila.

Odmeéna je stanovena smluvné jako soucet dvou castek, a to:

a) mési¢ni pohyblivé ¢astky stanovené jako soucin ceny za kopii / tisk a poctu uskute¢nénych kopii
/ tiski nad minimalni limit;

b) cena materialu / nahradnich dild pouzitych pfi servisu kopirovaciho stroje nad rimec rozsahu
servisu dle ¢lanku II. 3.

Odmeéna za servis dle odst. 6 je splatna vzdy do 14 dni od obdrzeni vyactovani (faktury) vystavené

Dodavatelem na bankovni dcet Dodavatele u Moneta Money Bank, a.s., ¢.1.:182435020/0600.

Odmeéna je splatna jednou za 1 mésic po provedeni kontrolntho odectu. Odpocet se provadi

automaticky pfes sit’ internet. Dodavatel si vyhrazuje pravo kontroly spravnosti odectu servisnim

technikem pfi nejblizsim servisnim zasahu. Pokud neni mozné zjistit skutecny stav vyhotovenych kopii

/ tiskd odpoétem podle pfedchizejictho bodu, urci se podle spotteby dodaného papiru nebo podle

odectu servisniho technika v pracovnim listé z posledniho servisniho zasahu, popf. jinym dohodnutym

zpusobem. Pfi ukonceni nijemni smlouvy provede konecny odecet servisni technik Dodavatele za

pfitomnosti zastupce Odbératele. Vysledek kone¢ného odpoctu se zapise do pracovniho listu, ktery

podepiSou zdstupci obou stran. Testovaci kopie / tisky zhotovené technikem pfi setvisnich zisazich se

odpocitavaji od celkového poctu vyhotovenych kopii / tiska na zakladé zapisu technika v pracovnim

listé.

Kopii / tiskem se pro ucely této Smlouvy rozumi zhotoveni kopie / tisku ve forméatu A4 (kopie / tisk

formatu A3 se pocita jako 2 kopie / tisky formatu A4). Ceny uvedené v této Smlouvé jsou smluvnimi

cenami, ke kterym se pfipocita DPH podle platnych pravnich pfedpisu.

Odbératel je povinen dodrzovat stanoveny maximalni mési¢ni limit uskute¢nénych kopii / tisku.

V ptipadé, ze Odbératel prekro¢i maximalni mésiéni limit kopif / tiska stanoveny touto Smlouvou, ma

Dodavatel privo na jednostranné a casové omezené zvySeni ceny jedné kopie / tisku o procento

pfekroceni stanoveného maximalnitho mésicniho limitu (napf. kdyz piekroc¢i maximalni mésicni limit o

5 %, cena jedné kopie / tisku se zvysi o 5 %, ale pouze u kopil / tiska, které se zhotovily nad

maximalnf mési¢ni limit). Odbératel je opravaén zvysit cenu za kopii / tisk dle tohoto odstavce za

obdobi, ve kterém doslo k pfekroc¢eni maximalniho mésicniho limitu a soucasné byl za toto obdobi

proveden odecet vyhotovenych kopif / tisku.

Stanovena cena jedné kopie / tisku plati pfi pokryti stranky s 5% sytosti cerné barvy. V piipade, ze

Odbeératel bude pouzivat vétsi nez shora uvedenou sytost, je tato skutecnost davodem pro dodate¢né

vyfakturovani tonert spotfebovanych nad raimec vyse uvedeného pokryti jedné strany A4, které je

definovano vyrobcem.

Dodavatel je opravnén jednostranné zvysit sjednanou odménu, a to o ro¢ni miru inflace stanovenou

Ceskym statistickjm tfadem. Dodavatel je opravnén zvysit sjednanou odménu od prvého dalsiho

odec¢tu vyhotovenych kopii / tiskit po zvefejnéni udaji o inflaci Ceskym statistickym tGfadem.

O zvyseni ceny je Dodavatel povinen pisemné informovat Odbératele.

IV. Prava a povinnosti smluvnich stran
Dodavatel je povinen dodat stroj ve sjednaném terminu a na sjednané misto. Odbératel je povinen
ptevzit stroj ve sjednaném terminu a na sjednaném miste.
Datum: 20.12.2017
Misto:
a)Obvodni statni zastupitelstvi pro Prahu 6,
U Rohacovych kasaren 1500
100 83, Praha 10 — Vr$ovice

b) Obvodni statni zastupitelstvi pro Prahu 8
Justicni aredl Na Micankach, ulice 28. pluku 1533/29b
100 83, Praha 10 - VrSovice
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Dodavatel provadi na zakladé objednavek Odbératele pravidelnou udrzbu, opravy stroje, dodavku
nahradnich dild a spotfebnitho materialu s vyjimkou sponek do sesivaciho finiSeru. Objednavku je
mozné realizovat jakoukoliv formou (telefonicky, faxem, e-mailem, pisemné atd.).

V ramci této Smlouvy Dodavatel zabezpeci dopravu, instalaci stroje a zaskoleni obsluhy (1 — 2 osoby

urcené Odbératelem).

Dodavatel zabezpeci likvidaci opotfebovanych spotfebnich materiald a vadnych nahradnich dila.

Vyménéné vadné dily se stavaji majetkem Dodavatele. V pfipadé, ze vadny dil bude podléhat

ekologické likvidaci, zajisti Dodavatel jeho odvoz a ekologickou likvidaci.

Dodavatel zajisti pfichod servisniho technika nejdéle do druhého (pracovniho) dne ode dne prfevzeti

objednavky servisnitho zasahu na dispecink servisniho stfediska Dodavatele. V pfipadé¢, ze Dodavatel

nedokaze odstranit zavadu piistroje branici v jeho fadném uzivani do 3 dnt od uplynuti této lhuty pro
servisni zasah, zapujci Odbérateli bezplatné nahradni kopirovaci stroj do dne zprovoznéni

Odbératelova kopirovaciho stroje.

Dodavatel na zadost Odbératele poskytne technickou pohotovostni sluzbu nad ramec téchto

smluvnich podminek, kterd se vyuctuje samostatné (napf. na mimoradné akce Odbératele, vystavy,

prezentace). Tuto sluzbu je nutné objednat nejméné 5 pracovnich dnf dopfedu.

Odbeératel se zavazuje zejména:

a) dodrzovat navod na obsluhu stroje,

b) pouzivat k provozu stroje spotfebni materialy pfedepsané vyrobcem a dodané Dodavatelem,

c) pozivat papir pro xerograficky tisk o vaze 80 g/m2, v ptipadé pouzivani jiného xerografického
materialu, jako napf. samolepici folie, kartony, polyesterové folie, je mozné pouzivat jen material
doporuceny vyrobcem,

d) nepouzivat recyklovany a jinak nevhodny spotfebni material,

e) umistit stroj v souladu s podminkami stanovenymi vyrobcem.

Veskerou odpovédnost za bezpecny provoz stroje nese Odbératel.

Veskeré skody nebo nadmérné opottebeni stroje v dusledku jeho zneuziti, nespravného pouzivani

(zejména pouzivani nevhodného materialu ke kopirovani, neodborné zasahy Odbératele do stroje a

jeho mechanické poskozeni), ¢i v dusledku poruseni této Smlouvy, hradi Odbératel.

Tato Smlouva se nevztahuje dale na vady, které byly zptsobeny vyssi moci, tj. ohen, voda, blesk,

kradez, zemétfeseni nebo jina neodvratitelna udalost.

O zménu umisténi stroje musi Odbératel pozadat Dodavatele pfedem. V opaéném piipadé ma

Dodavatel pravo odstoupit od této Smlouvy. Dodavatel premisti stroj na naklady Odbératele na

zakladé jeho Zadosti (nejméné 3 pracovni dny pted planovanym piemisténim). Skody zpusobené

vlastni pfepravou hradi Odbératel.

Odbératel se zavazuje vcas hlasit servisnimu stfedisku Dodavatele svoje pozadavky podle této

Smlouvy, umoznit pracovnikim Dodavatele piistup ke stroji k provedeni objednané sluzby a vytvorit

podminky na fadné plnéni této Smlouvy.

Dodavatel je opravnén po dobu prodleni Odbératele s placenim odmény dle clanku III. této Smlouvy

pozastavit nebo odmitnout plnéni dle této Smlouvy, a to nejmén¢ do doby, kdy Odbératel uhradi

vsechny splatné zavazky dle této Smlouvy. Pozastaveni nebo odmitnuti Dodavatele plnit dle této

Smlouvy v dobé prodleni Odbératele se pro ucely této Smlouvy nepovazuje za poruseni této Smlouvy.

V. Trvani smlouvy a sank¢ni ustanoveni
Tato Smlouva se uzavira na dobu 48 mésici; tato doba zacina bézet od 1. dne nasledujici po meésici,
v némz vstoupila Smlouva v platnost. Naklady tohoto mésice budou piipocteny k nakladam prvniho
fakturacniho mésice.
Platnost této Smlouvy konci:
a) vypovedi Dodavatele nebo Odbératele
Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna vypoveédet tuto Smlouvu kdykoliv bez udani davodu.
Vypovéd musi byt pisemna. Vypovédni lhuta je tfi mésice a pocina bézet od prvniho dne
meésice nasledujictho po doruceni vypovédi druhé smluvni stran¢.
b) odstoupenim Dodavatele nebo Odbératele



Smluvni strany jsou opravnéné odstoupit od této Smlouvy za podminek stanovenych nize.
Odstoupeni musi byt pisemné a musi byt doruceno druhé smluvni stran¢ na adresu uvedenou
v zahlavi Smlouvy. Odstoupeni je povazovano za dorucené druhé smluvni stran¢ i v pfipadé,
ze tato zasilku odmitne pfevzit nebo se odstéhuje bez pisemného oznameni zmény sidla.
Odstoupent je v takovém piipadé povazovano za dorucené tieti kalendaini den po dni, kdy
bylo odeslano.
Duvody odstoupent:
- prodleni se zaplacenim odmény nebo jeji ¢asti dle ¢l. III této Smlouvy delsi 30 kalendatnich
dnuy;
- zména umisténi stroje bez souhlasu Dodavatele;
- zvyseni odmény v rozporu s ustanovenim ¢lanku III. bod 14 této Smlouvy;
- nefunkénost kopirovaciho stroje delsi nez 14 dnf po nahlaseni poruchy Odbératelem.
¢) pisemnou dohodou smluvnich stran
d) ostatni
- v dusledku ztraty, zni¢enf nebo odcizeni pfedmétu servisu;
- zruSenim kterékoliv ze Smluvnich stran bez pravntho nastupce.
V piipadé, ze Odbératel bude v prodleni s placenim odmény dle ¢lanku III. této Smlouvy, ma
Dodavatel pravo vyfakturovat Odbérateli smluvni arok z prodleni ve vysi 0,05% dluzné castky za
kazdy den prodleni.

VI. Zavérecné ustanoveni
Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.
Tuto Smlouvu lze platné ménit nebo dopliovat pouze pisemnymi dodatky potvrzenymi obéma
smluvnimi stranami.
Vztahy vyslovené neupravené touto Smlouvou se #di pfislusnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku
(89/2012 Sb.).
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdy s hodnotou originalu, pficemz kazda smluvni
strana obdrzi po jednom z nich.
Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu pfecetly, s jejim obsahem souhlasi, a Ze ta tato Smlouva
je projevem jejich pravé, svobodné a srozumitelné vile a ze nebyla sepsana v tisni nebo za
jednostranné nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svymi podpisy.

V Praze dne 20.12. 2017 V Praze dne 20.12. 2017

za Dodavatele za Odbératele



Priloha ¢&. 1
Protokol o pfevzeti kopirovaciho stroje

Oznaceni Vyrobni ¢islo
bizhub 227 Digitalni ¢ernobila kopirka A7AKO027001496

DF-628 Reverzni podavac originala ATVTWY2214704

| FS-533 Vnitfni sesivaci finiser A2YUWY2119260

DK-513 Originaln{ stolek pod stroj Nema

Oznaceni Vyrobni ¢islo
|bizhub 227 Digitalni cernobila kopirka A7TAKO027001372

|DF-628 Reverzni podavac originala ATVTIWY2214702

FS-533 Vnitin{ sesivaci finiser A2YUWY2119255

DK-513 Originaln{ stolek pod stroj Nema

Optimaln{ pocet kopif / tiska mési¢né: 2000 — 15 000
Maximaélni pocet kopif / tiskGi mésicné: 15 000
Stav pocitadla kopil / tiskll: e,

Instalaci vykonal: Martin Havranek, dne 20.12.2017 v
(jméno servisniho technika),(pfesné umisténi stroje)

Praze,

a) Obvodni statni zastupitelstvi pro Prahu 6,
U Rohacovych kasaren 1500
100 83, Praha 10 — VrSovice

b) Obvodni statni zastupitelstvi pro Prahu 8
Justi¢ni areal Na Micankach, ulice 28. pluku 1533/29b
100 83, Praha 10 - VrSovice



Zaskolena obsluha: .......ccccveeveevecvecieeceeene, ) eereere oottt areeaeens S ereereere oot et e e ereeteer e s
(jméno) (telefon) (e-mail)

Servisni tkony bude vykonavat : autorizovany servis

Adresa servisu: OFFICE-CENTRUM
Ceskobrodska 53
190 11 Praha 9
Tel. 281 930 288
Fax: 281 865 339
E-mail: helpdesk@office-centrum.cz
za Dodavatele za Najemce

servisni technik zaskolena obsluha



