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Ceska posta, s.p.

se sidlem:

IC:

DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku
bankovni spojeni:

¢islo actu:

korespondencni adresa:
BIC/SWIFT:

dale jen ,,Poskytovatel*

se sidlem:
IC:
DIC:

zastoupena:

zapsana v obchodnim rejstitku
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

korespondenéni adresa:
BIC/SWIFT:

IBAN:

dale jen ,,Vydavatel”

Smlouva o Spravé kmene predplatitelt

w
F

Islo 2017/27950

Politickych vézint 909/4, 225 99, Praha 1

47114983

CZ47114983

Stépanem Cekalem, vedoucim odboru VIP obchodu
Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565/1
Ceskoslovenské obchodni banka, a.s.
133406370/0300

Politickych véznt 909/4, 225 99 Praha |
CEKOCZPP

dale jednotlivé jako ,.Smluvni strana™, nebo spolecné jako ,.Smluvni strany* uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi
(dale jen ,,Obcansky zakonik®) tuto Smlouvu o Spraveé kmene predplatitelti (dale jen ,,Smlouva®).
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1. Ugéel a pfedmét Smlouvy

Piedmétem Smlouvy o Spraveé kmene predplatitelt (dale jen ,,Smlouva®) je Gprava vzajemnych prav a
povinnosti smluvnich stran pii poskytovanim sluzby Sprava kmene predplatiteld.

Kmen piedplatitelii obsahuje nésledujici Gdaje o predplatiteli:

Jméno

Pii{jmeni

Firma

Dorudovaci adresa: ulice, ¢islo popisné, PSC, misto
Fakturatni adresa: ulice, ¢islo popisné, PSC, misto
Kontakty: telefon, email (nepovinny daj)
Spojové ¢&islo inkasa

Bankovni spojeni

Nazev objednaného periodika

Zpisob placeni piedplatneho

Periodicita placeni pfedplatného

Veskeré Gidaje o piedplatitelich jsou evidovany elektronicky. Veskera komunikace a vyména informaci
mezi Poskytovatelem a Vydavatelem podle této Smlouvy probihd v pisemné formg, v to pocitaje
formu elektronickou.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Vydavateli komplexni sluzby spojené se spravou kmene
piedplatitelii spocivajici v:

»  Piijimani a evidenci objednavek predplatneho tisku

= Pfijimani a evidenci zruSeni pfedplatného

=  Pfijiméni a evidenci zmén tykajicich se viech evidovanych tdaji o predplatitelich
=  Pfijimani a evidenci reklamaci predplatitel

= Fakturaci pfedplatného

= Inkasu predplatného

= Komunikaci s pfedplatiteli

Podrobna specifikace téchto sluzeb vietné nakladani s osobnimi tdaji za GEelem plnéni t&chto sluzeb
je popséna v Priloze &. 1 teto Smlouvy.

Pro piipad ukonéeni Smlouvy se Vydavatel zavazuje provést inkaso predplatného dle Piilohy ¢. 1 této
Smlouvy naposledy v tom kalendainim mésici, ve kterém bude ukonceno trvani této Smlouvy. Na
neuhrazené platby tohoto inkasnfho obdobi jiz nebude Poskytovatel predplatitelim vystavovat
upominky. Poskytovatel bude pfijimat od predplatiteli platby predplatného dle obvyklych postupl
jesté cely jeden kalendatni mésic nasledujici po mésici, ve kterém byla Smlouva ukoncena.
Poskytovatel po uvedeném obdobi poukaze Vydavateli vyinkasované pfedplatné standardnim
zpusobem vCetné piehledu o tom, ktery predplatitel predplatné uhradil a ktery ne. Posledni piehledy

budou Poskytovatelem zpracovany posledni pracovni den v mésici nasledujicim po ukonéeni Smlouvy
a poté predany Vydavateli.

Reklamace budou Poskytovatelem pfijimany od piedplatiteltt pouze po dobu G¢innosti Smlouvy.

2. Cena a zpusob ihrady

Cena za plnéni uvedena v Cl. 1, bodu 1.2 Smlouvy €ini:
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22 Cena bude hrazena bezhotovostné na zakladé faktury — dafiového dokladu vystaveného
Poskytovatelem. Fakturu - dafiovy doklad bude Poskytovatel vystavovat mésiéné s dobou splatnosti 14
dni ode dne jejtho vystaveni na zakladé podkladi o poctu spravovanych adres za uplynuly mésic.
Zdanitelné plnéni se povazuje za uskutenéné poslednim dnem kalendafniho mésice. Daflovy doklad
bude vystaven vzdy nejpozdéji do 15 dnil ode dne uskutetnéni zdanitelného plnéni a bude obsahovat

viechny nalezitosti tak, jak je uvedeno v zakoné &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném
znéni. Podani reklamaci nem4 odkladny u¢inek na dodrZeni terminu splatnosti faktury.

Je-li Vydavatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit aroky z prodleni ve vysi stanovené
podle nafizeni vlady &. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vySe troki z prodleni a nakladd spojenych s
uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvida¢niho sprévee a Clena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otidzky Obchodniho véstniku a verejnych rejstiiki
pravnickych a fyzickych osob, ve znéni pozdé€jsich predpist

Smluvni strany se dohodly, Ze faktury — dafiové doklady ve formétu pdf., opatfen¢ elektronickym
podpisem (elektronickd faktura) spolu s daldimi pfilohami (pokud jsou smluvné pozadovéany) budou
zasilany elektronicky, jako ptiloha emailové zpravy, z e-mailové adresy Poskytovatele

ucto.fakturaceceskaposta@cpost.cz na e-mailovou adresu Vydavatele || GccINTNTNGNGNGG

Elektronickd faktura se povazuje za dorudenou dnem odeslani e-mailové zpravy, obsahujici jako
piilohu elektronickou fakturu, z e-mailové adresy Poskytovatele ucto.fakturaceceskaposta@cpost.cz
na e-mailovou adresu Vydavatele.

2.3 Pokud Vydavatel nevyrovna své zavazky vici Poskytovateli ani v dodatetné poskytnutém terminu,
veskera dali plnéni plynouci z této Smlouvy budou pro Vydavatele vykondvana az na zakladé platby
na udet Poskytovatele predem.

2.4  Ceny jsou uvedeny bez DPH. Vydavatel je povinen uhradit ceny s piipo&tenou DPH v zakonné vysi.

2.5 Vydavatel je povinen v pfedstihu informovat prokazatelnym zptsobem Poskytovatele o jakékoli
zméné okolnosti nezbytnych pro uréeni dafiového rezimu, predeviim urCeni mista plnéni. V pfipadé
nesplnéni této povinnosti nese Vydavatel v plném rozsahu odpovédnost za Skody, které v disledku
takového opomenuti mohou vzniknout, a zavazuje se je uhradit.

3. Ochrana osobnich adaju

3.1 Predmétem tohoto &lanku Smlouvy je tprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pfi
zpracovani osobnich idaji ve smyslu ustanoveni zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a
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T

o zméneé nékterych zakont, ve znéni pozdejsich piedpist (déle jen ,.zakon o ochrané osobnich tdaji®)
a ve smyslu &l. 28 obecného natfizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679, o ochrané

. osobnich udajt (dale jen ,,GDPR"), ode dne uc¢innosti GDPR. Vydavatel, jako spravce osobnich tdajt

A

piedplatiteld tisku (dale jen ,subjektd Gdaji™), timto vyslovné povéfuje Poskytovatele zpracovanim
osobnich tdaji, které mu v ramci plnéni pfedmétu Smlouvy pieda, a to ve Smlouvé stanoveném
rozsahu, za Smlouvou stanovenym ucelem a na dobu ve Smlouvé stanovenou. Podrobny popis
zplsobu zpracovani osobnich tidaju je specifikovan v Priloze ¢. 1 této Smlouvy.

Smluvni strany si budou v prabéhu plnéni piedmétu této Smlouvy po dobu jeji i¢innosti navzijem
predavat osobni tdaje subjekti udaji v rozsahu uvedeném v clanku 1 této Smlouvy. Ugelem
zpracovani osobnich tidaji subjekti Udajii je zajisténi plnéni Smlouvy, specifikovaného v bodé 1.2
Smlouvy. Poskytovatel bude zpracovavat osobni udaje subjektd tdaji, zejména je shromazd’ovat a
predavat Vydavateli v elektronické podobé zplisobem stanovenym v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.
Poskytovatel bude zpracovdvat osobni tidaje subjektd udajii pro Gcely souvisejici s plnénim této
Smlouvy po dobu nepfesahujici 15 dnti ode dne ukonéeni ¢innosti, ke kterym je zavazan dle této
Smlouvy a pro ucely vyplyvajici z pravnich predpisii po dobu delsi, je-li odiivodnéna dle platnych
pravnich predpisi.

Informaéni povinnosti vici subjektim tdaju dle GDPR bude ve vztahu k subjektim udajt, jejichz
osobni udaje budou zpracovavany dle tohoto ¢lanku Smlouvy, plnéna Vydavatelem.

Poskytovatel zpracovava osobni udaje pouze na zakladé pisemnych pokyni Vydavatele, vcetné
ptipadného predani osobnich adaji tretim subjektim, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravni
predpisy, které se na Poskytovatele vztahuji; v takovém piipadé Poskytovatel Vydavatele o takovém
pravnim pozadavku informuje pied zpracovanim, ledaze by pravni predpisy toto informovani
zakazovaly z dalezitych divodii vefejného zajmu. Poskytovatel zohlediiuje povahu zpracovéni.

Jakakoliv tieti osoba (vyjma zaméstnanct Poskytovatele), ktera jedna z povéieni Poskytovatele a ma
pristup k osobnim udajim, mizZe tyto osobni Gdaje zpracovavat pouze na zakladé pokynu Vydavatele,
ledaze ji zpracovani osobnich Gdaji ukladaji pravni pfedpisy. Poskytovatel piijme opatfeni pro
zajisténi tohoto pozadavku a zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly
k ml€enlivosti, nevztahuje-li se na né zakonna povinnost ml¢enlivosti.

Pokud to dovoluji obecné zavazné predpisy, je Poskytovatel opravnén povéfit zpracovanim dalSiho
zpracovatele, pouze viak s pfedchozim pisemnym souhlasem Vydavatele. Pokud Poskytovatel zapoji
dalsiho zpracovatele, aby jménem Vydavatele proved] uréité ¢innosti zpracovani osobnich idaji, musi
byt tomuto dal§imu zpracovateli ulozeny na zékladé smlouvy nebo jiného pravniho aktu stejné
povinnosti na ochranu osobnich tdaja, jaké jsou dohodnuty mezi Vydavatelem a Poskytovatelem, a to
zejména poskytnuti dostate¢nych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organiza¢nich
opatieni tak, aby zpracovani osobnich tdaju spliiovalo pozadavky pravnich predpisi a pravidla a
podminky nakladani s osobnimi udaji, které se Smluvni strany zavazaly dodrzovat.

S pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim
zpracovani osobnich udaji i k rizné pravdépodobnym a riizné zdvaznym rizikiim pro prava a svobody
fyzickych osob provede Poskytovatel vhodna technickd a organiza¢ni opatieni, aby zajistil uroven
zabezpedeni odpovidajici danému riziku, zejména pfijme veskera opatifeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim tdajiim, jejich zméné, zni€eni ¢i ztraté, jinému
neopravnénému zpracovani jakoz i jejich jinému zneuZziti. BezpeCnostni opatfeni, vyZadovana
Vydavatelem, jsou néasledujici:
e Sifrovani osobnich udajt,
e piesné stanoveni pravidel pro praci s danymi informacnimi systémy, nakladani s
dokumenty obsahujicimi osobni Gdaje, a to pouze zaméstnanci uré¢enymi Smluvnimi
stranami,
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e zajisténi mistnosti a poditati v objektu Poskytovatele proti vniknuti tfetich osob, tj. do
téchto mistnosti budou mit pristup pouze osoby opravnéné Poskytovatelem nebo
Vydavatelem,

e povinnost ml&enlivosti osob zabyvajicich se zpracovanim osobnich udaji podle tohoto
¢lanku Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné si neprodlené ohlagovat vSechny jim znadmé skutecnosti, které by
mohly neptiznivé ovlivnit fadné a véasné plnéni zdvazku vyplyvajicich z tohoto ¢lanku Smlouvy a
poskytovat si sou&innost nezbytnou pro plnéni tohoto &lanku Smlouvy a pro legitimni zpracovani
osobnich tGdaju.

Dojde-li z jakéhokoli diivodu (napf. z divodu legislativnich zmén, rozhodnuti statniho organu atp.) k
nutnosti zmény dohodnutych pravidel pti plnéni pfedmétu této Smlouvy, zavazuji se Smluvni strany
neprodlené o této skutetnosti informovat. Smluvni strany jsou povinny v takovém piipadé zahajit
jednani o zméné této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje Vydavateli poskytnout sou¢innost pii zajistovani souladu s povinnostmi Kk
zabezped&eni osobnich daji, k ohlaSovani piipadi poruseni zabezpeceni, k posouzeni vlivu na ochranu
osobnich tdajfi, a pfipadné téZ ke konzultacim s dozorovym Gfadem, a to pii zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jez ma Poskytovatel k dispozici.

Poskytovatel poskytne Vydavateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, ze byly splnény jeho
povinnosti, a umoZni audity v&etné inspekci, provadéné Vydavatelem, pokud je Vydavatel oznami
Poskytovatel s predstihem minimaln& 20 dnt. V pribéhu auditu ma Vydavatel pfistup k internim
predpisiim a systémim vztahujicim se ke zpracovani osobnich dajii vyluéné podle této Smlouvy.
Vydavatel se zavazuje, e k informacim, které ziskda od Poskytovatele za ulelem ovéfeni, ze je
Poskytovatel fadné zaji$téna ochrana osobnich idaji, zachova ml¢enlivost.

Nejpozdéji do patnécti (15) dnit po ukondeni ¢innosti, které se Poskytovatel zavazal poskytovat dle
této Smlouvy, je Poskytovatel povinen ukonéit zpracovavani osobnich tdaji subjektii Gdajia podle
tohoto ¢lanku Smlouvy. Poskytovatel v souladu s rozhodnutim Vydavatele viechny osobni adaje bud’
vymaze &i jinak technicky odstrani, nebo je vrati Vydavateli po ukonéeni povinnosti spojenych se
zpracovanim osobnich adaji podle tohoto ¢lanku Smlouvy, vymaZe existujici kopie, pokud pravni
predpisy nepozaduji ulozeni (archivaci) danych osobnich tdajii nebo jejich uloZeni neni nezbytné
k ochrané prav a opravnénych z4jmui Poskytovatele.

Poskytovatel prohlasuje, Ze nebude vyuzivat ziskané osobni tidaje k jinym G¢elim, neZ stanovenym
touto Smlouvou.

4. Ostatni ujednani

Smluvni strany se zavazuji neposkytovat tietim osobam SW néstroje (za tfeti osobu se nepovaZuje
spravce softwaru), které budou v ramci této sluzby vyuzivat. PoruSeni tohoto ujednani pokladaji
Smluvni strany za podstatné poruseni smluvnich povinnosti.

Vydavatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost nezbytnou pro plnéni této Smlouvy a
zajistit viechny technologicko-organizaéni podminky, které jsou nezbytné nutné pro plnéni predmétu
této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen véas oznamit Vydavateli viechny piekazky, které by mohly branit fadnému
a véasnému poskytovani predmeétu plnéni dle této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje neposkytovat data souvisejici s plnénim Smlouvy (pocty vytiski apod.),
ktera mu byla svéfena Vydavatelem, tfetim osobam a dbat disledné ochrany svéfenych dat proti jejich
zneuziti. Poskytovatel prohlasuje, Ze tento zdvazek diivérnosti prenese na vSechny osoby, které budou
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z jeho povéfeni uvedena data zpracovavat ¢i s nimi jinak nakladat dle pfislusnych ustanoveni této
Smlouvy.

Kontaktnimi osobami za Vydavatele jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popf. fax):

Kontaktnimi osobami za Poskytovatele jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popf.

fax):
Ve vécech obchodnich — zména smluvnich ujednani: Mgr. Richard Gajdos, Key Account Manager
odboru VIP obchodu, tel: 604 221 535, mail: gajdos.richard(@cpost.cz

Ve veécech provoznich: Svatoslava Antolikovd, vedouci odboru PERTISK, Tel. 954 302 000,
731 405 673, email: antolikova.svatoslava@cpost.cz

O vSech zménach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v tomto ¢lanku, se budou Smluvni
strany neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou diivodem k sepsani dodatku ke Smlouvé.

Poskytovatel jako spravce zpracovava osobni tdaje druhé Smluvni strany, je-li druhou Smluvni
stranou fyzicka osoba, a osobni Udaje jejich kontaktnich osob poskytnuté v této Smlouvé, popiipadé
osobni tdaje dalsich osob poskytnuté v ramci Smlouvy, vyhradné pro Gcely souvisejici s plnénim této
Smlouvy, a to po dobu trvani Smlouvy, resp. pro Géely vyplyvajici z pravnich pfedpisti, a to po dobu
delsi, je-li odivodnéna dle platnych pravnich pfedpist. Druhd Smluvni strana je povinna informovat
obdobné fyzické osoby, jejichZz osobni udaje pro ucely souvisejici s plnénim této Smlouvy
Poskytovateli predava.

Dalsi informace souvisejici se zpracovanim osobnich tidajii dle tohoto bodu Smlouvy véetné prav s
timto zpracovanim souvisejicich jsou od 25. 5. 2018 k dispozici v aktudlni verzi dokumentu
oInformace o zpracovani osobnich 0daji” na webovych strankach Poskytovatele na adrese
www.ceskaposta.cz.

5. ZAvéreéna ustanoveni

Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou do 31. 12. 2019. Smluvni strany se dohodly, ze dobu trvani
této Smlouvy lze prodlouZit, a to 1 opakované, paklize se na tom Smluvni strany dohodnou nejméné 3
mésice pred uplynutim doby trvani Smlouvy. Takova dohoda je uzaviena ve chvili, kdy k ndvrhu
jakékoli ze Smluvnich stran na toto prodlouzeni vyslovi druha Smluvni strana souhlasné stanovisko.
V takovém pifpadé se Smlouva prodluzuje za stejnych podminek o dobu jednoho roku, nebude-li
dohodnuto jinak.

Kazda ze Smluvnich stran miZze Smlouvu vypovédét i bez udani divodu s tim, Ze vypovédni doba 6
mésict zatne béZet dnem nésledujicim po doruéeni vypovédi druhé strané Smlouvy.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo odstoupit od této Smlouvy, jestlize Vydavatel pies opakovana
pisemna upozornéni zavaznym zplUsobem nedodrzuje ujednané podminky. Toto upozornéni
Poskytovatel pisemné oznami Vydavateli na jeho posledni zndmou adresu s tim, Ze je Vydavatel
povinen ve lhiit¢ 15 dnd napravit zjisténé nedostatky. V pfipadé marného uplynuti této [hity ma
Poskytovatel pravo od této Smlouvy odstoupit.

Od této Smlouvy je mozné odstoupit také v diisledku zahajeni insolvencniho fizeni na Vydavatele
nebo kdykoliv v jeho pritbéhu. V takovém pripadé neni Vydavateli poskytnuta dodate¢na lhata 15 dni
a Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy bez predchoziho upozornéni.
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5.4

5.3

5.6

5.7

5.8

ab

5.10

————

Odstoupeni od této Smlouvy je vzdy u¢inné a Smlouva se rudi ke dni doru€eni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé Smluvni strané. Vzajemna plnéni poskytnuta stranami Smlouvy do odstoupeni se
nevraci a Vydavatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych Poskytovatelem do odstoupeni.

Vydavatel si vyhrazuje pravo odstoupit od této Smlouvy, jestlize Poskytovatel pfes opakovana
pisemna upozornéni zdvaznym zplisobem nedodrzuje sjednané podminky. Tato upozornéni Vydavatel
oznamuje Poskytovateli na jeho posledni znamou adresu s tim, Ze je Poskytovatel povinen ve lhité 15
dnii napravit zjidténé nedostatky. V piipadé marného uplynuti lhity stanovené v opakovaném
pisemném upozornéni ma Vydavatel pravo od této Smlouvy odstoupit.

Od této Smlouvy je mozné odstoupit také v disledku zahajeni insolven¢niho fizeni na Poskytovatele
nebo kdykoliv v jeho prib&hu. V takovém piipadé neni Poskytovateli poskytnuta dodatecna lhita 15
dni a Vydavatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy bez pfedchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Smlouvy je vzdy G&inné a Smlouva se rusi ke dni dorueni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé Smluvni strané.

Neni-li ve Smlouvé stanovena jinak, miZe byt Smlouva ménéna pouze vzestupné olislovanymi
pisemnymi dodatky ke Smlouvé podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

Smluvni strany se zavazuji zachovat ml&enlivost o obchodnim tajemstvi druhé Smluvni strany a dale o
skuteénostech a informacich, které pisemné oznaéi jako diveérné. Za obchodni tajemstvi jsou
Smluvnimi stranami povazovany veskeré konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v piislusnych
obchodnich kruzich b&zné nedostupné skuteénosti souvisejici se Smluvnimi stranami, jejichz vlastnik
zajituje ve svém zajmu odpovidajicim zpiisobem jejich utajeni. Pro Gcely této Smlouvy jsou
obchodnim tajemstvim zejména informace o smluvnich vztazich existujicich mezi Smluvnimi
stranami, udaje tykajici se vy$e ceny a zplsobu jejiho urceni, platebni podminky, informace o zpisobu
zajisténi pohledavek, Gdaje o rozsahu a objemu poskytovanych sluzeb a podrobnosti vymezujici
poskytované plnéni nad ramec veiejné piistupnych informaci.

Povinnost mléenlivosti trva az do doby, kdy se informace vyse uvedené povahy stanou obecné
mamymi za predpokladu, 7e se tak nestane poruSenim povinnosti mléenlivosti. Na povinnost
mléenlivosti nema vliv forma sdéleni informaci (pisemné nebo Gstné) a jejich podoba (materializované
nebo dematerializované).

Smluvni strany se zavazuji, ze informace vy$e uvedené povahy zachovaji v tajnosti, nesdéli je ani
nezpiistupni jinym subjektiim, a Ze uéini potfebna opatieni pro jejich ochranu a zamezeni Gniku vEetné
zajisténi jejich pouziti pouze pro &innosti souvisejici s pfipravou a plnénim této Smlouvy v souladu
s G¢elem stanovenym touto Smlouvou.

Porusenim povinnosti ml¢enlivosti neni poskytnuti vySe uvedenych informaci soudu, stitnimu
zastupitelstvi, pfislugnému spravnimu organu ¢&i jinému organu vefejné moci na zakladé a v souladu se
zakonem; jejich zvefejnéni na zakladé povinnosti stanovené zakonem nebo jejich poskytnuti
zakladateli Poskytovatele. Poru§enim povinnosti mléenlivosti neni ani sdéleni uvedenych informaci
zastupei Smluvni strany.

Povinnost ml&enlivosti trvd bez ohledu na ukonéeni smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou.
Poruseni ujednani bodi 5.5 az 5.9 pokladaji Smluvni strany za podstatné porudeni smluvnich
povinnosti.

Tato Smlouva bude uvetejnéna v registru smluv dle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéach
aéinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). Dle
dohody Smluvnich stran zajisti odeslani této Smlouvy spravei registru smluv Poskytovatel.
Poskytovatel je opravnén pied odeslanim Smlouvy spravei registru smluv ve Smlouvé znecitelnit
informace, na néz se nevztahuje uvefejiovaci povinnost podle zikona o registru smluv.
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5.11

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Smlouvy zcela nebo z&asti neplatné nebo jestlize néktera
otazka neni touto Smlouvou upravovana, zbyvajici ustanoveni Smlouvy nejsou timto dotéena.
Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré usili, které lze po nich rozumné pozadovat k tomu, aby
nahradily neplatné ustanoveni ustanovenim platnym, které se bude svym obsahem a t&elem €O mozna
nejvice blizit ustanoveni nahrazovanému.

Prilohy této Smlouvy tvoii Jeji nedilnou soudast. V pripadé rozporu mezi znénim Smlouvy a jejich
Priloh maji pfednost ujednani obsazena v této Smlouvé.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originalu, z nich? kazda
Smluvni strana obdrzi po jednom.

5.14 Prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy pro kazdou ze stran prechdzeji na jejich pravni nastupce.

5.15 Vztahy neupravené touto Smlouvou se ridi platnym pravnim fadem CR.

5.16 Smlouva je G&inna dnem uverejneéni v registru smluv.

5.17 Smluvni strany prohladuji, Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich tplné a vyluéné vzijemné ujednani
tykajici se daného predmétu této Smlouvy. Smluvni strany po preéteni této Smlouvy prohladuji, ze
byla uzavfena po vzijemném projednanti, uréité a srozumitelng, na zaklads Jjejich pravé, vané minéné
a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skutecnosti ptipojuji podpisy svych opravnénych osob &;
zastupe,

Prilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Komplexni sluzby spojené se spravou kmene predplatitelti

V Praze dne

za Poskytovatele:

epan Ceka

vedouci odboru VIP obchod

Za formalni spravnost a dodrZeni viech internich postupii a pravidel

Hana Pilatova, Key Account Manager odboru VIP
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Komplexni sluzby spojené se spravou kmene predplatiteli

|

1.3.

1. Zpracovini kmene piedplatitel

Kmen predplatitelii je majetkem Vydavatele. Kmen predplatitelii sestava z nasledujicich udaji
o piedplatitelich:

Jméno, Piijmeni, Firma

Dorucovaci adresa: ulice, ¢islo popisné, PSC, misto

Fakturacni adresa: ulice, &islo popisné, PSCI, misto

Kontakty: telefon, email (nepovinny tdaj)

Spojové &islo inkasa, Bankovni spojeni — tidaje nutné pro téely inkasovani predplatmého
Néazev objednaného periodika

Zpusob placeni predplatného

Periodicita placeni predplatného

Tyto Gdaje jsou Poskytovateli pfedaviny v elektronické podobg Vydavatelem jakozto
spraveem osobnich (dajii predplatiteli nebo v elektronické ¢i pisemné podobé samotnymi
predplatiteli.

Poskytovatel vede vyse uvedené udaje o pedplatitelich vyhradné v elektronické podobé, a to
v softwarech POSTABO - systém pro vedeni a spravu kmene piedplatitelt, Reklama&ni
management — systém pro evidenci reklamaci a Mandant on line — elektronicky piehled
piedplatiteli pro jednotlivé vydavatele.

Poskytovatel jako zpracovatel osobnich daji nenese zadnou odpovédnost za spravnost a
presnost osobnich udajii predplatitel, které mu predavd Vydavatel jako spravce téchto
osobnich tdaji nebo predplatitelé. Vydavatel odpovida za to, 7e osobni Udaje predplatitelt
ziskal a predava Poskytovateli v souladu s podminkami zakonnosti zpracovani osobnich udaji
dle platnych pravnich predpisa.

Kontaktni osoby za Vydavatele a Poskytovatele pro ugely plnéni Smlouvy jsou uvedeny ve
Smlouvé,

Poskytovatel se pfi realizaci spravy kmene predplatitelti #di niye uvedenymi, obvyklymi
pracovnimi postupy, projednanymi s Vydavatelem.

2. Postupy pro realizaci spravy kmene piedplatiteli

Spravu kmene predplatiteli vykonava Poskytovatel pro Vydavatele.
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VSechna data jsou zpracovavana elektronicky. PF pfedavani dat mezi Smluvnimi stranami je
pouZivano zabezpeéeni ve formé Sifrovani.

latného
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2.5.

Sprava kmene piredplatiteli spoéiva v téchto ¢innostech:

2.5.1.Pfijiméani a evidence objednavek piedplatného tisku

Objednavky predplatného tisku jsou od predplatitelil piijimany nasledujicimi zpisoby:

a) telefonicky na bezplatné infolince Poskytovatele,

b) pisemné na adrese Ceska posta, s.p., odbor Periodicky tisk, Olsansk4 9, Praha 3,

¢) elektronicky prostfednictvim webové stranky Poskytovatele www.postabo.cz,

d) elektronicky prostiednictvim technologické schranky Poskytovatele

J!!Je!nav!y véetné udaji o pfedplatitelich dle ¢l. 1.1 této piflohy jsou po prijeti

Poskytovatelem evidovany v elektronické formé, a to v softwaru POSTABO.

Pokud neni p#i uplatnéni objednavky piedplatitelem uvedeno datum ukondeni dodavek
pfedplaceného tisku, je objednivka povazovana za objedndvku tisku na dobu neuréitou s tim,
Ze predplatitel hradi pfedplatné v periodicité dle jim zvoleného predplatitelského obdobi.
Ctyficet (40) dni pfed koncem predplatitelem zvoleného predplatitelského obdobi je
Predplatiteli vzdy zaslana vyzva k uhradé predplatného na nésledujici predplatitelské obdobi.
Pokud predplatitel predplatné na tuto vyzvu uhradi, je jeho predplatitelsky vztah pieveden
automaticky do dalsiho predplatitelského obdobi. Pokud predplatitel Poskytovateli neozndmi,
Ze o dalsi pfedplatné nema zajem, a piedplatné v dobé splatnosti neuhradi, je mu zaslana
upominka. Neni-li pfedplatné zaplaceno ani na zdkladé upominky, je predplatitelsky vztah
predplatiteli ukoncen.

2.5.2.Ptijimani a evidence zruSeni pfedplatmého

Predplatné mize byt ptedplatitelem zruSeno na konci predplatitelského obdobi nebo dle pianf
predplatitele. K zaniku pfedplatitelského vztahu dojde dnem, ktery uréi predplatitel. Po zrugeni
pfedplatného jsou osobni udaje predplatitele Poskytovatelem archivovany v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

2.5.3.Pfijiméani a evidence zmén tykajicich se viech evidovanych tidajti o pfedplatitelich

Predplatitel ma pravo pozadat Poskytovatele o zménu jakéhokoliv tidaje uvedeného v bodé 1.1
této prilohy. Zmény adajii o pfedplatitelich jsou od predplatitelli piijimany zptisoby
uvedenymi v bodé 2.5.1 této prilohy. PoZadovand zména je Poskytovatelem evidovana
elektronicky v systému POSTABO.
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Poskytovatel Vydavateli predava kazdy pracovni den ve 14:00 hodin aktudlni dorucovaci
adaje predplatiteld, a to elektronicky na néasledujici Vydavatelem urcenou adresu:
abostar(@abostar.cz

2.5.4.Piijimani a evidence reklamaci predplatiteld

Poskytovatel pfijima reklamace doruéeni piedplaceného tisku uplatnované predplatiteli, a to
vyhradné prostfednictvim bezplatné infolinky Poskytovatele té reklamace
a s nimi souvisejici doruovaci udaje predplatitele v rozsahu jmeno a prijmeni nebo firma a
dorudovaci adresa jsou Poskytovatelem evidovany v systému POSTABO, odkud jsou on-line
importovany do softwari Reklama¢ni management a Mandant on line Vydavatele.
Poskytovatel jim evidované reklamace nevyfizuje.

2.5.5.Inkaso predplatného

Predplatné bude Poskytovatelem inkasovano za kazdé predplatitelské obdobi, ve kterém trva
predplatitelsky vztah, a to v periodicité dle pozadavku predplatitele: mésicni, Ctvrtletni,
pololetni, rogni, plovouci mési¢ni, plovouci Ctvrtletni, plovouci pololetni, plovouci rocni.
Platby predplatného jsou provadény prostiednictvim sluzby SIPO, postovni poukazky nebo
bezhotovostné na zakladé faktury nebo E poukazky zaslané piedplatiteli Poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje predavat Vydavateli vyinkasované predplatné vzdy 1x mésitné
spoleéné s piehledem o vyinkasovanych platbach pro potfeby zatc¢tovani. Tyto sestavy jsou
vyjadieny numericky a neobsahuji tudiz zadné osobni daje.

2.5.6.Komunikace s predplatiteli
Komunikace s predplatiteli probiha témito zptisoby:

a) telefonicky prostfednictvim bezplatné infolinky Poskytovatele_

b) elektronicky prostiednictvim e-maildi zasilanych do technologické schranky Poskytovatele:

¢) pisemné prostfednictvim korespondence zasilané na adresu Ceska posta, s.p., oddéleni
periodického tisku, Olsanska 38/9, 225 00 Praha 3.
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