
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 28610566

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomfdkova 2144/1, 148 00 Praha 4
it 649 49 681, DlO CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firm a Letiste Ostrava, a.s.
Jm6no, prijmeni, titul1)
Ulice
Mesto
PSC
lO * 26827719
DlC
Povinny subjekt pro registr smluv2’* Ano|3 NeQ

Dodaci adresa3’ 
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
Mdsto
PSC
Kontaktni telefon4’ 
E-mail

Letiite Ostrava, a.s.

Modnov 401 
Modnov
742 51

Zpusob dorudeni5’ S kuryr
□ dobirka, Oeska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnickd smlouvy v podtu telefonnich disel uvedenych vPriloze d. 1, na zaklade 
Smluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplhkovd Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
.... souhrnnd „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radn§ a vcas

uje nani Sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trveini zadina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Rdmcovd smlouvd neni uvedeno jinak, 
prechazi Udastnicka smlouva po uplynuti doby urdite v ni sjednand do rezimu doby neurdite.

Obsah vsech Udastnickych smluv a jejich nedilnou soudast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycend v tomto formuldri, vcetne podminek sjednanych v dasti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c. 1,
■ platne Vdeobecne podminky spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
• platne Podminky zpracovdvani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ daldi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a daldich zvolenych Sluzeb,
* Podminky preneseni disla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se ridi dl. 2.2 Vdeobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Udastnickd smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zaiemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt povazovdna za pfekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zdjemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Odastnickych smluv aktivuje, pridemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmdtne Udastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.

Symbol * oznacuje povinne pole
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ZSjemce je povinen uhradit vyu6tovan6 smluvni pokuty fadne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby u£tov6ny Z6jemci v jednom Vyuctovani spoleine se 
Sluzbami poskytnutymi na z6klad§ teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vtsechny uzavirane U6astnicke smlouvy:
□e) Zajemce souhlasi se zverejnenim Odaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbeich podnikatelu, kterl tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce z3d£, aby u udajii v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaCnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sd£leni a s poskytovanim marketingovych infonnaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktD jinych subjektu odliinych od Operatora die PZOU.

□6) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s 61. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zddosti o uzavreni U6astnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
6lenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vySe uveden6 U6astnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto U6astnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne U6astnicke smlouvy nema vliv na platnost a uiinnost 
ostatnich sjednanych U6astnickych smluv.

Z6jemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmen^ch Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem u6tu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnSz nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni U6astnicke smlouvy zaslan6 Z6jemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto 06astnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem 6. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejnSni zaderni ve§kere osobni Odaje a obchodni tajemstvi v teto U6astnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlaSuje, ze m6l moznost se zeptat Operatora na vSe, co mu v teto Smlouve v6. Dokumentu nebylo jasne 6i 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Opetetorem zodpovSzeny a po doplhujicim vysvStleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 8.1.2018

Operator

1) Vyplnte, prosim, identifika6ni Cidaje osoby opravn^ne jednat jmenem Zajemce
2) Oznacte „Ano" v pr!pad§, ze podminuje-li zakon i. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zn§rii pozdej§ich pfedpisu, nabyti udinnosti Udastnicke smlouvy jejim uvefejninim 

v registru smluv. V opa6n6m pnpade oznacte ,Ne“.
3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odliSna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvedte jmSno a pffjmeni osoby opravn§n6 jednat za Zajemce a kontaktnf telefon {kontaktnim telefonem 

se rozuml tel. dlslo veden6 u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zsgemce poveril vyrizovanim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob doruCeni Kuryr/Ceska posta
6) Plati v pnpade, zeje kolonka oznaPena kfizkem.
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Pokyny pro vyplnovam
Vyberte Cislo z vaSi rezervovanC Cise!n4 fady nebo uvedte existujici tel. fifslo, jedn6-li se o migraci z Twistu nebo pfenos Cisla od jin4ho mobilniho operators.

A (aktlvace novCho telefonniho Cisla), M (migrace - pfechod z pfedplacenC karty na pauSaini tarif), P (pfeneseni telefonniho Cisla ad jinCho operators).

Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipada nevypInCni bude dad ana Universal SIM karta, ktera kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano).

MinutovC tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na mrm 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3). PNM4 (Profi na mini 4), PNM5 (Profi na mini 5). Kreditnf tartfy (pouze pokud 

to umozriuje vaSe RS): (K-Kredit) K150, K250, K4S0, K700, K1200, K2000, M?ch5.

MinutovC a kreditnf tarify nelze v r£mci jednC Ramcova smlouvy kombinovat. Pokud pozadujete tarif ve zvyhodnSn4 verzi HIT, pfipiite ke zvolen4mu tarifu „HIT“ (napf. T30HIT).

Datov6 tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml 

1,5 (Mobilnf internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobilnl internet 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez drdtu).

Speciaini tarify: HP (tarif Happy Partner).

Jiz existujici/stdvajici fakturaCni skupina - S. nova fakturaCni skupina - N.

Pokud chcete SIM kartu pfidruzit k stavajfcimu VyuClovani sluzeb, vy pi rite Cislo nebo nazev jiz vybranCho exislujidho VyuClovani sluzeb.

Pokud chcete nov4 VyuClovani slu2eb, vyplrite jmCno, pfijmeni a fakturaCni adresu (ulice, 6., mSsto, Ps6) novCho VyuCtovanf slu2eb. V pripadC, ie chcete nova VytiCtovani sluzeb, kterC jste nadefinovali o nCkolik fadku t6to objedndvky 

vySe, vyplrite „viz f£dek XY“.

Vyplrite: P (papfrovb), E (elektronick6). Pokud zvollte prazdn6 poliCko, bude V«m nastaveno papirova VyuClovani sluzeb.

Zpusob uhrady se vyplriuje pouze u novaho VyuCtovani slufeb. Typy: PP (po§t. Pouk^zka), BU (pfevod z bank. uClu), I (inkaso z bank, uCtu)

Povinna Ctyfmistna heslo pouzivan6 pro blokov^nf SIM karty na zakaznickCm centrn (napf. pfi kradezi). Heslo muze byt spole6n4 pro vSechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individu£lnl. Z bezpeCnostnich dCr/odu neni mozn6 

pouzit tyto kombinace: 0000,1234,4321,1111,2222, 3333, 4444, 5555,6666, 7777, 8688, 9999.

vami zvolena nebo nahodn§ vygenerovana heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad Ci migrad odesldno koncovamu uzivateli prostfednictvim SMS. Chcete-li sdSlit heslo pro blokovani koncovym ufivalelixn, zvolte kh'2ek B (Plattpouze 

u aktivad 6i migrad, u pfenesenimobilnfho telefonniho dsla odjin£ho oper&tora se SMS nezasM). Pro zji§t§ni hesla kontaktujte prosim Zakaznick6 centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

Roamingova tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipad§, ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan.

B oznaCeni znamena. 2e $ aktivad sluzby roaming dojde k automatickamu spuStSni uCtovani roamingovaho provozu die podminek EU regulace. V pfipada, ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingosfym tarifem tiCtovani die EU 

regulace, odznaCte □. Gctovani roamingovaho provozu die podminek EU regulace nebude zapnuta i v pfipada oznaCeni B u zakazniku, kteri maji vysloveny nesouhlasu v Ramcova smlouvS. VeSkerC irrformace o EU regulaci a 

uttovari provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reouiace

Hlasovd roamingova zvyhodnani: C (Cestovatei), EU (Roamingova zvyhodnCni EU), ST (Standard - toto roam, zvyhodnSni je urCeno pouze pro zakaznfky, jejichz Ramcova smlouva to umoiriuje). Pokud si nezvolrte 26dn6 z vy§e 

uvedenych zvyhodnani a zaroveri VSm bude aktivovana sluiba roaming <platn4 pouze pro typ roamingu HH, H), bude vam automaticky nastaveno Roamingova zvyhodnani EU. NCktera roamingova zvyhodnani jsou navzajem 

vyludtelna. Vice informacl naleznete v aktuainim Ceniku.

Datovi roamingova zvyhodnani: DRE10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU(Datov4 roamingova zvyhodnani EU), TSDZ1 (Travel & Surf na den, z6na 1), TSDZ2 (Travel & Surf naden, z6na2), TSDZ3 (Travel & Surf naden, z6na 3), pokud matezajem 

o aktivad jin6ho typu baliCku Travel & Surf, uvedte to do pozn£mky, DS 20 (Data Sv6t 20 MB), DS 100 (Data Svat 100 MB), DS 200 (Data Svlt 200 MB), DS 500 (Data Svat 500 MB), DS 1000 (Data Sv§t 1 GB). Pokud si nezvolrte 

z6dn4 z vyse uvedenych zvyhodnani a zaroveri V6m bude aktivovana sluiba Roaming (platna pouze pro typ roemingu HH, H), bude Vdm automaticky nastaveno Dalova roamingova zvyhodnani EU (EU + DEU). NCktera roamingova 

zvyhodnani jsou navzajem vyluCitelna, blifSi informace k dispozid na Z4kaznick§m centru.

Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipada, te kolonku nevyplnite, bude aktivovan limit 495,87. Sluiba neni kompatibilni s 

n&kterymi vybranymi datovymi balffiky. Uvedena limity jsou v K6 bez DPH. Masi5ni limit pro kontrolu u6tovanaho mnoistvi dat v roamingu. Po jeho dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

Vyplrite: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit v5e). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit v5e. V pfipada, te vyberete variantu 2 nebo 3 a nemate v podmlnkach Ramcov6 smlouvy 

slevu na u&ov£ni GPRS, bude aktivovana sluiba Internet v mobilu na den. Vice informacl o t£to sluibd naleznete na www.t-mobile.cz.

Datov£ tarifni zvyhodnani: Surf+, Surf&MalH, lntemet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1.5 GB), Ml 3 GB (Mobilnf internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnf internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplrite formula? „Zh'zeni statick£ IP adresy sluZby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnani Internet v mobilu je automaticky sjedn£no na dobu neurdtou. V pfipada pofadavku doby urdt& vyplrite do pozndmky.

NavySenf datov6ho limitu koncovym uiivatelem: Povoleni koncovym uiivatelCm proved§t zpoplatn^ne navy£ov^ni datov6ho limrtu o 1000 MB bez nutnd znalosti administr^torskSho hesla. Pro povolenl zvolte kfiiek.

Typ Podrobn6ho vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tiStiny Podrobny vypis sluzeb), ET (elektronicky i tiStSny Podrobny vypis slufeb). Pokud zvolite pr^zdna polifiko, podrobny vypis nebude nastaven.

Blokovat Mezindrodni hovory: oznaCenim tato kolonky budou zablokovSny Mezin4rodni hovory.

Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBeny), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBeny Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

BlackBerry Roaming: oznaienim tato kolonky bude aktivovan BlackBeny Roaming.

Multimediaini zpr=rvy (MMS): oznaCenim iato kolonky budou aktivov^ny muitimediaini zpr^vy (MMS). V pfipada nevypinani je nastavena blokace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvolte kfiiek B pro moinost vyuiivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

DMS a SMS platby zvolte kfiiek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte pr£zdnou □ pro blokaa. 

m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kfiiek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

Vyplrite: 1 (Blokovdno vSe), 2 (Blokovany uvitacl tony), 3 (Blokovano vSe kromC uvitacich t6nCi), 4 (Povolit vSe). V pfipada nevypinani bude nastavena varianta (Povolit vSe).

Vyplrite jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipada, ze kolonku nevyplnite, bude uplatnana varianta A.

A SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den nasledujlcl po dni doddnl, DD.MM SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den die vaSeho pfant, ale ne drive nez v nasledujfci den po dni dodanf (DD - den, MM - mCsic), C SIM 

karta bude aktivovana na zakladS va5i telefonicka zadosti.

Budou-li spInSny veSkera podminky nutna pro uzavfeni UCastnicka smlouvy, potvrdi Operator Objednavku aktivad SIM karet a to ve Ihuta 30 dnu (aktivace $ telefonem za zvyhodndnou cenu) nebo 2 mSsicu (aktivace samostatna SIM karty, 

aktivace s telefonem za zakladni cenu) ode dne prijeti Objedn^vky, pokud zajemce nepozada o dh'vfejSi aktivad.

Typy Zaznamova sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zme§kanych hovoru, N - 26dn6. Pokud zvolite pr6zdn6 poli&ko, nebude V6m nastavena 26dn6 Z6znamova sluzba.

OznaCenim tato kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nasiaveni nebo restrikd. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formuiaf Objedn6vka PS.

Pokud objedndvate k SIM kartfe taka mobilni telefon/ zafizeni za zvyhodnCnou cenu, uvecfte pozadovany typ telefonu/ zafizeni z aktu6lni nabidky Operators pro KlfCova z6kazniky. Pro objedndni pfisluSenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zarizeni za nedotovanou cenu kontaktujte Z6kaznick6 centrum - Business^^^^^^^nebo business@t-mobile.cz), pfipadnC pouzijte Sablonu Objedn^i/ka zbozi, umistSnou na intemetovych str6nk6ch T-Mobile.

Vyplrite ANO v pfipada, 2e uzavir6te GCastnickou smlouvu na dobu urCitou a V6mi zvolena zarizeni z aktu6lnlho ceniku umozriuje vyuziti zvyhodnCna ceny. V pfipada, te $e jedn4 o nedotovana zafizeni, kolonku nevyplriujte.

Do kolonky Pozn6mka muzete uvCst dal§i pozadavky, napf. tarifni zvyhodnani. V pfipadC migrace z pfedplacena sluzby Twist uvedte v pozn6mce Cislo SIM karty ICCID (19mistny Ciselny k6d uvedeny na spodni strana SIM karty).
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