
SMLOUVA O DÍLO
s názvem

„Implementace požadavků GDPR u vybraných příspěvkových organizací
Statutárního města Olomouc"

(dále jen „smlouva")

Číslo SOD Zhotovitele: Číslo SOD Objednatele:

uzavřená mezi níže uvedenými smluvními stranami dle§ 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník")

1. Objednatel:
/.

Statutární město Olomouc
Horní náměstí 583 
779 11 Olomouc 
IČ: 00299308

Smluvní strany

Zástupce:
-ve věcech smluvních:
PhDr. Pavel Urbášek, náměstek primátora

-ve věcech technických:

DdNKUVMI spojem

Česká spořitelna, a.s., pobočka Olomouc, 
číslo výdajového účtu:

2. Zhotovitel: 13 Consultants s.r.o.
se sídlem:
K Trninám 945/34 
163 00 Praha 6 - Řepy 
IČ: 27921344
Obchodní rejstřík: vedený Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 126634

Zastoupen:
-ve věcech smluvních:
Ing. Igor Prosecký, jednatel 13 Consultants s.r.o.
obchod@i 3c.cz
tel.: 733 510 780 fax: 543 214 714
- ve věcech technických:
Ing. Igor Prosecký, jednatel 13 Consultants s.r.o.
tel.: 733 510 780 fax: 543 214 714 Email: obchod@i3c.cz

Bankovní spojení: Komerční banka a.s.
č. účtu:
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II. Účel smlouvy a úvodní ustanovení

1. Tato smlouva je uzavírána v souvislosti se zajištěním dodržování povinností vybraných pěti příspěvkových 
organizací Statutárního města Olomouc vyplývajících z Nařízení Evropského parlamentu a Rady EU 
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraněfyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a 
o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů 
-General Data Protection Regulation (dále „GDPR" nebo „nařízení").

2. Účelem této smlouvy je zjistit, v jakých případech se u příspěvkových organizací objednatele spravují a 
zpracovávají osobní údaje a pomoci při implementaci technických a organizačních opatření. Za osobní údaj 
se považuje vše, co je dle Nařízení za takový údaj označeno.

3. Zhotovitel prohlašuje, že není nespolehlivým plátcem DPH a že v případě, že by se jím v průběhu trvání 
smluvního vztahu stal, tuto informaci neprodleně sdělí objednateli.

4. Zhotovitel prohlašuje, že není slabší stranou ve smyslu § 433 občanského zákoníku.
5. Zhotovitel prohlašuje, že je odborně způsobilý k zajištění předmětu této smlouvy.

III. Předmět plnění

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje objednateli k řádnému a včasnému provedení vstupní analýzy 
stávajícího stavu zpracování a ochrany osobních údajů, provedení GAP analýzy a posouzení souladu s 
GDPR a návrh procesních, technických a organizačních opatření nutných pro zajištění souladu s GDPR a 
pomoci při implementaci technických a organizačních opatření v rozsahu, který je specifikován v příloze č. 
1 této smlouvy „Specifikace předmětu plnění" (dále jen „dílo"). Objednatel se zavazuje zaplatit za 
provedení díla cenu stanovenou podle článku V této smlouvy.

2. Dílo dle této smlouvy bude splňovat požadavky a podmínky této smlouvy a nabídky zhotovitele, právních 
předpisů a podmínek vztahujících se k předmětu této smlouvy.

IV. Termín a místo plnění

1. Zhotovitel se zavazuje provést dílo v souladu s „Harmonogramem plnění", který je přílohou č. 2 této 
smlouvy.

2. Objednatel je podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluva o registru smluv (zákon o registru smluv), v platném znění, povinen zaslat tuto 
smlouvu Ministerstvu vnitra ČR k uveřejnění prostřednictvím Registru smluv bez zbytečného odkladu, 
nejpozději však do 30 (třiceti) dnů od jejího uzavření. Smluvní strany se dohodly, že tuto smlouvu zašle 
Ministerstvu vnitra ČR k uveřejnění prostřednictvím registru smluv v uvedené lhůtě objednatel, zhotovitele 
o tom vyrozumí e-mailovou zprávou.

3. Místem plnění je sídlo vybraných příspěvkových organizací objednatele:
a. Hřbitovy města Olomouce, příspěvková organizace
b. Knihovna města Olomouce, příspěvková organizace
c. Moravské divadlo Olomouc, příspěvková organizace
d. Moravská filharmonie Olomouc, příspěvková organizace
e. Zoologická zahrada Olomouc, příspěvková organizace

4. Smluvní strany berou na vědomí, že termín plnění jezávislý na poskytnutí podkladů a součinnosti na straně 
objednatele a může být dle aktuální situace delší.

V. Cena díla

1. Cena za dílo je sjednána smluvními stranami na základě nabídky zhotovitele a činí celkem 150 000 Kč bez 
DPH (slovy: jednostopadesát tisíc korun českých). Ke stanovené ceně za dílo bude uplatněna daň z přidané 
hodnoty ke dni uskutečnění zdanitelného plnění a vystaven daňový doklad v souladu se zákonem 
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Za den uskutečnění dílčího 
zdanitelného plnění je ve smyslu § 21 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění 
pozdějších předpisů, považován den uzavření této smlouvy. Struktura ceny ke dni uzavření smlouvy je 
následující:
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Dílo
cena bez DPH 
za 1 PO (Kč)

cena bez DPH 
za 5 PO (Kč)

DPH 21% (Kč)

za 5 PO

cena celkem

za 5 PO vč. DPH 
(Kč)

Etapa 1 - Provedení revize (vstupní 
analýzy) stávajícího stavu
zpracování a ochrany osobních 
údajů

12 000 60 000 12 600 72 600

Etapa 2 - Provedení GAP analýzy a 
posouzení souladu s GDPR a návrh 
procesních, technických a
organizačních opatření nutných pro 
zajištění souladu s GDPR

8 000 40 000 8 400 48 400

Etapa 3 - Pomoc při implementaci 
techni ckých a organizačních
opatření

10 000 50 000 10 500 60 500

Celková cena 150 000 31 500 181 500

2. Celková cena je sjednána jako cena nejvýše přípustná a platí po celou dobu účinnosti této smlouvy. 
Součástí sjednané ceny jsou veškeré práce, poplatky a jiné náklady nezbytné pro řádné, včasné a úplné 
splnění předmětu této smlouvy včetně veškerých nákladů spojených s účastí zhotovitele na všech 
případných jednáních týkajících se plnění této smlouvy a nákladů na odměnu za poskytnutí práv 
vyplývajících z práv duševního vlastnictví a práv autorských. Cena dále obsahuje i případné zvýšené náklady 
spojené s vývojem cen vstupních nákladů, a to až do doby ukončení plnění dle této smlouvy.

3. Zhotovitel nemá právo domáhat se zvýšení sjednané ceny z důvodů chyb a nedostatků ve své nabídce.
4. Záloha na cenu díla se nesjednává.
5. Smluvní strany se dohodly, že dojde-li v průběhu plnění předmětu této smlouvy ke změně zákonné sazby 

DPH stanovené pro příslušné plnění vyplývající z této smlouvy, je zhotovitel od okamžiku nabytí účinn osti 
změny zákonné sazby DPH povinen účtovat platnou sazbu DPH. O této skutečnosti není nutné uzavírat 
dodatek k této smlouvě.

VI. Platební podmínky

1. Cena za dílo dle čl. V. odst. 1 této smlouvy bude uhrazena na základě faktur vystavených zhotovitelem, 
takto: faktura na částku 68 000 Kč včetně DPH, která bude vystavena po podpisu smlouvy, faktura na 
zbývající částku po ukončení projektu a protokolárním předání díla, nejpozději do 14 dnů.

2. Objednatel si vyhrazuje právo na zádržné ve výši 10 % z fakturované částky. Zádržné bude zhotoviteli 
vyplaceno, bude-li uplatněno, na základě řádného provedení díla či jeho části v souladu s podmínkami dle 
této smlouvy a po odstranění všech vad a nedodělků.

3. Platba fakturované částky bude probíhat bezhotovostně na bankovní účet zhotovitele uvedený v záhlaví 
této smlouvy s lhůtou splatnosti 30 dní po obdržení faktury objednatelem.

4. Faktura bude splňovat náležitosti stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty ve znění 
pozdějších přepisů (dále jen „ZDPH") a § 435 občanského zákoníku, dále bude obsahovat číslo smlouvy 
objednatele.

5. Pokud faktura nebude obsahovat náležitosti dle odst. 4 tohoto článku smlouvy, je objednatel oprávněn 
fakturu vrátit k opravě nebo doplnění. V tomto případě se přeruší běh lhůty splatnosti a nová lhůta počíná 
běžet doručením opravené nebo nově vystavené faktury.

6. Objednatel je oprávněn započíst vyúčtované smluvní pokuty na pohledávky zhotovitele.
7. Za doručení faktury se považuje den předání faktury do poštovní evidence objednatele.
8. Dnem zaplacení peněžního závazku je den odepsání dlužné částky z účtu objednatele.
9. Příjemce zdanitelného plnění (objednatel) si vyhrazuje právo uplatnit institut zvláštního způsobu zajištění 

daně z přidané hodnoty ve smyslu § 109a ZDPH, pokud poskytovatel zdanitelného plnění (zhotovitel) 
bude požadovat úhradu za zdanitelné plnění na ba nkovní účet, který nebude nejpozději ke dni splatnosti 
příslušné faktury zveřejněn správcem daně v příslušném regi s tru plátců daně (tj. způsobem umožňujícím 
dálkový přístup). Obdobný postup je příjemce zdanitelného plnění oprávněn uplatnit i v případě, že 

v okamžiku uskutečnění zdanitelného plnění bude o poskytovateli zdanitelného plnění zveřejněna 
v příslušném registru plátců daně skutečnost, že je nespolehlivým plátcem. V případě, že nastanou 
okolnosti umožňující příjemci zdanitelného plnění uplatnit zvláštní způsob zajištění daně podle § 109a
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ZDPH bude příjemce zdanitelného plnění o této skutečnosti poskytovatele zdanitelného p l nění informovat. 
Při použití zvláštního způsobu zajištění daně bude příslušná výše DPH zaplacena na účet posk ytovatele 
zdanitelného plnění vedený u jeho místně příslušného správce daně, a to v původním termínu splatnosti. V 
případě, že příjemce zdanitelného plnění institut zvláštního způsobu zajištění daně z přidané hodnoty ve 
shodě s tímto ujednáním uplatní, a zaplatí částku odpovídající výši daně z přidané hodnoty uvedené na 
daňovém dokladu vystaveném poskytovatelem zdanitelného plnění na účet poskytovatele zdanitelného 
plnění vedený u jeho místně příslušného správce daně, bude tato úhrada považována za splnění části 
závazku příjemce odpovídajícího příslušné výši DPH sjednané j ako součást sjednané ceny za zdanitelné 
plnění.

10. Objednatel si vyhrazuje právo neuhradit zhotoviteli cenu díla, či její část v případě, že zhotovitel nebude 
disponovat bankovním účtem zveřejněným v registru plátců. Tímto postupem se objednatel nedostává do 
prodlení a zhotovitel není oprávněn domáhat se na objednateli úr oků z prodlení.

VII. Součinnost objednatele

1. Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli součinnost potřebnou pro plnění předmětu smlouvy, 
zejména zajistit součinnost potřebnou pro plnění díla u příspěvkových organizací: zhotoviteli včas a řádně 
předat potřebné podklady, zúčastňovat se jednání a poskytovat mu všechny potřebné informace 
v souvislosti s plněním předmětu smlouvy prostřednictvím příslušných zaměstnanců příspěvkových 
organizací objednatele. Zhotovitel nebude mít přístup například k uzavřeným smlouvám či k informačnímu 
systému, nebude-li mezi smluvními stranami dohodnuto jinak.

2. Pokud při plnění smlouvy vyjdou najevo nebo vzniknou nové skutečnosti, které zhotovitel při uzavření 
smlouvy neznal a nemohl znát, a které podstatně ztíží nebo znemožní plnění smlouvy za sjednaných 
podmínek, je objednatel oprávněn dohodnout se zhotovitelem změnu dotčených ustanovení smlouvy.

3. Objednatel se zavazuje včas hradit zhotoviteli jeho oprávněné a řádně doložené finanční nároky vzniklé 
v důsledku plnění smlouvy za podmínek v ní uvedených.

VIII. Povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel se zavazuje při plnění svých smluvních závazků postupovat s odbornou péčí, dodržovat obecně 
závazné právní předpisy a technické normy a postupovat v souladu s touto smlouvou a pokyny 
objednatele. Na případnou nevhodnost pokynů se zavazuje zhotovitel objednatele upozornit.

2. Svou činnost, v rámci plnění předmětu této smlouvy, bude zhotovitel uskutečňovat v souladu se zájmy 
objednatele a bude se řídit jeho výchozími podklady a pokyny, zápisy a dohodami, a to v souladu s příp. 
rozhodnutími a stanovisky dotčených orgánů veřejné správy a ostatních dotčených subjektů. Zhotovitel se 
zdrží jakéhokoliv jednání, které by mohlo ohrozit zájmy objednatele vycházející z plnění této smlouvy.

3. Zhotovitel se zavazuje informovat objednatele o stavu rozpracovanosti díla a o průběhu činností 
sjedna ných ve smlouvě a bez zbytečného odkladu mu oznamovat všechny okolnosti, které zjistil a které 
mohou mít vliv na změnu pokynů, podmínek a požadavků objednatele a na předmět plnění smlouvy.

4. Pokud zhotovitel při plnění smlouvy použije výsledek činnosti chráněný právem průmyslového či jiného 
duševního vlastnictví a uplatní-li oprávněná osoba z tohoto titulu své nároky vůči objednateli, zhotovitel 
provede na své náklady vypořádání majetkových důsledků.

5. Objednatel si vyhrazuje právo požadovat v odůvodněných případech po zhotoviteli vyloučení a náhradu 
kteréhokoli pracovníka zhotovitele jiným pracovníkem a zhotovitel je povinen tento požadavek splnit.

6. V souladu s § 2633 občanského zákoníku se zhotovitel zavazuje neposkytovat dílo jiným osobám než 
objednateli.

IX. Způsob plnění díla a přejímací řízení

1. Zhotovitel bude s objednatelem pravidelně konzultovat provádění díla a brát v potaz všechny průběžné 
připomínky objednatele, které musí být prokazatelně vypořádány.

2. K předání a převzetí díla, resp. jeho dílčích částí dojde na základě přejímacího řízení mezi zhotovitelem a 
objednatelem a příspěvkovou organizací, a to podepsáním předávacího protokolu s následujícím 
minimálním obsahem:

a. údaje o zhotoviteli (subdodavateli) a objednateli, tj. obchodní firma/název, sídlo/místo 
podnikání, IČ, jména osob oprávněných jednat jejich jménem,

b. název příspěvkové organizace,
c. identifikace díla, které je předáváno,
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d. soupis vad a nedodělků, je-li to relevantní,
e. prohlášení objednatele, zda dílo přejímá či nikoliv,
f. datum, od kdy běží záruční doba a datum jejího skončení.

6. Objednatel je oprá vněn odmítnout podepsat předávací protokol v případě, že dílo bude vykazovat vady - 
například nekompletní sběr dat, neodborný rozbor dat atd.

7. Vlastnické právo k dílu a nebezpečí škody na věci přechází na objednatele podepsáním předávacího 
protokolu objednatelem.

8. Nedohodnou-li se strany jinak, pořizuje předávací protokol o provedení díla zhotovitel.
9. Předávací protokol s daty zahájení a ukončení přejímacího řízení podepíší oprávnění zástupci smluvních 

s tra n.
10. Jestliže je předávací protokol podepsán smluvními stranami, považují se údaje o opatřeních a lhůtách 

v zápise uvedených za dohodnuté, pokud některá ze smluvních stran výslovně v zápise neuvede, že 
s určitými body zápisu nesouhlasí. Jestliže objednatel v zápise popsal vady, nebo uvedl, jak se vady 
projevují, platí, že tím současně požaduje bezúplatné odstranění takových vad.

X. Odpovědnost za vady, záruční doba

1. Zhotovitel poskytuje záruku za jakost díla v délce 24 měsíců plynoucí od data převzetí díla objednatelem 
dle předávacího protokolu.

2. Bude-li mít dílo vady, objednatel bez zbytečného odkladu uplatní nároky z vadného plnění v souladu 
s občanským zákoníkem.

3. Smluvní strany se výslovně dohodly na vyloučení § 2605 odst. 2 občanského zákoníku, kdy i za 
předpokladu, že dílo bude převzato a následně bude objevena zjevná vada, objednatel může uplatnit 
nároky a práva vyplývající z odpovědnosti za vady.

4. Zhotovitel je povinen odstranit vady v termínu stanoveném objednatelem, není-li takový termín stanoven, 
nejpozději do jednoho týdne.

5. Zhotovitel je oprávněn smluvně si zajistit subdodavatele na jakoukoliv část nebo na celý rozsah díla dle 
smlouvy za předpokladu, že zhotovitel odpovídá za poskytované plnění, jako by je poskytoval sám, tzn., 
ručí za závazky ze smlouvy.

XI. Práva duševního vlastnictví

1. Zhotovitel tímto poskytuje objednateli bezúplatnou výhradní licenci k užití díla (vcelku i po částech), která je 
neomezená, zejména v následujícím rozsahu:
a) k užití díla samostatně, ve spojení s jinými autorskými díly, značkami, logy, texty a jakýmikoli 

obdobnými prvky, včetně oprávnění dílo upravit, zpracovat, změnit, zařadit do jakéhokoli jiného díla 
apod.,

b) k užití díla v původní podobě nebo v podobě dle písm. a) tohoto odstavce a článku smlouvy jakýmkoli 
způsobem užití (např. rozmnožování, rozšiřování, půjčování, pronájem, vystavování, sdělování 
veřejnosti a jiné), bez omezení technologie, bez omezení počtu či množství užití, bez omezení účelu,

c) k užití díla v původní podobě nebo v podobě dle písm. a) tohoto odstavce a článku smlouvy bez 
omezení teritoria na celém světě,

d) k užití díla v původní podobě nebo v podobě dle písm. a) tohoto odstavce a článku smlouvy bez 
omezení času po celou dobu trvání majetkových autorských práv k dílu.

2. Objednatel není povinen licenci použít.
3. Objednatel je oprávněn dílo, jeho část či jeho název upravit, či jinak změnit.
4. Objednatel je oprávněn práva z licence zcela nebo zčásti, úplatně nebo bezúplatně poskytnout třetí osobě 

(podlicence) nebo licenci zcela nebo zčásti, úplatně nebo bezúplatně postoupit třetí osobě.
5. Zhotovitel uděluje objednateli svolení ke zveřejnění díla a souhlasí s tím, aby dílo, resp. jeho část byla 

zveřejněna či užita bez uvedení jeho autorství.
6. Zhotovitel prohlašuje, že při realizaci díla nebudou porušena práva duševního vlastnictví třetích stran.

XII. Smlouva o mlčenlivosti

1. Zhotovitel se zavazuje dodržovat tuto smlouvu o mlčenlivosti za účelem ochrany důvěrných informací (§ 
1730 občanského zákoníku) objednatele, se kterými se seznámí v souvislosti s plněním smlouvy.

2. Veškeré informace týkající se předmětu plnění dle této smlouvy, s nimiž bude zhotovitel přicházet 
v průběhu předsmluvních jednání a v době po uzavření smlouvy do styku, jakož i výchozí podklady a 
materiály předané objednatelem zhotoviteli a výstupy a dokumenty, které zhotovitel získá v rámci své
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činnosti, jsou důvěrné. Tyto informace nesmějí být sděleny nikomu kromě objednatele a třetích osob 
určených dohodou smluvních stran nebo třetím osobám v nezbytném rozsahu za účelem plnění povinností 
zhotovitele vyplývajících z této smlouvy a nesmějí být použity k jiným účelům než k plnění předmětu 
smlouvy.

3. Porušení závazku mlčenlivosti není:
- poskytnutí důvěrných informací v nezbytném rozsahu orgánům nebo osobám majícím ze zákona 

právo na tyto informace,
- poskytnutí této smlouvy osobám ze zákona vázaných povinností mlčenlivosti minimálně v rozsahu 

této smlouvy (např. právník),
- použití důvěrných informací v souladu s touto smlouvou v souvislosti s realizací díla nebo 

v souvislosti s jinými smluvními vztahy mezi smluvními stranami,
- jiné použití důvěrných informací s předchozím písemným souhlasem objednatele.

4. Zhotovitel se zavazuje použít důvěrné informace pouze k účelu podle článku I odst. 1 smlouvy.
5. Tímto ujednáním není dotčena právní úprava uvedená v zákoně č. 412/2005 Sb., o ochraně utajovaných 

informací a o bezpečnostní způsobilosti, ve znění pozdějších předpisů, v zákoně č. 106/1999 Sb., o 
svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, ani v zákoně č. 101/2000 Sb., o ochraně 
osobních údajů a o změně některých údajů, ve znění pozdějších předpisů.

6. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.

XIII. Sankční ujednání

1. Pokud je zhotovitel v prodlení s termínem plnění díla zavazuje se zaplatit objednateli smluvní pokutu ve 
výši 1.000,- Kč za každý i započatý den prodlení.

2. Pokud zhotovitel neodstraní vady díla ve stanoveném termínu, zaplatí objednateli smluvní pokutu ve výši 
500,- Kč za každou vadu či skupinu vad a každý den pr odlení.

3. V případě, že zhotovitel nedodrží svoji povinnost mlčenlivosti podle článku XII smlouvy, je zhotovitel 
povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč za každý jednotlivý případ takového 
porušení.

4. Neplnění dalších smluvních nebo zákonných povinností zhotovitele uvedených v této smlouvě a jejích 
přílohách, pro které není stanovena zvláštní sankce, je sankcionováno smluvní pokutou ve výši 1.000,- Kč 
za každý zjištěný případ a při opakovaném porušení smluvních nebo zákonných povinností 5.000, - Kč za 
každý zjištěný případ.

5. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo objednatele požadovat splnění povinnosti, která je 
sankcionována, a není tím dotčeno právo objednatele na náhradu škody vedle smluvní pokuty či nad její 
výši (smluvní strany tímto vyl učují § 2050 občanského zákoníku).

XIV. Ukončení smlouvy

1. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy ze zákonem stanovených důvodů nebo z důvodu 
podstatného porušení smlouvy.

2. Za podstatné porušení smlouvy se považuje:
a) z dosavadního průběhu plnění smlouvy je nepochybné, že zhotovitel nesplní předmět plnění dle této 

smlouvy řádně či včas,
b) prodlení zhotovitele s dokončením díla delší jak 30 dnů, pokud nebylo zapříčiněno neposkytnutím 

součinnosti ze strany objednatele,
c) nedodržení povinností dle čl. XII. této smlouvy.

3. Zhotovitel je oprávněn odstoupit od této smlouvy ze zákonem stanovených důvodů.
4. Odstoupí-li některá ze stran od této smlouvy, zavazují se smluvní strany vzájemné vypořádat své nároky 

nejpozději do 2 měsíců od odstoupení a provést zejména následující úkony:
- zhotovitel provede soupis všech provedených prací oceněný dle způsobu, kterým je stanovena 

cena díla,
- zhotovitel vyzve objednatele k „dílčímu předání díla" a objednatel je povinen do 10 dnů od 

obdržení vyzvání zahájit „dílčí přejímací řízení".
5. Objednatel je oprávněn vypovědět tuto smlouvu bez udání důvodů s jednoměsíční výpovědní dobou od 

odeslání výpovědi zhotoviteli.

6/11



XV. Závěrečná ustanovení

1. Právní vztahy touto smlouvou neupravené se řídí platnými právními předpisy, zejména občanským 
zákoníkem.

2. Zhotovitel není oprávněn postoupit pohledávku za objednatelem bez jeho souhlasu.
3. Zhotovitel potvrzuje, že se v plném rozsahu seznámil s rozsahem a povahou předmětu plnění, že jsou mu 

známy veškeré technické, kvalitativní a jiné nezbytné podmínky k bezchybné realizaci předmětu plnění a že 
disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou k provedení předmětu plnění potřebné.

4. Změny a doplňky této smlouvy mohou být provedeny na základě dohody smluvních stran, ledaže je touto 
smlouvou stanoveno jinak. Dohoda musí mít písemnou formu dodatků, podepsaných oprávněnými 
zástupci obou smluvních stran. Veškeré dodatky a přílohy vzniklé po dobu plnění smlouvy se stávají její 
nedílnou součástí.

5. Účastníci této smlouvy výslovně prohlašují, že jsou obsahem této smlouvy právně vázáni a nepodniknou 
žádné úkony, které by mohly zmařit její účinky. Současně prohlašují, že pro případ objektivních překážek 
k dosažení účelu této smlouvy si poskytnou vzájemnou součinnost a budou jednat tak, aby i za změněných 
podmínek mohlo být tohoto účelu dosaženo. Vědomé uvedení nepravdivých skutečností v této smlouvě 
zakládá druhé straně právo odstoupit od smlouvy a požad ovat náhradu škody, včetně ušlého zisku.

6. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve 
smyslu § 504 občanského zákoníku.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž objednatel obdrží po třech stejnopisech, 
zhotovitel po jednom stejnopisu.

8. Zhotovitel bere na vědomí, že obsah této smlouvy včetně všech dodatků může být poskytnut žadateli v 
režimu zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a že 
tato smlouva včetně všech dodatků bude objednatelem uveřejněna v registru smluv dle zákona č. 
340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru 
smluv (zákon o registru smluv).

9. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu a účinnosti dnem jejího uveřejnění prostřednictvím registru 
smluv dle příslušných ustanovení zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých 
smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv).

10. Nedílnou součástí této smlouvy tvoří následující přílohy:
- příloha č. 1 - Specifikace předmětu plnění,
- příloha č. 2 - Harmonogram plnění.

Podpisy a otisky razítek smluvních stran

V Olomouci, dne: V Praze, dne:

Objednatel Zhotovitel

PhDr. Pavel Urbášek

náměstek primátora
s tatutární město Olomouc

Ing. Igor Prosecký

jednatel
I3 Consultants s.r.o.
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Příloha č. 1 smlouvy - Specifikace předmětu plnění

Etapa 1 - Provedení vstupní analýzy stávajícího stavu zpracování a ochrany osobních údajů 
s cílem zajistit a vyhodnotit zejména:

1) Zjištění a vyhodnocení rozsahu a potřebnosti zpracování osobních údajů u jednotlivých organizačních 
celků a všech realizovaných procesů. V rámci tohoto kroku bude (budou):

a) definovány jednotlivé účely zpracování osobních údajů,
b) ve spolupráci s objednatelem posouzen rozsah a nezbytnost zpracovávaných osobních údajů 

pro jednotlivé účely,

c) definovány zdroje osobních údajů u jednotlivých účelů zpracování,
d) v součinnosti s objednatelem bude vyhodnocena nezbytná doba uchování zpracovávaných 

osobních údajů vůči potřebám účelu zpracování,
e) u jednotlivých účelů zpracování bude vyhodnocen řádový obj em zpracovávaných osobních údajů,

f) pro každý účel zpracování bude vyhodnoceno, kdo jej zpracovává, s cílem rozlišit zpracování 
vlastními zaměstnanci zadavatele, zpracovatelem nebo třetí stranou pověřenou správcem nebo 
zpracovatelem,

g) v součinnosti s objednatelem stanoveny právní tituly zpracování osobních údajů pro jednotlivé 
účely (tj. jejich zákonnost),

h) identifikovány osobní údaje předávané jiným správců nebo do jiných států (pokud jsou předávány) 
a prá vní ti tul k j ej i ch předání.

2) Posouzení všech tiskopisů, formulářů, dotazníků a dalších písemností, v rámci kterých jsou 
shromažďovány osobní údaje pro další zpracování.

3) Pro každý v bodě 1) identifikovaný účel zpracování budou stanoveny způsoby a prostředky, kterými jsou 
údaje zpracovávány a kterými jsou mi nimálně následující:

a) Listinná podoba vedená v evidencích, kartotékách atd.

b) IS, jejich moduly, aplikace
c) Ekonomické, provozní, administrativní, docházkové, monitorovací a kamerové a další IS.

4) Posouzení případné nutnosti a účelnosti provedení datového auditu s cílem zjistit rozsah zpracovávaných 
osobních údajů, které jsou obvykle mimo kontrolu IT (pevné disky počítačů s uloženými kopiemi 
dokumentů, dokumentace, programy v podobě např. Excel s makry, ve kterém se zpracovávají osobní 
údaje a řada dalších...).

5) Posouzení prokazatelnosti souhlasů se zpracováním v případech, kdy zpracování osobních údajů podléhá 
souhlasu subjektu údajů a současně posouzení plnění informační povinnosti.

6) Posouzení smluvních vztahů s dodavateli služeb, kteří jsou zpracovateli ve smyslu zákona o ochraně 
osobních údajů. V rámci tohoto kroku bude provedena:

a) identifikace zpracovatelů,
b) posouzení smluvních garancí zpracovatele k zajištění stanovené úrovně ochrany zpracování 

osobních údajů na základě smlouvy se správcem,
c) identifikace případného řetězení zpracovatelů.

7) Posouzení smluvních vztahů s dodavateli služeb (obvykle ICT), kteří nejsou zpracovateli ve smyslu zákona 
o ochraně osobních údajů. V rámci tohoto kroku bude provedena:

a) identifikace dodavatelů,

b) posouzení smluvních garancí dodavatele k zajištění ochrany osobních údajů.
8) Posouzení odpovědnosti za zapracování a ochranu osobních údajů v rámci organizace.
9) Posouzení rozsahu a úrovně zpracované bezpečnostní dokumentace k ochraně osobních údajů platné pro 

listinné i automatizované zpracování osobních údajů, včetně zpracování osobních údajů v kamerových 
systémech, s cílem ověřit, zda jsou zdokumentovaná pravidla dostatečná pro prokázání zajištění 
prokazatelnosti záměrné a nezbytné ochrany zpracovávaných osobních údajů.

10) Posouzení dostatečnosti, úrovně a rozsahu kontrolní činnosti směrem k zaměstnancům správce, 
zpracovatelům a dodavatelům.
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Výstupy etapy:
1) Analytická zpráva - popis současného stavu ochrany osobních údajů s cílem stanovit jeho vyspělost 

a identifikovat prvky, kter é nejsou v souladu s požadavky zákona o ochraně osobních údajů a evropské 
legislativy, včetně návrhů řešení a doporučení.

2) Podklady pro přípravu záznamů o činnostech zpracování osobních údajů.

Použité metody práce:
V rámci realizace etapy bude provedena:

S analýza dokumentace (u smluv, souladů se zpracováním a další dokumentů s velkým počtem instancí 
bude použita metoda vzorkování),

S sada interview s odpovědnými zaměstnanci.

Etapa 2 - provedení GAP analýzy a posouzení souladu s GDPR a návrh procesních, 
technických a organizačních opatření nutných pro zajištění souladu s GDPR

GAP analýza bude vycházet ze závěrů Etapy 1 a jejím cílem bude namapování všech požadavků GDPR na 
stávající stav zpracování a ochrany osobních údajů s cílem navrhnout potřebná změnová řízení a chybějící 
procesy, které povedou ke schopnosti prokázat soulad s principy a požadavky GDPR.

Výstupem bude obvykle návrh řešení chybějících procesních, organizačních a technických opatření, která zákon
o ochraně osobních údajů nepožadoval a kterými jsou zejména:

1) Na základě vyhodnocení rizikovosti zpracování osobních údajů návrh jmenování pověřence 
pro ochranu osobních údajů (DPO).

2) V případě, že z analýzy vyplyne nutnost jmenování DPO, doporučení k možnostem jeho personálního 
obsazení, případně návrh řešení smluvním partnerem, včetně návrhu jeho kvalifikačních předpokladů.

3) Návrh katalogu/manuálu činností DPO, návrh jeho práv a povinností.
4) Návrh procesů k hlášení narušení bezpečnosti osobních údajů s cílem vyhodnotit:

a) povahu incidentu,
b) stupeň rizika pro dotčené subjekty údajů,

• bez rizika,
• nízké riziko,
• vysoké ri zi ko,

c) návrh přijatých opatření.
5) Návrh rozhodovacího procesu k uplatnění práv subjektů údajů,
6) Návrh rozhodovacího procesu pro realizaci posouzení vlivu na ochranu osobních údajů, včetně 

zpracování metodiky pro případné posouzení vlivu.
7) Návrh metodiky a postupu pro realizaci ochrany „by design" (opatření pro zajištění odpovídající 

úrovně bezpečnosti osobních údajů v rámci jejich celého životního cyklu).
8) Návrh metodiky a postupu pro realizaci ochrany „by default" (opatření zajišťující princip minimalizace 

osobních údajů v rámci jejich celého životního cyklu).
9) Návrh procesů k zajištění pravidelného testování a vyhodnocování účinnosti přijatých technických a 

organizačních opatření.

Následným výstupem GAP analýzy bude návrh potřebných změnových řízení, která odpovídajícím způsobem
modifikují stávající procesní, technická a organizační opatření. Na základě dosavadní praxe předkladatele
nabídky se bude jednat zejména o:

1) Úpravu formulace a rozsahu stávajících souhlasů subjektů údajů se zpracováním, vzhledem k právnímu 
základu příslušného účelu zpracování:

• na rozdíl od stávajícího zákona o ochraně osobních údajů GDPR nepodmiňuje primárně 
zpracování osobních údajů souhlasem a následnými výjimkami, nýbrž stanovuje jasné a 
konkrétní podmínky pro zákonné zpracování, kdy souhlas je jen jednou z nich,

• rozsah souhlasů bude posouzen i z hlediska nového institutu právního základu, kterým je 
„Oprávněný zájem správce",

• bude navržena metodika a postup pro případ Odvolání souhlasu subjektem údajů.
2) Posouzení úrovně zpracování analýzy rizik s cílem vyhodnotit a posoudit:

• relevantnost identifikovaných rizik vůči požadavkům GDPR,
• závažnost rizik na práva a svobody fyzických osob z pohledu jejich možných dopadů a 

pravděpodobnosti výskytu,
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• která explicitně definovaná opatření v GDPR jsou relevantní pro eliminaci identifikovaných 
rizik (pseudonymizace, šifrování atd.),

• zda stávající technická a organizační opatření jsou vzhledem k závažnosti rizik dostatečná, 
v případě potřeby navrhnout další potřebná opatření se zohledněním následujících aspektů:

o povaha zpracování, 
o náklady,
o dostupné technologie, 
o rizika zpracování,

• návrh a odůvodnění akceptovatelných rizik,
• relevantnost a úroveň plánu zvládání rizik.

3) Revize a návrh úpravy informační povinnosti subjektům údajů s cílem poskytnout explicitně 
vyžadované informace přehledným a srozumitelným způsobem.

4) Návrh úprav smluvních vztahů se Zpracovateli a Dodavateli služeb, v rámci kterých jsou zpracovávány 
osobní údaje.

5) Návrh úprav řešení kontrolní činnosti.

Výčet výše uvedených změnových řízení vychází z dosavadních 10 letých zkušeností objednatele v auditní a 
poradenské činnosti v oblasti ochrany osobních údajů a rozhodně není definitivní.

Výstupy etapy:
1) Návrhy nových procesů.
2) Návrhy potřebných metodik.
3) Úprava všech formulářů a tiskopisů, v rámci kterých jsou shromažďovány osobní údaje.
4) Úprava smluvních vztahů, souhlasů, informační povinnosti atd.
5) Návrh způsobu aktualizace analýzy rizik, která bude odpovídat požadavkům GDPR.

Etapa 3 - Pomoc při implementaci technických a organizačních opatření

V rámci této etapy bude pro každou příspěvkovou organizaci provedena analýza informačních rizik 
a vypracována následující dokumentace:

a) Koncepce ochrany osobních údajů, popisující způsob naplnění jednotlivých principů GDPR.
b) Vnitřní předpis pro zpracování a ochranu osobních údajů, zahrnující soubor technických 

a organizačních opatření nutných pro dosažení souladu s GDPR.
c) Metodiky k realizaci nových procesů (DPO, oznamování incidentů atd.)
d) Metodiky (vzory) pro plnění některých konkrétních povinností (uplatnění práv SÚ atd.)
e) Závěrečná zpráva z analýzy informačních rizik v rozsahu požadavků GDPR.
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Příloha č. 2 smlouvy - Harmonogram plnění

Etapa Činnost Období

Etapa 1 Provedení revize (vstupní analýzy) stávajícího stavu 
zpracování a ochrany osobních údajů

do 60 dní od zahájení

Etapa 2 Provedení GAP analýzy a posouzení souladu s 
GDPR a návrh procesních, technických a 
organizačních opatření nutných pro zajištění 
souladu s GDPR

do 30 dní od ukončení etapy 1

Etapa 3 Pomoc při implementaci technických a
organizačních opatření včetně vypracování typové 
dokumentace

do 30 dní od ukončení etapy 1
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