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I u. na Ostrava. Fiiyaz

Číslo smlouvy operátora: S0120 l 20m 'i

Felt: 555 1.1.3 “Sli Číslo smlouvy I'Itastnllía:

u 'mv-n. :yarat :7

Smlouva m služebposkytování elektronických

kom unikací

Podle zákona ii |27›2005 Sli.. m elektronických komunikacích u o změně učklcrých souvisejících zákonu

(zákon u elektronických komunikacích). \'c mění
,mnjrruh předpisů a nlwlindního zákoníku

OVANET ALS.

se sídlem: Ostrava. Přívoz. Hájkova ”UO/l 3, PSČ 702 OI.)

jednajicí: Ing. Stanislav Richter, předseda představenstva

DIČ: CZ25857568

JČ: 25857568

bankovní spojeni:

číslo účtu:

zapsaná u soudu v Ostravě, oddíl B, vložka 2335Krajského

(dál e jen ..operátorů

n

Ostravské výstavy, 61.5.

se sídlem Výstaviště Čemá lnukn , 728 26 Ostrava

jednajici:
Karel Burda. předseda představenstva. 3.5.

JC: 25399471

DIČ: C72539947|

bankovni spojení:

číslu účlu:

zapsána u K rajsk ého soudu v Ostravě. oddíl B. vložka 1911]

(dále jen ..účasuiík“1

(společně také ..sm luvní strany "J

I.

1



Prcambnlc

l. Operátor prohlašuje, že je provozovatelem veřejné komunikační site ve funkčně

propojeném snnhom při temných prostředku k poskytováru' \'L'řlelČ dostupných sl LLZcb

cluklmnicky'ch knmunikací (dále také „sít“').

2 Operátor ju oprávněn k posknování veřejně dostupných služeb elektronických

knmunikncí. í!” 10 Im základě všeobccnchu oprávněni k zajišťování sílí clcklronických

komunikací, pñřazených pm :tfedků a k poskytování služeb elektronických

komunikací vydaných Českým telekomunikačním úřadem,

3. I .'častnik prohlašąic, že má zájem U poskyluvání služeb elektronických komunikací ze

su'any operátora. B 7a Ifmm účelem u7avírá mm smlouvu na poskymvám' služby

clck'lmníckýcll komunikaci.

II.

Předmět smlouvy

Operátor :e mvamj e poskytovat \'lčastuíkuvi službu clcku'urúckých komunikací (dálu

také ..služba'*)

a. veřejně duslupné telefonní s lužby

umožňující uskutečňnváni národních a mezináxudních vulani určené lochniukuu

specifikací služby (příloha č, 2 léto sm louvy) 8 při sm p k číslům tísňového volání

v kapacitě Mjišl'ujicí jejich chod. Služba umožňuje hlasový. faxový a dm nvý [JTDVOL

identifikaci příchozích odchozlch volání.

h. Zprostředkování přístupu ke službám sítě Internet:

l] Zřízguí pevného datového mm: prostřednictvím Optícmm vlákna s koncovým

bodem sílí' na ponu aklimího prvku operátora v budově sídla Ostravské výstavy 0.5.

v areál u výsmvi šíš Černá louka pav iloo A s roLhraním Na lomlu

datovém okruhu bude poskytován přístup ke sl užhom sítě lntcrnct s \'yhrazcuou

komunikační přenosovou rych lostí \'lhp s,

2) [řízení !mého datového okruhu prostřednictvím bezdrátového rádiového spoje

se standardem S bodem sitč na elektronickémpracujíciho koncovým

komunikačním 7aří7ení společností OVANET as., umístěném

Na tomto datovém okruhu bude

poskytován při :mp ko službám sítě lntcmol > vyhruurtou komunikační přenosovou

rychlostí Mbps,

Smluvní strany jsou povinny dodržovat ustanovení ..Obchodních podmínek

společností UVANE l' as... (dále jen wl)odmínk,v“)v Sť kterými byli předem scmámeni

a které tvoří płtlohu Č. 3 této smlouvy.

lIl.



Cena

l. Měsíční čáslkzt Z'cl poskytování služeb elektronických komunikací' uvedených

v pí-íln ze č,l této smlouvy. dle předmětu této smí ouvv. je stan ovena součtcm

měsíčních činek 7:1 jednotlivé služby detinnvaných parametru,

2. Smluvní strany w dohodly, že plnění z lUlí) slnlou V) v gřím di' trvání této smlouvv

v rozsahu Št) měsíců nepřesáhne částku 099 999, -- Kč bez DPH. pokud však
po

uplynutí této doby bude doba trvání smlouvy změněna Illíl dobu neurčitou. pak plnění

Z této smlouvy nepřesáhne za prmí čtyři roky trvání létu smlouvy částku 999 999,-.

Kč bez DPH. Dosažnním předmětné č ástky před uplynutím kterékoliv 7 uvedených

dob trvání smlouvy HL- právní vztah založený lDUíO smlouvou ruší.

3. Účastník jc povinen zaplatit operátorovi ocuu Za poskytnutí služby sjednanou v příloze

č.1 této smlouvy, 'tato Cena za sl užbu byla sicdnáoa dohodou v souladu se vlk. č

§26/ l 990 Sht. n cenách. ve mění po7děj s ich předpisů.

4. Cena uvedená v příloze č.1 nezahm ui e daň z přídam'~ hodnoty V souladu

s příslušnými právními předp i sy opcrá tor tuto daň k oouč služby při počtc na

daňovém dokladu ji uvede samostatnou po ložkou. přičemž účastní k je povinen jí

zaplatil spolu 5 cenou.

S. Dojde-li na základě dohody ke měně sluzby, potom su ceny [A emčnčnou službu

začínají účtovat od následujícího měsíce po provedení změny služby,

6. Cena Zíl poskytnutou službu bude účastníkem hrazena zpětně za zúčtovaei období.

kalendářní měsíc. na základě daňového dokladukterým jc jedou vyslavcného faktury

(dále jen „fakturý'k Smluvní strany SC dohod ly, že pro potřebu Fakturace má jeden

kalendářní měsíc vždy 30 dní, ?l [O bez ohledu na j eho skutečnou délku.

7, Operátor provádí vy účtování Cižlly sl tržby l'urmou vy stavení faktury účastuikovi tnkto:

n :t jednorázové platby (např. instalace) rnoho u být fakturovány operátorem ihned P“

pfev7el( přísl ušnéhn plnění účmmíkem„

b) pra v idelné platby isou läklurovány zpčlně k puslcdnímu dni zúůluvacihc období.

o) pravidelné plmby za neúplné zúčtovací období (např.
z důvodu snížení kvality

služby) jsou fakmmvñny zpětné 7x] kalendářní měsíc. ve kterém je služba

poskytována. Tyto platby jsou fakturovány taktu: pokud dos lupnusl služby

v kalcmlářním mě sící klcsnc pud 98 '9/0' mužc účastník požadovat snížení

fahurované čá stky u 1130. La každ ý pokles dostupnosti sl užby O další an, ..zn m ůže

účastník požadovat snížení faktumvané částky o další lr'30. I'aklurovanou částku

lzc límlu zp“ sobem snížil maximálně do 70% původní částky plne' měsiční

fakturace. V případě, žx: v daném měsíci klesne dostupnost služby pod 50%,

nebude operátorem účtována Žádná platba za tom období.

8, Kromě náchilusli stanovených platnými práv nimi předpisy pro daňový doklad je

druhá smluvní strana povinna ve fnkluře uvést mo údaje:

Číslo této 'n datum uzavřen f.) a sml 911W jejnm

bl přcdmčl plnűní a jeho spcuilikací.

C.) označení ban k y 5;' člsln účtu. na který musí hw mp] zmena.

d) lh ům :platnosti faktury,

e) označení osoby , která fakturu vyslavila, vč. jejího podpisu !f kontaktního telefonu.

O, Lliína faktur dohod ou stanovena na 14 kalendářních dnú ndsplatnosti jc vystaveni.

Stejný termín sp Iatnosli plati pm smluvní strany při plucení jiných plateb ( např.

úroků Z prodlení, smluvních pokut. náhrady škody 'djl

10. Nebude-li faktura obsahoval učktumu po» nulou nc bo dohodnutou uáležitmt. bude

chyhně vyučmvám cena neho DPH. .ie účastník nnrávněn fakturu před up lynutím

lhůty splatnosti vrátit druhé smluvní straně i. provedení opravy
Ve vrácená faktuře

vyznačí duvod vrácení. Operátor provedu opravu vyslavcním nové faktury. 0d doby



odcslání hčicl lhůta Lhůta běžíchybné faktury přestává pin mini splamo sti. splatnusli

opět ode dne vystavení nově \'y bolownč faktury \'Ičnstníknvt

Doručení faktury Sc provede osohné proti podpisu zmocnění: osoby nebo

prostřednictvím pošty. Smluvní strany Sť dohodl) » že platba bude provedena na číslu

účtu uvedene' operátorem Ve faktuře bez ohledu nn číslo útru uvedené v úvodu této

smlouvy. přičemž plnění bude vždy bez výjimky považováno La plnění předmětu v

souladu s lOllll) smlouvou. Případná neshoda čísla účtu HR faktuře z] v záhlaví této

stnluu \'y bude předmětem písemného upozornění přiloženého k I'uktuřc.

I'Z. Povinnost mplatirje splněna dncm odcpsa'ní příslušné Č áslky n účlu učasuuka.

13. Pro případ prodlení s plněním peněžitého závazku vyplývąiícího z této smlouvy je

účastník povinen 7.1platit operátorovi úrok Z prodlení ve výši 0.05 “/0 z dl ulué částky

7a knždý mwčatý den prodlcní.

14. V případě chybného vyúčtování ceny 7:1 poskytnutou službu má účastní k bez

zbytečného odkladu právo uplatnit n opcrátum
reklamaci i" vyúčtování ccny,

ncj po7děj i v tak do dvou měsíců od: dne dodání vyúčtování ceny. jinak pravo zanikne.

Podání reklamace ncuuí odkladný účinek.

lV.

Doba trvání smlouvy

l. Tato smlouva SC uzavírá nn dobu a to odc dnu služcburčitou. Mhájcm poskytování

operátorem Fill dobu 36 měsíců Pokud Žádná ZC smluvních stran nevyjádří vt" Lhútč

dn ?O dnů přede dnem uplynu lí doby trvání této smlouvy písemně s\ ou vuli tuto

smlouvu k tomuto dni ukončit. snrl uvnt
strany výslovně souhlasí stím, 7: tato

smlouva ŠC stává smlouvou uzavřenou UZI dobu neurčitour O [O okamžikem uplynutí 36

rnčsícú ode dne úč i nnosti této Pokud doba trvání této bude Lsmlouvy. sm louw doby

36 měsíců změněna na dobu neu už itmr, je kterákoliv Zť smluv ních stran oprávněna

tuto smlouvu vypovédět. Výpovědni lhůta Číní 3 měsíce i' počíná bezet prvním dncm

měsíce následujícího po dur učení výpovědi druhé smluvní straně.

V.

Zřízení přístupu účastníka ke službám sítě Internet

l. Operátor se zavazuje zahájit poskytování veškerých sl užeh dle ČI. II, této smlouvy

nej poulěji ud 1.4.2012. /a mnm účelem je povinen účaslm'k umožní! nperámrovi.

„icho mmčsmnncúm či jím pověřeným osobám přístup do prostor. v nichž dojde

k připojeni ke :Iužhám sítě Internal, F! lO po předchozím ohlášení.

2. Bude-li technické Lařiwm quŽl'llljÍCÍ přimjení k síti (např, kuncu vy bod), kveré bude

umístěno \-^ prnsmrúch užívaných účastníkem, vc vlastnictví operátora nebo bude-li

operátor 7.ř i ?nvm mílfm' rozvody v prostorách účastnlka. pak se lulu smlouva považuje

rovněž u dohodu u zřízení a provomnání technického zařízení.

VI.

l'rz'u a a povinnosti smluvních stmn

1, Opcnáwr _i c povinen nj mérm:

a) Poskymvm službu detinnvanou v ČL II. adsl. této smluuv) v souladu

s Pndmínkami řádné a včas.

b) lulbnumal účastníka nejméně jeden měsíc přudcm o změně Pndmínek.



C) Po skytoval službu nepřetržitěł s výj unkami mnovenýnu' touto sm lnuvou.

Podmínkami a zákonem.

d') Plnit další povinnosti v souladu s touto smluuv ou 51 Podmínkami.

2' L'Jčasmíkjc povinen zcj měna:

a) Plnit své peněžité závazky řádné a \'Č as.

b) chaahmal du jakýchkoliv lwlmickýcll zařlzcm umožňujících posk ymvánl

sluzby, pukud by náslcdkum lakového či jiného zásahu byla snížení kvality či

kvantity poskytnvnn ých služeb.

C) Ohláail jakoukoli» »adu puakyluvwiých sl užcb bez zbytečného odkladu

nperútnmví.

d) Jedna! v souladu a předmětem této smlouvy a plnil další povinnosti dlc tělu

smlouvy. Podmínek u Ceniku služeb.

VII.

Způsob uplatnění ndpnvčdnnsíí 73 vady (reklamace)

l. Operálur odpovídá pouze !gel vady. které vznikly puru šcním povinností vyplýwaj íc ich

n této smlouvy, pokud k takovému porušení došlo úmyslným jednáním v nebo

nedhalosti 7amě<1nance operátora.

2. Veškeré závady v poskytované službě budou (i: strany účastníka uahlašovány

operátorovi na H01 pdcsk proslřcduictvím lclefonu neho e-muilu:

Odstranění nahlášeno' 7zlvady i! 7pmvn7néní :lužhyą pokud

nedojde v případě osobní návštěvy zaměstnance operátora k sepsání předávacího

ubuu smluvních stran. bude 0711 nm nvánn
protokolu potvrzmc'ho zástupci operátorem

na telefonní číslo: u

zároveň e-mnílovnu adresu účmmika:

3' Oprávnění nahlašoval závady na Hulpdcsk a PCIWIZOVRI operátorovi potvrzení

nefunkční poskytované sl užhy maj í :

4 Doha m ezi časem nahlášení 7ávady D Časem odqtranění závady a zprovoznění služby

bude vyiádřená \. “/0 !í snížení faktunnané Čáslky za službu bude probíhat dle

podmínek stanovených v Článku Ill, míst. < pí im. c).

5„ v případě omenní nebo neposkytnutí sl uřhy dle této :m Iouvy je odpovědno st

operátora vůči účasmíkovi určenujako odpovědnost urychleně nastoupil na odstranění

závady dlľ závažnosti poruchy. uąiwzdéii však do 24 hodin nd nahlášení závady dle

čl. \'l l. odsr.2 této smlouvy:

64 V p tí pode poskytnutí vadné služby má účastník právo na uplalnění reklamace bcz

zbytečného odkladu, nej později však do dvou měsíců od dne vadného poskytnutí

služby, jinak právo zanikne.

74 Operátor neodpovídá 7a vady. které vznikly jako důsledek neoprávněného zásahu

účaslníka do jakékoliv u. wuűásli koncového bod u sítčr V takovém případě si

operátor bude účtovat núhmdn nn ndstrmíení návody.

Vlll.

Zánik m zrušení smlouvy



l. 'l BIO smlouva Sc zrušuj c Či zaniká. kromě dalších případů stanovených v této smlouvě

či Podmínkách:

|,l odstoupením od smlouvy:

Operátor je oprávněn od této smlo uvy odstoupit pro podstatu é porušení

:ml uvní ch povinností 78
Slľñľ'ly účastníka kterým St' rozumí somwvué

neplacení za poskytnuté služby existence tří nczaplaccných vyúčtování ceny.

'l Účmtnik .ie oprávněn od této smlouvy odstoupil pro podslatnt'- porušení

smluvních povinností 'li' strany operátora. kterým SC rozumi zciméua prod lení

a posky1ováním služeb delší než 30 dnů.

.l Oznámení o odsloupení musí být pi senmc' a doručeno dmlté smluvní straně.

vule »GOdstoupeíu'm od smlouvy [810 smlouva zaniká. když projev jedne'

smluvních “Tim je doručen druhé smluvní straně. pokud nebude uvedeno

v oznámení jinak.

1.2 výpovědí:

u Každá ze smluvních Strmt jc oprávněná podat výpověď 7 této smlouvy

z jakéhokoliv důvodu. Výpověď musí být písemná :i výpovědní llu'íta vde'lce

til měsíců počíná běžet prvním dnem mesíee následujícího po jej im dnnlčeni

dmhé sml uvni straněł Smlm ní
strany jsou oprávněny využil tohoto ustanovení.

až SČ tato smlouva stane smlouvou uzavřeno u na dubu neurčitou. u.

okamži kcm uplynutí 36 mčaícu udc dne účinnosti této smlouvy.

|.3 I Jplynulím dnhy. ľlíl kterou byla [MO smlouva uzavřena.

IX.

Závčrrčná ustanovení

I'ntn smlouva nnhjwá platnosti podpisem smluvních slmn.

2. Pnkud v této smlouvě dohodnum v mtatním ustanovenínebylo jinnk. platí příslušná

zákona 0 e leku-onických komunikacích obchodního Lákuníku L1 předpisů

souvisejících. všc VD Luční pozdějších předpisů dál e pak Podmínek a Cenlku sluzeb

3 „ 'l mo smlouvu lzc změnit písemně po vzájem né dohodě smluvních stran . pv to

písemnými číslovzmými do datk y k tém smlouvě nebo jejím při luhám podepsaný-mi

obou smluvních slrdn. N ávrll dodatku můžc kterákol iv 7a
oprávněným zástupci podaí

smluvních stran.

4. Převod práv a 7ávn7ků kteréknliv sm] uvni strany 2 této smlouvy na !ře lí osobu .IC

možný jen s písemným souhlasem smluvní strany .

q l'ro případ* Zl*: ustanovení této smlouvy uddčlílclné od usíamího obsahu se :mne

ncúčinným nebo neplntným. SC im luvní :Iran y 7avn7ují be7 zbytečného odkladu

nahradit Iakmé ustanovení nmým. Případná neplatnost něklcnřhu z !ako výclno

ustanov cm' této smlouvy nemá za následek neplatnost ostatních ustanovení.

Í›. Pří změně Ic'lo smlouvy na žádost účasrníkn před zřízením nebo zahájením

poskytování služby. např. při změně umístění koncového budu sílě účastníka nebo

jiné, jím požadované ančnč. jc účastník povinen operátorovi uhrad il náklady již

vynaložených prací 'd výkuní'L



74 Píscmnusti si: považují La dur uč oné v případě. že kterákol iv ze smluvních stran jejich

doručcní udmí tnc či jinak Lucnloiní Zásilky SČ dnručuj í I'm adre su uvedenou v této

smlouvě.

8. Tato smlouva je vyhotovena H.“ dvuu vyhulovcních. Z nichž knždá smlumí strana

uberí l vy'hutovmi.

1). Nedílnou součástí této smlouvy .ie příloha čí Ceník služttbv příloha č. j 'l'cuhnická

služeb. č. 3 Obchodní podminky společnosti UVANET a.;specifikace příloha

10. OdCll) lná ustanm ení této smlouvy mají před l'odmínkami přednost

Smluvní
strany v ýslc vnč prolílašují. že si tuto smlouvu před .i stím podpisem přečetlyí

s jcj im ob salícm ąicdnmlým na základě jejích prave' Il svobodné vůle souhlasí. 002

stvrzují svými podpisy.

dne F 1.-. EEE... V Ostravě dne :1. :1137.ŽUJZ.

Za účastníka 7a upcrálum

Karel Burda Ing. Smuisluv Kil'hlllľ

předsedu přerIs/uvensrva. ILJ.

předseda představenstva




