
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova sm louva 28610566

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
iC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma Letiste Ostrava, a.s.
Jmbno, pfijmeni, titul1)
Ulice
Mbsto
PSC
IC * 26827719
DlC
Povinny subjekt pro registr smluv2* AnoS NeD

Dodaci adresa3*
Obchodni firma LetiStb Ostrava, a.s.
Jmbno, prijmeni, titul 
Ulice
Mesto Mobnov
PSC
Kontaktni telefon4* * 
E-mail

742 51

Zpusob dorubeni5* El kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ubastnicke smlouvy v pobtu telefonnich bisel uvedenych v Priloze b. 1, na zbkladb 
Smluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikacf a souvisejici sluzby (dale
.... souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadne a vcas

sjednanou cenu.

Doba trvani Ubastnickych smluv se rldi prislubnym ustanovenlm RSmcovb smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulbfe. Sjednanb doba trvbnf zacina bbzet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouvb nenl uvedeno jinak, 
prechazi Ubastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ubastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen ..Dokumenty1'):
■ podmlnky zachycene v tomto formuleifi, vcetne podmlnek sjednanych v basti formulafe Nastavenl sluzeb a v Priloze c.1
■ platne Vbeobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „VSeobecnb podminky"),
■ platne Podminky zpracovbvbni osobnich, identifikabnich, provoznich a lokalizabnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni bisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vybe. Vebkere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ubastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zaiemce. ze v nbktervch Dokumentech isou ustanoveni. kterb bv mohla btt povazovana za pfekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenim). Zajemce prohlabuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubbhu 
trvani Ubastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soubasti predmbtne Ubastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyudtovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedend na Vyudtovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyudtovdnl sjednana v tdto Smlouvd plati i pro Vyudtovdnl Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnlch Udastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovdny Zdjemci v jednom VyuctovanI spoledne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Ndsledujlcl prohlddenl plat! pro vsechny uzavlrand Udastnickd smlouvy:
□6) Zdjemce souhlasl se zvefejndnlm Udaju v telefonnlch seznamech a informadnlch sluzbdch podnikatelti, ktefl tyto sluzby 

poskytuji.
□e) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnlm seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.

□6) Zajemce souhlasl se zasllanlm obchodnlch sdelenl a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujlcich nabldky 
sluzeb a produktu Operatora die Podmlnek zpracovdni osobnlch, identifikaCnlch, provoznlch a lokalizadnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□6) Zajemce souhlasl se zasllanlm obchodnlch sdelenl a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujlcich nabldky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlidnych od Operatora die PZOU.

□6) Zajemce souhlasl s tlm, aby Operator zlskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebnl moralce nutne k posouzenl 
jeho zadosti o uzavrenl Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivnl databaze sdruzenl SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
dlenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vy£e uvedene Ucastnicke smlouvy posuzujl samostatne. Tyto Udastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujedn^nl. Ukoncenl jedne Udastnicke smlouvy nema vliv na platnost a udinnost 
ostatnlch sjednanych Udastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavrenl a zmenach Udastnickych smluv bude Operator Zajemci zasllat do 
schranky T-Box umlstdne na zakaznickem udtu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box“). Potvrzenl 
zasilana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujlclho obchodnlho dopisu. Operator rovnez nebude prihllzet k potvrzenl o 
uzavrenl Udastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzenl tak nebude mlt vliv na obsah teto Udastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v rbmci takovdho uverejndnl zadernl vedkerd osobnl udaje a obchodnl tajemstvi v teto Udastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operdtora na vSe, co mu v teto Smlouve vd. Dokumentu nebylo jasne di 
srozumitelnd, ze jeho otdzky byly Operdtorem zodpovdzeny a po doplhujlclm vysvdtlenl jsou mu jiz vdechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 8.1.2018

rator

1) Vyplnte, prosim, identifikacnf udaje osoby opravndne jednat jmSnem Zajemce
2) Oznacte „Ano“ v pripad§, ze podminuje-li zakon 6. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu, nabytl ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenim 

v registru smluv. V opacnem pripade oznacte „Ne“.
3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvedte jmeno a prijmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 

se rozumf tel. 6fslo veden§ u Operators na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zsyemce povefil vyrizovanim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob dorufieni Kuryr/Ceska posta
6) Plati v pripade, ze je kolonka oznacena krizkem.
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Pokyny pro vy pi novan i
1) Vyberte fcfslo z va§i rezervovanG Ciselna Fady nebo uvedte existujici tel. 6islo, jedna-li se o migrad z Twislu nebo pFenos tisla od jinaho mobilniho operators.

2) A (aktivace nov6ho lelefonniho Cisla). M (migrace - pFechod z pFedplacena karty na pau§aini tarif), P (pfenesem telefonniho Cisla od jin$ho operatora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pripadS nevyplndni bude dod^na Universal SIM karta, ktera kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutova tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na mlru 1), PNM2 (Profi na mfru 2), PNM3 (Profi namlru 3), PNM4(Profi namlru 4), PNM5 (Profi namlru 5). Kreditni tarify (pouze pokud

to umozriuje va§e RS): (K=Kredrt) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, M#ch5.

MinutovO a kreditnl tarify nelze v rimcl jedn6 Ramcov6 smlouvy kombinovat. Pokud pofadujete tarif ve zvyhodn&nd verzi HIT, pfipiSte ke zvolenamu tarifu „HIT“ (napF. T30HIT).

Datov6 tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilnf internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilnf internet 30GB), PIBO (Pevn? internet bez drdtu).

Speciainl tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jiz existujfci/stdvajfci fakturaSni skupina - S, nova fakturadni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruzit k stdvajicimu Vyuftovdni sluzeb, vypfftte Cislo nebo n£zev jiz vybranGho existujiciho Vyu&ovani sluzeb.

Pokud chcete nov6 Vyufitovani sluieb, vyplflte jm£no, pFijmeni a fakturafini adresu (ulice, 6., mSsto, PSC) nov£ho Vyufitovani sluzeb. V pripad§, ie chcete nov6 Vyufitovani slufeb, ktera jste nadefinovali o nfikolik Fadkili tfito objedndvky 

vySe, vypffite .viz Fadek XY“.

7) Vyplrite: P (papfrovS), E (elektronick6). Pokud zvolite prazdnS polifiko, bude vam nastaveno papirova Vyufitovani slufeb.

8) Zpusob uhrady se vyplriuje pouze u novfiho Vyufitov£ni sluzeb. Typy: PP (post. Poukazka), BCl (pfevod z bank. uCtu), I (inkaso z bank, ufitu)

9) Povinnfe fityfmistnG heslo pouzivanfi pro blokovdni SIM karty na zakaznickfim centru (napF. pfi kradefi). Heslo muze byt spolefin£ pro vSechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individuals. Z bezpefinostnlch dilwodu neni mofn6 

pouf it tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111,2222, 3333, 4444, 5555,6666, 7777, 8888, 9999.

10) vami zvolenS nebo natiodnfi vygenerovanS heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad 6i migrad odesldno koncov6mu ufivateii prostfednictvlm SMS. Chcete-li sdfilit heslo pro blokovcini koncovym uzivatelCm, zvolte kFiiek B (Platipouze 

u aktivad 6imigrad, u pfenesenlmobilniho telefonniho dsla od jiniho oper&tora se SMS nezaslte). Pro zjiStfini hesla kontaktujte prosim Zakaznick4> centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) RoamingovO tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pFipadS, ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivov^n.

12) B oznafieni znamena, ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickGmu spu§t6ni ufilovani roamingovSho provozu die podminek EU regulace. V ph'padS, ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem ufilovani die EU

regulace, odznafite □. Ofitovani roamingov6ho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutd i v pFipadS oznafieni B u zakazniku, kteri maji vysloveny nesouhlasu v RamcovG smlouvfi. VeSker6 informace o EU regulaci a 

ufitov^ni provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-requlace

13) Hlasovd roamingovd zvyhodnSni: C (Cestovatel), EU (Roamingov6 zvyhodnfini EU), ST (Standard - tolo roam. zvyhodnSni je urfieno pouze pro zikazniky, jejichz Ramcova smlouva to umozfiuje). Pokud si nezvollte z v^5e 

uvedenych zvyhodndni a z^rovefl Vdm bude aktivovdna sluzba roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H), bude V^m automaticky nastaveno Roamingovd zvyhodndni EU. N&kterci roamingovd zvyhodnSni jsou navzSjem 

vyluditelnd. Vice Informacl naleznete v aktuainfm Ceniku.

14) Datovd roamingovd zvyhodndnl: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datovd roamingovd zvyhodn&ni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zdna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mite zijem 

o aktivad jindho typu balidku Travel & Surf, uvedte to do poznimky, DS 20 (Data Sv£t 20 MB), DS 100 (Data Sv$t 100 MB), DS 200 (Data SvOt 200 MB), DS 500 (Data SvSt 500 MB), DS 1000 (Data SvSt 1 GB). Pokud si nezvollte 

zddn£ z vy§e uvedenych zvyhodnSni a zirovefi Vim bude aktivov&na sluzba Roaming (platni pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vim automaticky nastaveno Datovi roamingovi zvyhodnSni EU (EU + DEU). NSkteri roamingovi 

zvyhodnini jsou navzijem vyludlelni, bliz§i informace k dispozid na Zikaznickim centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (6 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovin). V ph’padfe, 5e kolonku nevyplnrte, bude aktivovin limit 495,87. Sluzba neni kompatibilni s 

nikterymi vybranymi datovymi balidky. Uvedeni limity jsou v KC bez DPH. Misidni limit pro kontrolu iidovaniho mnozstvi dat v roamingu. Po jeho dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovin.

16) Vyplftte: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu). 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu mofnost z roletky, plati variants 3 -povolrt vie. V pfipadi, ie vyberete variantu 2 nebo 3 a nemite v podmlnkich Rimcovi smlouvy 

slevu na ijfttovini GPRS, bude aktivovina slufba Internet v mobilu na den. Vice informacl o tito slufbi naleznete na www.t-moblle.cz.

17) Datovi tarifni zvyhodnini: Surf+, Surf&Mall+, lntemet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnf internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilni internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), M110 GB (Mobilnl internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnr internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vypiite formul# .Zh'zem statick6 IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". ZvyhodnSni Internet v mobilu je automaticky $jedn£no na dobu neurtitou. V ph'padS poiadavku doby urdti vyplhte do pozn£mky.

18) Navyieni datov6ho limitu koncovym uzivatelem: Povoleni koncovym uiivatelCm prov^dit zpoplatnin^ navySov^ni datovOho limitu o 1000 MB bez nutnd znalosti administr^torskSho hesla. Pro povoleni zvolte kh'zek.

19) Typ Podrobndho vypisu slufeb: E (eleklronicky Podrobny vypis slufeb), T (tiitiny Podrobny vypis sluzeb), ET (elektronicky i liitiny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolite pr^zdn6 poli&ko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezin&rodni hovory: oznaCenfm tdto kolonky budou zablokovdny Mezin^rodnl hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES - BlackBeny), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBeny EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznafcenim t6to kolonky bude aktivovin BlackBeny Roaming.

23) Multimedi£lni zpr^vy (MMS): oznaienim t6to kolonky budou aklivovcny multimedi^lni zprdvy (MMS). V ph'padS nevypln^ni je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte krizek B pro moznost vyuzfvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kh'iek B pro moznost vyuzfvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

26} m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte krizek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte pr£zdnou □ pro blokaci.

27} Vyplrtte: 1 (Blokov^no v5e), 2 (Blokovdny uvltacf t6ny), 3 (Blokov^no v§e kromd uvilacich t6nu), 4 (Povolrt vSe). V pripadS nevyplnini bude nastavena variants (Povolit v§e).

28) Vyplfite jednu z variant terminu aktivace dodan^ch SIM karet. V pripadS, ze kolonku nevyplnite, bude uplatn^na varianta A.

A SIM karta bude aktivovSna v 00:00 hod. v den ndsledujici po dni doddni, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den die vaSeho pf£ni. ale ne drive nei v ndsledujlcf den po dni dodSni (DD - den, MM - mSsic), C SIM 

karta bude aktivov£na na z4klad6 va§i lelefonick6 fddosti.

Budou-li splnSny ve§ker6 podminky nutn6 pro uzavfeni CJ5astnick§ smlouvy. potvrdi Operator Objedndvku aktivaci SIM karet a to ve IhijtS 30 dnii (aktivace s telefonem za zvyhodnSnou cenu) nebo 2 mSsicu (aktivace samostatne SIM karty, 

aktivace s telefonem za z£kladni cenu) ode dne prijeti Objedn£vky, pokud zajemce nepof^da o dri'v&jSi aktivaci.

29) Typy Zaznamova sluzby: H - Hlasova schranka, R - Reglstr zmeSkanfch hovonli, N - iadna. Pokud zvolite prazdna polifiko, nebude vam nastavena iadna zaznamova sluiba.

30) Ozna6enimtato kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bezjakychkoliv dalSich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastavenispecifikovat, pouzijteformuiaFObjednavka PS.

31} Pokud objednavate k SIM karta taka mobilni telefon/ zarizeni za zvyhodnanou cenu, uvedte poiadovany typ telefonu/ zarizeni z aktuainf nabidky Operators pro KliCova zakazniky. Pro objednani prisluSenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zarizeni zanedotovanou cenu kontaktujte zakaznicka centmrn - Business^^^^^^^nebo^^^^^^^^^^^^pripadna pouzijte Sablonu Objednavka zbofi, umistanou na intemetovych strankach T-Mobile.

32) Vy pi rite ANO v pripada, ze uzavir^e Odastnlckou smlouvu na dobu uriilou a vami zvoten6 zarizeni z aktuainiho ceniku umofriuje vyufiti zvyhodnSna ceny. V pripadS, ie se jedna o nedotovana zarizeni, kolonku nevyplriujte.

33) Do kolonky Poznamka muzete uvast dal§i pofadavky, napf. tarifni zv^hodnini. V pripada migrace z pfedplacena slufby Twist uvedte v poznamce Clslo SIM karty ICCID (19mlstn^ filselny kdd uveden^ na spodni stranfe SIM karty).
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