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hromadny
Zakaznické centrum — Business
800737333
www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 3937385
Operator  T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
i€ 649 49 681, DIC CZ264949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vloZka 3787
Zijemce Dodaci adresa”
Obchodni firma Prazska vodohospodarska Obchodni firna Prazska vodohospodarska spoleénost
spoleénost a.s. a.s.
Jmeéno, pijmeni, titul" Jména, pfijment, titu
Ulice Zatecka 1102 Ulice Zatecka 110/2
Mésto Praha 1 - Staré Mésto Mésto Praha 1 - Staré Mésto
PsSC 11000 PsC 11000
Ice 25656112 Kontakini telefon** |
(a]1o] CZ25656112 E-mail ]

Povinny subjekt pro registr smiuv®*  AnolX Ne(J
Zpusob doruteni® (X kuryr
{0 dobirka, Ceska pojta

Operator a Zajemce timto uzaviraji USastnické smlouvy v poétu telefonnich &isel uvedenych v Pfiloze &. 1, na zakladé
kterych bude operator Zajemci paskytovat Zakladni a doplikové Slutby elektronickych komunikaci a souvisejici sluZby (dale
souhmné ,SluZby"} v rozsahu, klery si smluvni strany sjednajf, a Zajemce se zavazuje platit za tyto SluZby fadné a véas
sjednanou cenu.

Smiuvni
ujednani

Doba trvani UZastnickych smiluv se fidi pfisluinym ustanovenim Ramcové smiouvy specifikované v zahlavi tohoto
formulafe. Sjednana doba trvani za&ina bézet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové smlouvé neni uvedeno jinak,
pfechazi Uastnicka smiouva po uptynuti doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neuréite.

Obsah viech Ugastnickych smiuv a Jejich nedilnou souiast tvoii tyto dokumenty (ddle jen .Dokumenty"):
=  podminky zachycené v tomto formulafi, vietné podminek sjednanych v &asti formulafe Nastaveni sluzeb a v Pfiloze &.1.
platné Vieobecné podminky spole&nosli T-Mobifte Czech Republic a.s. {také jen ,V3eobecné podminky*),
platné Podminky zpracovavani osobnich, identifika&nich, provoznich a lokalizaénich Gdajo,
platny Cenik sluzeb,
dalsi podminky:
*  Podminky zvo’eného tarifu a daldich zvolenych SluZeb,
»  Podminky pfeneseni Eisla,
=  Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-ptatba,
=  Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Piednost Dokumentd se fidi ¢l. 2.2 Vieobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Vedkeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zéjemce podpisem (éastnické smiouvy potvrzuje. 2e viechny tyto Dokumenty jsou mu znamé a 2e s nimi bez vyhrad souhlasi.

Operator upozomuje Zdjemee, Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mohla byt povaZovéna za piekvapiva.

Tato ustanoveni jsou v Dokumentegh v2dy zvvraznéna (zejména podtrienim). Zajemce prohladuje, 2e se s t&mito ustanovenimi

podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami viech Stuzeb, které si v prib&hu
trvani Uéaslnlckych smiuv aktivuje, pF itemn2 podminky aktivovanych SluZeb se stavaji nedilnou sougasti pfedméatné Ugastnické
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Zajemce je povinen uhradit vyaétované smluvni pokuty fadné a véas ve Ihiité splatnosti uvedené na Vyuétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, 2e splatnost pro Vyatovan! sjednand v této Smilcuvé plati i pro Vytétovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich UZastnickych smiuv, jsou-li tyto SluZby uétovany Zajemci v jednom Vyuétovani spoleéné se
Sluzbami poskytnutymi na zakladé téta Smiouvy.

Nasledujicl prohlaseni plati pro véechny uzavirané UZastnické smiouvy:

0% Zajemce souhlasi se zvefejnéntm Udaji v telefonnich seznamech a informagnich slufbach podnikateld, kiefi tyto sluzby
poskytuijl.

(J* Zajemce 24da, aby u Gdaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, 2e si nepfeje byt kontaktovan za déelem marketingu.

B4 Zajemce souhlasi se zasllanim obchadnich sdélenl a s poskytovédnim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
stuZzeb a produkti Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizacnich udajd (dile je

PzoU.

[ Zsjemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluzeb a produktd jingch subjektd odlidnych od Operatora dle PZOU.,

[(X® Zajemee souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &. § PZOU informace o jeho platebni mordice nutné k posouzeni
jeho Zadosti o uzavfeni Utastnické smlouvy, a to z pozitivai databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoZ je Operator
&lenem.

Operator a Zajemce dohodli, 3e se vyse uvedené Ugastnické smiouvy posuzujl samostatng. Tyto U&astnické smlouvy jsou na
sebe nezavislé a jde o samostatnd smiuvni ujednani. Ukonteni jedné Uastnické smiouvy nemd viiv na platnost a uginnost
ostatnich sjednanych Ugastnickych smiuy.

Zajemce a Operator se dohodli, e informace o uzavieni a zménach Uastnickych smiuv bude Operdator Zajemnci zasilat do
schranky T-Box umist&né na zékaznickém Uétu Zajemce na portélu Mij T-Mobile {dale jen “schranka T-Box"). Potvrzeni
zasilana do schranky T-Box nemaiji charakter potvrzujictho obchodniho dopisu. Operator rovné2 nebude pfihlizet k potvrzeni o
uzavieni Uastnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na obsah této Uzastnické smiouvy.

Pokud tato UZastnicka smiouva podiéhd povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., 0
registru smiluv, smluvni strany v ramci takového uveiejnéni zaderni veskeré osobni Gidaje a obchodni tajemstvi v této UEastnické
smlouvé obsaZené.

Zdajemce prohladuje, e mél mozZnost se zeptat Operatora na vée, co mu v téte Smiouvé v&. Dokumentd nebylo jasné &
srozumitelné, Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliiujicim vysvétieni jsou mu jiZ véechna ustanoveni 2fejma
a srozumitelna.

Dne 08/01/2018

Zajemce (jméno, podpis, razitko) Operator

1) Viypifite, prosim, identifikagni udaje osoby opravnénd jednal jménem Zijemce

2) Oznadte Ano® v plipadd, 2e podmifuje-li zakon &. 34072015 Sb., o registry smiuv. ve znénl pozdéjich pledpist, nabyti Gkinnosti D2astnické smiouvy jejim uvefsjnénim
v registru smiuv. V opaéném pflpadd oznaéte ,Ne"

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zastdn| objednanych SIM karet a zbo3i, je-i odiidnd od adresy uvedsnd u Zijemce.

4} Pokud zasilile cbjedndvku pomoci elaktronickych prostfedki, uvedte jméno a pfijmenl osoby oprévnéné jednat za Zajemee a kontaktnl telefon (kontakinim telefonem
se rozum( tel. &islo vedené u Operdtora na osobu oprévnénou jednal za ZAjemee, kterou Zajemee pavéhil vyfizovanim Smiouvy).

5) Vyberte zpiisob donsteni KuryriCesks podta
6) Plali v pflpad#, 1e je kolonka oznagena kfiikem.
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Porfadové Eislo

Telefonni Eisle ! * (povinné pfi portacl)

Typ objednavky ? *

Typ SIM karty ¥

Tarif ¥+

Faktura&ni skupina * *

Podrobnostl k Fakturaéni skupiné % *

Typ Vyuétovani sluzeb "

&islo bank. &ty (Ghrada inkasem z 8U)

Zpusob ihrady ¥

Heslo pro blokovanf atymistné tisio) @

)

Sdélit heslo pro blokovani koncovému uzivatell '

Roamlingovy tarif '

EU regulace '?

Hiasové roam. zvyhodnéni ™

Datové roam. zvyhodn&ni

Data Roarning Limit ™

GPRS/EDGE/3G '™

Datové tarifni zvyhodn&ni 7

Navysenf datového fimitu koncovym uzivatefem '¥

Podrobny vypis sluzeb '

Blokovat Mez. hovory ™

yp BlackBerry 2"

BlackBerry Roaming @

Multimedialni zpravy (Mms} 2

Souhlas s audiotex a premium SMS ?"

oo

Souhlas s DMS a SMS platbou 2

Souhlas s m-platbou 2

Downloads ™

Termin aktlvace SIM karty 2

Typ Zaznamové sluzby ™

Zafadit &{slo do PS ¥

Typ pfistroje/ zafizeni >"

Cenas MMP ¥

Cena telefonu/ zarizenli (v KE s OPH)

Poznamka ™
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Pokyny pro vyplhovani

Vyberta 2isto 2 vadi rozervované disainé fady nebo uvedia existulici tal. Lisio, jednd-N se o migradt z Twistu nebo plienos cisla od jiného mobilniho operdlora.

2} Adskih novéha Elslm), M {mig = plechod z ph & karly na pauldini tartf), P (ph i 1elefonniho Lisls od indho aperdtors).

3)  Typ SiM kady: U {Universal SIM karta), W {Twin Unéversal SIM karta). V plipadé nevypindni bude dodina Universal SIM karis, kisrd kombinuje viechry velikosti (minl. mikro a nano)

4)  Minutové tartfy: (T#Tarl) T20, TO, T180, TI00, TE00, T1500, P120 (tar Proli 120), PNM? (Profl na miru 1), PNM2 {Profl na miry 2), PHM3I (Profi na miry 3). PNM4 (Profl ne minu 4). PNM3 (Profl na miru 5). Kreditn! laridy {pouze pokud
o umafivie vade RS): (KeKredit) K150, K250, K450, K700, 1200, K2000, MychsS.

Minutorvd & keeditnd tarify nelze v sdmei jednd Ri & simiouvy Pokud p 1anf ve vy #nd verzi HIT, phipifts ke zvolenému tarifu MIT™ tnapf T30HIT).

Datova tarity; MZM, M2W P {M2M Premium). (B { Basic). 15 (i Standard}, ICS (I na casty Standard), IP (Intermet Premium), ICP {Intemet na cesty Pramium), IPP (Intermat P Profy. IK {In plet). Mt
1,5 (Mobiinl Intemst 1,5GA}, M1 3 (Mabitnl intarnet 3GE), Ml 10 (Mebilni Iitemat 10G8). Ml 33 (Mobini internet 30GR). PIBD (Pevny Intemet baz dratu).

Spociaind tarify: HP (tarif Happy Pariner).

5)  Jit existujlei/stavajich fakturaind skupina — S, movd taktursdn skaping - N,

8)  Pokud cheels SIM kartu pRdrutl k stavajicimu Vyalovini stideh, vypile Eisto nebo ndzev HE vybrangha existulicibo Vydtavinl siuleb,

Pokud cheets nové Vyidlovinl sluteb, vyplfite jméno, pfijmeni & takiuraini adresu (ulice, &, mésta, PSC) navého Vyi&ovin sluleb. V plipadd, 2a choete nové Viyiiovini sluleb kierd st nadefinovali o nékolik Padki této abjedndvky
vyde, vyplite .viz fadek XY™

7) Vypifite: P {papirové), E {elekironickés). Pokud rvolfia prazdnd politks, bude Vam nastaveno paplirové Viidiovini stuleb,

B)  Zpésob dhrady se vypifiuis pauze i nového Vyultovin! sluteb. Typy: PP (pold. Poukdtka), BU {pleved z bank. uliu), | (inkaso z bank, Gt}

8)  Povinné Clylmistné heslo poulivané pro biokovani SIM kamy na Zakaznickdm centeu (napd. p) krided)). Hesle mile byt spoleind pro viechny SIM karty neba pra katdou SIM kartu Individudtnl. Z bezpatnostnlch divedi nenl moZnd
poudlt tyto kombinace: 000D, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 8466, 7777, BA2S, 0999,

10)  Vami zvolend nebo nikodnd vygenerovand hesio (viz kolonka 0) nabude po akthvad 8 migract k ému uliviied prostiednictvim SMS. Chomte-i 308Kt hesla pro biokavinl koncovym ulivaleidm, zvolie kfiZsk B (Piati pouze
U shttvacl & migraci, u pe ¢ Cisla od findho op S0 SMS nezasiip). Pro dilénl hesls koniaktufie prosim Zakarnické centrum - Business (te). BOD 73 73 33}

11} Roamingové larify: H (Heppy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobils Roarning), TRS {T-Mokile Rosming Start). V pfipadd, 2w kolonku nevypinile. nebude roaming akthrovin,

12) B oznaeni znamend, Ia s skitvack slufby ing dojda k & $iénl Giovinl Qového pravazu die p EU . V plipaaé, e sl neplej ktivoval se zvoleny govym tacifem (&ovani die EU
reguiace, odznatte [J. UZtovini roamingoviho provezu dis podminek EU regulace nebude apnulé | v phipads B u zdkaznikd, kiefl majf vy ¥ v Rk ] . Vedhard o EV regulscd &
Gliovan! provazu naleznete na wwvw Lmobile crieu-requiace.

12)  Hissovi roaming ; I: c{C ). EU { 4 pvyhodnénl EU), ST (Slandard - loto raam, zvihodnén! je urteno poute pro Jejicht Rdmcovi smiouva 13 umatfuje). Fokud si nuzvollte Eddné ¢ vite
uvedsnych zvyhodnédnl & zéroved Vim bude akitvovins siutba roaming (plainé pouze pro byp rosmingy HH, H), bude Vim ¥ govh ni EU. Nékierd ingovd Iy jaou vz
vyluditeind. Vice infarmaci nalaznete v skiudinim Cenliu.

14)  Datovd roamingovd 2vyhodnénl: DRE 10 {Datovy roaming Eviops 10 MB), DRE 15 (Oatov§ romming Evropa 15 MB), DAE 20 {Datevy reaming Evopa 20 MB). DRE 20 (Distovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy reaming Evropa
50 MB), DRE 150 (Datavy raaming Evrops 150 MB), DEU (Datové roamingové zvihodnéni EU), TSD 21 (Travel 8 Surf na den, 264 1), TSD 22 (Travel & Surf na den, z6na 2), TS0 Z3 {Travel & Surd na den, zdna 3), pokud méts zijsm
o aktivad jndho typu batitku Travel & Surd, uvedte Io do pozndmky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét 100 MB}, DS 200 {Daia Sy 200 MB). DS 500 {Dals Swit 500 MB). DS 000 {Data Sv# 1 GB) Poluxd ol nezvolle
14dné 2 vyde uvedenych 2vihadndni 8 zéroved Vim bude aklivovina siulba Roaming (plainé pouze pro typ oamingu HH, H), bude Vim icky Dalové é vy &ni EU (EU + DEU) Ndkterk roamingovi
Teitwansnl fseu navzbjen vyueind, bl & dispozid na 2 ickém centru.

15)  Dala Rosming Uimit: D1 {405.07), 02 {1 198,35}, D3 (4 132,22), D4 (5 264,48), DS (14 676,03), D6 (26 445,28), X (DRL nebudwe skiivovan). V pfipadd, a kolonku nevypinile, bude aktivovin Bmit 48507 Sluite nenl kompatibinl 3
nékisrymi vybranymi daiowymi baliéky. Uvedend limity jeou v KE bez DPH. MasiZnl kmit pro kontrotu GBt # 2stvi dat v ingu. Po jeho f jo datovy plencs v roamingu Zablokaven

18] Vypihte: 1 (zamazit via). 2 (tamezit data v roamingu), 3 (povolt vie). Pokud navyberete ani jednu molnost z roleiky, pleti varianta 3 -povolk vie. V plipadd, s vybareis vananty 2 nebo 3 8 nemite v podminkich Riémoové smiouvy
slevu na GHovinl GRS, bude skivovina siuiba Iniemet v mobidu na den. Vice Informaci o télo slufhé naleznete na www.i-nobile.cz.

17} Datovd tainl zvyhodndni: Surf+, Surf&Malls, , I {l v mobilu Standard). IM Kiaslk {Internet v mobilu Klasik), I F [ ¥ mobilu Pramium), M1 150 M3 (Mabitnd iternel 150 MB). MI 400 M8
{Mobdnd indwrnat 400 MB). MI 4,5 GB (Mabilni intemet 1,5 GB], M 3 GB {Mobiinl inlemet 3 G}, MI 10 GB (Mobilnd Internet 10 GB), M1 30 GB {Mobiln! intemet 30 GB). Cheata-lf akthmvat statickoy IP adresu pro intrenet a/nebo Intemaet,
vypiiite formutdd Zfizen! statickd IP adresy stuiby T-Mobils GPRSEDGE" Zwyhodndnt Inlemet v mobik je ¥ sjedndno na dobu & V plipadd doby urtité vyplAte do popndmbky.

18) Navyleni dalového bmitu & ym ulivatelem: Povolen| YM ulivaladon providé P & navySovini d: #ho imitu 0 1000 MB baz nulné znalost! hasls. Pro povoleni Zvolts kiek,

19)  Typ Podribneba vipisu sluteb: E (siekironicki Podrobny vipia siuZeb), T (iény Podrobny wypis stuteb), ET (etekironichs | tidtémy Podrobny vypia stuteb). Pokud zvollie prizdné politks, 7 s nebude 1

0 8 | i hovary: I#io kolonky budou zablokoviny Mezindmdnl hovary.

21)  Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBeny), 2 (8IS - BlackBerry Intemet Sarvice), J [BES+BIS # BlackDarry + BlackBorry intemet Sarvice), 4 (BlackBary EMM Raguizisd}

22} BlackBeny Roaming: oznatenim 14to kolonky bude aktivovan BlackBerry Roeming.

23} Multimedidinl zprkvy (MMS): oznatanim 18io kolonky budou akiivoving multimedidls zpravy (MMS). V pfipadd nevypinén |s nastavena blokacs {MMS).

24)  Audicisx & premium SMS zvolte kit2ek B pro moZnost vyulival, kolonku nechte prazdnou O pro blokad.

25) DMS a SMS platby zvolie kizek B pro moinost vyulivat, kolonku nechie prazdnou O pro blokaci.

20) m-Platba (pisiba pfes mobll). 2volte kfizek B pro moZnost vyuldivat, kolonku nechie prizdnou O pro blekad.

27)  Vypifite: 1 (Blokovino vie), 2 (Blokoviiy uvitacl tény), 3 (Blokovino vie kromd uvhiacich 16nd), 4 (Povolit vie). 'V plipadé nevypindni bude nastavena varanta (Povoll vis).

2B)  Vyplfte jednu 2 vanan terminu sktivacs dodanyeh SIM karet, V pfipagdé, 2e kolanku nevypinite, bude uplatndna varanta A.

A SIM karta buds sktivovina v 00:00 hod. v den nsledujlel pe dnl doddnl, DOMM SIM karta bude skiivevina v 00:00 hod. v den die vadeho phinl. ale ne dfive nal v nisladufic] den pa dnl dodani (DD = den, MM = misic), ¢ SiM

karta bude aktivovina na zikiadd vadi tefefoniché Lidostl.
Budou-i spinény vedkerd inky nuiné pro feni U & smiouvy, patvid] Operdtor Objedndviy akthvaci S1M kiret & 10 ve Thind 30 dnd Sakth H za Tvyhodnénou ceny) nebo 2 mésicl {(akiivace samosiainé S1M karty,
sktivaco $ telefonem za zdkiadnl cenu) ode dne plijell Objednivky pokud Zij p o dffveji akiivacl.

20} Typy Zhznamové siulby: H - HiasovA schrinka, R = Registr zmedkanych hovonl. ¥ = 2adnd. Pokud zvollte prizané pollEka nebuds Vm nastavens 2adnd Ziznamovh slulba.

20)  Oznatenim této kotonky dojde k zafazent SIM karty do PS bez jskychkoliv dalilich nastaveni nabo resitikel, Pokixt cheate nastaveni spaciflkovat, poulite formutdf Objedndvka PS.

1) Pokud ohjednivite k SiM kartd také mobiini ledefory zafizenl za zvyhodndnou cenw, uvedte patadovany typ telelonu’ zafizeni I aktudinl nabidky Opertora pro Kiliové zdkazniky. Pro objednini phi neba
z2afizeni za conu a2 rtrum = BusinessJIN nebo businesa@t-mabila cz), plipadné poutite Sabtonu ¢ k8 2bokl, uml: nal v dnkich T-Mobile.

32) Vypifte ANO v pfipadé, 2e uzaviite Utastnickou smicuvu na dobu urditou & Vimt zvolens zafizent caniku o vyulitl rvy dné ceny V piipacsd, Is se jednd o nedotovand zaNizeni, kolonku nevypifujte.

33}  Dakolonky Paznémia mitete uvést calil potadsvky, napl larfnl vy &n’ V pfipadé migraca I pledplacené siuby Twist uvedie v pozndmce Cislo SIM karty ICCID {19mistny &ssiny kéd uvedeny na spodni strand SIM karty).
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