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FIEIER NETWORI< SERVICES

SMLOUVA NA POSKYTOVANi VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACI

Cislo smlouvy: 2017/1000000036

Cislo Ugastnika:

1000000036
Smluvni strany:
Fiber Network Services spol. s 1.0. C 28763 vedena u
Krajského soudu v Plzni
se sidlem: Emilova 1228/9, Skvrhany
301 00 Plzen
Bankovni spojeni: FI1O banka
Cislo Gétu: 2100427721/2010
IC: 27793168
DiC: Cz27793168 - platci DPH
Zastoupena jednatelem: ...
dale jen Poskytovatel
a
Obchodni firma nebo nazev, jméno, pfijmeni a titul fyzické osoby: Zastupce firmy:
Psychiatricka nemocnice v Dobfanech , feditel
IC nebo &islo ob&anského pritkazu a datum narozeni fyzické osoby: DIl
IC 00669792 CZ00669792
Sidlo, mésto (obec): Ulice, Cislo popisné: PS¢
Dobrany Ustavni 341 33441
Telefon: Fax:
+420377 813111
Mobil: E-mail:
fakturace@pld.cz
Bankovni spojeni: Cislo titu/ kod banky:
Ceska narodni banka 10006-7633361 /0710
I~ Platba slozenkou Platba bankovnim pfevodem

dale jen Ugastnik

uzaviraji ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, tuto smlouvu o poskytovani
internetovych sluzeb

1. Pfedmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytovat U&astnikovi internetové sluzby, uvedené v Pfiloze & 1 této smlouvy "Specifikace
sluzby Internet FNS Garant".

Ugastnik se zavazuije platit za poskytnuté sluzby cenu dle aktualniho ceniku Poskytovatele, uvedenou v PFiloze &.1 této
smlouvy "Specifikace sluzby Internet FNS Garant”
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2. Internetova konektivita

2.1 Poskytovatel zajisti Ugastnikovi pfistup do sité internet. Pfistupem se rozumi propojeni mezi mistem pfipojeni U&astnika
a internetovym bodem (POP) Poskytovatele o stanovené kapacité. Nedilnou soucasti sluzby je zfizeni pfistupu do
sit& internet, pfidéleni IP adres (viz. PFiloha &.1 této smlouvy) a konfiguraéni Gidaje. IP adresy, pfidélené Ugastnikovy
Poskytovatelem v ramci plnéni této smlouvy, jsou U&astnikovi pouze pronajaty V pfipadé ukonéeni sluzby zanika
opravnéni Ugastnika tyto IP adresy pouzivat.

3. Prava a povinnosti Poskytovatele

3.1 Poskytovatel neodpovida za obsah informaci pfenasenych v ramci sluzeb, ani za pfipadné poruSeni prav tfetich osob
informacemi pfenasenymi v ramci sluzeb.

3.2 Poskytovatel neodpovida za poruseni vlastnickych prav Ugastnikem k ochrannym znamkam a poruseni zakona
uzivanim nazvl nebo jmen adresafe UCastnika, které jsou obchodnimi jmény a registrovanymi ochrannymi
znamkami.

3.3 Poskytovatel neodpovida za jakoukoli $kodu zptisobenou Ugastnikovi &i treti strané v souvislosti s vyuZivanim sluzeb a
sité Internet, dale za Skody zpUsobené prerusenim provozu ¢i ztratou dat pfi jejich pfenosu.

3.4 Poskytovatel neodpovida Ugastnikovi za funkénost aplikaci a zafizeni, které nejsou pfedmétem sluzby Internet,
respektive internetové konektivity a nejsou vyslovné uvedeny v Pfiloze ¢.1 této smlouvy. Pfedmétem smlouvy neni
ani sprava a udrzba sité LAN u Ugastnika, sprava mail a internet servert Ugastnika, firewall Ugastnika a dal$ich
zatizeni U&astnika uréenych pro pfistup do sité internet, pokud nejsou vyslovné uvedeny v Pfiloze &.1 této smlouvy.

3.5 Poskytovatel ma pravo provadét vylukova okna pro provedeni udrzby a technickych ukonu v rozsahu a terminech, které
jsou stanoveny Provoznimi podminkami vefejnych telekomunikacnich sluzeb.

3.6 Poskytovatel se zavazuje, Ze nezneuzije informace o osobnich tdajich U&astnika, ani je neposkytne tfeti osobé. 3.7
Poskytovatel je povinen udrzovat funk&nost sjednaného pfipojeni, které je pfedmétem této smlouvy a je uvedeno v PFiloze
¢€.1 této smlouvy. Kontakty pro hlaseni pfipadnych poruch a problému:

telefon: 606698831, e-mail: helpdesk@fnservices.cz

3.8 V pfipadé vyzadani servisniho zasahu na provozu hardware a software, ktery neni pfedmétem internetové konektivity,
je Poskytovatel opravnén uctovat servisni zasah ve vysi 400,- KE bez DPH za kazdou zapocatou hodinu servisu a 8,-
K&/ km bez DPH.

4. Prava a povinnosti Uéastnika

4.1 Ugastnik odpovida za $kodu, ktera vznikne Poskytovateli nebo jinym osobam v disledku pfistupu tfetich osob k
sluzbam Poskytovatele zpusobeného zejména zneuzitim konfiguraénich udaji sluzby.

4.2 Ugastnik se zavazuje, Ze bude sluzbu vyuzivat jen v ramci platnych zakond, Ze ji nebude vyuzivat k zasilani nevyzadané
reklamy, nebude systém zatéZovat nefunk&nimi aplikacemi a podnikat kroky sméfujici proti funkci a bezpec€nosti
systému Poskytovatele.

4.3 Ugastnik souhlasi s tim, Ze Poskytovatel shromazduje o Ugastnikovi tdaje vyplnéné U&astnikem ve smlouvé a v
pfiloZzené specifikaci a Udaje o vyuziti sluzeb U&astnikem. U&astnik souhlasi s tim, aby Poskytovatel zpracovaval
uvedené Udaje pro sledovani a vyhodnocovani technického fungovani svého systému i za u¢elem nabizeni obchodu
nebo sluzeb Ugastnikovi. Veskeré udaje jsou zpracovavany v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich predpisu

4.4 Ugastnik je povinen neprodlen& oznamit Poskytovateli jakékoliv zmény tykajici se jeho osoby, ke kterym do$lo po
podpisu této smlouvy (napf. zména sidla, bankovniho spojeni atd.)

4.5 Ugastnik se zavazuje zabezpedit zafizeni Poskytovatele, které je soudasti sluzby, umisténé v objektu, kde bude sluzba
(pFipojka) ukondéena, proti odcizeni, zniéeni a poskozeni. Ugastnik se zavazuje, Ze zafizeni v majetku Poskytovatele
nebude bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele kamkoliv pfemistovat, ani s nim jinym zplsobem
manipulovat. Po ukonéeni sluzby je U&astnik povinen poskytnout Poskytovateli bezodkladng& moznost zafizeni
odstranit.
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5. Cenova ujednani a platebni podminky

5.1 Ugastnik se zavazuje platit za poskytovani sluzby Internet FNS Garant ceny dle aktualniho ceniku Poskytovatele.
Konkrétni cena je uvedena v PFiloze €.1 této smiouvy.

5.2 Cena za sluzbu dle této smlouvy je U&astnikem placena vzdy zpétn& za uplynuly kalendaini mésic na zakladé
dafiového dokladu vystaveného Poskytovatelem na zacatku nasledujiciho kalendafniho mésice. Splatnost
dariového dokladu &ini 14 dni. Pokud dojde ke zFizeni sluzby v prilb&éhu mésice, je U&astnikovi uétovana pomérna
Cast ceny za tu ¢ast mésice, po kterou sluzbu uzival. Jednorazova cena za zfizeni, nebo zménu parametru sluzby je
Ugastnikovi uétovana zaroveri s prvni mésiéni cenou za sluzbu. Prvni dafovy doklad bude vystaven po aktivaci
sluzby za obdobi ode dne aktivace sluzby do konce u¢tovaného obdobi. Dnem aktivace sluzby se rozumi den, ktery
je uveden v predavacim protokolu jako datum predani do provozu, nebo den, kdy nepochybné Ugastnik zapodal
sluzbu uzivat.

53 VSechny ceny v této smlouveé jsou uvedeny bez DPH, ktera bude uc¢tovana podle platnych dafiovych zakonu
6. Zvlastni ujednani

6.1 Za podstatné poruseni smlouvy, které zaklada pravo Poskytovatele okamzité odstoupit od smlouvy, se povazuje
neplnéni dohodnutych platebnich podminek a poruseni smluvnich ustanoveni uvedenych v bodech 4.2 a 4.5 této
smlouvy.

6.2 Minimalni doba uzivani sluzby v kazdé jednotlivé lokalité je 12 mésicli od aktivace sluzby Datum aktivace sluzby je
uveden v pfedavacim protokolu Pokud dojde ke zruseni sluzby v jednotlivé lokalité pred ukoncenim této Ihity, je
Ucastnik povinen uhradit zbyvajici cenu sluzby do konce minimalni doby trvani smluvniho vztahu.

6.3 Prerusit dodavku sluzby nebo omezit dodavky sluzby muze Poskytovatel pouze v pfipadé poruseni povinnosti
Ucastnika, pokud Uc€astnik nezajisti napravu nebo pInéni ani po pfedchozim upozornéni a po uplynuti dodate¢né
poskytnuté pfimérené Ihaty.

7. Zavérecna ustanoveni

7.1 Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavreni, poté bude obratem zvefejnéna ucastnikem v Registru smluv.
Ucinnosti nabyva dnem zvefejnéni v Registru smiuv.

Poskytovatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim vSech nalezitosti tohoto smluvniho vztahu, souhlasi i s uvefejnénim této
smlouvy v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uGc&innosti nékterych smiuv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru) v€etné vSech jeho osobnich udaji obsazenych v této
smlouvé.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze skute€nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za divérné informace ani za
obchodni tajemstvi ve smyslu ust. $ 504 z €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uZiti a
zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek

7.2 Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Dohoda, nebo vypovéd této smlouvy bez udani divodu musi byt pisemna.
Vypovédni lhata ¢ini 1 mésic a zacina bézet od prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz
byla vypovéd doru¢ena druhé strané.

7.3 Kazda zména parametr(i sluzby dle této smlouvy bude provedena na zakladé zavazné objednavky Ugastnika, ktera
musi obsahovat pozadované zakladni parametry sluzby, pfipadné dohodnuté ceny a terminy realizace. Obvyklou
formou dohody o cenach a terminech realizace je pfedlozeni pisemné nabidky ze strany Poskytovatele a nasledna
akceptace nabizenych podminek ze strany Ugastnika. Provedeni zmény parametru oznamuje Poskytovatel
Ugastnikovi pisemnou formou s uvedenim data provedeni zmény. Zmény jsou nasledné protokolovany formou
dodatku této smlouvy.

7.4 Prilohy smlouvy jsou nedilnou soucasti smlouvy. Smlouvu a jeji pfilohy Ize ménit nebo doplfovat pouze pisemnou
formou, poradoveé ocCislovanymi dodatky oboustranné odsouhlasenymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

7.5 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Kazda smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni. Nedilnou soucasti této smlouvy je Pfiloha ¢.1 "Specifikace sluzby Internet FNS Garant".

7.6 Podrobné podminky poskytovani vefejnych telekomunikaénich sluzeb, stejné tak i prava a povinnosti smluvnich stran,
jsou kromé této smlouvy stanoveny v téchto dokumentech, které tvofi nedilnou soucast této smlouvy:
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VSeobecné podminky poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci Fiber Network Services spol. €
ro..

7.7 Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou se fidi zakonem €. 127/2005 Sb, o elektronickych komunikacich, ve znéni
pozdéjsich predpisu, a zakonem ¢. 8912012 Sb, ob&anskym zakonikem.

7.8 Smluvni strany se zavazuji dodrZzovat podminky dané touto smlouvou a vy$e uvedenymi dokumenty a to stvrzuji svym
podpisem.

7.9. Dorucovaci adresou Poskytovatele je adresa provozovny
Fiber Network Services spol. s r.o., Emilova 1228/9, Skvrriany, 30100 Plzen.

7.10.Dorudovaci adresa Ugastnika je
Psychiatrickd nemocnice v Dobfanech, Ustavni ul., 33441 Dobrany, podatelna@pld.cz, DS: 4k429ud

7.11 Adresa pro elektronické dorucovani faktur: fakturace@pld.cz

V Plzni dne: 19.12.2017 V Dobranech dne 20.12.2017/
Poskytovatel: Ugastnik, opravnény zastupce:
jednatel feditel

ENS Psychiatrickd nemocnice v Dobfanech

Fiber Network Services
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Pfiloha €. 1
(:Jislo smlouvy: 2017/1000000036
Cislo specifikace: 1

Specifikace sluzby Internet FNS Garant

Servisni podminky poskytované sluzby:

Uroven dohledu sluzby 24/7/365
Reakéni doba pfi poruse 6 hodin 16 hodin
Odezva do internetu do5ms

Obvykly termin rekonfigurace pfipojky 24 hodin
Obvykly termin zfizeni pfipojky 14 dnl
Dostupnost sluzby 99,6 %

Datum predani 1.3.2018

PFredavacim rozhranim poskytované sluzby je 100Base TX v budové - Ustavni ul., 33441 Dobfany.

Parametry poskytované sluzby:
Internet FNS Garant 100 Mbps 1100 Mbps

Pfipojné misto:
Psychiatricka nemocnice v Dobfanech, Ustavni ul., 33441 Dobrany, O NP, zakaznicky rack.

Ceny poskytované sluzby:

Cena za sluzbu za kalendafni mésic v K¢ bez DPH 6000,-

Cena za sluzbu za kalendarni mésic v K& s DPH 21 % 7260,-

Vefejna IP adresa (blok) 4 xIPv4

Minimalni doba uzivani sluzby v mésicich 12

Celkova cena za sluzbu za kalendaini mésic v Ké bez DPH 6000,00 K¢

Cena aktivace/zfizeni sluzby v K€ s DPH 21 % 7260,00 K¢
[ ] [ ] [ ]

V Dobfanech dne 20.12.2017
V Plzni dne: 19.12.2017

Poskytovatel: Ugastnik
. Podpis
Podpis razitko
razitko
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Priloha ¢.2
Cislo smlouvy: 2017/1000000036
Cislo specifikace: 1

Specifikace sluzby Rent MW antény

Servisni podminky poskytované sluzby:

Uroveri dohledu sluzby 24/7/365
Reakéni doba pfi poruse 6 hodin /6 hodin
Obvykly termin rekonfigurace pfipojky 24 hodin
Obvykly termin zfizeni pfipojky 14 dnd
Dostupnost sluzby 99,6 %

Datum piedani 1.3.2018

Parametry poskytované sluzby:

Pronajem antény (MW Alcoma 10G) MP91 s maximalni kapacitou 100Mbit FD, s moznosti ukonceni a prfevedeni
na optickou pfipojku, ( az bude zfizena a pfipravena k uzivani)

Predavaci misto:
Psychiatricka nemocnice v Dobfanech, Ustavni ul, 33441 Dobiany, 3 NP, StoZar,

Ceny poskytované sluzby:

Cena za sluzbu za kalendaini mésic v K¢ bez DPH 2 500,-

Cena za sluzbu za kalendarni mésic v K& s DPH 21 % 3025,-

Vefejna IP adresa (blok) XXXXXXXXXX

Minimalni doba uzivani sluzby v mésicich 12

Celkova cena za sluzbu za kalendaini mésic v K¢ bez DPH 2500,00 K¢

Cena aktivace/zfizeni sluzby v K¢ s DPH 3025,00 K¢
° ° °

V Dobranech dne 20.12.2017
V Plzni dne: 19,12,2017

Poskytovatel: Ugastnik
Podpis: Podpis
razitko razitko
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