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SMLOUVA

0 poskytovani sluzeb servisni a provozni podpory
bezpeénostniho systému MC Praha 8

¢. objednatele.: 2017/0903/0PS.DVZ (78/3224/2017)

¢. poskytovatele.: S17 100

uzaviend dle § 1746 odst. 2 s pfiméfenym pouzitim § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sh., ob¢ansky

Smluvnistrany

Objednatel:
Nazev:

Sidlo:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Zastoupeny:

(dale jen ,,objednatel"

Poskytovatel:
Nazev:

Sidlo:
Telefon:

ICO:

DIC:

Zastoupeny ve vécech
Zastoupeny ve vécech
Zapsany v obchodnim

zakonik, v platném znéni (dale jen ,,obCansky zakonik")

Méstska cast Praha 8

Zenklova 1/35,180 48 Praha 8 - Liben
00063797

CZ00063797

Ing. Karlem Saskem, radnim MC Praha 8

OMNILINK Services a.s.

V korytech 3155/23,106 00 Praha 10-Zabéhlice
608 776 506

24298557

CZ24298557

smluvnich: Ing. Martinem Kli¢kou, pfedsedou predstavenstva
technickych: Ing. Robertem Hofcikem
rejstiiku: Ing. Martinem Kli¢kou, pfedsedou pfedstavenstva

(déle jen ,,poskytovatel™)

(spolecné dale jen ,,smluvni strany")
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PREDMET PLNENI

Predmétem této smlouvy je poskytovani servisni podpory na zafizeni objednatele, které tvofi
technologicky bezpecnostni systém, ktery se sklada z nasledujicich diléich technologickych systémd:

- Kamerovy systémy CCTV;

- Elektronicky zabezpecovaci systém EZS;
- Elektronicka pozarni signalizace EPS;

- Systém datové komunikace.

Soucasti pfedmétu této smlouvy je poskytovani sluzby centralniho kontaktniho Help-Desk centra pro
komunikaci fe$eni servisni podpory vyse uvedenych technologickych systémd.

Specifikace lokalit a zafizeni CCTV, EZS a EPS je uvedena v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

Rozsah sluzeb kontaktniho Help-Desk centra je uveden v pfiloze €. 3 této smiouvy.

Sluzby specifikované v tomto ¢lanku budou dale oznac¢ovany spolecné jen jako ,sluzby".
Doba pInéni

Tato smlouva se uzavir4 na dobu neurcitou.

V pfipadég, Ze kterdkoli z obou smluvnich stran nebude plnit zavazky podle této smlouvy, druhda smluvni
strana, ktera neni v prodleni, bude mit narok zaslat smluvni strané v prodleni pisemné oznameni
0 neplnéni. Jestlize takové poruSeni nebude napraveno do 30 (tficeti) dni po pfislusném platném
upozornéni, smluvni strana, ktera neni v prodleni dle vlastniho uvazeni a bez omezeni jakéhokoli jiného
jejiho pravniho naroku této smluvni strany, mize ukondit platnost této smlouvy odstoupenim od smlouvy.

Misto a zp@sob pIlnéni
Mistem plnéni sluzeb jsou objekty objednatele specifikované v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Seznam zafizeni, na kterych jsou poskytovany sluzby v lokalitach objednatele, je uveden v pfiloze €. 1 této
smlouvy.

Sluzby specifikované touto smlouvou budou poskytovany v rozsahu a za podminek definovaného rozsahu
sluzeb, ktery je uveden v pfiloze €. 2 této smlouvy.

Objednatel bude zjisténé vady ohlaSovat prostfednictvim e-mailové adresy poskytovatele
praha8@tickets.omnilinkservices.cz, napojené do softwarového feSeni ,HelpDesk", které poskytovatel
provozuje v ramci své €innosti v rozsahu pfilohy €. 3 této smlouvy. Softwarova aplikace poskytovatele
zajisti odezvu operatora dohledového centra a zaznamenani €asu a Zadosti opravy. Pro stanoveni doby
nahlaseni vady/pozadavku je rozhodujici ¢as doruéeni na vySe uvedeny kontakt poskytovatele. Lhity pro
soucinnost a odstranéni zavady jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 této smlouvy.

Pokud by si povaha vady vyzadovala provedeni zasahu, ktery by omezil nebo narusil provoz sluzeb
systému objednatele, je poskytovatel opravnén provést tento zasah pouze po pfedchozi konzultaci
s objednatelem.

Poskytovatel ur€uje a plné zodpovida za stanoveni zplisobu odstranéni vady a za stanoveni posloupnosti
jednotlivych €innosti.
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Odstranéni vady, které vyzaduje pfitomnost technika v lokalité, bude objednateli pisemné potvrzeno
protokolem, ktery vystavi poskytovatel. Servisni protokol bude za objednatele podepsan odpovédnou
osobou ze strany objednatele.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat obecné& zavazné pravni pfedpisy a normy platné v Ceské republice,
technické predpisy vyrobce zafizeni, jakoz i podminky této smlouvy v€etné oboustranné pfijatych zmén a

dodatkd k ni. Poskytovatel se bude rovnéz fidit vychozimi podklady objednatele a pokyny objednatele
v souladu s jeho zajmy.

Cena

Ceny za poskytované sluzby jsou specifikovany v pfiloze ¢. 4 této smlouvy. Tato cena obsahuje veSkeré
naklady nutné k Fradnému pinéni pfedmétu této smlouvy.

Pravidelné meésicni sluzby budou poskytovany nepretrzité v souladu s podminkami sluzeb servisni a
provozni podpory dle pfilohy ¢. 2 a pfilohy ¢. 3 této smlouvy.

Objednatel ma dale pravo objednavat sluzby na zéakladé dil€ich nabidek poskytovatele, které budou
vychéazet z cen jednotlivych kategorii pracovnikll poskytovatele a neprekrociroéni finanéni objem uvedeny
v pfiloze €. 4 této smlouvy.

Pfi zavadé zafizeni bude zajiSténa vyména vadného kusu HW. Poskytovatel bude po dobu platnosti této
smlouvy drZet servisni sklad nahradnich dill se servisnimi kusy, jejichz poéty a specifikace je uvedena
v pfiloze ¢. 2 této smlouvy. V pfipadé vadného kusu zafizeni, bude toto zafizeni bezUplatné zapdjceno ze
servisniho skladu na nezbytné& nutnou dobu. Vadné zafizeni bude vyménéno a nahrazeno servisnim
prvkem poskytovatele tak, aby byl zajistén chod aplikaci a sluZzeb objednatele do doby pofizeni a instalace
nahradniho dilu objednatele. Nahradni dil bude dodan na zakladé zarucnich a servisnich podminek, které
ma objednatel s jednotlivymi dodavateli, respektive vyrobci zafizeni. V pfipadé, Ze se bude jednat o vadné
zafizeni, které neni pod zarukou, nebo servisni smlouvou s dodavatelem, respektive vyrobcem, bude dalsi
postup feSeni nahrady stanoven po vzdjemné dohodé objednatele s poskytovatelem. Drzeni a
provozovani servisniho skladu nahradnich dild je sougasti pausaini sluzby.

Cena za diagnostiku, analyzu a odstranéni poruch, zavad a chybovych stav( je zahrnuta a je nedilnou
soucasti ceny pausalni sluzby.

Uhrada za pinéni pfedmétu této smlouvy se provede v deské méné, pfipadné vijiné méng platné
v budoucnu na Gzemi Ceské republiky.

Prislusné platby se uskute¢ni vzdy na zakladé dafového dokladu (faktury) vystaveného poskytovatelem.
Splatnost faktur je 30 dni.

Uvedené ceny za poskytovani sluzeb budou meési¢né urCeny jako cena za skute¢né provedené Cinnosti
souvisejici s pfedmétem pInéni bez DPH a vC€etné DPH, ktera bude vypocCtena na zakladé platnych

danovych predpisd.

Ceny za sluzby poskytované na zéakladé této smlouvy budou poskytovatelem uGctovany pribézné
v zavislosti na plnéni pfedmétu této smlouvy nasledujicim zplsobem:

a) u pravidelné se opakujicich uhrad je zG€tovacim obdobim 1 mésic;

b) pravidelné mésicni ceny budou uUctovany zpétné po skonceni mésice, za ktery Uhrada ceny
pfislusi; za necelé mésice se ceny UCtuji v pomérné vysi (za kazdy den), pro vypocet pomérné
Casti se pocita, ze mésic ma 30 dn(;

c) ceny za sluzby jsou Uctovany ode dne, kdy se sluzba stane technicky dostupnou objednateli.

5.10 Veskeré ucetni doklady museji obsahovat nalezitosti danového dokladu dle zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani
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z pfidané hodnoty, v platném znéni. V pfipadé, Ze Gcetni doklady nebudou mit odpovidajici nalezitosti, je
objednatel opravnén zaslat je ve Ihté splatnosti zpét poskytovateli k doplnénf, aniz se tak dostane do
prodleni se splatnosti; Ihlta splatnosti pocina bézet znovu od opétovného zaslani nalezité doplnénych ¢i
opravenych doklad(.

Celkova cena mUze byt ménéna pouze v zavislosti se zmé&nou sazeb DPH ¢&i jinych danovych predpist
majicich vliv na cenu pfedmétu plnéni. Celkovd cena miZe byt navy3ena pouze v pfipadé dalsich
pozadavk( objednatele na zaékladé oboustranné odsouhlasené technické a cenové specifikace a bude
upravena pisemnym cislovanym dodatkem k této smlouvé.

Penalizace, slevy

V pripadé prodleni objednatele s Uhradou mési¢ni ceny za servisni sluzby je poskytovatel opravnén
pozadovat po objednateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
Smluvni pokutu objednatel uhradi poskytovateli do 14 dni od doruéeni jejiho vyluétovani.

V pfipadé, Ze poskytovatel nesplni véas a fadné svij zavazek specifikovany v piredmétu plnéni dle ¢l. 2 této
smlouvy, je povinen zaplatit za prodleni s kazdym nesplnénym terminem smluvni pokutu ve vySi 2.000,-
K& za kazdy kalendarni den prodleni. Uhradou této smluvni pokuty neni dotéené pravo na nahradu $kody.
Smluvni pokuta je splatna do 14 dnl po doruceni oznameni o uplatnéni smluvni pokuty. Oznameni o
uplatnéni smluvni pokuty musi byt vZzdy obsahovat popis a ¢asové ur€eni udalosti, ktera v souladu s touto
smlouvou zaklada pravo objednatele uctovat smluvni pokutu.

Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje provadét servisni €innost a sluzby provozni podpory k zajiSténi funk&nosti
zafizeni v rozsahu a za podminek uvedenych v pfiloze €. 2 této smlouvy.

Poskytovatel zabezpetuje pro piijem hlaSeni zavad a pozadavkl na servisni podporu rezim nepretrzitého
provozu - 24 hodin denné&, 365 dni v roce. Kontaktni spojenijsou uvedena v ¢lanku 10 této smlouvy.

V pfipadé potfeby provedeni servisniho zasahu, ktery bude mit za nasledek doCasné omezeni nebo
preruSeni poskytovanych sluZzeb oznami poskytovatel s pfedstihem vhodnou formou tuto skutecnost
objednateli a dohodne vhodny termin provedeni zasahu.

Poskytovatel se zavazuje udrZovat v platnosti a G€innosti po celou dobu G&innosti smlouvy pojistnou
smlouvu, jejimZ predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou poskytovatelem tieti osobé
(zejména objednateli), a to tak, Ze limit pojistného pInéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi
nez 10.000.000,- K¢ za rok. Pojistnou smlouvu dle tohoto odstavce nebo doklad potvrzujici uzavieni
takové smlouvy je poskytovatel povinen pfedlozit objednateli kdykoliv bezodkladné po pisemném
vyzadani objednatele. NepfedloZzenim pojistné smlouvy nebo dokladu do 10 pracovnich dni po vyzadani
ze strany objednatele vznika pravo objednatele na odstoupeni od smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje provozovat zafizeni uvedend v priloze ¢. 1 této smlouvy v souladu s technickymi
a provoznimi podminkami dle originalni technické dokumentace dostupné na webovych strankach
jednotlivych vyrobct zafizeni.

Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen ve Ih(té splatnosti provadét Ghrady ceny za poskytované sluzby.

Objednatel je povinen poskytnout nize uvedenou sou€innost, zejména pfi provadéni servisniho zasahu:
8.21 zajistit pristup k servisovanym zafizenim;
8.2.2 vzdy zajistit pracovnikdim poskytovatele potfebny prostor, pfistup k napajeni- zasuvce

4.



230 V;
8.2.3 zajistit administratorské pfistupové kddy a hesla k servisovanym zafizenim.

8.3 Objednatel poskytuje soucinnost zejména prostfednictvim tzv. odpovédnych osob, které definuje v €lanku
10 této smlouvy.

8.4  V pfipadé, Ze objednatel neposkytne vyzadanou soucinnost uvedenou v bodech 8.2 a 8.3 této smlouvy,
bude mit tato skute€nost za nasledek prodlouzeni doby opravy do doby zajiSténi této soucinnosti. Tato
prodleva nebude mit vliv na penalizaci poskytovatele.

9 Seznam pFiloh:

9.1 Pfiloha €. 1 - Specifikace lokalita zafizeni

9.2 Pfiloha ¢. 2 - Specifikace sluzebservisni aprovozni podpory
9.3 Pfiloha €. 3 - Specifikace sluzebkontaktniho Help-desk centra
9.4 Priloha €. 4 —Cena sluzeb

9.5 Pfiloha ¢. 5 - Katalogové listy sluzeb na vyzadani
10 Dalsiujednani

10.1 Tato smlouva prechazi na pravni nastupce smluvnich stran.

10.2  Pokud se v priib&hu zajistovani sluzby pracovniky poskytovatele zjisti skute¢nosti, o nichz poskytovatel
nevédél a védét nemohl a které ztizi nebo znemozni realizaci sluzby ve sjednaném Case nebo rozsahu,
sdéli je poskytovatel neprodlené objednateli a projedna s nim dalSi postup. Pro tento pfipad nevznika
objednateli pravo na uplatnéni smluvni pokuty vi¢i poskytovateli dle bodu 6.2 této smlouvy.

10.3  Smluvni strany prohlaSuji, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé se nepovazuji za obchodni tajemstvi ve
smyslu § 504 ob&anského zékoniku a smluvni strany udéluji svoleni k jejich uZziti a zvefejnéni bez stanoveni
jakychkoli dalsich podminek.

10.4 Poskytovatel odpovida za to, Ze bude plnit pfedmét této smlouvy s vynaloZzenim veSkeré odborné péce
tak, aby nedoSlo k:

a) poruseni obecné zavaznych predpist,
b) poruseni smluvnich podminek,
c) poruseni piikazi danych objednatelem,

d) zniceni, ztraté, posSkozeni Ci snizeni hodnoty majetku objednatele, vefejného majetku ¢i majetku
tfetich osob.

10.5 Smluvni strany se dohodly na téchto svych zastupcich:

Zastupci objednatele:

Ve vécech smluvnich: Ing. Karel Sasek, radni MC Praha 8

Ve vécech technickych: Petr Mrzena, petr.mrzena@praha8.cz, tel.: 222 805 604

Ve vécech administrace a ekonomické agendy: Anna Zelezna, anna.zelezna@praha8.cz, tel.: 222 805 660

Zastupci poskytovatele:
Ve vécech smluvnich: ing. Martin Kli¢ka, rnartin.klicka@omnilinkservices.cz, tel:

Ve vécech technickych: Ing. Robert Horcik, robert.horcik@omnilinkservices.cz,
Dohledové centrum poskytovatele: dohled@omnilinkservices.cz, tel: | Mim|
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11  ZAVERECNA USTANOVENI

11.1 Tato Smlouva nabyva ucinnosti ke dni zvefejnéni v registru smluv. Objednatel poskytovatele upozoriuje
a poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je osobou uvedenou v § 2 odst. 1 zdkona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlaStnich podminkach UGc€innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluy,
v platném znéni (dale ,,zakon o registru smluv") s tim, Ze objednatel se zavazuje zverejnit tuto smlouvu,
jakoz i veSkeré jeji pfipadné dodatky v souladu se zdkonem o registru smluv.

11.2 Tato rdmcova smlouva je vyhotovena ve Ctyfech vytiscich s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi dvé vyhotoveni.

11.3 Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédeét, a to i bez udani diivodu. Vypovédni doba &ini 3 mésice
a poCina bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, vnémz byla doruCena vypovéd
poskytovateli.

11.4 Jakékoli zmény této smlouvy mohou byt provedeny pouze formou pisemného Cislovaného dodatku k této
smlouvé a jsou platné po vzajemném podpisu smluvnimi stranami.

11.5 Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech dOvérnych informacich, které nabyly
v souvislosti s touto smlouvou do doby, neZ tyto informace ztrati vyznam nebo ddvérny charakter, nebo
vejdou v obecnou znamost jinak nez prozrazenim jednou ze smluvnich stran. Smluvni strany jsou timto
ustanovenim vazany i v pfipadé, Ze tato smlouva pozbude platnosti.

11.6 Tato smlouva vznikd dohodou o celém jejim obsahu. Pokud v této smlouvé neni vyslovné ujednano jinak,
fidi se vztahy objednatele a poskytovatele pfisluSnymi ustanovenimi obCanského zékoniku a dalSich
obecné zavaznych pravnich predpish platnych v Ceské republice.

11.7 Obé smluvni strany prohlasuji, Ze se seznamily s obsahem této smlouvy, Ze tato byla uzaviena podle jejich
pravé a svobodné ville, urcité, vazné a srozumiteln&, nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych podminek,

coZ stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

11.8 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran a G¢innosti od data
uvedeného v bodé 11.1 této smlouvy.

12 Podpisy Smluvnich Stran

‘Praze dne 29 12 2017 V Praze dne
Objednatel: Poskytovatel:
Méstska ¢a: OMNILINK Services, a.s,
Podpis:.

Jméno: Ing. Martin Klicka
Funkce: pfedseda predstavenstva

Dolozka dle § 43 odst. 1 zakona ¢. 131/2000 Sbh., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjSich predpis(,
potvrzujici splnéni podminek pro platnost pravniho jednani méstské ¢asti Praha 8

Rozhodnuto orgdnem meéstské Casti: Rada méstské ¢asti Praha 8

Datum jednani a Cislo usneseni: 20. 12. 2017, ¢. Usn RMC 0809/2017

Spravce rozpoc€tu:.... mmmmmm
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P¥iloha 1.1 - Specifikace lokalit a zaFizeni

1) CCTV
Lokalita
MS Kotlaska 3
MS Chabarovicka 2
ZS Hovorcovicka 11
MS Korycanska 12
MS Korycanska 14
MS Libgickéa 6
MS a ZS B.Hrabala - Na Korabe 2
ZS Strozziho 3
MS Za Invalidovnou 3
ZS BureSova 14
MS Krynicka 2
MS Sokolovska 2
MS U Sluncové 10a
ZS U Skolské zahrady 4
ZS Zenklova 52
GC Benakova 6
GC Sim@nkova 5
ZS Palmovka
MS St&pnicna 1/1964
MS Dolakova 3/598
MS Ustavni 16/414
zS Ustavni
ZS Glowackého 6/555
ZS Mazurska-Svidnicka la/599
ZS Na Slovance-Bedfichovska 1/1960
ZS Zernosecka 3/1597
ZS Dolakova 1/555
ZS Libgicka 10/658
ZS Na Sutce 28/440
MS Na Pé&Sinach 13/1720
MS Na Presypu 4/441
MS a Z$ Ly&kovo namésti
MS Klicanska
MS LeSenska
MS Poznariska
MS Resovska
MS Sim@nkova
MS Siskova
MS Bojasova
MS a zS U Skolské zahrady
MS Na Slovance
KD Krakov
KD Ladvi
Jesle Mirovicka
Poliklinika Mazurska

HFisté Dolakova

Kamery
21
22
23
11
13
18
16

8
14
25
16

8
16
16
14
11
14

8
14
15
13
24
16
16
15
16
16
16
16
15
14
20
11
16
16
14
11
15
16

8

8
10
14
11
22

Reporter
2

2

Vyrobce kamery
Sanyo

Sanyo

Sanyo

Bosch

Sicurit

Sicurit

Bosch a Samsung
Bosch a Samsung
Bosch a Samsung
Bosch a Samsung
Bosch a Samsung
Bosch a Samsung
Sicurit

Bosch a Samsung
Bosch a Samsung
Sicurit

Samsung

Bosch

Bosch a Sicurit
Bosch a Samsung
Bosch

Bosch a Samsung
Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Bosch

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Samsug

Wonderex



Z$ Libgicka Il

Centrum Palmovka

MS Na Korabé - Lindnerova
Jidelna U Skolské zahrady
UMC P8 - Liberisky zamecek
UMC P8 - U Meteoru 6
UMC P8 - U Meteoru 8
UMC P8 - U Meteoru 10

UMC P8 - Grabova vila

2) Ridici kamerovy systém

Zafizeni Vyrobce
Switch MRV
PC-Sténa

PC-Sténa

UPS - baterry pack Emerson
UPS - baterry pack Emerson
Plasma Panasonic
Plasma Panasonic
Plasma Panasonic
Plasma Panasonic
Plasma - vstupni karta Panasonic
Plasma - vstupni karta Panasonic
Plasma - reproduktory Panasonic
Monitor Samsung
Monitor Samsung
Monitor Samsung
Monitor Samsung

PC 2 PC

PC 3 PC

Monitor PC3 iiYama
Monitor PC3 iivama

USB Joystick

Rack 1 Conteq

Rack 2 Conteq
klavesnice Mbeg Geutebrueck
klavesnice Mbeg Geutebrueck
zdroj Mbeg 12V - Sunny Geutebrueck
zdroj Mbeg 12V Geutebrueck
Sun Server Sun

Sun Raid Sun
Ventilator Conteq
Ventilator Conteq

Zdroj

Gevistore Geutebrueck
Firewall MRV
Lantime Meinberg
USB Kli¢ Geutebrueck
USB Kili¢ Geutebrueck
UPS Emerson

31

19

36
19

11

Wonderex

[N

Geutebruck a Bosch IP
Geutebruck a Bosch IP
Wonderex a Bosch IP

Huawei a jiny vyrobce
Huawei a jiny vyrobce
Huawei a jiny vyrobce

Huawei

o O O O o o o o

Huawei a jiny vyrobce

Typ

MR 3326-S4C
ACP-4320MB
ACP-4320MB
PS2-72VBATT
PS2-72VBATT
TH50PH11EK
TH50PH11EK
TH50PH11EK
THS0PH11EK
TY-FB8SC Ix
TY-42TM6V 4x
TY-SP50P8W Ix
2493HM
2493HM
2493HM
2493HM

HP

HP

Prolité E2407HDS

Prolité E2407HDS

ROF-42-60/80
ROF-42-60/81
Mbeg/GCT-3x-LAN
Mbeg/GCT-3x-LAN
S4S1319-3012
S4S1319-3012
SunFire X4150
Storagetek 6140
DP-VEN

DP-VEN
JS-15-120/DIN
Gevistore-1P/8Bay
OSM105-T
Lantime M300
Multimap
Multimap

GXT3-3000RT230
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UPS - Batery pack
Server - ZLD
Server - Gevisoft 1
Server - Gevisoft 2
Switch

Switch

Prevodnik optika Sasi

Prevodnik optika
Qsan 1
Qsan 1
Qsan 1
Qsan 2
Qsan 2
Qsan 2
Qsan 3
Qsan 3

Qsan 3

3) EZS

Lokalita

UMC P8 - Grabova vila
UMC P8 - U Meteoru 6
UMCPS8- U Meteoru 8

UMC P8 - U Meteoru 10

Archiv Cimicka

UMC PS8 - Libefisky zamecek

UMC P8 - dome&ek na

Kosince

4) EPS

Lokalita

UMC P8 - U Meteoru 6

Archiv Cimicka

tmerson
Dell

Dell

Dell
Brocade
Brocade
MRV
MRV
Qsan
Qsan
Qsan
Qsan
Qsan
Qsan
Qsan
Qsan

Qsan

Vyrobce

Digiplex Evo 192
Digiplex Evo 192 - 3x
Digiplex Evo 192
Digiplex Evo 192

Digiplex Evo 192

Digiplex Evo 192

Digiplex Evo 192

Vyrobce
Detectomat 3004+

Detectomat 3004+

5) Aktivni prvek datové sité

Lokalita

UMC P8 - U Meteoru 6
UMC P8 - U Meteoru 6

Vyrobce
Cisco Systems

Cisco Systems

GXT3-72VBatt
PowerEdgeR320
PowerEdgeR320
PowerEdgeR320
ICX6450-24
ICX6450-24
NC316BU-1HP\AC
EM316DSADS5458
P400Q-D424
Controller 1
Controller 2
J300Q-D424
Controller 1
Controller 2
J300Q-D424
Controller 1

Controller 2

Pocet Pocet Pocet
detektord klavesnic expander(
52 3 4
152 14 16
42 4 3
32 2 2
51 4 3
58 3 5
12 1 2
Pocet Pocet
detektor( klavesnic
140 1
66 1
Typ zafizeni Popis
Switch
Firewall

Komunikator

N NN NN

28-port 10/100
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P¥iloha €. 2 - Specifikace sluzeb servisni a provozni podpory (SSaPP)

Objednatel pozaduje zajistit pravidelné sluzby zajisténi revizi, profylaktickych prohlidek a

udrzby servisni a provozni podpory, jejichz cena bude zahrnuta do mési¢niho pauséalu ceny

sluzeb.

V pfipadé pozadavku objednatele na sluZzby nad ramec sluzeb pauSalnich, sjednavaji se touto
smlouvou i sluzby jednordzové, které lze dodateCné objednat na zakladé dilCich nabidek

poskytovatele, které budou vychazet z cen jednotlivych roli uvedenych v pfiloze ¢. 4 této

smlouvy.

Soucasti pausalni sluzby je mimo sluzeb uvedenych v jednotlivych vypisech SSaPP déle

definovanych pro jednotlivé systémy, provadéni vSech nutnych zédkonnych prohlidek a revizi.
Jednd se predevsim o:

pravidelna revize dle CSN 331610 Ix ro¢né;

pravidelna revize dle CSN 331500 Ix za dva roky (bude provedena, pokud se bude
nachazet pozadovany zakonny termin na provedeni revize v Casovém rozmezi
platnosti pInéni sluzeb).

1) SSaPP pro CCTV a datové prvky

Ozn.

1.1 Sluzby zahrnuté do mésicniho pausalu sluzeb

denni dalkovy dohled digitalnich integra¢nich server(, kterym je kontrolovana pina
funk&nost zafizeni;

denni dohled nad konektivitou do sité fidiciho centra CCTV a méstského kamerového
sytému (déle jen ,MKS"), funkce digitalniho integracniho serveru, kontrola
videosignalu na kazdém video vstupu digitalniho integracniho serveru;

denni SNMP dohled nad funkcionalitou serveru — provozni vlastnosti diskového pole,
pocitacl, aktivnich prvkd vsiti a jejich provoznich parametr( (sledovani teploty,
vytiZzenost serveru, procesoru, paméti, harddiskd, apod.)

denni dohled a konfigurace nad systémem Bosch - DIVAR

denni dohled a konfigurace Q-SAN

dohled nad funk&nosti a konfigurace grafické nadstavby - Multimap

vzdalena on-line sprava a kontrola kamer

1.2 Katalog sluzeb na vyzadani

Dodate¢né sluzby budou objednavany dle pozadavki objednatele z Katalogu sluZzeb formou
jednotlivych €innosti a klasifikaci Clovékodni (dale jen ,,MD"). PoZadované sluzby jsou uvedeny

nize v Katalogu sluZzeb. Katalog sluZzeb se sklada z jednotlivych katalogovych list(l sluzeb, které
bude objednatel jednorazové objednavat.

Nazev

Popis
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Cl Vycisténi venkovni kamery Cist&ni venkovni kamery a infrareflektor(, tj. &ist&ni venkovniho

krytu a pr@hledu, €isténi objektivu a kontrola t&snosti krytu.

ClO Vy¢&ist&ni venkovnich kamer na Cisténi venkovnich kamer a infrareflektorfl na jednom objektu do 16
jednom objektu kamer, tj. ist&ni venkovnich krytd a prdhledd, isténi objektiva a

kontrola t&snosti krytd

c2 Cisténi monitorovych pracovist a Cisténi monitorovacich pracovist, tj. vizualni kontrola osobnich
techn.rackd pocitacl a digitalniho integraéniho serveru, vyména viozek

prachovych filtrd, ¢isténi technologii v rack skfini

Sl Bézny servisni zasah Bé&Zny servisni zasah — opravy na misté poruchy po predchozi
lokalizaci

S2 Odborny servisni zasah Odborny technicky zasah

TI Odborna technicka prace Odborna technicka prace

U1l Udrzba venkovnich kamer a zafizeni B&Zny servisni zasah — vyjezd, Gdrzba venkovnich kamer a

infrareflektord, tj. kontrola napéti na svorkach napdjecich zdrojd a
kontrola vystupniho videosignalu, lokalizace problému, pfipadné

drobné opravy na misté.

u2 Udrzba monitorovacich pracovist Gdrzba monitorovacich pracovist, tj. kontrola napéti na svorkach
napdjecich zdrojd, kontrola videosignalu na svorkach digitalniho
integraéniho serveru, test funkce digitalniho integraéniho serveru,

osobnich poé&itact a monitord

mMi Demontaz stavajicich kamer Demontaz stavajicich kamer
M2 Montaz stavajicich kamer Montaz stavajicich kamer
Pi Zmény technickda dokumentace Zpracovani technické dokumentace skutecného provedeni nebo

zmeénovych listd u stavajicich PDSP

P2 Provadéci dokumentace, posouzeni, Zpracovani technické dokumentace pro stavebni povoleni,

technické analyzy a podobné zpracovani technickych a bezpe€nostnich analyz apod.

1.3 SLA podminky

1.3.1 Kategorizace poruch
Porucha kategorie A - Urgentni A - systémova

Za urgentni poruchu kategorie A se povazuje stav celkové nefunkénosti systému a nemoznost
vyuzivat kliCové funkcionality systému. Jedna se napfiklad o ztratu spojeni svice nez deseti
objekty (porucha switche na paterni trase, vypadek diskového pole na MDC, apod.).

Porucha kategorie B - Urgentni B - objektova

Za urgentni poruchu kategorie B se povazuje vypadek systému na jednom objektu. Jedna se
napriklad o ztratu spojeni s jednim objektem (porucha switche nebo zdznamového serveru na
daném objektu, vypadek osmi a vice kamer, apod.).

Porucha kategorie C - Bézna
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2)

Za béznou poruchu kategorie C se povazuje vypadek Casti systému na jednom objektu. Jedna
se napiiklad o ztratu spojeni sjednou kamerou na nékterém z objektl (vypadek napajeni
kamery, nefunkéni IR na kamefe, apod.).

1.3.2 Reakeni doby
Dodavatel zahdji prace na odstranéni poruchy, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak:
Poruchy kategorie A:

do 4 hodin od okamziku nahlaseni poruchy objednatelem v pracovnich dnech (pondéli az
patek); vyjma statnich svatk(, v dobé od 8.00 do 20.00 h,
do 8 hodin od okamziku nahlaseni poruchy objednatelem mimo pracovni dny

Poruchy kategorie B:

do 4 hodin od okamziku nahlaSeni poruchy objednatelem v pracovnich dnech (pondéli az
patek); vyjma statnich svatkd, v dobé& od 8.00 do 16.00 h,
do 12 hodin v pracovni dny v dobé od 16.00 do 8.00 a ve svatcich

Poruchy kategorie C:

do 12 hodin od okamziku nahlaSeni poruchy objednatelem v pracovnich dnech v dobé od
8.00 do 17.00 h (pondéli az patek), vyjma statnich svatkd

mimo pracovni dny do 24 hodin

nastup na opravu v pracovni dny v dobé od 16.00 do 8.00 az nasledujici pracovni den
v 8.00,

nastup na opravu mimo pracovni dny v dobé 18.00 aZz 10.00 az nasledujici den v 10.00

1.4 Vyména vadného zafizeni

Pfi zavadeé zafizeni bude zajiSténa vymeéna vadného kusu HW. V pfipadé vadného kusu zafizeni,
bude toto zafizeni bezuplatné zapljéeno na nezbytné nutnou dobu, nejdéle v3ak 6 tydn(.
Vadné zafizeni bude vyménéno a nahrazeno servisnim prvkem poskytovatele tak, aby byl
zajistén chod aplikaci a sluzeb objednatele do doby pofizeni a instalace nahradniho dilu
objednatele. Nahradni dil bude dodan na zékladé zarucnich a servisnich podminek, které ma
objednatel s jednotlivymi dodavateli, respektive vyrobci zafizeni. V pfipadé, Ze se bude jednat
o vadné zafizeni, které neni pod zarukou, nebo servisni smlouvou s dodavatelem, respektive
vyrobcem, bude dal§i postup feSeni nahrady stanoven po vzajemné dohodé objednatele s
poskytovatelem.

Naklady na zapdjéeni nahradniho kusu HW po uplynulé dobé 6 tydn( hradi poskytovatel.

Dodavky novych nahradnich dild budou realizovany na zakladé samostatnych objednavek
objednatele.

SSaPP pro EZS a EPS

2.1 Sluzby zahrnuté do mési¢niho pausalu sluzeb
e Veskera servisni ¢innost potfebna k odstranéni poruchy.
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e Kontrolu nefunk&nich zafizeni, opravu, nebo vyménu, uvedeni do standardniho
provozniho stavu

o  On-line kontrolu funké&nosti systémi EZS a EPS Ustfeden, kde je technicky mozné

» Nastavovani pfistupovych kédd

e Pomoc pfi chybovych stavech EZS a EPS Ustfeden, opé&tovné nastaveni do provozniho
stavu

e Ix ro¢né kontrola Ustfedny EZS a EPS v lokalitach - provéreni fyzického stavu Ustfeden
v lokalité, kontrola stavu zaloznich baterii, kontrola vSech napojenych zafizeni (GSM
komunikator, rozSifujici moduly, detektory pohybu, tfisténi skla, magnet, kontakty)

2.2 Katalog sluzeb na vyzadani
Dodate¢né sluzby budou objednavany dle poZzadavk( objednatele z Katalogu sluzeb formou
jednotlivych €innosti a klasifikaci Clovékodni (d4le jen ,,MD"). PoZadované sluZzby jsou uvedeny
nize v Katalogu sluzeb. Katalog sluzeb se sklada z jednotlivych katalogovych listd sluzeb, které
bude zadavatel jednorazoveé objednavat.

Ozn. Nézev Popis

TI Odborna technicka prace Odborna technicka prace na vyzadani

Mi Demontaz stavajiciho zafizeni Demontaz stavajiciho zarizeni

M2 Montaz stavajicich zarizeni Montaz stavajicich zafizeni

Pi Zmény technickd dokumentace Zpracovani technické dokumentace skute€ného provedeni nebo

zmeénovych listd u stavajicich PDSP

P2 Provadéci dokumentace, posouzeni, Zpracovani technické dokumentace pro stavebni povolent,
technické analyzy a podobné zpracovani technickych a bezpec&nostnich analyz apod.

2.3 SLA podminky

2.3.1 Kategorizace poruch

VeSkeré alarmy systému EZS a EPS jsou povazovany za urgentni.

2.3.2 Reakeni doby
Dodavatel zahdji prace na odstranéni poruchy, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak:

Vzdalenou telefonickou podporou nejpozdéji do 4 hodin od nahlaSeni nebo
signalizace alarmového stavu.

Vzdalenou on-line spravou systémd, pokud to je v daném misté& technicky mozné.
Do 8 hodin pfitomnosti technika na misté (v lokalité poruchy).

Zaijisténi opravy vadného zafizeni do 24 hodin od nahlaSeni poruchy.

2.4 Vyména vadného zafizeni

Pfi zavadé zafizeni bude zajiSténa vymeéna vadného kusu HW. V pripadé vadného kusu zafizeni,
bude toto zafizeni bezlplatné zapdjéeno na nezbytné nutnou dobu, nejdéle vsak 6 tydnd.
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3)

Vadné zafizeni bude vyménéno a nahrazeno servisnim prvkem poskytovatele tak, aby byl
zajistén chod aplikaci a sluzeb objednatele do doby pofizeni a instalace nahradniho dilu
objednatele. Nahradni dil bude dodan na zakladé zarucnich a servisnich podminek, které ma
objednatel s jednotlivymi dodavateli, respektive vyrobci zafizeni. V pfipadé€, Ze se bude jednat
0 vadné zafizeni, které neni pod zarukou, nebo servisni smlouvou s dodavatelem, respektive
vyrobcem, bude dalSi postup feSeni nahrady stanoven po vzajemné dohodé objednatele s
poskytovatelem.

Naklady na zapQjéeni nahradniho kusu HW po uplynulé dobé 6 tydn( hradi poskytovatel.

Dodavky novych nahradnich dild budou realizovany na zakladé samostatnych objednavek

objednatele.

Specifikace nahradnich dild drzenych poskytovatelem bezUplatné v servisnim skladu:

A. Zaznamovy kamerovy server... 2 ks (kompatibilni s platformou MKS - Geutebruck
Digitalni zd&znamové zafizeni musi mit nasledujici vlastnosti:
zaznam jednotlivych snimkl a jejich sekvenci z 16 analogovych kamer
moznost rozSifeni o pfipojeni IP kamer
norma videosignalu CCIR/PAL
16 x video vstup kompozitni video
ethernet port pro pfipojeni IP kamer
funkce digitalni matice zaloZzené na TCP/IP (Zivé snimky a zaznam)
detektor aktivity pro 16 vstup(
automatické zalohovani 2 TB vcetné rozSifeni paméti
moznost integrace jednotek v siti LAN/WAN s vyuzitim TCP/IP protokolu
zdznam s vysokou obrazovou kvalitou s kompresi MPEG4 CCTV

rychlost zaznamu fizena udalostmi 25fps pro synchronizované kamery pfi
rozliSeni 2 CIF

virtualni matice - realny Zivy pfenos 25 snimkd/s na kazdém kanale
dual channel streaming - oddélené zpracovani zaznamu a Zivych snimki
propustnost databaze 400fps (8 kanalll x 25fps/kanal pfi 2CIF

ovladani a dalkovy pristup pomoci SW v ¢eském jazyce

volné programovatelné ovladaci vstupy umoznujici ménit rezim zaznamu,

zobrazeni na monitorech, informovat uzivatele v siti, atd.
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moznost volby rlizné zaznamové rychlosti a stupné komprese zvlast pro kazdou
kameru (v klidovém i poplachovych rezimech)

moznost sou¢asného pristupu az 10 uzivatelll do databaze

ochrana pfistupu hesly s moZnosti skryti vybranych kamer jednotlivym

uzivateliim
moznost pfipojeni do PC siti
nastaveni a ovladani je mozné bud' lokélng&, nebo dalkové z PC
prenosy uloZzenych snimkd pres PC sit pomoci TCP/IP protokolu
manualni a automaticka archivace snimki - lokalné nebo pomoci PC sit&)
Kamery... 12ks
IOks Kamery VGA
digitalni barevna kamera 1/3"
norma snimani PAL
horizontalni rozliSeni min 520 TVL
kamera den/noc
automatické prepnuti do Cernobilého rezimu pfi nizké Grovni osvétleni
citlivost: min. 0,3lux barva - 0,002 lux monochrom pro Fl,2 - 50 IRE
elektromechanicky odklapény IR filtr
elektronicka zéaveérka s rychlosti min. v rozsahu 1/50 - 1/10000s,
automatické fizeni zisku,
digitalni zpracovani videosignalu,
programovatelna kompenzace protisvétla,
nastavitelna GAMMA korekce,
odstup signal - Sum vétsi nez 50 dB
napajeni 24V
objektiv typ VARI-FOCAL
automaticka clona, rozsah clony min. F1.4 - 360

ohniskovou vzdalenost uréi dodavatel
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C.

2ks

robustni kovova konstrukce, kryti min. IP 66

vyhfivani

automatické zapinani IR reflektoru v zavislosti na Grovni osvétleni
Kamery IP

digitalni barevna kamera 1/3"

video komprese H.264

rozliSeni min. 1280 x 800 pixel

kamera den/noc

automatické prepnuti do ¢ernobilého rezimu pfi nizké Grovni osvétleni
citlivost: min. 0,5lux barva, 0 lux s pouzitim IR pfisvitu
protokoly TCP/IP, ONVIF, HTTP, DHCP, PPPOE, DNS, PSIA
dvoji streem

maskovani zon

digitalni zpracovani videosignalu,

ochrana heslem

BNC video vystup

napdajeni 12VDC nebo 24VDC , PoE

objektiv 2,7-9 mm

auto ICR filtr

ohniskovou vzdéalenost urci dodavatel

robustni kovova konstrukce, kryti min. IP 66

automatické zapinani IR reflektoru v zavislosti na Urovni osvétleni

PC monitory... 2ks

(24"LCD, 2ms,250cd/m2,1000:1,FullHD,VGA,DVI,HDMI,repro, pivot,vysk.nastav.)
Typ obrazovky: TN

Podsviceni: LED

Uhlopricka [palce]: 23.6"; 60 cm

Doba odezvy[ms]: 2 ms

Kontrast: 1000:1,12M:1 ACR

Jas [cd/m2]: 250 cd/m2 typicky

Nativni rozliSeni: 1920 x 1080
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Pocet barev: 16,7M
- KONEKTORY
Analogovy vstup:VGA)

D. Ovladaci PC...lIks
(min Intel Core i3, RAM 4GB DDR3, Graphics 2 x DVI, HDD 2TB 7200 otacek, DVD,
klavesnice, myS, operacniho systému win 7)

E. Datovy switch ...Iks

(Switch - Fast Ethernet L2/4 Switch 28- ports; 24 10/100BASE-T (RJ-45) and 4 Combo Tri mode
ports -100FX SFP (Small Form Factor Pluggable), 1000FX SFP or built-in RJ45 10/100/1000T for
uplink with virtual IP Stacking support. With Industry standard Command Line Interface (CLI)
via Telnet or console port provides a common user interface and command set for users to
manipulate the switch. Embedded user friendly web interface helps users quickly and simply
configure switches.
The switch can be managed and monitored using SNMP and Four groups of RMON for traffic
and analysis. When upgrading firmware or fine tuning configuration, the dual software images
and multiple configuration files can be used for backup. TFTP can be used to backup or restore
firmware and configuration files)
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P¥iloha €. 3 - Specifikace sluZeb kontaktniho Help-Desk centra

Objednatel pozaduje zajistit sluzby kontaktniho centra v nepretrzitém provozu 24/7/365. Kontaktni

centrum bude poskytovat sluzby pro vzajemnou komunikaci feSeni odstranéni poruch a pfijimani a

evidence pozadavkl na vyzadani.

Kontaktni centrum musi byt vybaveno SW prostfedky, které generuji poruchové listy (tzv. trouble-
ticketovym systémem) pro evidenci poruch a pozadavk( dle definovanych eskala¢nich postupd.

1.

Pozadovanym rozhranim pro pfijem a feSeni pozadavk( jsou tyto komunikacéni kanaly:

webové aplikacni prostfedi,

e-mailové prostfedi, s aplikacni podporou operatora (pozadavek je zaznamenan operatorem s

pfistupem k ticketu)

telefonicka komunikace, s aplikacni podporou operatora (pozadavek je zaznamenan

operatorem s pristupem k ticketu),

s moznosti pfes webové aplikacni rozhrani sledovat stav feSeni svého pozadavku.

2.

Zakladni minimalni pozadovana funkcionalita Help Desk systému:

ZalozZeni pozadavku / incidentu:

o

uzivatelé (klienti systému) hlasi pozadavky bud prostfednictvim telefonické
komunikace s operatorem (telefonicky kanal) nebo pomoci webové aplikace,

pfi telefonické komunikaci operator pfijme hlaSeni a zaznamena pozadavek do
systému. Pfitom mé& k dispozici informace o volajicim uZzivateli, o jeho pfedchozich
pozadavcich, o pfedmétu, kterého se pozadavek tyka,

pfes webové rozhrani budou mit uzivatelé, kromé jednoduchého zadavani pozadavkd,
také moznost prohlizet stav feSeni svych predchozich, pozadavk(, pfipadné dalsi
informace o planovaném rezimu provozu vyuzivanych sluzeb,

kazdy pozadavek bude spojen s konkrétnim uzivatelem.

Zpracovani pozadavku / incidentu — sprava incidentu, pfechody mezi stavy:

o

[0}

prijeti pozadavku, potvrzeni pfijeti uzivateli (automaticky, rucne),
kategorizace a pfifazeni incidentu feSiteli,
feSeni incidentu FeSitelem, fizené pfedavani incidentu mezi fesiteli,

moznost vazby mezi incidenty (paralelni incidenty se stejnou pfiCinou, nastupce
uzavieného incidentu),
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o uzavfeni incidentu (stavy rozliSujici testovani, akceptaci uzZivatelem, uzavfeni),

o prib&zné zaznamenavani Gasu vénovaného feseni incidentu, po uzavieni incidentu
vyhodnoceni celkové utilizace feSitele pfi feSeni,

Zplsob nahlasovani poruch objednatelem

Poruchy bude objednatel hlasit na kontaktni misto poskytovatele (HelpDesk) telefonicky a
potvrdi neprodlené zaslanim elektronické zpravy (e-mailem).

Operator kontaktniho centra potvrdi pfijeti poruchy, provede evidenci do trouble-
ticketového systému.

Néasledné operator kontaktuje servisniho technika pro danou technologii a v rozsahu
podminek pfilohy €. 2 této smlouvy a oznami objednateli termin zahjeni praci na
odstranéni poruchy.

Pokud je to technicky mozné, zajisti technik opravu vzdalené.

Pokud se nepodafi zajistit opravu vzdalené, dostavi se technik do lokality.

Po odstranéni poruchy technik pfeda tuto informaci kontaktnimu centru, které doplini
informace o Case odstranéni poruchy a zplsobu odstranéni poruchy.

Nasledné operator kontaktuje zastupce objednatele, informuje ho o vyfeSeni poruchy a
ticket uzavre.

Reporting
Zhotovitel bude pravidelné Ix mésicné generovat a objednateli pfedavat reporty feSeni
servisnich ¢innosti a vech pozadavkill o které objednatel zazadal.
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P¥iloha €. 4 - Cena sluzeb

Mésicni pauséalni cena sluzeb servisni a provozni podpory a sluzeb kontaktniho centra:

Ceny jsou platné pro sluzby specifikované v pfiloze €. 2 a priloze €. 3 této smlouvy.

Cena v K¢ vC€etné DPH
21%

A. Cena celkem za 1 mésic 180 000,- K¢ 37 800,- K¢ 217 800,- K¢
B. Cena celkem za 4 roky (A.*48) 8 640 000,- K¢ 1 814 400,- K¢ 10 454 400,- K¢

Cena v K¢ bez DPH DPH 21% v K¢&

Smluvni cena pokryva sluzby tak, jak jsou popsany v této smlouvé.

Cena za diagnostiku, analyzu a odstranéni poruch, zavad a chybovych stav( je zahrnuta a je
nedilnou soucasti nabidkové ceny.

II.  Cenik Cinnosti na vyzadani

V pfipadé, Ze bude objednatel pozadovat prace, které nejsou v pausélnich sluzbach, bude
celkova cena sluzby stanovena na zakladé nasobkl hodinovych sazeb jednotlivych kategorii
pracovnik( uvedenych v nasledujici tabulce:

. 3 Cenav K¢ bez DPH za 1 DPH 21% v K& Cena v K¢ véetné DPH
Kategorie pracovnika

MD 21% za 1 MD
Projektovy manazer 9 600,- K¢ 2 016,- K& 11 616,- K¢
Technik 6 400,- K¢ 1 344,- K¢ 7 744,- K¢
Technik IT 12 000,- K¢ 2 520,- K¢ 14 520,- K¢
Technik dle § 9 vyhlaSky
Ceského (fadu bezpeénosti
prace a Ceského banského
Ufadu €. 50/1978 Sh., o odborné
zpUsobilosti v elektrotechnice,
ve znéni pozdgjsich predpist 7 200,- K¢ 1512,- K¢ 8 712,- K&

Maximalni ro€ni objem praci objednatel stanovuje na ¢astku ve vysi 826 446 K¢ bez DPH.

lll. Cena zaptjéeného a nového zafizeni

Ceny uvedené v bodu | a Il této pfilohy neobsahuji nadklady na pofizeni nového nebo nahradniho
zafizeni (vyjma pozadavku objednatele dle odst. 5.4. této smlouvy.

Dodavky novych nahradnich dild budou realizovany na zakladé samostatnych objednavek
objednatele.

Dari z pfidané hodnoty bude vypoétena a Gétovana na zékladé platnych dariovych predpisa.
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P¥iloha €. 5 — Katalogové listy sluzeb na vyzadani

OZNACENI SLUZBY
Nazev sluzby
VYMEZENI SLUZBY

Prostiedi

Zkraceny popis sluzby

Pozadované role
obsazované
Dodavatelem

Sluzba zahrnuje

Polozky

CENY

Cl TYP KL: Kus

Vycisténi venkovni kamery

Objekty

Cisténi venkovni kamery a infrareflektorq, tj. ¢isténi venkovniho krytu a
prihledu, ¢isténi objektivu a kontrola tésnosti krytu

1HISi #u | Predpokladany

Nazev role ID role rozsah alokace Dostupnost
Technik IT Tl 5 min 8-16 hod
Technik TN 10 min 8-16 hod

Jedna se obézné &isténi ochrannych skel a venkovnich krytll kamer a IR,
bez rozebrani pfipadné jakékoliv dalSi manipulace. Polozka zahrnuje:
Tl - vzdalena kontrola vycisténi a stélosti obrazového zabéru po
vycisténi. (Jestli nedoSlo béhem cisténi k posunuti obrazu,
pfipadné néjaké poruSe atd.
TN - dva pracovnici Skoleni v praci ve vySkach

Doprava na misto, Cistici prostfedky
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OZNACENI SLUZBY

Nazev sluzby

VYMEZENI SLUZBY

| Prostredi

Zkréceny popis sluzby

Pozadované role
obsazované
Dodavatelem

‘Sluzba zahrnuje

PoloZky

GENY
Polozka

MD

clo TYP KL: Objekt

Vyc¢isténi venkovnich kamer na jednom objektu

Objekty

Cist&ni venkovnich kamer a infrareflektort na jednom objektu do 16
kamer, tj. ¢isténi venkovnich krytl a prdhledd, ¢isténi objektiv( a
kontrola t&snosti kryt(

Predpokladany
Nazev role ID role rozsah alokace Dostupnost
Technik IT T 15 min 8-16 hod
Technik TN 2 hod 8-16 hod

Jedna se obézné ¢&isténi ochrannych skel a venkovnich kryt kamer a IR,
bez rozebrani pripadné jakékoliv dalSi manipulace. Polozka zahrnuje:

Tl - vzdélena kontrola vycisténi a stélosti obrazového zabéru po
vycisténi. (Jestli nedoSlo béhem ¢isténi k posunuti obrazu,
pfipadné néjaké poruSe atd.

TN - dva pracovnici Skoleni v praci ve vyskach

Doprava na misto, Cistici prostfedky

Pocet

1,24

22



OZNACENI SLUZBY
Nazev sluzby

VYMEZENI SLUZBY

Prostiedi

Zkraceny popis sluzby

PoZadované role
obsazované
Dodavatelem

PoloZzky

CEfoY

| Polozka

MD

c2 TYP KL: Objekt

Cist&ni monitorovych pracovist a technologickych rack

Objekty

Cist&ni monitorovacich pracovist, tj. vizualni kontrola osobnich pog&itadd
a digitalniho integraéniho serveru, vyména vioZek prachovych filtrd,
¢isténi technologii v rack skfini

i Predpokladany
Nazev role ID role C kT Dostupnost
rozsah alokace
Project manager PM 15 min 8-16 hod
Technik IT T 30 min 8-16 hod
Technik 85 TN 2 hod 8-16 hod

Jedn4 se obézné Cisténi a udrzba technologie. PoloZzka zahrnuje:
PM - koordinace praci s ohledem na cely systém. (Moznost

odstavky jednotlivych systémd a pod.

Tl - kontrola funk&nosti jed zafizeni, feSeni nastalych
technickych problém( (kontrola pfipojeni, nenajeti SW a
podobné)

TN -kontrola a vyg¢isténi PC, racku, vyména prach, filtrd apod.

Doprava na misto, Cistici prostfedky

———— .__:_ = e

Pocet

0,58
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OZNACENI SLUZBY
Néazev sluzby

VYMEZENI SLUZBY

Prostredi

Zkraceny popis sluzby

Pozadované role
obsazované
Zhotovitelem

Sluzba zahrnuje

PoloZzky

CENY
Polozka

MD

S1 TYP KL: MD

Bézny servisni zasah

Objekty

Bézny servisni zasah - opravy na misté poruchy po predchozi lokalizaci

. Predpokladany
Néazev role ID role redpokladany Dostupnost
rozsah alokace
Technik IT Tl 15 8-16 hod
Technik TN 1 hod 8-16 hod

Jedné se obézny servisni vyjezd. PoloZka zahrnuje:

Tl - vzdalena odborna pomoc IT technika, kontrola spojent,
nastaveni a pod

TN - lokalizace problému a odstranéni zavady jeli to mozné
provést na misté, drobné opravy napf. vyména konektoru apod.

Doprava na misto, drobny material

Pocet

0,84
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OZNACENI SLUZBY
Nazev sluzby

VYMEZENI SLUZBY

Prostredi

Zkréaceny popis sluzby

Pozadované role
obsazované
Zhotovitelem

Sluzba zahrnuje

PoloZzky

CENY
Polozka

MD

ul TYP KL: MD

Udrzba venkovnich kamer a zafizeni

Objekty

Bé&zZny servisni zasah - vyjezd, Gdrzba venkovnich kamer a
infrareflektord, tj. kontrola napéti na svorkach napajecich zdrojd a
kontrola vystupniho videosignalu, lokalizace problému, pfipadné drobné
opravy na miste.

Predpokladany

Néazev role ID role Dostupnost
rozsah alokace

Technik IT Tl 15 min 8-16 hod

Technik TN 2 hod 8-16 hod

Jedn& se obé&Zny udrzbu venkovnich zafizeni poloZzka zahrnuje:

Tl — vzdalena odborna pomoc IT technika, kontrola spojent,
nastaveni a pod

TN - lokalizace problému a odstranéni zavady jeli to mozné
provést na misté, drobné opravy napf. vyména konektoru apod.

Doprava na misto, drobny material

ipisawi T

1,24
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OZNACENI SLUZBY

Nazev sluzby
VYMEZENI SLUZBY

Prostredi

Zkraceny popis sluzby

Pozadované role
obsazované
Poskytovatelem

Sluzba zahrnuje
Polozky
CENY

Poloika

MD

Ml TYP KL: MD

Demontéaz stavajicich kamer

Objekty

Demontaz stavajicich kamer, montazni krabice a IR apod.

Predpokladany

Nazev role ID role Dostupnost
rozsah alokace

Technik IT Tl 8-16 hod

Technik TN 15 min 8-16 hod

PoloZka zahrnuje:
Demontaz stavajicich kamer, montazni krabice a uskladnéni dle

pokyn(l zadavatele, bez demontaze a Gpravy tras.
Doprava technika nebo zafizeni na misto
mih

Pocet

0,48
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