SERVISNÍ SMLOUVA
Níže uvedeného dne, měsíce a roku byla uzavřena mezi:

1. Michal Nosek

Na Třešňovce 1006, 280 02
Kolín 2
IČ: 61877867

jako zhotovitelem

a
Regionálním muzeem v Kolíně

příspěvková organizace Středočeského kraje

se sídlem: Karlovo nám. 8, 280 02 Kolín I, IČO: 00410047

zastoupená: Mgr. Vladimírem Rišlinkem, ředitelem

jako objednavatelem:

tuto

servisní smlouvu
Článek I.

Předmět smlouvy

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje pro objednatele provádět následující činnosti:

a) servis a údržba výpočetní techniky

b) údržba síťového prostředí

c) správa domén, správa emailového serveru a údržba poštovních schránek

d) provoz FTP serveru 

2. Při zajišťování bodu a) se smluvní strany dohodly, že jednotlivé poruchy budou řešeny do 24 hodin od okamžiku nahlášení a ostatní požadavky objednatele do 1 týdne ode dne nahlášení
3. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje poskytnout objednateli bezplatně telefonické konzultace v dohodnuté pracovní době od 8:00 do 17:00 hod. každý všední den. Od 9:00 do 16:00 hod. v sobotu, neděli a ve státních svátcích, podle otevírací doby RMK a všech jeho poboček.

4. Zhotovitel se zavazuje být přítomen jeden předem dohodnutý den v týdnu na vybraném pracovišti k dispozici zaměstnancům v rámci řešení problémů spojených s provozem PC.
5. Místa plnění smlouvy

a) Regionální muzeum v Kolíně: Dvořákovo muzeum pravěku, Brandlova čp. 35, Kolín. Červinkovský dům, Brandlova čp. 27, Kolín. Veigertovský dům, Karlovo nám. čp. 8, Kolín
b) Muzeum Kouřimska v Kouřimi, Mírové nám. 1, Kouřim

c) Muzeum lidových staveb v Kouřimi, Ruská ulice, Kouřim

d) Podlipanské muzeum v Českém Brodě, Žitomířská 761, Český Brod

Článek II

Doba smlouvy
1. Obě smluvní strany se dohodly, že tato smlouva se uzavírá od 1. 1. 2018 na dobu neurčitou.

2. Platnost a účinnost této smlouvy může být ukončena dohodou obou stran nebo výpovědí jedné ze smluvních stran bez udání důvodu, s výpovědní lhůtou 3 měsíce. Tato výpovědní lhůta začíná běžet od prvého dne měsíce následujícího, ve kterém byla výpověď druhé smluvní straně doručena
Článek III.

Výše odměny

1. Smluvní strany se dohodly na paušální výši odměny za jednotlivé činnosti, které zhotovitel bude pro objednatele provádět na základě této smlouvy a to ve výši 5 800,- Kč měsíčně.
2. Tato odměna bude ze strany objednavatele hrazena zhotoviteli pravidelně k 15 dni každého měsíce na účet xxxxxxxxxxxx.
3. Smluvní strany se dohodly, že pokud ze strany zhotovitele dojde k poskytování činností v rozsahu větším, než je uvedeno v této smlouvě může se tak stát pouze po předchozí dohodě s objednavatelem včetně předem dohodnuté odměny. 
Článek IV.

Práva a povinnosti smluvních stran
1. Objednavatel se zavazuje umožnit přístup pro zhotovitele ke všem předmětným PC a dalším součástem techniky spojené s předmětem smlouvy.
2. Objednavatel se zavazuje neprovádět žádné úpravy týkající se PC a dalších součástí s výjimkou softwarového vybavení týkající se správy příslušných databází a systémů, které jsou vázány jinou smlouvou.
3. Zhotovitel se zavazuje jednotlivé poruchy, které budou ze strany objednavatele nahlášeny na emailovou adresu: xxxxxxxxxxxxxxx odstranit nejpozději do 3 pracovních dnů od jejich nahlášení. 
Článek V.

Sankce

1. V případě, že zhotovitel bude v prodlení s plněním termínů jednotlivých činností dle článku I. této smlouvy vzniká objednavateli právo požadovat pro tento případ oběma stranami dohodnutou pokutu ve výši 500,- Kč za každý den prodlení maximálně do výše smluvní měsíční platby.
2. V případě, že objednavatel bude v prodlení s úhradou odměny dle článku III. této smlouvy vzniká zhotoviteli právo požadovat pro tento případ oběma stranami dohodnutou pokutu ve výši 500,- Kč za každý den prodlení.

Článek VI.

Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti v souladu s ustanovením článku II. této smlouvy. Tuto smlouvu lze měnit pouze písemnými dodatky, podepsanými oběma smluvními stranami. 

2. Smluvní strany prohlašují, že ji uzavřeli svobodně, vážně a srozumitelně, nikoli v tísni za nápadně nevýhodných podmínek a jako správnou ji podepisují. 

V Kolíně dne 

Michal Nosek






za Regionální muzeum v Kolíně, p. o.
Mgr. Vladimír Rišlink, ředitel

