SMLOUVA O DÍLO č. 17229
uzavřená podle ustanovení části čtvrté, hlava II, díl 8 zákona č. 89/2012 Sb., jako smlouva o dílo s nehmotným výsledkem

1. SMLUVNÍ STRANY

1.1 Objednatel: 

Kolektory Praha, a.s.
Pešlova 3, čp. 341, 190 00 Praha 9
	IČ: 26714124
	Bankovní spojení: ČSOB, a.s.

	DIČ: CZ26714124
	Číslo účtu: 246929231/0300


zapsaný v Obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze oddíl B, vložka 7813,
kterého zastupuje v otázkách smluvních: Ing. Petr Švec, předseda představenstva a 
Mgr. Bc. Michal Čoupek, MBA, místopředseda představenstva
Pro věcná jednání v rozsahu plnění této smlouvy je zmocněn: Ing. Lubomír Antošík, MBA 

                                                                           vedoucí Obchodního a majetkového oddělení
1.2 Zhotovitel, dále certifikační orgán:

Výzkumný ústav pozemních staveb - Certifikační společnost, s.r.o.

Certifikační orgán pro systémy managementu č. 3009 akreditovaný ČIA
Pražská č.p. 810/16, 102 21 Praha 10 - Hostivař

IČ: 250 520 63 




Bankovní spojení: KB, Praha 10

DIČ: CZ250 520 63 



Číslo účtu: 7397900227/0100, 

zapsaný v Obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddíl C, vložka 45496,

kterého zastupuje v otázkách smluvních:  Ing. Lubomír Keim, CSc., ředitel společnosti

a v otázkách věcných:  Ing. Lada Pluhařová, vedoucí CO SMJ
Pro věcná jednání v rozsahu plnění této smlouvy je zmocněn: Ing. Terézia Šorfová, vedoucí auditor 
2. PŘEDMĚT smlouvy
2.1 Touto smlouvou se zavazuje certifikační orgán provést recertifikaci systému managementu kvality (dále SMJ) na základě přihlášky k recertifikaci SMJ, registrované dne 2.10.2017, objednatele Kolektory Praha, a.s. k požadavkům normy ČSN EN ISO 9001:2016 „Systémy managementu kvality - Požadavky“ pro obory činností: 

Správa, provoz, údržba, monitorování stavu, ochrana a technický rozvoj kolektorových sítí a inženýrská činnost v investiční výstavbě. Výroba ocelových poklopů v rámci stávajících předmětů podnikání a živnostenských oprávnění a dle vlastního průmyslového vzoru.
a pro lokality: Sídlo a střediska společnosti   

Při prokázané shodě zavedeného systému managementu kvality objednatele k požadavkům na certifikaci, vystavení Certifikátu SMJ v rozsahu prokázané shody při výkonu recertifikace, s platností na tři roky.
2.2 Provádění dozorů nad certifikovaným SMJ; ověřujících, že objednatel - držitel Certifikátu plní  podmínky platnosti Certifikátu. 

2.3 Provedení mimořádného dozorového auditu. 
2.4 Poskytovaná součinnost certifikačního orgánu v průběhu certifikačního cyklu.
3. Specifikace předmětu díla

3.1 Recertifikace systému managementu kvality 
I. etapa posuzování 

3.1.1 Zpracování Plánu auditu SMJ v místech objednatele. Projednání složení skupiny auditorů, popř. pozorovatelů certifikačního orgánu nebo posuzovatelů ČIA. Projednání rozsahu recertifikačního řízení v souladu s požadavky normy ČSN EN ISO/IEC 17021-1:2016„Požadavky na orgány poskytující služby auditů a certifikace systémů managementu“; provádění v místě certifikačního orgánu.
II. etapa posuzování

3.1.2 Příprava auditu; provádění v místě certifikačního orgánu.
3.1.3 Provedení recertifikačního auditu na místě/místech, v rozsahu požadavků na certifikaci stanovených ČSN EN ISO 9001:2016 a souvisejícími právními předpisy, projednání případných neshod a termínu jejich odstranění. 
3.1.4 Přezkoumání účinnosti přijatých nápravných opatření vedoucích k odstranění závažné neshody / neshod, u kterých přezkoumání musí být provedeno v místě/místech objednatele.
Při zjištění systémové - velké neshody, provedení mimořádného auditu; provádění v místě/místech objednatele.

3.1.5 Posouzení účinnosti přijatých nápravných opatření odstraňujících zjištěné malé neshody, u kterých přezkoumání nemusí být provedeno v místě objednatele; provádění v místě certifikačního orgánu. 
Zpracování Zprávy z auditu SMJ, formulace doporučení ke zlepšování. Přezkoumání postupu a výsledku posuzování odborně způsobilým pracovníkem; provádění v místě certifikačního orgánu.
III. etapa - certifikace SMJ 
3.1.6 Posouzení způsobilosti objednatele k udělení certifikátu SMJ v daném rozsahu - Rozhodnutí           o výkonu certifikace.
3.1.7 Výkon certifikace. Prokázání shody zavedeného SMJ s požadavky na recertifikaci. Zajištění evidenčních a dokumentačních povinností certifikačního orgánu. Vydání Certifikátu SMJ / nevydání Certifikátu SMJ při neodstranění prokázané systémové - velké neshody / neshod v dohodnutém termínu. 
3.1.8 Předání Certifikátu SMJ v dohodnutém počtu, v rozsahu závěrů certifikačního řízení.
3.1.9 Při vydání certifikátů SMJ, EMS, SMBOZP, popř. EnMS, ISMS zhotovitel vydá a objednateli předá Zlatý certifikát, prokazující, že objednatel je držitelem tří certifikátů managementu.
3.1.10  Evidenční a dokumentační činnost certifikačního orgánu vyplývající z požadavků na akreditaci.
3.2 Dozor nad recertifikovaným systémem managementu kvality 
3.2.1 Příprava dvou pravidelných dozorových auditů v místě certifikačního orgánu.

3.2.2 Provedení dvou pravidelných dozorových auditů v místě/místech objednatele, s cílem ověřit, zda objednatel, držitel Certifikátů, plní / neplní podmínky platnosti Certifikátů a přijatá nápravná opatření s tím, že v průběhu certifikačního cyklu budou auditovány provozovny objednatele.
3.2.3 Vyhodnocení, formulace závěrů a doporučení ke zlepšování systému managementu kvality. Zpracování a vydání Zprávy z auditu certifikovaného SMJ. Rozhodnutí o plnění / neplnění podmínek platnosti certifikátu a potvrzení jeho platnosti / neplatnosti. Evidenční a dokumentační činnost certifikačního orgánu vyplývající z požadavků na akreditaci.
3.3 Mimořádný dozor nad recertifikovaným systémem managementu kvality
3.3.1 Provedení mimořádného dozorového auditu, který je certifikační orgán povinen provést:

a) jestliže byla při recertifikačním/dozorovém auditu stanovena podmínka provedení mimořádného auditu,

b) při změně požadavků na certifikaci systému managementu daných mezinárodními normami,

c) na základě žádosti objednatele o rozšíření oblastí působnosti Certifikátu,

d) na základě oznámení objednatele o organizačních nebo jiných zásadních změnách,

e) pokud certifikační orgán obdrží řádně zdůvodněnou a doloženou stížnost na nedodržování, podmínek platnosti Certifikátu.

3.3.2  Vyhodnocení, formulace závěrů a doporučení ke zlepšování. Zpracování Zprávy z mimořádného auditu SMJ, obsahující Rozhodnutí o plnění / neplnění podmínek platnosti certifikátu a potvrzení jeho platnosti / neplatnosti. Evidenční a dokumentační činnost certifikačního orgánu vyplývající         z akreditace.

3.4 Poskytovaná součinnost certifikačního orgánu v průběhu recertifikačního cyklu
Certifikační orgán na žádost objednatele provede administrativní změny ve vydaném Certifikátu z důvodů změny skutečností zde uvedených; vydá další originální výtisky platného Certifikátu; propůjčí držiteli certifikátu grafickou certifikační značku; provede školení / výcvik pracovníků objednatele dle jeho specifikace; poskytne další služby v rozsahu svého oprávnění dle dohody.
4. Spolupůsobení objednatele

4.1 Předá podklady a dokumentované informace systému managementu kvality k provedení jejího přezkoumání.
4.2 Odstraní formou nápravných opatření neshody zjištěné certifikačním orgánem, popř. dopracuje dokumentované informace SMJ dle připomínek certifikačního orgánu v souladu s požadavky na certifikaci. 
4.3 Předá kompletní dokumentované informace SMJ v dohodnutém rozsahu, se zapracovanými změnami, jako nutný podklad k přípravě recertifikačního auditu.

4.4 Ohlásí a předá certifikačnímu orgánu změny v předaných dokumentovaných informacích, jako podklad k výkonu dozorů. 

4.5 Umožní týmu auditorů certifikačního orgánu, popř. pozorovatelů certifikačního orgánu nebo posuzovatelů ČIA přístup do všech provozů / provozoven souvisících s předmětem díla a zajistí předložení relevantních dokladů sloužících jako důkazy plnění požadavků na certifikaci. 
4.6 Zajistí spolupráci pracovníků objednatele na všech úrovních řízení, podle požadavků členů týmu auditorů certifikačního orgánu. 

4.7 Při prokázané neshodě / neshodách přijme účinná nápravná opatření k jejich odstranění v termínech dohodnutých při jejich projednávání. 
5. TERMÍNY PLNĚNÍ

5.1 I. etapu plnění předmětu smlouvy provede certifikační orgán v termínu dohodnutém s objednatelem. 

5.2 II. etapu plnění předmětu smlouvy provede certifikační orgán v termínu dohodnutém s objednatelem při ukončení I. etapy posuzování.

5.3 III. etapu plnění předmětu smlouvy mimo bod 3.1.8 provede certifikační orgán do 4 týdnů po ukončení II. etapy, předání Certifikátu, popř. sdělení o jeho nevydání, provede certifikační orgán v termínu a formou dohodnutou s objednatelem, ale ne dříve než po termínu prokazatelného splnění bodu 7.4.

5.4 Dozorové audity dle čl. 3.2 této smlouvy budou provedeny v dohodnutých termínech v souladu s ČSN EN ISO/IEC 17021-1:2016 „Posuzování shody - Požadavky na orgány poskytující služby auditů a certifikace systémů managementu“, to je jedenkrát za rok, kde datum prvního dozorového auditu následujícího po certifikaci nesmí být stanoveno déle než 12 měsíců od data rozhodnutí o certifikaci. Certifikační orgán zahájí dozor v dohodnutém termínu, ne později, než pět pracovních dní po termínu navrženém certifikačním orgánem.
5.5 Mimořádný dozorový audit dle čl. 3.3 této smlouvy provede certifikační orgán v termínu dohodnutém s objednatelem. V případě vnějšího podnětu, obdržené doložené stížnosti, provede certifikační orgán mimořádný audit neprodleně v termínu stanoveném certifikačním orgánem, po přezkoumání podnětu. 

5.6 Neposkytne-li objednatel certifikačnímu orgánu vyžádané úplné podklady, neodstraní-li zjištěné neshody, popř. neprokáže vyžadovanou součinnost, je certifikační orgán povinen přerušit / pozastavit certifikační řízení / výkon dozoru do doby předložení podkladů, popř. do odstranění zjištěných neshod. Doba, na kterou bude přerušeno řízení je dobou, po kterou nemůže certifikační orgán plnit své závazky, proto se o tuto dobu bez dalších ujednání prodlužuje činnost certifikačního orgánu podle této smlouvy.
6. CENA PLNĚNÍ 
6.1 Cena plnění předmětu díla dle čl. 3.1 této smlouvy (recertifikace systému managementu kvality) je stanovena dohodou ve výši 46.000,- Kč, (slovy čtyřicetšesttisíc Kč) bez DPH.

6.2 Cena za plnění jednoho dozorového auditu dle bodu 3.2 této smlouvy je stanovena dohodou ve výši 34.000,- Kč (slovy třicetčtyřitisíc Kč) bez DPH k datu podpisu smlouvy.

6.3 Cena plnění dle bodu 3.2 této smlouvy v kalendářních rocích následujících po podpisu této smlouvy se navýší o částky odpovídající ČSÚ vyhlášené průměrné roční inflaci za předchozí kalendářní rok. 
6.4 Cena plnění dle bodů 3.3 a 3.4 této smlouvy se stanoví dohodou.
7. PLNĚNÍ A FAKTURACE

7.1 Dokumenty vydávané certifikačním orgánem dle specifikace předmětu díla předává certifikační orgán odesláním na adresu objednatele, nebo předáním do rukou oprávněné osoby objednatele s potvrzením o převzetí, popř. slavnostní formou dohodnutou s objednatelem.

7.2 Cenu díla uhradí objednatel na základě zaslaných faktur vystavených certifikačním orgánem. 
7.3 Sdělení výsledků recertifikace / dozoru objednateli a předání Certifikátu / Zprávy z auditu SMJ / Rozhodnutí z dozorového auditu potvrzující platnost certifikátu, je vázáno na uhrazení konečné faktury za proces recertifikace / dozoru. 

7.4 Objednatel proplatí faktury převodem na účet certifikačního orgánu do termínu splatnosti uvedeném na faktuře, nejpozději do 14 dnů po obdržení faktury, přičemž v pochybnostech platí, že objednatel obdržel fakturu třetí den po jejím odeslání. Jako variabilní symbol platby uvede číslo faktury.
7.5 Datem uhrazení faktury se míní datum převodu finančních prostředků na konto certifikačního orgánu.
7.6 Objednatel prohlašuje, že má na předmět díla finanční krytí.

8. smluvní pokuty
8.1 Pokud objednatel neproplatí faktury ve sjednané lhůtě, zaplatí certifikačnímu orgánu smluvní pokutu ve výši 0,5 promile z dlužné částky za každý den prodlení.
8.2 Pokud certifikační orgán nepředá sjednané plnění v termínech dle této smlouvy, zaplatí objednateli smluvní pokutu ve výši 0,5 promile z fakturované částky za každý den prodlení. 
9. ZVLÁŠTNÍ UJEDNÁNÍ

9.1 Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou s platností na tři roky od data vydání certifikátu systému managementu kvality.

9.2 Obě strany mají právo vypovědět tuto smlouvu bez udání důvodů. Výpovědní lhůta počne dnem doručení výpovědi druhé straně a končí ne dříve jak datem vydání rozhodnutí z dozorového auditu a/nebo ukončení platnosti certifikátu.

9.3 Dojde-li v průběhu realizace díla k odstoupení od smlouvy ze strany objednatele, je povinen uhradit certifikačnímu orgánu dosud ukončené etapy díla a náklady vynaložené v souvislosti s plněním zbylé části díla dle této smlouvy.

9.4 Ustanovení smlouvy mohou být měněna pouze písemnými dodatky schválenými oběma stranami.

9.5 Práva a povinnosti smluvních stran vyplývající z této smlouvy se řídí českým právním řádem. 

9.6 Smlouva je sepsána celkem ve 2 originálních vyhotoveních, každý účastník obdrží jeden výtisk. Smlouva nabývá účinnosti podpisem smluvních stran.
9.7 Neproplacení faktury do jednoho měsíce po datu splatnosti za výkon auditu je důvodem pro pozastavení platnosti certifikátu. 

9.8 Z důvodu zachování informační povinnosti akreditovaných certifikačních orgánů pro systémy managementu, je zhotovitel po uplynutí odvolací lhůty, která je stanovena na 15 dnů od data doručení vydaného rozhodnutí o zrušení / odnětí certifikátů, oprávněn zveřejnit údaje uvedené na zrušeném / odejmutém certifikátu. V pochybnostech platí, že objednatel obdržel rozhodnutí o zrušení / odnětí třetí den po datu jeho odeslání.

10. PROHLÁŠENÍ

Členové auditního týmu certifikačního orgánu jsou vázáni mlčenlivostí a zavazují se tímto, že nebudou šířit ani poskytovat třetí straně informace o objednateli, ani písemnosti objednatele, se kterými se při plnění této smlouvy seznámí. Český institut pro akreditaci, o.p.s. pověřený ve smyslu zákona č. 22/1997 Sb., v platném znění, vykonávající dohled nad akreditovanými subjekty, obdobně tak auditoři Evropské akreditace, nejsou ve výše uvedeném smyslu pojímáni za třetí stranu a jsou oprávněni nahlížet do dokumentů vydaných certifikačním orgánem.
	V Praze dne 12.12.2017
	V Praze dne 24.10.2017


	Za objednatele:
	Za zhotovitele:

	Ing. Petr Švec

předseda představenstva

Mgr. Bc. Michal Čoupek, MBA 
	Ing. Lubomír Keim, CSc.


místopředseda představenstva
Konto: XXXX
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