| DadLo
23 02,2016

S

TECHNICKE SLWIBY TREBON, s5.7.0.)

Smilouva o dilo

Komplexni personalni audit
Technické sluzby Trebon, s.r.o.




OBSAH

1 Identifikace smluvnich stran

2 Predmét smlouvy

2.1 Podrobny popis predmétu

3 Prava a povinnosti Zhotovitele
4 Prava a povinnosti Objednatele
5 Smluvni cena

6 Termin a harmonogram



1

Identifikace smluvnich stran

OBJEDNATEL

Nazev:

Technickeé sluzby Trebon, s.r.o.
Rybafska 811/11

379 01 T¥ebon

1¢: 62502735

DIC: CZ62502735

Bankovni spojeni: 603181349/0800, Ceska spofitelna, a.s.

a

ZHOTOVITEL

Nazev: GNOSTIKA CONSULTING, s.r.o.
Jednatel: Ing. Stépanka Uli¢nd, Ph.D.

Sidlo: Revolu¢ni 1082/8, 110 00 Praha 1
1€: 24821039

DIC: CZ24821039

Banka: Komer¢ni banka, a.s.

Uget: 35-9123420217/0100

E-mail:
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Predmét smilouvy

Predmétem teto smlouvy je realizace personadlniho auditu, tedy nezdvislé a objektivni
analyzy procesi a lidskych zdrojl v organizaci Technické sluzby Tfebon, s.r.o..

Konkrétné je predmétem smiouvy:

analyza cinnosti souvisejicich s persondlni a socidlni oblasti: pracovni napiné,
pracovni podminky, odménovani zaméstnancl provozniho Useku (cca 50
zaméstnanc()

posouzeni, zda profesni struktura a kompetence zaméstnancl viech kategorii
odpovidaji definovanym firemnim potfebdm a cildm

zjisténi vytiZzenosti a efektivity pracovniho vykonu zaméstnancd na jednotlivych
pracovnich pozicich (vyuzivéni pracovnich néstroji a pracovni doby)

posouzeni fungovani motivaéniho a mzdového systému

zjisténi spokojenosti zaméstnancd

provéreni naklddani s majetkem spoleénosti (zaméstnanci i jednateli) od pofizeni
az do vyrazeni majetku (IT technika, sluZebni vozidla, apod.)

posouzeni (ne)dostatecnosti prostorovych podminek pro ¢innost spolenosti
(manipulaéni plochy, zdzemi, apod.)


ptetek
Obdélník

ptetek
Obdélník


e doporuceni vyse limitu, do kterého je jednatel oprdvnén samostatné rozhodovat
v zavislosti na charakteru spole¢nosti
e posouzeni stdvajiciho pottu jednateld obchodni spole¢nosti

2.1 Podrobny popis predmeétu

Soucasti personalniho auditu budou nejméné tyto dil&i Easti:

Zahajovaci workshop

.
v
v

Prezentace cild, metod, predstaveni élend tymu GNOSTIKA

v v s v - ¥ v ~n v o . AT v, .
Zjisteni ocekavani/,osetreni® obav zaméstnancu a ziskani jejich soucinnosti
Predstaveni harmonogramu realizace

A. Analyza procest

AR

Mapovdni hlavnich proces(, uréeni viastnika procesu, ndroky na zdroje
Posouzeni pracovni ndplné jednotlivych zaméstnanch (faktické)
Vyhodnoceni pracovni efektivity (¢innost zadavatele/poéet zaméstnanci)
Vyhodnoceni pracovni efektivity (vytizenosti) na jednotlivych pozicich
Efektivita vyuZivani pracovni doby

B. Analyza organizacni struktury

v

Analyza funkCnosti organizaéni struktury, ndvrh pripadnych zmén
. » v . o]
v souvislosti se zménami procesu

C. Analyza personalniho Fizeni a lidskych zdroji

v

v
v
v

pracovni naplné a odménovani
kompetenci pracovnikd

firemnich cild

systému hodnoceni a odménovani

D. Analyza dalsich pozadavk(

v
v

v

v

provéreni nakladani s majetkem spoleénosti

posouzeni (ne)dostatecnosti prostorovych podminek pro ¢innost spole¢nosti
(manipulacni plochy, zazemi, apod.)

doporuceni vySe limitu, do kterého je jednatel oprdvnén samostatné
rozhodovat v zavislosti na charakteru spole¢nosti

posouzeni stavajiciho pottu jednateld obchodni spoleénosti

E. Optimalizace

v

Navrzeni optimalni organizacni struktury

F. Neustalé zlepSovani

v

Jak dal zlepSovat procesy — KAIZEN - trvaly udrzitelny rozvoj

G. Doporuceni zmén

v

Doporuceni feSeni na vSechny definované cile auditu



3 Prava a povinnosti Zhotovitele

1. Zhotovitel je povinen postupovat pfi zajistovani predmétu smlouvy s odbornou pédi,
pracovat na profesiondlni Urovni a chranit zajmy Objednatele.

2. Zhotovitel je povinen prfedem, neni-li toto mozné, tak ihned jakmile to moZné je,
objednatele informovat o ¢innosti provadéné na zakladé této smlouvy.

3. Veskeré Udaje a informace, poskytnuté v souvislosti s &innosti dle této smlouvy, bude
Zhotovitel povazovat za divérné a zachovd je v tajnosti. Zavazuje se, Ze tyto Gdaje &i
informace nebude dale rozSifovat.

4. Zhotovitel miZe ke spInéni této smlouvy pouZit jiné osoby, povaZuje-li to za vhodné a
Ucelné, odpovidd vSak v takovém pfipadé, jako by jednal sdm. To se tykd zejména
zachovani mi€enlivosti o informacich poskytnutych objednatelem a profesionalni Grovné
prace.

5. Poskytovatel mize uvést Objednatele, jako referenci tzn., e je oprévnén uvést jmeéno,
predmét zakazky a kontaktni osobu tfeti strané.

4 Prava a povinnosti Objednatele

1. Objednatel Je povinen predat vlas poskytovateli veSkeré podklady, dokumenty a
informace, jez jsou nutné a uzite¢né ke splnéni smlouvy. Soutasné se zavazuje na
zadost Zhotovitele s nim spolupracovat.

2. Objednatel je povinen zaplatit Zhotoviteli odménu uvedenou v &l. 5 této smlouvy.

3. V pfipad&, Ze Objednatel bez vézného dlivodu nespolupracuje s poskytovatelem a ztnzn
tak svou necinnosti uplatnéni nebo realizaci predmetu plnéni této smlouvy, mize
poskytovatel poZzadovat nahradu, jako kdyby sv(j kol spinil.

5 Smluvni cena

1. Strany se dohodly na smluvni odméné takto:
L0 o - /=1 1= o 96.000 K& bez DPH
K celkové cené bude pFipoc"itano DPH v zakonné vysi 21%. Cena je konecnd a

neprekroc:telna V pfipadé, Ze Zhotovitel bude muset vynaloZit vy$si néklady na zajiéténi
cil§ auditu, ]dou na jeho viastni ucet a nebudou v Zidném pr/pade uctovany Objednatel.
V pfipadé, Ze Objednatel bude poZadovat dalsi &innosti nad rémec dohodnuty v auditu, je

Zhotovitel o tyto Cinnosti navysit dohodnutou ¢astku.

2. Objednatel uhradi ¢astku dle odst. 1 tohoto ¢ldnku po piedani dila (e-mailem, postou)
do c&trnactého dne od doruleni prisludného darového dokladu (faktury) Uhrada
smluvené ceny bude zaplacena Zhotoviteli pfevodem na bankovni G&et uvedeny na
dafiovém dokladu.



Obé strany se dohodly, Zze pfedmét smlouvy bude realizovan od 13. ledna 2016 do 12.
Unora 2016 a vysledky predany nejpozdé&ji do 15. Unora 2016 dle ndsledujiciho

harmonogramu:

Aktivita

Termin, ¢as

dokumentd, pracovnich smluv

Rozhovor s jednatelem TS, 13.1.2016
vyzadani podkladd 9.00 - 10.00
Prezentace, zahajeni auditu 13.1.2016
10.15 - 10.45
Rozhovory s klicovymi 13.1.2016
pracovniky TS 11.00 - 13.00
s kazdym max. 20 minut
Rozhovory s klicovymi 13.1.2016
pracovniky TS 14.00 - 15.00
s kazdym max. 20 minut
Rozhovory s administrativnimi 13.1.2016
pracovniky 11.00 - 13.00
Rozhovory s administrativnimi 13.1.2016
pracovniky 14.00 - 15.00
Rozhovor s mistostarostou 13.1.2016
15.00 - 16.00
Analyza dokument( na misté 13.1.2016
16.00 - 18.00
Rozhovory s klicovymi 14.1.2016
pracovniky TS 9.00 - 12.00
s kazdym max. 20 minut
N&vstéva pracovnikd v terénu / | 14.1.2016
na pracovisti 9.00 - 12.00
Rozhovory 14.1.2016
13.00 - 14.30
Analyza smluv, pravnich 19.1.2016

Zpracovani vystupud rozhovord,
psychodiagnostiky

18. - 19.1.2016

Rozhovory s administrativnimi / | 21.1.2016
vedoucimi pracovniky 9.00 - 15.00
(vyhodnoceni kompetenc¢niho

modelu)

Doplnujici rozhovory a 21.1.2016
prezentace dil¢ich vysledkd

Snimek pracovniho dne 19. - 26.1.2016

Zpracovani snimkd pracovniho
dne

27. - 28.1.2016

Zpracovani vystupu 1. - 4.2.2016
Prezentace vysledkd v tydnu 8. -
12.2.2016

Kdo z GNOSTIKY |

VySe uvedeny harmonogram ¢innosti je pouze orientaéni a bude aktualizovan podle potreb

auditu a ¢asovych moznosti auditovanych praacovnikd.

Dne 12. prosince 2015.
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Nicke sluziby Trebar, S.1.0.
Argké 81171

C: 62502735; DI¢: C762502735
Tel.: +420 384 722 300
Www.ts-trebon.cz

e

gbon, s.r.o S

ing. Stépdnka Uli¢nd, Ph.D.

GNOSTIKA CONSULTING, s.r.0.
Hevolusni 1082/8, 110 00 Praha {
'C: 24821039
DIC: CZ2482103¢








