
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zdkaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 18174016

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
l£ 649 49 681, Did CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firm a SociSIm sluzby Vsetin, p.o.
Jmeno, prijmeni, titul1)
Ulice Zdvise Kalandry 1353
Mdsto Vsetin
PSC 75501
Id * 49562827
Did
Povinny subjekt pro registr smluv2’* Ano0 NeD

Dodaci adresa3> 
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, tit 
Ulice 
Mesto

Socialni sluzby Vsetin, p.o.

ZdviSe Kalandry 1353 
Vsetin

psd
Kontaktni telefon4’ * 
E-mail

75501

Zpusob dorudeni5’ S kuryr
□ dobirka, deska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Udastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
Smluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
.... souhrnne „Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radnd a vcas 
‘ sjednanou cenu.

Doba trvani Udastnickych smluv se fidi prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
fonnulafe. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Udastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vdech Udastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty"):
■ podminky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vdeobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „V§eobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizacnich udajii,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

• Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni disla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentii se fidi dl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyde. Vedkere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Udastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zaiemce. ze v ndktervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohia bvt povazovana za Dfekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zwraznena (zeimena podtrzenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobnd sezndmil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vdech Sluzeb, ktere si v prubdhu 
trvani Odastnlckych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nediinou soucasti predmetne Udastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zdjemce je povinen uhradit vyuCtovane smluvni pokuty fSdne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na VyuCtovdni.

Zajemce s OperStorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskylnutych Zajemci die ostatnich UCastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spoleCne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane UCastnicke smlouvy:
□6) Zajemce souhlasi se zverejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelii, kteri tyto sluzby 

poskytujl.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za uCelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikaCnich, provoznich a lokalizaCnich udaju (dale je 
„PZOU").

□6> Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□6) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s Cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni UCastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
Clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene UCastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto UCastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. UkonCeni jedne UCastnicke smlouvy nema vliv na platnost a uCinnost 
ostatnich sjednanych UCastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach UCastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistCne na zakaznickem uCtu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schrCnka T-Box"). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavreni UCastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto UCastnicke smlouvy.

Pokud tato UCastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem C. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zaCerni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto UCastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vSe, co mu v teto Smlouve vC. Dokumentu nebylo jasne Ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

1) Vyplnle, prosim, idenlifika^ni udaje osoby oprdvn§ne jednat jmenem Zajemce

2) Oznatte .Ano“ v pfipade, ze podminuje-li z^kon 6. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zn§ni pozdejiich predpisu, nabyli ucinnosli UCastnicke smlouvy jejim uvefejnenim 
v registru smluv. V opa6n6m pfipadS oznatte BNeu.

3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odliSna od adresy uvedeng u Zajemce.

4) Pokud zasilSte objednavku pomoci elektronickych proslredku, uvecfte jm§no a pfljmenl osoby opr^vn§n6 jednal za Zajemce a kontaktnf telefon (konlaklnim telefonem 
se rozuml tel- clslo vedene u Operatora na osobu opr£vnenou jednal za Zajemce, kterou ZSjemce pov^fil vyfizov^nim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceska po§ta

6) Plat! v pripade, ze je kolonka oznatena krlzkem.
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Sym
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Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovarri
1) Vyberte £lslo z vail rezervovan6 Ciseln6 fady rebo uvedle exislujlci tel tislo. jednd-li se o migraci z Twislu nebo pfenos Clsla od jin6ho mobilniho operdtora

2) A (aklivace nov$ho lelefonnlho Cisla), M (migrace - pfechod 2 pfedplacenfc karty na pauSdlnl larit), P (pfeneseni lelefonniho Clsla od jinfeho oper5lora)

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM Karla), W (Twin Universal SIM karta) V pflpadfi nevypInSni bude dod4na Universal SIM Karta, kler5 kombinuje vSechny velikosli (mini, micro a nano)

4) Minulov6 larify: (T-Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1600, P120 (larif Profi 120). PNM1 (Proli na mlru 1), PNM2 (Profi na mini 2), PNM3 (Pron na miru 3), PNM4 (Prof na mini 4), PNM6 (Prof na mini 5) Kredilnl larify (pouze pokud

to umoirtuje vaie RS): (K=Kredit) K160, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych6.

MinulovC a kreditni tartly nelze v r5md jedn6 R5mcov6 smlouvy kombinoval Pokud pozadujete taril ve zvyhodnCnC verzi HIT, pfipiSle ke zvolenCmu tarifu .HIT (napf T30HIT)

Datov6 larify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesly Standard), IP (Inlemel Premium). ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Prof), IK (Internet Komplel), Ml

1,5 (Mobilni inlemel 1,5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobllnl inlemel 10GB), Ml 30 (Mobilnl inlemel 30GB), PIBD (Pevny inlemel bez drtlu)

SpeciOIni larify: HP (larif Happy Partner)

5) Jii existujici/stdvajici fakturatni skupina - S, nov5 fakturatni skupina - N

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruzit k stdvajicimu Vyuflovdni sluieb, vyplrtle Cislo nebo ndzev jiz vybranCho existujiclho VyuCtov5ni sluieb

Pokud chcete nov£ VyuClov5ni sluzeb, vyplrtle jmCno, p/ijmeni a fakturaCni adresu (ulice, £, mCslo, PSfi) novCho VytiCtovdni sluieb V pfipadC, it chcele novC VyuClov5nl sluieb, ktertjsle nadefinovali 0 nfikolik tedkO tOlo objednivky 

vyfie, vyplrtle „vt2 ftdek XT.

7) Vyplrtle: P (paplrovd). E (elektronickC) Pokud zvolrle prtzdne polltko, bude V5m naslaveno papirovC Vyufilov5ni sluieb

6) Zpusob uhrady se vyplrtuje pouze u nov6ho Vyuttovdni sluieb Typy: PP (po$t Pouk5zka), BU (pfevod z bank CiCtu), I (inkaso z bank uCtu)

9) PovinnC Ctyfmlslnd iieslo pouilvanC pro blokov5m SIM karty na Z6kaznick6m centru (napf pfi krddezi) Heslo muie byt $poleCn6 pro vSechny SIM karty nebo pro kaidou SIM karlu indivkJu5lni Z bezpeCnoslnich duvodCi nenl moznC

pouzil lyto kombinace: 0000,1234, 4321,1111, 2222. 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 5686. 9999

10) V5mi zvolene nebo nfihodnS vygenerovanC heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad £i migrad odesISno koncovCmu uilvateli prostfednidvim SMS Chcele-li sdfilil heslo pro blokovfini koncovym uirvalelum, zvoile kfizek B (Piatt pouze 

u aktivacl 6i migraci, u pfenesenimobilniho telefonnlho Clsla od fin6ho operators se SMS nezasllA) Pro zjiSCnl hesla kontaklujle proslm Z5kaznickC cenlmm- Business (lei.: 600 73 73 33).

11) Roamingove larify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Mobile Roaming), TRS (7-Mobile Roaming Slart) V prtpadC, ze kolonku nevyplnile. nebude roaming aktivov5n

12) B oznadenl znamenO, it s aktivaci sluzby roaming dojde k automalickCmu spuStftnl uftov5ni roamingovCho provozu die podmlnek EU regulace. V pfipadfe, ze si nepfejele aktivoval se zvolenym roamingovym larifem titlovdni die EU

regulace. odznatte □ UCtov6ni roaming ovCho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutC i v pfipadC oznaCeni B u zdkaznlku, klefi majl vysloveny nesouhlasu v R5mcov£ smlouvC VeSkerC informace 0 EU regulad a 

ufttovenl provozu naleznete na www l-motiilr,cj.'t:u-re*jitlacc.

13) Hlasov5 roamingovd zvyhodnfini: C (Cestovalel), EU (Roamingovd zvyhodnfini EU), ST (Standard - loto roam zvyhodnfini je urrteno pouze pro zdkazniky, jejichz Rdmcovd smlouva to umoirtuje) Pokud si nezvollle 2ddn6 z vySe 

uvedenych zv^hodndni a zdrovert VSm bude aktivovdna sluzba roaming (plaint pouze pro typ roamingu HH, H), bude V6m automaticky naslaveno Roamingov^ zvyhodnfeni EU N§kter£ roamingovd zvyhodnfini jsou navzdjem 

vyludtelni Vice infonnaci naleznele v akludlnim Ceniku

14) Oatovd roamingovd zvyhodn6ni: DRE 10 (Dalovy roaming Evropa 10 MB), DRE 16 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB). DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 60 (Dalov^ roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Dalovd roamingovO zvyhodnSni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, z6na 1), TSDZ2 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSDZ3 (Travel & Surf na den. zdna 3). pokud mdte zdjem 

0 aklivad jin6ho typu baliCku Travel & Surf, uvedle to do pozn^mky, DS 20 (Dala Sv6t 20 MB), DS 100 (Dala Sv6t 100 MB), DS 200 (Dala Sv§l 200 MB), DS 500 (Data Sv6l 500 MB), DS 1000 (Data Sv6t 1 GB) Pokud si nezvolite 

25dn6 z vy£e uvedenych zvyhodn6ni a zdrovert V5m bude aktivovdna sluzba Roaming (platn6 pouze pro typ roamingu HH, H), bude V4m automaticky naslaveno Datov6 roamingov5 zvyhodn§ni EU (EU + DEU). NSklerd roamingovd 

zvyhodninl jsou navzdjem vylu£iteln5, bliiSi informace k dispozici na Z5kaznick5m centru

15) Dala Roaming Limit: D1 (495.67). D2 (1 196,35), D3 (4 132,23), D4 (6 264.46). D5 (14 876,03), D6 (26446,26), X (DRL nebude aklivovSn). Vpfipadfi, ze kolonku nevyplnite. bude aklivov5n limit 495,87 Sluiba neni kompalibilni s 

nflkterymi vybranymi dalovymi balICky Uveden5 limfly jsou v K£ bez DPH MSsICni limit pro konlrolu uttovan6ho mnoistvi dal v roamingu Po jeho dosaieni je datovy pfenos v roamingu zablokov5n

16) Vyplrtte: 1 (zamezit v5e), 2 (zamezil data v roamingu), 3 (povolrt v5e) Pokud nevyberale ani jednu moznosl z rolelky, plati varianla 3 -povolit vie V pfipadfe, ze vyberete varianlu 2 nebo 3 a nemile v podminkich Rdmcovi smlouvy

slevu na ufitovini GPRS, bude aktivovAna sluiba Internet v mobilu na den Vice infonmaci 0 t£to sluibi naleznete na www t-mobile cz

17) Dalovi tarifni zvyhodnSni: Surf+, Surf&Mail+, lntemet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Inlemel v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB

(Mobilni internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni inlemel 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni inlemel 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni inlemel 30 GB) Chcele-li aktivoval slalickou IP adresu pro intranet a/nebo internet,

vyplrtte formula .Zfizeni statick£ IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE* Zvyhodnfeni Internet v mobilu je aulomalicky sjedn5no na dobu neurtilou V pfipadfe pozadavku doby urtil6 vyplrtte do pozndmky

18) NavySenl datov5ho limilu koncovym uiivalelem: Povoleni koncovym uiivatelum prov5d§t zpoplaln6n6 navySovini datov6ho limitu 0 1000 MB bez nuln6 znalosti administrttorsk6ho hesla Pro povoleni zvoile krtiek

19) Typ Podrobn5ho vypisu sluieb: E (elektronicky Podrobny vypis sluieb), T (tiSt^ny Podrobny vypis sluzeb), ET (eleklronicky i li§t§ny Podrabny vypis sluieb) Pokud zvolite pr5zdn6 poliCko, podrobny vypis nebude nastaven

20) Blokovat Mezin5rodni hovory: oznaCenim l6to kolonky budou zablokovdny Mezindrodnl hovory

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBeny Inlemel Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBeny Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming: oznatenim l6to kolonky bude akfivov4n BlackBeny Roaming

23) Multimedi5lni zpr5vy (MMS): oznaCenim t6lo kolonky budou aklivov5ny muKimedidlni zpr5vy (MMS) V prtpadS nevypInSnl je nastavena blokace (MMS)

24) Audiotex a premium SMS zvolte kh'iek B pro moinosl vyuiival, kolonku nechte prdzdnou □ pm blokaci

25) DMS a SMS plalby zvoile krtzek B pm moinosl vyuiival, kolonku nechte prtzdnou □ pro blokaci

26) m-Plalba (plalba pfes mobil) Zvolte kh'iek B pro moinosl vyuiival, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci

27) Vyplrtte: 1 (Slokovdno vie), 2 (Blokov5ny uvitaci tdny), 3 (Blokov4no vie krom§ uvrtacich I6nu), 4 (Povolit v£e) V pfipadC nevypln§ni bude nastavena varianla (Povolit v$e)

26) Vyplrtte jednu z variant lerminu aklivace dodanych SIM karel V phpad§, 2e kolonku nevyplnite, bude uplatn§na varianla A

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod v den ndsledujici po dnl doddni, DD.MM SIM karta bude aktivov5na v 00:00 hod v den die vaSeho pftni, ale ne dfive nei v ndsledujici den po dni dodini (DD - den, MM - mteic), C SIM 

karta bude aktivovdna na z5klad6 va$i telefonickC 25dosti

Budou-li splnfiny veSkert podminky nuln6 pro uzavfeni UCastnick6 smlouvy, potvrdi Operator Objedndvku aktivaci SIM karat a to ve lhut£ 30 dnu (aklivace s lelefonem za zvyhodnfinou cenu) nebo 2 mSsicu (aklivace samostalnd SIM karty, 

aklivace s lelefonem za z5kladni cenu) ode dne pfijeti Objednivky, pokud Zdjemce nepo25d5 o dhvijSi aktivaci

29) Typy Z4znamov6 sluiby: H - Hlasov5 schrdnka, R - Regislr zmefikanych hovoru, N - 25dn5 Pokud zvolite pr£zdn6 polifiko, nebude V5m nastavena z4dn£ Z5znamov4 sluzba

30) OznaCenim iClo kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkolrv dalSich nastaveni nebo reslrikci Pokud chcele nastaveni specifikovat, pouiijte formula!1 Objedn5vka PS

31) Pokud objedniv4te k SIM kartS tak€ mobilni telelon/ zahzeni za zv^hodnCnou cenu, uvedle poiadovany typ telefonu/ zah'zeni z aktuilni nabidky Operdtora pro Kli£ov5 zdkazniky Pro objedn5ni pfisluSenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zafizeni za nedolovanou cenu kontaktujte Z5kaznick5 centrum - Businessnebo business@t-mobile cz), phpadnC pouiijte Sablonu Objedn5vka zboii, umlstfinou na intemetovych str5nk5ch T-Mobile

32) Vyplrtle ANO v pfipadS, ie uzavir5le UCaslnickou smlouvu na dobu urtilou a V5mi zvolen6 zarizeni z aktuAlniho ceniku umoirtuje vyuzili zvyhodnCnC ceny V pfipadC, 2e se jednd o nedolovanC zafizeni, kolonku nevyplrtujle.

33) Do kolonky Pozndmka muiete uv6st dal§[ pozadavky, napf tarifni zvyhodn5ni V pfipade migrace z pfedplacen5 slu2by Twist uvedle v pozn5mce Cislo SIM karty ICCID (I9mistny Ciselny kdd uvedeny na spodni stranC SIM karty)
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