tf/d/MOI
I
C
[bookmark: bookmark0]Smlouva o o zprostředkování přístupu uživatelů
[bookmark: bookmark1]ke službám sítě Internet
[bookmark: bookmark2]Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s.
sídlo: Technologická 372/2, Pustkovec, Ostrava, PSČ 708 00 IČO 25379631 DIČ CZ25379631
zapsána v obchodním rejstříku Krajského soudu v Ostravě, oddíl B, vložka 1686 jednající: Mgr. Pavel Csank, předseda představenstva
jako „Nájemce" na straně jedné
a
[bookmark: bookmark3]TEKNICS s.r.o.
sídlo: Technologická 375/3, Pustkovec, Ostrava, PSČ 708 00 IČO 06240330 DIČ:CZ06240330
zapsána v obchodním rejstříku Krajského soudu v Ostravě, oddíl C, vložka 70554 jednající: Jorge Bolea Lalueza, jednatel
jako „Podnájemce" na straně druhé
(Nájemce a Podnájemce označováni dále také jako Strany nebo Smluvní strany, tato Smlouva o podnájmu prostor dále též označována jako Smlouva.)
I.
[bookmark: bookmark4]Předmět smlouvy
1. Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. je oprávněno k poskytování služeb dle předmětu této smlouvy na základě osvědčení Českého telekomunikačního úřadu č. 1622 ze dne 11.10.2006.
2. Na základě této smlouvy se Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. zavazuje poskytovat službu přístupu k síti INTERNET účastníkovi (dále také jen „služba") a účastník se zavazuje platit za poskytování služby sjednanou cenu.
3. Specifikace pro poskytování služby a dále práva a povinnosti smluvních stran jsou stanoveny v níže uvedených ujednáních.
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4. Specifikace služby přístupu k Internetu:
	Přenosová rychlost
	40 Mbit/s

	^Garantovaná přenosová rychlost *
	□sdílená přenosová rychlost **

	IP adresa poskytnuta
	[x] ANO (nově) [□ ANO (převedeno) [□ NE

	Služba Firewall
	□ano	Dano (převedeno) [□ NE

	Nastavení portů
	□ANO	IKIne (bez omezení)


*Garantovanou přenosovou rychlostí se pro účely této smlouvy rozumí rychlost-konektivita nejméně v průměrné úrovni 90 % sjednaného rozsahu za 24 hod na koncovém bodu poskytovatele v místě nájmu či podnájmu účastníka a při připojení jednoho PC k poskytovaným službám sítě Internet.
**Sdílenou přenosovou rychlostí se pro účely této smlouvy rozumí rychlost-konektivita nejméně ve sjednaném rozsahu na koncovém bodu poskytovatele v místě nájmu či podnájmu účastníka při připojení jednoho PC k poskytovaným službám sítě Internet a současné maximální agregaci 10 ti účastníkům. Upozornění: nelze garantovat žádnou minimální rychlost vzhledem k tomu, že každý z uživatelů této služby není omezen v počtu připojených PC).
[bookmark: bookmark7]II.
Doba plnění
1. Plnění předmětu smlouvy se sjednává po dohodě smluvních stran od 1. 1. 2018.
III.
Cena a způsob úhrady
1. Smluvní strany se dohodly, že za službu dle čl. II. bude účtována měsíčně částka 4 500,- Kč.
2. Změny nastavení služby firewall a nastavení portů 250,- Kč za 1 zásah.
3. Služba „firewal" - zabezpečení na nastavených IP adresách 100 Kč/měsíc.
4. Zbytečný vyžádaný výjezd nebo zásah technika, případně výjezd nebo zásah, jehož příčinou je závada nebo špatné nastavení na technickém zařízení účastníka bude uhrazen ve výši 100 % fakturovaných nákladů.
5. Platby za předmět této smlouvy budou hrazeny na základě faktury Moravskoslezského inovačního centra Ostrava, a.s., vystavené v souladu s výše uvedeným smluvním ujednáním a v souladu s obecně platnými právními předpisy, zejména se závaznými ustanoveními zákona o DPH. Smluvní strany se dohodly na době splatnosti těchto faktur na 30 dnů ode dne uskutečnění zdanitelného plnění. Za splnění dohodnuté lhůty splatnosti se pro účely této smlouvy rozumí den odepsání fakturované částky z účtu účastníka.
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[bookmark: bookmark9]Podmínky připojení
1. Účastník se zavazuje poskytnout součinnost při zprovoznění služby. Zprovozněním služby se rozumí funkčně dostupná služba v místě podnikání účastníka (tzn. v rozvodech strukturované kabeláže v síti Multifunkční budovy, případně v místě koncového bodu optického kabelu v sídle účastníka, lokalizovaného v areálu Vědecko-technologického parku Ostrava).
2. Součástí zprovoznění je poskytnutí takových údajů účastníkovi, které jsou zapotřebí k nastavení na technickém zařízení účastníka, a to písemně.
3. Účastník je povinen využívat službu jen v rámci platných obecně závazných právních předpisů.
4. Účastník bere na vědomí, že je výhradně odpovědný za obsah dat, která zveřejňuje v síti Internet, nebo která po síti Internet posílá.
[bookmark: bookmark10]V.
[bookmark: bookmark11]Ostatní ujednání
1. Tato smlouva nabývá účinnosti dnem 1. 1. 2018 a uzavírá se na dobu neurčitou s dvouměsíční výpovědní dobou.
2. Výpověď musí být písemná, musí být doručená druhé straně proti podpisu, nebo doporučeným dopisem.
3. Výpovědní doba začíná běžet první den měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé smluvní straně.
4. Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. si vyhrazuje právo vypovědět tuto smlouvu s okamžitou platností v případě závažného porušení smlouvy. Závažným porušením smlouvy se rozumí především zneužití připojení účastníkem k šíření nevyžádané pošty (SPAM), šíření pornografie a jiných neetických dat, dále pak prodlení s úhradou faktury za poskytnuté služby účastníkovi, a to:
4.1. Delší než 30 dnů po lhůtě splatnosti v jednotlivém případě.
4.2. Když celkový součet dnů prodlení úhrad účastníka za rok je delší než 50 dnů.
5. Účastník má právo vypovědět smlouvu s okamžitou platností v následujících případech:
5.1. Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. nezajišťuje služby dle specifikace této smlouvy, a to ani po předchozím upozornění účastníkem.
5.2. Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. prokazatelně opakovaně překročilo smluvní dobu opravy při poruchách v zajištění služby v průběhu jednoho kalendářního roku.
6. Povinnosti Moravskoslezského inovačního centra Ostrava, a.s.:
6.1. poskytovat účastníkovi službu nepřetržitě po všechny dny v roce, nestanoví-li zákon jinak, a v rozsahu a za podmínek uvedených v této smlouvě. Poskytování služby Moravskoslezské
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inovační centrum Ostrava, a.s. přitom zahrnuje zřízení služby, změnu parametrů služby,
provoz služby, provozní dohled, servis a ukončení poskytování služby;
udržovat síť a používaná technická zařízení ve stavu, který odpovídá technickým a
provozním standardům a podmínkám stanoveným obecně závaznými právními předpisy;
odstraňovat vzniklé závady a poruchy, přičemž je oprávněn využívat plnění subdodavatelů;
provádět údržbu a opravy závad a poruch umístěných technických zařízení. Pokud je
k údržbě nebo opravě nezbytná součinnost subdodavatelů, zajišťuje Moravskoslezské
inovační centrum Ostrava, a.s. údržbu nebo opravy v termínech a za podmínek
vyplývajících ze smluvního vztahu se subdodavateli;
7. Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. má právo omezit, dočasně přerušit nebo ukončit poskytování Služeb v případech, kdy:
7.1. poskytování služeb brání okolnost vylučující odpovědnost, kterou Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. nemohlo předvídat nebo jí zabránit (vyšší moc);
7.2. Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. vykonává svá oprávnění podle tohoto článku odstavce 6.3 a 6.4;
7.3. účastník úmyslně uvedl nesprávné osobní nebo identifikační údaje, nebo soustavně opožděně platí nebo soustavně neplatí cenu za Služby;
7.4. účastník distribuoval službu třetí straně;
7.5. tak stanoví smlouva, zákon nebo jiný právní předpis;
7.6. při nezbytných přestavbách technického zařízení, při běžné údržbě sítě nebo při odstraňování závad a poruch. Toto přerušení nebo omezení se nepovažuje za vadu či porušení povinností a nezakládá právo účastníkovi domáhat se nároků z odpovědnosti za vady či odpovědnosti za škodu;
7.7. v případě neoprávněného přerušení nebo omezení poskytování služeb má účastník právo na slevu z ceny za užívané služby podle odstavce 10 tohoto článku;
7.8. omezení, přerušení, změny nebo jiné nepravidelnosti v poskytování služeb, které budou Moravskoslezskému inovačnímu centru Ostrava, a.s. předem známy, oznámí Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. vhodným způsobem předem účastníkovi;
7.9. Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. je povinno si vyžádat souhlas účastníka před zamýšleným technologickým zásahem Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. technického zařízení účastníka. Do doby udělení tohoto souhlasu neběží Moravskoslezskému inovačnímu centru Ostrava, a.s. dohodnuté lhůty pro zahájení poskytování služeb nebo pro odstranění vad.
8. Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. se zavazuje zahájit práce na odstranění případných poruch vzniklých mezi zapojovacím bodem Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s. a přípojkou účastníka do 7 hodin od zjištění a nahlášení poruchy v pracovních dnech mezi 8,00 a 15,30 hod a odstranit závady do 48 hodin.
9. Účastník se zavazuje nahlásit poruchu e-mailem na adresu info@vtpo.cz nebo je možné kontaktovat zaměstnance Moravskoslezského inovačního centra Ostrava, a.s. Mgr. Lukáše Oramuse - +420 604 284 355 nebo p. Dluhoše - +420 605 527 281.
10. V případě poruchy delší než 24 hod má účastní nárok na slevu (snížení ceny) v alikvotní výši.
11. Tato smlouva se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.
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12. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu řádně přečetly, porozuměly jejímu obsahu a s jejím zněním plně souhlasí, což stvrzují svými podpisy.
13. Veškeré změny této smlouvy je možno provést písemným dodatkem podepsaným každou ze smluvních stran.
14. Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních s platností originálu, z nichž každá smluvní strana obdrží jedno podepsané vyhotovení.
15. Pro účely této Smlouvy se vylučuje uzavření této smlouvy/uzavření dodatku k této Smlouvě v důsledku přijetí nabídky jedné strany druhou stranou s jakýmikoliv (i nepodstatnými) odchylkami či dodatky.




V Ostravě dne 13. prosince 2017



Mgr. Pavel Csank                                        Jorga Bolea Lalueza
[bookmark: _GoBack]předseda představenstva                           jednatel
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