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OBECNA CAST

1. UVODNI USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky Ceské spofitelny, a.s., (dale jen ,VOP“) se vztahuji na klienty, ktefi jsou podnikateli nebo
pravnickymi osobami. VOP upravuiji zakladni pravidla, ktera se uplatni pro vztahy mezi Ceskou spofitelnou, a.s., (dale jen ,Banka“)
a jejim klientem (dale jen ,Klient“) vznikajici na zakladé smluv o poskytovani bankovnich sluzeb. Vedle téchto VOP se mohou
vztahy z téchto smluv Fidit jingmi obchodnimi podminkami Banky upravujicimi konkrétni bankovni produkty (dale jen ,Produktové
obchodni podminky*“) a pfipadné také sdélenimi Banky. Pokud takové Produktové obchodni podminky nebo sdéleni obsahuji Gpravu
odliSnou od téchto VOP, méa prednost Gprava v Produktovych obchodnich podminkach nebo sdéleni. Firemnimi klienty se rozumi
klienti, ktefi jsou podnikateli nebo pravnickymi osobami (véetné Klientd z vefejného a neziskového sektoru) a ktefi jsou obsluhovani
siti obchodnich mist Banky. Ostatni Klienti — podnikatelé a pravnické osoby (vCetné Klientl z verejného a neziskového sektoru)
obsluhovani jinymi obchodnimi misty Banky patfi do skupiny korporatnich klientd.

2. PRAVIDLA JEDNANI S BANKOU

2.1 Identifikace Klienta

Klient je pfed uzavienim smlouvy s Bankou, ale i pozdéji, kdykoli o to Banka pozada, povinen sdélit Bance veskeré Gdaje nezbytné
pro svoji fadnou identifikaci a prokazat svoji existenci a totoZznost jednajicich osob, popr. poskytnout dalSi informace a doklady,
a to podle poZadavkl Banky stanovenych v souladu s pravnimi predpisy. Klient, ktery je pravnickou osobou, je navic podle zakona
proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti povinen doloZit svou vlastnickou strukturu a skute¢ného majitele. Banka muize predevsim
pozadovat predlozeni vypisu z verejného rejstriku, doklad(l o zalozeni pravnické osoby a jeji zplisobilosti nabyvat prava a zavazovat
se k povinnostem, platného prikazu totoznosti Klienta nebo osoby jednajici za Klienta, druhého doplnujiciho dokladu totoZnosti
nebo listiny osvédcujici opravnéni k podnikani, ale také doloZeni plivodu a zdroje penéznich prostredkd nebo dolozeni Gcelu
a povahy zamyslené nebo provadéné transakce. Poskytovani jednotlivych bankovnich sluzeb nebo produktd mize Banka vazat na
obdrzeni ji pozadovanych dokladl a informaci ze strany Klienta nebo osob jednajicich za Klienta, zejména v souvislosti s plnénim
nékterych povinnosti Banky vyplyvajicich z obecnych pravnich predpisud. Pfi uzavieni smlouvy Klient jedna na svdj Gcet a Klient,
ktery je podnikatelem, téZ v ramci svého podnikani. Pokud Klient jedna na Gcet jiné osoby, je povinen o tom Banku vzdy informovat.

2.2 Zastoupeni

Klient jedna s Bankou osobné nebo za ného jedna jeho zakonny zastupce. Zakonny zastupce predlozi Bance doklady osvédcujici
existenci jeho opravnéni zastupovat Klienta. Klient miZe jednat s Bankou dale téZ prostrednictvim osoby, které udéli plnou moc
(,zmocnénec”). PIna moc musi byt pisemna a dostatecné urcita pro posouzeni, jestli je zmocnénec opravnén jednat za Klienta
v dané véci. Podpis na plné moci musi byt Gfedné ovéren, pokud nebyl uc¢inén pred pracovnikem Banky. Odvolani nebo zména
rozsahu zmocnéni jsou vici Bance Gcinné k okamZiku, kdy se o takové zméné hodnovérné dozvi; tento okamzik nenastane prede
dnem, kdy ji bylo Klientem fadné doruéeno pisemné oznameni o zméné nebo zaniku plné moci. V pfipadé pochybnosti o pravu
zmocnénce jednat za Klienta nebo v pfipadé pochybnosti o rozsahu takového prava mdZe Banka s takovym zmocnéncem zcela
odmitnout jednat. Klient je povinen seznamit svého zmocnénce se vSemi podminkami, za jakych miZe zmocnénec jednat vUCi
Bance jako zmocnénec Klienta. Banka miZe Zadat od zmocnénce Klienta vSechny informace tykajici se jednani jménem Klienta.
Klient mGZe plnou moc udélit na formulafi Banky. PIna moc udélena jinak nez na formulafi Banky by se méla pouZzit vZdy jen
jednorazove.

2.3 Podpisovy vzor

Bude-li k ur¢itému bankovnimu produktu vyhotoven vzorovy podpis na formulari Banky, bude v souvislosti s podanim pokynu Banka
totoZznost Klienta nebo jeho zastupce ovérovat podle vzorového podpisu uvedeného na takovém formulari podpisového vzoru.
Neodpovida-li podpis na pokynu vzorovému podpisu nebo dohodnutému zplsobu podepisovani, nebo pokud ma Banka pochybnosti
o pravosti podpisu, miZe provedeni pokynu odmitnout. Novym vzorovym podpisem se Banka fidi od dalSiho pracovniho dne po
jeho doruceni. Vzorovy podpis je Klient povinen chranit pred zneuzitim treti osobou.

2.4 Hlasova biometrie

Klient se mizZe s Bankou dohodnout, Ze pri telefonické komunikaci bude Banka ovérovat totoznost Klienta nebo jeho zastupce
pomoci technologie k rozpoznani hlasu (hlasova biometrie).



3. PRAVIDLA VZAJEMNE KOMUNIKACE

3.1 Prostiedky komunikace a adresy

Klient a Banka pouZivaji k vzajemné komunikaci poStu nebo osobni dorucovani, pokud se nedohodnou na vyuZzivani jinych
prostredkd komunikace (telefon, fax, SWIFT, e-mail nebo jiné prostredky pro elektronickou vyménu dat). Pokud Klient poskytne
Bance své Udaje k poufZiti jinych prostfedkdl komunikace, Banka je opravnéna komunikovat s Klientem jejich prostrednictvim.
V pripadé, Ze Klient sjedna s Bankou sluzby elektronického a telefonniho bankovnictvi, mohou strany komunikovat prostrednictvim
komunikacnich kanall elektronického a telefonniho bankovnictvi; technické pozadavky na vybaveni Klienta k této komunikaci jsou
uvedeny v uZivatelskych priruckach pro prislusné sluzby elektronického a telefonniho bankovnictvi. Pokud Klient nesdéli jinou
korespondencni adresu, Banka bude posilat oznameni a dokumenty v tiSténé formé na adresu uvedenou v pfislusné smlouve.
V pripadé potfeby mizZe Banka vyuZzit pro doruceni také jinou ji znamou postovni adresu Klienta. Klient mize podepisovat
dokumenty pomoci elektronického nebo biometrického podpisu v pfipadech, kdy mu Banka tuto moznost nabidne nebo se na tom
s Bankou dohodne. Podpisy osob jednajicich za Banku mohou byt na smlouvach a jinych dokumentech nahrazeny tisSténymi nebo
mechanickymi prostiedky (napfiklad naskenovanym podpisem nebo razitkem).

3.2 0znameni potvrzovana pisemné

Banka je opravnéna pozadovat, aby jakékoli sdéleni nebo pokyn, které nebylo uc¢inéno pisemné, Klient potvrdil ve Inté stanovené
Bankou doruéenim pisemného potvrzeni obchodnimu mistu, které spravuje bankovni obchod, jehoZ se oznameni tyka, neurci-li
Banka néco jiného. Pokud Klient toto potvrzeni neprovede, mize Banka odmitnout k takovému sdéleni prihliZet, ptipadné provést
takovy pokyn.

3.3 Zaznamy a archivace komunikace

Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna zaznamenat jakoukoli komunikaci probihajici mezi Bankou a Klientem
prostiednictvim dostupnych technickych prostiedkd a archivovat veskeré tyto zaznamy, jakoZ i kopie vesSkerych informaci
a dokumentd, které Banka obdrZi od Klienta nebo tretich osob v souvislosti s jakymkoli bankovnim obchodem. Klient souhlasi
s tim, aby Banka provadéla zaznamy komunikace s Klientem i bez dalSiho predchoziho upozornéni, Ze je takové opatreni ¢inéno.

3.4 Jazyk komunikace

Smlouvy o bankovnich obchodech Banka uzavira v ceském jazyce, pokud se s Klientem nedohodne na uzavieni smlouvy v jiném
jazyce. Strany jsou povinny komunikovat v ¢eském jazyce, pokud se Klient s Bankou nedohodnou na komunikaci v jiném jazyce.

3.5 Ovéreni, preklad a dokumenty opatrené dolozkou , Apostille“

Pokud se Klient nebo osoba jednajici za Klienta nepodepise pred pracovnikem Banky, ma Banka pravo pozZzadovat, aby byl podpis
ovéren Gredné. Banka muZe podpis ovérit také pomoci vzorového podpisu, ktery ma k dispozici.

Banka je opravnéna podle vlastniho uvazeni pozadovat, aby:

a) kopie jakéhokoli originalniho dokumentu predloZzeného Klientem Bance byla Gfedné ovérena;

b) dokumenty vydané nebo Uredné ovérené v zahranici byly opatreny také dolozkou ,Apostille” ve smyslu Haagské Umluvy o zruseni
pozadavku ovérovani cizich verejnych dokumentd nebo byly superlegalizovany, pokud mezinarodni smlouva nestanovi jinak;

¢) dokumenty v jiném nez ceském jazyce byly predloZeny soucasné s jejich ceskym Grednim prekladem s tim, Ze v takovém pripadé
Banka pouziva vyhradné prislusny c¢esky Gredni preklad, pficemz neni povinna zkoumat, zda odpovida plvodni jazykoveé verzi.

3.6 Oznamovaci povinnost

Klient bez prodleni informuje Banku o zméné svého jména nebo prijmeni, o zméné svého sidla a bydlisté, a pokud je pravnickou
osobou, pak i 0 zméné své obchodni firmy nebo nazvu, sidla, osob opravnénych za néj jednat nebo svého skutecného majitele.
Klient dale bez prodleni informuje Banku o zméné ¢i zaniku jakékoli plné moci, kterou udélil, a jiz by se zmocnénec mohl dovolavat
viici Bance. Klient je dale povinen informovat Banku o jakékoli dalSi skute¢nosti, ktera je vyznamna pro jeho sou¢asnou nebo
budouci schopnost fadné plnit své zavazky nebo kterda mize mit jiny vliv na rizika spojena s poskytovanim bankovnich sluzeb
Klientovi, pfedevSim hrozbu, Ze se ocitne v Gpadku, a dale jakoukoli mimoradnou udalost, jako je ztrata, kradez nebo zneufZiti jeho
razitka, formulard, nosict dat ¢i komunikacnich prostredkl nebo jejich neopravnéné pouZziti. Klient je dale povinen informovat
Banku o zméné svého danového domicilu. Oznamovaci povinnost se vztahuje i na zmény Gdajl, které jsou patrné z verejnych
zdroju.

3.7 Obsah pokynii a oznameni
Veskeré pokyny ¢i oznameni, které Klient doruc¢i Bance, musi byt po obsahové strance zcela srozumitelné, nepochybné a Gplné.
V pripadé jakékoli nejasnosti je Banka opravnéna si vyzadat potvrzeni obsahu takového pokynu ¢i oznameni ze strany Klienta, coz
mUze vést ke zpozdéni v jeho provedeni. Pokud jde o opakovani pfedchoziho pokynu nebo oznameni, jeho potvrzeni nebo zménu,
musi byt jako takové vyslovné oznaceny.

3.8 Aktivni soucinnost

Klient se musi vzdy bez zbytecného prodleni seznamit s obsahem kazdé zpravy, kterou mu Banka doruci (véetné zprav predavanych
prostiednictvim sluzby elektronického a telefonniho bankovnictvi). V pfipadé vypist z bankovnich G¢tl, vypist z Gvérovych Ci
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kartovych Gctl, potvrzeni o platbach, prijatych ¢i provedenych pokynech a podobnych zpravach je Klient povinen prekontrolovat
v nich obsazené (daje co do jejich spravnosti a Uplnosti a zjiSténé nedostatky okamzité oznamit Bance. Klient bez zbytecného
prodleni uvédomi Banku téZ o tom, Ze mu nebyl v obvyklé Ih(té dorucen pravidelny vypis z Gctu, popt. jina obdobna periodicka
komunikace. Zjisti-li Banka, Ze nékteré sdéleni ¢i potvrzeni dorucéené Klientovi bylo nespravné, bez zbyteéného prodleni o tom
Klienta uvédomi.

3.9 Dusledky vraceni zasilky Banky

Pokud bude zmareno doruceni zasilky od Banky tim, ze Klient odmitne jeji pfevzeti nebo vyzvednuti nebo neoznami Bance zménu
své adresy, je za den doruceni zasilky povazovan treti pracovni den po jejim odeslani (pfi zasilani do zahranic¢i patnacty pracovni
den).

3.10 Drobny podnikatel

Klient, ktery spliuje kritéria stanovena zakonem ¢. 284,/2009 Sb., o platebnim styku, pro drobné podnikatele, je povinen tuto
skutecnost oznamit a dolozit Bance. V opacném pripadé Banka nepovazuje Klienta za drobného podnikatele.

4. ZMENA OBCHODNICH PODMINEK

4.1 Zména VOP

Pokud se zméni zakony a jiné predpisy nebo podminky na trzich finan¢nich sluzeb ¢i dojde ke zménam technologii nebo
organizacnich procesu, a s prihlédnutim k obchodni politice Banky, mizZe Banka tyto VOP zménit, a to zejména v oblasti Gpravy
zpUsobu uzavirani, zmén a ukoncovani smiluv, pravidel komunikace, podminek jednotlivych financnich sluzeb, poZzadavki na
prokazovani opravnéni jednat vici Bance a informacnich povinnosti.

4.2 0znameni zmény VOP

Klientovi Banka oznami zménu VOP pfi osobnim jednani, prostfednictvim posty, prostfednictvim elektronického bankovnictvi nebo
prostfednictvim zvlastni internetové stranky, jejiz adresu Banka v pfipadé zmény VOP Klientovi véas sdéli. Klientovi, ktery je
drobnym podnikatelem, Banka oznami zménu VOP nejpozdéji 2 mésice pred nabytim jejich Géinnosti a Klientovi, ktery neni drobnym
podnikatelem, nejpozdéji 1 mésic pfed nabytim jejich Géinnosti. Pokud Klient do dne G¢innosti zmény VOP navrzenou zménu
pisemné neodmitne, stava se nové znéni zavazné pro obé strany.

4.3 Vypovéd smlouvy v souvislosti se zménou VOP

Pokud Klient se zménou VOP nesouhlasi, mlze pred datem ucinnosti zmény pisemné vypovédét s okamzitou G¢innosti smlouvu
o platebnim G¢tu, smlouvu nebo ujednani o platebni karté (véetné smlouvy o kreditni karté), smlouvu nebo ujednani
o elektronickém a telefonnim bankovnictvi a smlouvu o jinych platebnich sluzbach. Klient, ktery neni drobnym podnikatelem,
nemusi byt Bankou informovan o pravu vypovédét smlouvu dle predchozi véty, ani o disledcich neodmitnuti navrzené zmény
Klientem. Veskeré dalSi smlouvy (véetné smlouvy o kontokorentnim Gvéru), kterych se navrzena zména tyka, a s vyjimkou smluv
uvedenych v nasledujicim odstavci, miZe Klient pisemné vypovédét s vypovédni dobou 1 mésic. Prava a povinnosti z takto
vypovézené smlouvy se budou az do uplynuti vypovédni doby Fidit dosavadnim znénim VOP.

Podle predchoziho odstavce Klient nemUze vypovédét ostatni smlouvy o Gvéru nebo obdobné smlouvy a jednorazovy vklad. Pokud
Klient s navrZzenou zménou VOP nebude souhlasit, fidi se prava a povinnosti z takové smlouvy, v pfipadé pisemného odmitnuti,
nadale dosavadnim znénim VOP.

5. CENY, KURZY A NAKLADY

5.1 Ceny a urokové sazby

Ceny a Urokové sazby jsou uvadény v ceniku Banky nebo jsou sjednané v prislusné smlouvé. Pokud nebude ve smlouvé sjednano
jinak, pouzije se pro dané obdobi vZdy aktualni Grokova sazba uvedena v platném ceniku Banky. Pokud vySe dohodnuté referencéni
Urokové sazby klesne pod nula procent rocné, bude se pro Gcely vypoctu prislusnych Grokd vySe takové referencni Grokové sazby
povazovat za nula procent rocné, a to po celou dobu, kdy bude tato referencni Grokova sazba nizsi nez nula procent rocné (zero
floor clause). V pripadé Gvérd mlze Banka v odlivodnénych pripadech rozhodnout, Ze se pravidlo podle predchozi véty (zero floor
clause) neuplatni; takové rozhodnuti vSak nemUize byt v neprospéch Klienta. O takovém rozhodnuti bude Banka Klienta informovat.
Je-li Klient v prodleni s pInénim jakékoli penézité ¢astky Bance, je povinen uhradit Grok z prodleni ve vysi uvedené v ceniku Banky
v dobé, kdy doslo k prodleni, nebo v zakonné vysi. Pokud neni vyslovné uvedeno jinak, je Grokova sazba uvadéna jako rocni (p.
a.). Banka bude za poskytnutou sluzbu G¢tovat cenu uvedenou v jejim ceniku platném v dobé poskytnuti sluzby. V pripadech
uvedenych v ceniku miZe Banka vedle ceny poZzadovat také poplatky tretich stran. Cenik je dostupny na internetovych strankéach
Banky a v obchodnich mistech Banky. Cenik mizZe Banka zménit stejnym postupem jako tyto VOP (tj. podle ¢lanku 4.).

Banka mUze Klientovi, ktery neni drobnym podnikatelem, Gctovat ceny i za plnéni povinnosti podle zakona ¢. 284/2009 Sb.,
o platebnim styku.



5.2 Kurzy mén

U devizovych obchodll pouziva Banka k prepoctiim kurzy podle kurzovniho listku Banky. Kurz ,valuta“ pouziva u hotovostnich
obchodl, kurz ,deviza“ pouziva u bezhotovostnich obchodUd. Banka muZe jednostranné a bez predchoziho oznameni ménit ménové
kurzy podle vyvoje na trhu, a to i vicekrat béhem jednoho dne. Kurzovni listek pro dany ¢as Banka vzdy uverejni na svych
internetovych strankach a v obchodnich mistech, které devizové obchody poskytuiji.

5.3 Naklady

Vedle cen a dalSich naklad uvedenych v ceniku mizZe Banka pozZadovat Ghradu dalSich nakladu, které Bance vzniknou prevazné
z dlivodU na strané Klienta (napf. notarské, soudni, spravni a jiné poplatky, naklady na dokumentaci, naklady na pravni sluzby,
sluzby znalcl a danovych a ekonomickych poradcu, prekladatelt a tlumocnik(l) véetné naklad, které Bance vzniknou v souvislosti
s porusenim smluvni nebo zakonné povinnosti Klienta.

6. DALSI OBECNE PODMINKY

6.1 Odpovédnost Banky

Banka odpovida Klientovi za Skodu, kterd mu vznikne v dlsledku poruSeni povinnosti Banky vyplyvajicich z obecnych pravnich
predpist nebo ze smlouvy s Klientem. Banka v§ak neodpovida za Skodu v rozsahu odpovidajicim mite, jiz se Klient na jejim vzniku
sam podilel. Banka téZ neodpovida za Skodu predstavujici usly zisk Klienta nebo za Skodu, kterd nevznikne v bezprostfednim
dusledku poruseni pravni povinnosti Banky (nasledna Skoda), pokud ji Klient na nebezpeci vzniku takové Skody vyslovné predem
neupozorni. Banka neodpovida téZ za Skodu vzniklou v diisledku neocekavaného vyvoje na financnich trzich, vady prostredki
komunikace na dalku (napf. vada internetového spojeni ¢i software) a selhani jakychkoli jinych technickych prostredk, pokud je
Banka nezavinila. Banka dale neodpovida za Gjmu, ktera Klientovi vznikne v disledku provedeni pokynu, ktery dal Bance, nebo
v souvislosti s jednanim v divére v jiné Klientovo sdéleni. Klient odSkodni Banku za jakoukoli Skodu, odpovédnost, vzneseny
narok nebo naklady (véetné nakladl za pravni pomoc), které Banka utrpi v souvislosti se svym fadnym jednanim na zakladé pokynu
Klienta.

6.2 Vylouceni ustanoveni obcanského zakoniku

Ve vztahu ke smlouvam mezi Bankou a Klientem, které odkazuji na tyto VOP, se nepoufZiji nasledujici ustanoveni zakona ¢. 89/2012
Sb., ob¢ansky zakonik: ustanoveni o moznosti pfijeti nabidky smlouvy s dodatkem nebo odchylkou (§ 1740 odst. 3), ustanoveni
o platnosti potvrzeni, které vykazuje odchylky od skute¢né ujednaného obsahu smlouvy (§ 1757 odst. 2 a 3) a ustanoveni
o smlouvach uzaviranych adheznim zplsobem (§ 1799 a 1800).

6.3 Odlozeni bankovni sluzby

Banka je opravnéna odlozit provedeni pokynu nebo poskytnuti jiné bankovni sluzby po dobu nezbytné nutnou k ovéreni Gdajll
a skutecnosti uvedenych v pokynu nebo v jinych dokumentech a dokladech predanych ji v této souvislosti Klientem nebo tim, kdo
za Klienta jedna.

6.4 Zapocteni

Banka je opravnéna kdykoli zapocCist své splatné pohledavky za Klientem bez ohledu na jejich ménu a na pravni vztah, z néhoz
vyplyvaji, proti jakymkoli pohledavkam Klienta za Bankou, splatnym i nesplatnym, a to téz proti pohledavkam Klienta z G¢td
vedenych Bankou.

6.5 Zuctovaci opravnéni Banky

Pokud se Klient zavazal provést v souvislosti s bankovnimi obchody nebo s jinymi smlouvami mezi nim a Bankou uzavienymi
jakoukoli platbu ve prospéch Banky (napf. splatka Gvéru, Ghrada ceny), je Banka opravnéna takovou splatnou platbu zlGétovat vici
kterémukoli G¢tu Klienta a pouZzit penézni prostiedky evidované na takovém Gcétu Klienta na Ghradu svych splatnych pohledavek
za Klientem. Banka je povinna o takovém kroku Klienta vyrozumét.

6.6 Postoupeni prav a povinnosti ze smlouvy

Klient neni opravnén prevést jakékoli své pravo ¢i povinnost ze smlouvy s Bankou na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Banky. Banka je opravnéna bez predchoziho souhlasu Klienta postoupit smlouvu o bankovnich sluzbach nebo prevést
jakékoli své pravo ¢i povinnost ¢i postoupit pohledavku ze smlouvy s Klientem na spole¢nost, ktera je ovladana stejnou osobou
jako Banka nebo je ovladana Bankou, anebo na banku &i finanéni instituci se sidlem v ¢lenském statu Evropské unie. Je-li to nutné
za Ucelem dodrZeni zakonnych povinnosti Banky anebo v pfipadech, kdy je Klient v prodleni &i jinak porusuje své povinnosti, je
Banka opravnéna bez predchoziho souhlasu Klienta prevést jakékoli své pravo ¢i povinnost ze smlouvy ¢i smlouvu samotnou na
jakoukoli tfeti osobu, véetné poskytnuti nezbytnych informaci pfi nabidkach takového prevodu.



6.7 Navyseni o dan

Veskeré platby, které je Klient povinen uskutecnit na zakladé téchto VOP nebo kterékoli smlouvy mezi Bankou a Klientem ve
prospéch Banky v souvislosti s jakymkoli bankovnim obchodem, musi byt prosté jakychkoli odpoc¢tl ¢astek z titulu danovych Ci
jinych povinnosti s vyjimkou pfipadu, kdy se od Klienta vyZaduje takovy odpocet nebo srazka na zakladé prislusnych pravnich
predpisl, a to véetné mezinarodnich smluv o zamezeni dvojiho zdanéni. V pfipadé existence takového poZzadavku na odpocet

nebo srazku dané se Gastka splatna Klientem zvysi tak, aby po provedeni poZzadovaného danového odpoctu nebo srazky dané
Banka obdrZela Cistou ¢astku rovnou smluvené hodnoté, tedy s vylouc¢enim vlivu danovych odpoctu.

6.8 Srazky dané

Klient, ktery je fyzickou osobou, prohlasuje, ze jeho danovy domicil je stejny jako jeho statni prislusnost a Klient, ktery je pravnickou
osobou, prohlasuje, Ze jeho danovy domicil je stejny jako zemé jeho sidla; toto prohlaseni Klienta plati, pokud Klient nedolozi, Ze
ma jiny dafovy domicil. Banka jako platce dané provadi srazky dani v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy platnymi v Ceské
republice kromé piipadu, kdy prislusna mezinarodni smlouva o zamezeni dvojiho zdanéni stanovi jinak a Klient predloZi Bance
doklad o svém danovém domicilu, ktery doklada, Ze se na Klienta pfislusna mezinarodni smlouva vztahuje. Na zadost Klienta, na
kterého se vztahuje mezinarodni smlouva o zamezeni dvojiho zdanéni a ktery predlozil doklad o danovém domicilu, Banka zajisti
od mistné prislusného ¢eského spravce dané potvrzeni o zaplaceni dané. Banka je v této souvislosti opravnéna v pfiméfeném
rozsahu poZzadovat od Klienta i dalSi dokumenty.

6.9 Zvlastni opravnéni Banky

Banka muZe odmitnout provést pokyn nebo poskytnout poZzadovanou sluzbu, pokud nebudou spinény vSechny podminky vyplyvajici

ze smlouvy véetné VOP a Produktovych obchodnich podminek nebo sdéleni Banky, a dale téZ v pfipadech, kdy:

a) stav prostredkll na Gctu, k némuZ se pokyn nebo sluzba vztahuje, po provedeni pokynu ¢i poskytnuti sluzby klesne pod stanoveny
minimalni zistatek nebo presahne do nepovoleného debetu;

b) z divodu bezpecnosti prostiedkl komunikace na dalku nebo platebniho prostfedku (napt. platebni karty), zejména pfi podezieni
na ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouziti platebniho prostredku, bezpecnostnich prostfedkd nebo Udajl,
identifikacnich nebo pristupovych prvku;

¢) z dlivodll vyznamného zvySeni rizika, Ze Klient nebude schopen rfadné a vcas pinit veSkeré své povinnosti vici Bance (napt. pokud
je Klient evidovan v Centralnim registru Gvérl jako Klient se splatnymi, avSak nesplacenymi zavazky; pokud se Klient dostane
do prodleni se splacenim jakéhokoli Gvérového produktu poskytnutého Bankou apod.); nebo

d) pokud tak Bance ukladaji pravni predpisy nebo pravidla platebnich systému.

Z téchto divodl muZe dale Banka zablokovat jakykoli platebni prostfedek, komunikacni kanal nebo sluzby sjednané s Klientem.

Banka je pred tim, nez pfijme opatreni podle tohoto ¢lanku, nebo neni-li to mozné, okamzité poté, povinna informovat Klienta

o takovém kroku a o jeho ddvodech. To neplati, jestlize by poskytnuti téchto informaci mohlo zmarit Gcel takového kroku nebo by

bylo v rozporu s pravnimi predpisy. Jakmile pominou ddvody pro omezeni bankovnich sluzeb, Banka omezujici opatreni odstrani,

popf. poskytne Klientovi jiny platebni prostfedek, bezpecnostni prostfedek nebo Gdaj.

6.10 Souhlasy Klienta

Klient souhlasi, aby Banka a ¢lenové podnikatelského seskupeni, jehoz ¢lenem je Banka (dale jen ,Skupina“) si vzajemné
poskytovali informace o Klientovi, které ma Banka a ¢lenové Skupiny k dispozici, véetné informaci s povahou osobnich Gdajli
nebo bankovniho tajemstvi (dale jen ,klientské informace“). Banka a ¢lenové Skupiny mohou zpracovavat a vyuzivat klientské
informace zejména pro Ucely posuzovani Gvéruschopnosti Klienta, zajiSténi a zkvalitnéni péce o Klienta, k zasilani obchodnich
nabidek a sdéleni a pro Ucely marketingovych a obchodnich analyz.

Klient souhlasi, aby Banka pro Gcely posuzovani Gvéruschopnosti Klienta poskytovala klientské informace jingm finanénim
institucim. Klient souhlasi, aby Banka poskytovala klientské informace osobam, na které Banka prevedla vykon nékterych svych
¢innosti, které vyzaduji zpracovani klientskych informaci. Klient souhlasi, aby Banka, ¢lenové Skupiny a s nimi spolupracujici
osoby a obchodni zastupci vyuzivali a zpracovavali klientské informace v souvislosti s nabizenim produktl a sluzeb Banky, ¢lent
Skupiny a spolupracujicich pojiStoven a poskytovatelli finanénich ¢i nefinan¢nich sluzeb.

6.11 Ocenéni predmétu zajisténi

Banka je opravnéna na naklady Klienta provést ¢i zajistit provedeni ocenéni (odborny odhad hodnoty) nemovité véci, ke které je
zfizeno zastavni pravo k zajiSténi pohledavek Banky z bankovnich obchodu. Pro tyto Gcely je Klient povinen poskytnout Bance
a tfeti osobé provadéjici ocenéni veskerou nezbytnou soucinnost, pripadné zajistit poskytnuti takové soucinnosti jinou osobou
poskytujici dané zajisténi a uhradit Bance veskeré naklady a vydaje vzniklé v souvislosti s vyhotovenim ocenéni. Banka je opravnéna
provadét (zajistovat provedeni) ocenéni v pravidelnych intervalech stanovenych internimi pravidly Banky v souladu s pravnimi
predpisy upravujicimi jeji ¢innost.
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UCTY
7. OBECNA PRAVIDLA PRO UCTY

7.1 Zfizeni a vedeni Gctu

Banka zfizuje a vede GCty v méné dohodnuté s Klientem ve smlouvé o G¢tu. Nejsou-li ujednana zadna zvlastni omezeni, mohou
byt penézni prostredky na G¢et vkladany a z Gctu vybirany v hotovosti nebo bezhotovostné prevadény z (¢tu ¢i na Gcet. Ve smlouvé
mohou byt sjednany dalsi sluzby spojené s Gctem.

7.2 Nakladani s prostfedky na uctu

S penéZnimi prostredky na Gc¢tu maZe disponovat pouze Klient, jeho zakonni zastupci nebo zmocnénci uvedeni v aktualnim formulari
podpisového vzoru; zmocnéni jiné osoby nemusi Banka akceptovat. Banka je opravnéna inkasovat z G¢tu vesSkeré ceny za sluzby
a dalSi platby, o kterych tak bylo sjednano, a dale své splatné pohledavky za Klientem, které zapocetla proti zistatku na Gctu.
Banka je dale opravnéna nakladat s prostredky na Uctu v souvislosti s plnénim povinnosti, které ji ukladaji pravni predpisy nebo
pravomocné a vykonatelné rozhodnuti soudu, exekutora nebo organu statni spravy a v pripadé nezictovani avizovanych plateb a pfi
predloZeni padélaného Seku nebo pri neproplaceni Seku jinou bankou.

7.3 Uroéeni

Penézni prostfedky na Gc¢tu jsou Groceny za obdobi ode dne jejich pfipsani na Gcet (véetné tohoto dne) do dne jejich odepsani z Gétu
(bez tohoto dne), a to, neni-li sjednano néco jiného, prislusnou aktualni Grokovou sazbou stanovenou v ceniku Banky. Neni-li
dohodnuto jinak, pripisuje Banka veskeré Groky, které je Klient opravnén obdrzet v souvislosti s Gétem, na Géet mésicné. Uroky
jsou splatné nasledujici pracovni den po jejich pripsani. Vznikne-li na G¢tu debetni zUstatek a nebyla-li sjednana moznost precerpani
Gctu (kontokorent), je Klient povinen uhradit Bance tézZ Urok ve vySi aktualni sazby stanovené v ceniku Banky a smluvni pokutu
stanovenou v ceniku Banky. Debetni zlstatek na (¢tu mize vzniknout napfiklad i v pfipadé, kdy Banka zGc¢tuje cenu vaci Gctu

Klienta, i kdyz na Gétu neni dostatek penéznich prostredku.

Urokové sazby mohou byt zaloZeny na referenénich Grokovych sazbach. Zménu Grokové sazby zalozenou na zméné referenéni
Grokové sazby miize Banka provést jednostranné bez predchoziho oznameni. Zménéné Grokové sazby Banka zverejni v ceniku bez
zbyteéného odkladu po zméné.

Uroéeni kreditnich a debetnich zlistatk(l na Gétu se provadi na zakladé skuteéného poctu dni a roku o 360 dnech nebo takové
jiné délky roku, ktera je stanovena pro vybrané zahrani¢ni mény, nebo je obvykla pro pfislusnou sluzbu Banky.

7.4 Vypis z Gctu

Banka informuje Klienta o zlstatku penéZnich prostfedk(l na (¢tu a obratech za dohodnuté kalendaini obdobi, a to formou vypisu
z (¢tu. Pokud Banka neuvede ve vypisu z G¢tu obraty uskutecnéné v zavéru dohodnutého obdobi, uvede je ve vypisu z Gétu za dalsi
obdobi a pfi vypoctu Grokl souvisejicich s témito obraty vychazi z data, kdy k témto obratim skutecné doslo. Na vypisu z GEtu mize
Banka uvést téz dalSi dulezité informace, zejména informace o zménach svych obchodnich podminek, ceniku apod. Za obdobi,
kdy neprobéhla Zadna dispozice s prostfedky na Gc¢tu, ani nedoSlo k pripsani Grokud, se vypis z G¢tu nevyhotovi. Nad ramec
sjednaného vypisu z G¢tu Banka neni povinna vyhotovovat zvlastni vypis z Gctu obsahujici pouze informaci o zlstatku penéznich

prostfedkd na Gctu ke konci kalendarniho roku. Banka je téZ opravnéna omezit nebo zastavit zasilani vypistd z Gctd v pripadé
amrti Klienta. Banka na zZadost Klienta a na jeho naklady vystavi duplikaty ji dostupnych vypist z Gctu.

Klient a Banka si mohou sjednat poskytovani vypisl z G¢tu e-mailem nebo prostiednictvim sluzby elektronického bankovnictvi.
V systému elektronického bankovnictvi SERVIS 24 a BUSINESS 24 jsou vypisy vytvorené pred 1. 1. 2015 uloZeny po dobu 2 let,
vypisy vytvorené po 1. 1. 2015 po dobu 10 let. Pokud se vypis z GEtu zasilany poStou na sjednanou adresu vrati jako nedoruditelny,
v obchodnim misté, které vede dany Ucet. V takovém pripadé miiZe Banka Uctovat cenu za uloZeni vypisu v obchodnim misté podle
svého ceniku. Tyto vypisy se uchovavaji po dobu 3 mésicl. Zplsob dorucovani sjednany pro vypisy z G¢tu vyuziva Banka po dobu
trvani smlouvy o Uctu téZ pro dorucovani jinych oznameni Banky, neni-li sjednano jinak.

7.5 Zména a vypovéd smlouvy o Gctu
Smlouvu o platebnim Gétu mdZe Banka zménit stejnym postupem jako tyto VOP (tj. podle ¢lanku 4.).

Klient je opravnén vypovédét smlouvu o Gctu pisemné i bez uvedeni divodu. Vypovédni doba pocina béZet ode dne doruceni
vypovédi Bance a konci poslednim dnem kalendarniho mésice, v némz byla dorucena.



Banka je opravnéna vypovédét smlouvu o GEtu pisemné i bez uvedeni diivodu. V piipadé Klienta, ktery je drobnym podnikatelem,
vypovédni doba pocind béZet ode dne doruceni vypovédi Klientovi a konéi poslednim dnem druhého kalendarniho mésice,
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypoveéd Klientovi dorucéena. V pripadé Klienta, ktery neni drobnym podnikatelem, vypovédni
doba pocina bézet ode dne doruceni vypovédi Klientovi a konci poslednim dnem kalendarniho mésice, ve kterém byla vypovéd
Klientovi doruéena, popr. v den uvedeny ve vypovédi Banky.

Stejna pravidla se uplatni pro vypovéd sluzby zfizené k Gctu.
7.6 Dusledky amrti Klienta

V pfipadé umrti Klienta smlouva o (¢tu nezanika a Banka pokracuje v provadéni platebnich transakci na zakladé prikazu, které ji
byly predany pred Gmrtim Klienta. Jestlize se Banka vérohodné dozvi, Zze Klient zemrel, zastavi nasledujicim dnem ty platebni
transakce z (Ctu, u kterych Klient stanovil, Ze po jeho Gmrti v nich neméa Banka pokracovat, resp. k nejblizSimu moznému datu
pro zruSeni daného typu trvalého piikazu nebo souhlasu s inkasem. PInd moc udélena Klientem k nakladani s penéznimi prostredky
na Uctu jeho smrti nezanika, pokud z jejiho obsahu nevyplyva, Ze ma trvat pouze za Klientova Zivota; to neplati u plnych moci
udélenych do roku 2005, které zanikaji dnem nasledujicim po dni, kdy se Banka vérohodné dozvédéla o Umrti Klienta, a Klient

nestanovil, Ze takto udélena plnad moc ma trvat i po jeho Gmrti.

Smlouva o G¢tu zanika pracovnim dnem nasledujicim po dni:

a) v némz se Banka vérohodnym zplsobem dozvi o Gmrti majitele GCtu, pokud k tomuto dni vykazoval Gcet debetni ¢i nulovy
zUstatek, nebo

b) ke kterému na Gctu, u néhoz bylo Bance vérohodnym zplUsobem oznameno Umrti majitele Gctu, vznikl debetni nebo nulovy
zUstatek.

Toto ustanoveni se nepouzije, pokud debetni zlistatek na Gctu vznikl z titulu kontokorentniho Gvéru poskytnutého Klientovi, ktery

je fyzickou osobou-podnikatelem.

7.7 Vyporadani zavazki z Gctu

Pfi ukonéeni smlouvy o G¢tu Banka po uhrazeni a 