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Operator a Zajemce timto uzaviraji Udastnickd smlouvy v podtu telefonnich disel uvedenych v Priloze d. 1, na zdklade 
kterych bude operator Zdjemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikacl a souvisejicl sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radnd a vdas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Udastnickych smluv se fidi pfisludnym ustanovenim Rdmcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trv^ini zadina bdzet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouvd neni uvedeno jinak, 
pfechazi Udastnickd smlouva po uplynuti doby urdite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vdech Udastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulafi, vdetne podminek sjednanych v ddsti formuiafe Nastavenl sluzeb a v Priloze c. 1,
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (takd jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizadnich udaju,
■ platny Cenik slu2eb,
■ daldi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni disla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se fidi dl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Vedkere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik

Zdjemce podpisem Udastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorfiuie Zaiemce. ze v ndktervch Dokumentech isou ustanovenl. ktera bv mohla bvt povazovana za pfekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvrazndna fzeimena podtrzeniml. zajemce prohladuje, ze se s tdmito ustanovenimi 
podrobnd seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Udastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluieb se stavaji nedilnou soucasti pfedmetne Udastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.

http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/nowzakaznik


Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radnd a v6as ve Ihute splatnosti uvedene na Vyu6tov£ni.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto SmlouvS platl i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyudtovani spolecnS se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane 0castnick6 smlouvy:
□6) Zajemce souhlasi se zverejnenim Udaju v telefonnlch seznamech a informaCnich sluzbach podnikatelu, ktefi tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□61 Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujiclch nabldky 

sluzeb a produktu Operators die Podminek zpracovSni osobnich, identifikadnlch, provoznlch a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□6> Zajemce souhlasi se zasflcinim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informacf obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□e)Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s 61. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavfeni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
6lenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne U6astnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmSnach U6astnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistSne na zakaznickem u6tu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovn§z nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni U6astnick6 smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Udastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem 6. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v r6mci takov6ho uvefejnfeni zaierni ve§ker6 osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Udastnicke 
smlouva obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze m§l moznost se zeptat Operatora na v§e, co mu v teto Smlouva v6. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovazeny a po doplfiujicim vysvatleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 21.12.2017

Operator

1) Vyplnte, prosim, identifikacni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce

2) Oznacte uAno" v pripade, ze podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znenf pozdejsich predpisu, nabyti uiinnosti U6astnicke smlouvy jejim uverejnenim 
v registru smluv. V opadnem pffpadi oznacte nNe".

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvedte jmeno a pnjmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel. 6islo veden§ u Operators na osobu oprcivnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povefil vyrizovanim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob doruieni Kuryr/Ceska posta

6) Plati v pripade, ze je kolonka oznaiena krizkem.
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Pokyny pro vyplnovam
1} Vyberte Cislo z vaSi rezervovand fciselnd fady nebo uvedte existujicf tel. dislo, jedna-li se o migrad z Twistu nebo pfenos Cisla od jin6ho mobilniho operdtora.

2) A (aktivace novdho telefonniho disla), M (migrace - pfechod z predplacend karty na pau§dlni lariO, P (pfeneseni lelefonniho Cisla od jineho operators).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pri'padd nevyplndnf bude dod&ia Universal SIM karla, ktera kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutovd tarify: (T=Tarif)T30, T80.T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na mlru 1), PNM2(Profi na mfru2), PNM3(Profi na mini 3), PNM4(Profi na mlru 4), PNM5 (Profi na mlru 5). Kredrtnl tarify (pouze pokud

to umoiriuje va§e RS): (K=Kredit) K150, K250, K4S0, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutovd a kredrtnl tarify nelze v rdmci jednd Rdmcovd smlouvy kombinovat. Pokud pozadujete tarif ve zvyhodndnd verzi HIT, pfipiSte ke zvolendmu tarffu „HIT“ (napf. T30HIT).

Datovd tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilnl internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobilnf internet 10GB), Ml 30(Mobilni internet 30GB), PIBD (Pevny internet bez drdtu).

SpeciSInl tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jii existujici/stdvajici fakturaCni skupina - S, novi fakturadni skupina - N.

6) Pokud cticete SIM kariu pridruzit k stavajicimu VyCrCtovdnf sluzeb, vyplrite Cislo nebo n£zev jii vybrandho existujiciho Vyudtov^ni sluzeb.

Pokud chcete novd Vyuftov^ni sluzeb, vyplrite jmdno, prijmeni a fakturafini adresu (ulice, 5., mdsto, PSC) noveho Vyu&ovani sluieb. V pri'padd, ie chcete novd Vyudtovani sluieb, ktere jste nadefinovali o ndkolik fadku tdto objedn^vky 

vyde, vyplrite .viz FadekXY".

7) Vyplrite: P (pap(rov6), E (elektronickd). Pokud zvolite prazdnd polifiko, bude Vdm nastaveno papirovd VyuCtovdnt sluzeb.

8) Zpusob uhrady se vyplriuje pouze u novdho VyuCtovdni sluzeb. Typy: PP (post. Poukdzka), BO (pfevod z bank. udtu), I (inkaso z bank, ufitu)

9) Povinnd £tyfmistnd heslo pouiivand pro blokovanr SIM karty na Zakaznickdm centru (napf. pit krddeZi). Heslo muze byt spolednd pro vlechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kariu individual™. Z bezpednostnich dilrvodu nenl moind

pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

10) vami zvolend nebo ndhodnd vygenerovand heslo (viz kolonka 0) nebude po aktivacf Si migraci odesiano koncovdmu uiivateli prostfednictvlm SMS. Chcete-li sddlit heslo pro blokov£ni koncovym uzivatelim, zvolte kh’iek B (Platlpouze 

u aktivacl 6i migrad, u pfeneseni mobilniho telefonniho dlsla od Jineho operators se SMS nezasliS). Pro zjiStdni hesla kontaktujte proslm Zdkaznickd centnjm- Business (tel.: 800 73 73 33).

11} Roamirrgovd tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pri'padd, ie kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovdn.

12) B oznaCent znamenS, ie s aktivacl sluiby roaming dojde k automatickdmu spudtdni uCtovani roamingovdho provozu die podmmek EU regulace. V pfipadd, ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem tifitovdni die EU

regulace, odznaCte □. Ottovanf roamingovdho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutd i v pri’padd oznaCeni B u zakaznfku, kteri majl vysloveny nesouhlasu v Ramcovd smlouvd. VeSkerd informace o EU regulaci a 

uCtovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-reaulace

13) Hlasovd roamingovci zvyhodndni: C (Cestovatel), EU (Roamingovd zvyhodndni EU), ST (Standard - tolo roam. zvyhodndni je ur&eno pouze pro z^kaznlky, jejichi Ramcovd smlouva to umozriuje). Pokud si nezvoIHe iddnd z v;?Se 

uvedenych zvyhodnSni a z^roveri Vdm bude aktivov^na sluzba roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H), bude V^m automaticky nastaveno Roamingov6 zvyhodnSnf EU. NSkter^ roamingov^ zvyhodnfini jsou navzajem 

vyluQlelna. Vice informed naleznete v aktu^lnfm Cenlku.

14) Datovd roamingovd zvyhodn§ni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Dalovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 {Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datov£ roamingov6 zvyhodn§ni EU), TSD Z1 (Travel &Surf na den, zdna 1), TSDZ2 (Travel & Surf na den, z6na2), TSDZ3 (Travel & Surf na den, z6na 3), pokud mile zdjem 

o aktivacl jineho typu bali&ku Travel & Surf, uvedte to do pozndmky, DS 20 (Data SvSt 20 MB), DS 100 (Data Sv$t 100 MB), DS 200 (Data Sv£t 200 MB), DS 500 (Data Sv$t 500 MB), DS 1000 (Data SvSl 1 GB). Pokud si nezvollte 

z^dn6 z vySe uvedenych zvyhodn^ni a z£rovefi V^m bude aktivov^na sluiba Roaming (platn6 pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vdm automaticky nastaveno Datov6 roamingovd zvyhodnSni EU (EU + DEU). NSkterg roamingovd 

zvyhodndnl jsou navz^jem vyludtelni, b!i2$l informace k dispozid na Zdkaznick6m centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivov£n). V pfipadS, ze kolonku nevyplnite, bude aktivov6n limit 495,87. Sluzba nenl kompatibilni s 

nfikterymi vybranymi datovymi ball£ky. Uveden4 limity jsou v K6 bez DPH. M^sifini limit pro kontrolu j£tovan6ho mnozstvi dat v roamingu. Po jeho dosafeni je datovy pfenos v roamingu zablokov^n.

16) Vyplrite: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolft v$e). Pokud nevyberele ani jednu moinost z roletky, plati variants 3 -povolit v§e. V pfipadS, ze vyberete variantu 2 nebo 3 a nem£te v podminkach Ramcova smlouvy 

slevu na u&tovanf GPRS, bude aktivovSna sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o tato sluzba naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datovd tarifnf zvyhodnSni: Surf+, Surf&Mail-r-, IntemeH, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnf internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vy pi rite formula .Zfizeni staticka IP adresy sluZby T-Mobile GPRS/EDGE*. Zvyhodnanf Internet v mobilu je automaticky sjedn£no na dobu neurdtou. V ph'pada po2adavku doby urdta vy pi rite do poznamky.

18) Navy&eni datov6ho limitu koncovym uiivatelem: Povolenl koncovym uiivatelCm provddSt zpoplatn£n6 navyiov^ni datovdho limitu o 1000 MB bez nutn6 znalosti administrdtorsk6ho hesla. Pro povoleni zvolte kfizek.

19) Typ Podrobn6ho vypisu sluieb: E (elektronicky Podrobny vypis sluieb), T (tiStSny Podrobny vypis sluieb), ET (elektronicky i tiSt^ny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolite pr^zdn6 polidko, p>odrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezinarodni hovory: oznafienfm t6to kolonky budou zablokovdny Mezindrodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBeny EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznadenim t&to kolonky bude aktivov^n BlackBerry Roaming.

23) Multimedidlni zpr^vy (MMS): oznadenim tdto kolonky budou aktivov4ny muitimedialnf zprdvy (MMS). V pripadd nevyplndnt je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kffiek B pro moinost vyuifvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfiiek H pro moinost vyuifvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kfiiek H pro moinost vyuiivat, kolonku nechte pr^zdnou □ pro blokaci.

27) Vyplrite: 1 (Blokovdno vSe), 2 (Blokovdny uvltacl tdny), 3 (BlokovSno vSe kromd uvttacich t6nu), 4 (Povolit vde). V pffpadd nevyplndni bude nastavena varianta (Povolit v5e).

28) Vyplrite jednu z variant termlnu aktivace dodanych SIM karat. V pftpadd, ie kolonku nevyplnite, bude uplatn&na varianta A.

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den ndsledujlcl po dni doddnl, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den die vaSeho pf^nf, ale ne drive nez v ndsledujicl den po dni doddnl (DD - den, MM - mdsic), C SIM 

karta bude aktivovcma na zdtkladd va5i telefonickd i^dosti.

Budou-li splndny vedkerd podminky nutnd pro uzavfeni Otastnickd smlouvy, potvrdf Operator Objedn^vku aktivacf SIM karet a to ve Ihutd 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodnSnou cenu) nebo 2 mdsicu (aktivace samostatnd SIM karty, 

aktivace s telefonem za z£kladni cenu) ode dne pfijeti Objedn^vky, pokud Zdjemce nepozdd^ o drivdjSi aktivaci.

29) Typy Z£znamovd sluzby: H - Hlasovd schrdnka, R - Registr zmeSkanych hovom, N - 2£dn£. Pokud zvolite pr^zdnd poli5ko, nebude Vdm nastavena z&lna zaznamova sluzba.

30) OznaCenim tdto kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formuiaf Okjednavka PS.

31) Pokud objedndvdte k SIM kartd takd mobilnt lelefon/ zafizeni za zvyhodndnou cenu. uvecfte pozadovany typ telefonu/ zarizeni z aktudlni nabfdky Operators pro Klifiovd zakazniky. Pro objednanl pfisludenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zafizeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zdkaznickd centrum - Business^^^^^^fnebo^^^^^^^^^^^^pripadnd pouiijte Sablonu Objednavka zboil, umistSnou na intemetovych strinkach T-Mobile.

32) Vyplrite ANO v pri'padd, ie uzavi'rate O&astnickou smlouvu na dobu urSitou a Vdmi zvolend zafizeni z aktuainlho cenlku umozriuje vyuziti zvyhodndnd ceny. V pfipadd, ie se jedna o nedotovand zafizeni, kolonku nevyplriujte.

33) Do kolonky Poznamka muzete uvdst dal§i poiadavky, napf. tarifni zvyhodndni. V pri'padd migrace z pfedplacend sluiby Twist uvedte v pozndmce Cislo SIM karty ICCID (19mislny diselny kdd uvedeny na spodni strand SIM karty).
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