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Zajemce
Obchodnf firm a LetiSte Ostrava, a.s.
Jmdno, pfijmeni, titul1)
Ulice
Mesto
PSC
iC* 26827719
DlC
Povinny subjekt pro registr smluv2* AnoS NeQ

Dodaci adresa3*
Obchodnf firma 
Jmdno, pfijmeni, titul 
Ulice 
Mesto
PSC
Kontaktni telefon4** 
E-mail

Letidtd Ostrava, a.s.

Modnov 401 
Modnov
742 51

Zpusob dorudeni5* |3 kuryr
□ dobfrka, Ceskd posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v po6tu telefonnich disel uvedenych v Priloze 6. 1, na zakladd 
Smluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikacf a souvisejfcf sluzby (dale 
. . , , souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajf, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby rddne a vcas 
^ sjednanou cenu.

Doha trvani Udastnickych smluv se ridf prisludnym ustanovenim Reimcovd smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formul^fe. Sjednan^ doba trv^nf zadfnd bdzet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouvd neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urdite v nf sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Udastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvofi tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podmfnky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v dasti formulate Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne VSeobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen ..Vieobecnd podminky"),
• platne Podminky zpracovdvani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizadnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
• daldi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni disla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyde. Veikerd podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorrtuie Zaiemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. kterd bv mohla bvt povazovana za pfekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvrazndna fzeimdna podtrzenimi. Zajemce prohladuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soudasti predmetne Ucastnickd 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.

http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/nowzakaznik


Zajemce je povinen uhradit vyuctovani smluvni pokuty radne a vcas ve IhutS splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci vjednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zikladi teto Smlouvy.

Ncisledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□e) Zajemce souhlasi se zverejnenim Odaju v telefonnich seznamech a informafinich sluzbach podnikatelu, ktefi tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zida, aby u udajo v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovin za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdileni a s poskytovinim marketingovych infonnaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operators die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZOU“).

□e) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□e) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s Cl. 6 PZOO informace o jeho platebni moralce nutnC k posouzeni 
jeho z^dosti o uzavfeni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
clenem.

Operator a ZSjemce dohodli, ze se vy§e uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatnC. Tyto UCastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. UkonCeni jedne UCastnicke smlouvy nem^ vliv na platnost a uiinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmgndch Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem u6tu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box"). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude prihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni U6astnick6 smlouvy zaslane Zdjemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto UCastnicke smlouvy.

Pokud tato UCastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem C. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejnCni zacerni veSkere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouvC obsazenC.

Zajemce prohlaSuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vC. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovCzeny a po doplfiujicim vysvCtleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

Operator

1) Vyplnte, prosim, identifika6nf udaje osoby opravnene jednat jmenem Zcijemce
2) Oznacte 0Ano“ v pripade, ze podmii*iuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znenf pozdejsich predpisu, nabyti ucinnosti Ucastnicke smlouvy jejim uverejn§nfm 

v registru smluv. V opafcnem pfipade oznadte „Ne“.
3) Uvecfte, prosim, dodacl adresu pro zaslanl objednany'ch SIM karet a zbozl, je-li odli^n^ od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasllsrte objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvecfte jmeno a prljmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktnl telefon (kontaktnlm telefonem 

se rozumi tel. 6lslo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce poveril vyrizovanim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob dorucenl Kuryr/Ceska posta
6) Plati v pripade, ze je kolonka oznadena krlzkem.
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Pokyny pro vyplnovani
1} Vyberte Cislo z va§i rezervovanS CiselnS Fady nebo uvecfte existujici tel. Sislo, jedn4-li se o migrad z Twistu nebo pFenos Cisla od jinSho mobilniho oper£tora.

2) A (aktivace novSho telefonniho dsla), M (migrace - prechod z pFedplacene karty na pauSaini tarif). P (pFeneseni telefonniho Slsla od jinSho operatora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pFipadS nevypInSni bude dod£na Universal SIM karta, ktera komblnuje vSechny velikosli (mini, micro a nano).

4) MinutovS tarify: (T=Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Prof] 120), PNM1 (Profi namlnj 1), PNM2(Profina mlnu2), PNM3(Profi namlru 3), PNM4(Profi namlru4), PNM5(Profi namfru5). Kreditnf tarify (pouze pokud

to umozfluje vaSe RS): (K=Kredit) K150, K250, K4S0, K700, K1200, K2000, MychS.

MinutovS a kreditnl tarify nelze v ramd jednS RSmcovS smlouvy kombinovat. Pokud pozadujete tarif ve zvyhodnSnS verzi HIT, pfipiSte ke zvolenSmu tarifu .HIT" (napF. T30HIT).

DatovS tarify: M2M, M2M P(M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilni internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobilnf internet 10GB), Ml 30(Mobi!nf internet 30GB), PIBD (PevnJ'internet bezdrStu).

SpeciSInf tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jii existujicr/stdvajici fakturafini skupina - S. nova fakturaSni skupina - N.

6) Pokud chcele SIM kartu piidruzit k stavajicimu VyuCtovSni sluzeb, vyplfite iislo nebo nazev jii vybranSho existujiciho Vyufitov4ni sluieb.

Pokud chcete novS Vyu£tov4ni sluzeb, vyplfte jmSno, pFijmeni a fakturaSni adresu (ulice, 6., mfesto, PSC) novSho Vyu6tov4ni sluzeb. V pFipadS, ie chcete novS VyuCtov^ni sluzeb, kterS jste nadefinovali o nSkolik FadkutSto objedn£vky 

vy5e, vyplfte .viz F4dek XY“.

7) Vypltte: P (papfrovS), E (elektronickS). Pokud zvolite prazdnS poliSko, bude V4m nastaveno papfrovS VyuCtovani sluzeb.

8) Zpusob uhrady se vyplrtuje pouze u novSho Vyu£tov4ni sluzeb. Typy: PP (post. Pouk^zka), BU (pFevod z bank, u&u), I (inkaso z bank, uttu)

9) PovinnS CtyFmistnS heslo pouzivanS pro blokovani SIM karty na Z4kaznick6m centrn (napF. pFi kradeii). Heslo muie byt spolefcnS pro vSechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individuaini. Z bezpeSnostnich duvodO neni moinS

pouilttyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

10) vami zvolenS nebo nahodnS vygenerovanS heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci 6i migraci odesl4no koncovSmu uzivateli prostfednictvfm SMS. Chcete-li sdSlit heslo pro blokov4ni koncovym uzivatelilrn, zvolte kfizek B (Plat!pouze 

u aktivaci 6i migraci, u pfenesenl mobilnlho telefonniho Clsla od jin6ho opetetora se SMS nezasfli). Pro zjiSt&ni hesla kontaktujte proslm ZSkaznickS centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) RoamingovS tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS(T-Mobile Roaming Start). V pFipadS, ie kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan.

12) B oznaCeni znamenS, ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickSmu spuStSni uftovSni roamingovSho provozu die podminek EU regulace. V pFipadS, ze si nepfejete aktivovat se zvolentfm roamingovym tarifem uCtovSni die EU

regulace, odzna&te □. UCtovani roamingovSho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutS i v pFipadS oznaSeni B u zdkazniku, kteFi maji vysloven? nesouhlasu v RamcovS smlouvS. VeSkerS inform ace o EU regulaci a 

uStovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-requlace

13) HlasovS roamingovS zvyhodnSni: C (Cestovatel), EU (RoamingovS zvyhodnSni EU), ST (Standard - toto roam. zvyhodnSni je urfieno pouze pro zSkazniky, jejichi R4mcov4 smlouva to umoifiuje). Pokud si nezvolite iadnS z vySe 

uvedenych zvyhodnSni a zarovefl vam bude aktivovana slu2ba roaming (platnfi pouze pro typ roamingu HH, H), bude vam automaticky nastaveno Roamingov^ zvyhodndni EU. NSktera roamingova zvyhodnSni jsou navzdjem 

vylufitelna. Vice informaci naleznete vaktuainlm Cenlku.

14) Datova roamingova zvyhodnSni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datov6 roamingovS zvyhodnlni EU), TSD Z1 (Travel & Surf naden, z6na 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zdna 2), TSDZ3 (Travel & Surf na den, z6na 3), pokud mite zajem 

o aktivaci jin6ho typu balieku Travel & Surf, uvecfte to do pozn^mky, DS 20 (Data Sv§t 20 MB), DS 100 (Data SvSt 100 MB), DS 200 (Data Sv5t 200 MB), DS 500 (Data Sv§t 500 MB), DS 1000 (Data Sv&t 1 GB). Pokud si nezvolite 

z£dn£ z vySe uvedenych zvyhodnSni a z^roveFi V£m bude aktivovana sluzba Roaming (plaint pouze pro typ roamingu HH, H), bude vam automaticky nastaveno DatovS roamingova zvyhodnSni EU (EU + DEU). N6kter£ roamingova 

zvyhodnSni jsou navzajem vylu6itelna, bli^Si informace k dispozid na Zakaznick6m centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446.28), X (DRL nebude aktivovan). V pFipadS, ie kolonku nevyplnite, bude aktivovan limit 495,87. Sluzba neni kompatibilni s 

nSkterymi vybranymi datovymi balifiky. Uvedena limity jsou v K6 bez DPH. MasICni limit pro kontrolu uttovanSho mnoistvi dat v roamingu. Po jeho dosaieni je datovy pFenos v roamingu zablokovan.

16) Vyplrte: 1 (zamezit v§e), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vSe). Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky, plati varianta 3 -povolit v5e. V pfipadS, ie vyberele variantu 2 nebo 3 a nem£te v podmlnk^ch R4mcov6 smlouvy 

slevu na ufitov^ni GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o t^to sluibS naleznete na www.t-moblle.cz.

17) Datovd tarifni zvyhodnSni: Surf+, Surf&Mail+, lntemet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klaslk (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilni internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnl internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnl internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplhte formula .Zfizeni statickfe IP adresy sluZby T-Mobile GPRS/EDGE". ZvyhodnSni Internet v mobilu je automaticky sjedn£no na dobu neurfiitou. V prlpadS poiadavku doby urfit6 vyplfite do pozn^mky.

18) NavySeni datov6ho limrtu koncovym ufivatelem: Povoleni koncovym uzivatelim prov&ISt zpoplatn§n§ navySov^ni datovSho limitu a 1000 MB bez nutn6 znalosti administrdtorskdho hesla. Pro povoleni zvofte kh'iek.

19) Typ Podrobn6ho vypisu sluieb: E (elektronicky Podrobny vypis sluieb), T (tiSttsny Podrobny vypis sluzeb), ET (elektronicky i ti§t§ny Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite pr£zdn6 polifiko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezindrodni hovory: oznatenlm tdto kolonky budou zablokov^ny Mezindrodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeiry Roaming: oznaienim tfeio kolonky bude aktivovan BlackBerry Roaming.

23) Multimedi^lni zprdvy (MMS): ozna&enfm t^to kolonky budou aktivovdny multimedi^ni zpr^vy (MMS). V pFipad§ nevypln&nr je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kFiiek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte pr^zdnou □ pm blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kFiiek B pro moinost vyuifvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

26) m-Rlatba (platba pFes mobil). Zvolte kFiiek B pro moznost vyuzivat, kolonku nechte pr«izdnou □ pm blokaci.

27) Vyplfte: 1 (Blokov^no vSe), 2 (BlokovSny uvitacl tdny), 3 (Blokov^no vSe krom6 uvitacich t6nu), 4 (Povolit v5e). V pFipadS nevyplndni bude nastavena varianta (Povolit v5e).

28) Vyplfite jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pFipad§, ie kolonku nevyplnite, bude uplatnSna varianta A.

A SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den n^sledujlcl po dni doddnf, DD.MM SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den die va§eho pFdni, ale ne dhVe nez v ndsledujlcf den po dni dodanl (DD - den, MM - mfcsic), C SIM 

karta bude aktivovana na zdkladS va§i telefonick^ i^dosti.

Budou-li splnlny ve5ker6 podminky nutn6 pro uzavFeni U&astnicke smlouvy, potvrdi Operator Objedndvku aktivaci SIM karet a to ve Ihutfe 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodnSnou cenu) nebo 2 mSsicu (aktivace samostaln6 SIM karty. 

aktivace s telefonem za z&kladni cenu) ode dne pfijeti Objedn^vky, pokud Z^jemce nepozdda o dffvSjSi aktivaci.

29) Typy Zdznamov6 sluzby: H - HlasovS schr^nka, R - Registr zmeSkanych hovonli, N - zadna. Pokud zvolite prazdn£ poliiko, nebude vam nastavena zadna Zaznamova sluzba.

30) Ozna6enimtato kolonky dojde kzaFazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dal§ich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni speclfikovat, pouiijte formuiaf Objedn^/ka PS.

31) Pokud objednivate k SIM karta tak£ mobilni telefon/ zaFizeni za zvyhodnSnou cenu, uvecfte pozadovany typ telefonu/ zaFIzeni z aktuainl nabldky Operatora pro KliCova zakazniky. Pro objednani pFisluJenstvi nebo mobilniho lelefonu/ 

zarizeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zakaznick4 centrum - Business^^^^^^fnebo^^^^^^^^^^^^piTpadna pouiijte Sablonu Objednivka zbozi, umistSnou na intemetovych str^nkach T-Mobile.

32) Vyplfite ANO v pFipadS, ie uzavirSte Uiastnickou smlouvu na dobu urfiitou a V4mi zvolen6 zaFizeni z aktuainlho ceniku umoifiuje vyuiitf zvyhodnSni ceny. V pFipadi, ze se jedna o nedotovani zafizeni, kolonku nevyplfujte.

33) Do kolonky Poznamka muzete uv6st dalSi pozadavky, napF. tarifni zvyhodnSni. V pFipadS migrace z pfedplacenS sluiby Twist uvetfte v poznimce Cislo SIM karty ICCID (19mistny Ciselny k«5d uvedeny na spodni stranS SIM karty).
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