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Operator a Zajemce timto uzavirajl Udastnicke smlouvy v podtu telefonnlch disel uvedenych v Pffloze c. 1, na zdklade 
kterych bude operator Zdjemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby {dale 
souhrnne „Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vdas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se fldi prisludnym ustanovenlm Rdmcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formuldre. Sjednand doba trvdnl zadlna bezel dnem aktivace sjednand Sluzby. Pokud v Rdmcovd smlouvd nenl uvedeno jinak, 
prechdzi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urdite v nl sjednand do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Udastnickych smluv a jejich nedilnou souddst tvofi tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycend v tomto formulcifi, vcetnd podmlnek sjednanych v dasti formuldre Nastaveni sluzeb a v Priloze d.1,
■ platne Vdeobecne podminky spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovdvani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizadnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvolendho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni disla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluiby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentii se fldi dl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyde. VeSkerd podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnickd smlouvy potvrzuje, ze vdechny tyto Dokumenty jsou mu zndmd a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorduie Zaiemce, ie v ndktervch Dokumentech isou ustanoveni. kterd by mohla bvt povazovana za pfekvaoivd.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvrazndna (zeimdna podtrzenim). Zajemce prohladuje, ze se s tdmito ustanovenimi 
podrobnd seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, kterd si v prubdhu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pfidemz podminky aktivovanych Sluzeb se stdvaji nedilnou souddsti predmdtnd Udastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zdjemce je povinen uhradit vyudtovane smluvni pokuty fddnd a vdas ve Ihutd splatnosti uvedene na Vyuctovanl.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovdni sjednand v tdto Smlouvd plati i pro Vyudtovani Sluieb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Udastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby udtovany Zajemci vjednom Vyudtovani spolednd se 
Sluibami poskytnutymi na zakladd teto Smlouvy.

Nasledujici prohl^seni plati pro vdechny uzavirane Ucastnickd smlouvy:
□0) Zeijemce souhlasi se zverejndnim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluibach podnikatelu, ktefi tyto sluiby 

poskytuji.
□6) Zajemce aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktov^n za udelem marketingu.

□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sddleni a s poskytovdnim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluieb a produktu Operatora die Podminek zpracov^ni osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizadnich udaju (dale je 
„PZOU").

□6> Zajemce souhlasi se zasilSnim obchodnich sddleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluieb a produktu jin^ch subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□6' Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s dl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho z^dosti o uzavreni Udastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruieni SOLUS (www.solus.cz), jehoi je Operator 
dlenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyde uvedene Udastnickd smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Udastnickd smlouvy jsou na 
sebe nezSvisId a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukondeni jedne Odastnickd smlouvy nemS vliv na platnost a udinnost 
ostatnich sjednanych Udastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmdnach Udastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistdnd na zSkaznickdm udtu Zajemce na portaiu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box'‘). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiclho obchodniho dopisu Operator rovndz nebude pfihliiet k potvrzeni o 
uzavreni Udastnicke smlouvy zaslane zajemcem a takovd potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Udastnickd smlouvy.

Pokud tato Udastnickd smlouva podtette povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem d. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zaderni vedkere osobni udaje a obchodnl tajemstvi v teto Udastnicke 
smlouvd obsaiend.

Zajemce prohlaSuje, ie mdl moinost se zeptat Operators na vSe, comuv tdto Smlouvd vd. Dokumentu nebylo jasne di 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovdzeny a po doplfiujicim vysvdtleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelnd.

Zajemce (jmeno, podpis, razitko) Operator

1) Vyplfte, prosim, identifikadni udaje osoby oprdvndnd jednat jmenem zajemce
2) Oznadte ,,Ano" v pftpadd, ze podmifluje-H zakon t. 340/2015 Sb., o regislru smluv, ve zn&ni pozddjSIch pfedpisii, nabyti Odinnosti U£astnick6 smlouvy jejim uvefejndnim 

v registru smluv. V opadnem pripadd ozna6te .Ne“
3} Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zasl^nf objednanych SIM karet a zbozi, je-ii odliSna od adresy uvedend u Zajemce.
4) Pokud zaslldte objedndvku pomoci elektronickych prostfedku, uvedte jmdno a pftjment osoby oprAvndnd jednat za ZSjemce a kontaktni telefon (kontaktntm telefonem 

se rozumi tel. dislo vedend u Operators na osobu opravndnou jednat za Zdjemce, kterou Zdjemce povdfil vyfizovdnim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob doruienf Kuryr/Ceskd po§ta
6) Plat! v pfipadd, ie je kolonka oznadena krizkem
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o Poradove eislo

Telefonni Cislo 1) * (povinne pfi portaci)

Typ objedndvky 2) *

Typ SIM karty 3)

Tariff

Fakturaini skuplna 5>'

Podrobnosti k Fakturafni skupin£ 61 *

Typ Vyitftovdni sluieb 7)

fiislo bank. UCtU (uhrada inkasem z BU)

Zpusob uhrady 81

Heslo pro blokoveini ^yFmistne eislo) 9)

Sd&lit heslo pro blokovani koncovgmu uiivateli,0) 

Roamingovy tarif1,1

EU regulace 12)

Hlasove roam, zvyhodnenii!3>

Datove roam, zvyhodneni 14)

Data Roaming Limit15)

GPRS/EDGE/3G 16)

Datove tarifni zvyhodneni i?)

Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem 

Podrobny vypis sluzeb 18>

18)

Blokovat Mez. hovory 20)

yp BlackBerry 21]

BlackBerry Roaming 22)

Multimedidlni zprSvy (MMS) 23)

Souhlas s m-platbou 26)

Downloads 27>

Termfn aktivace SIM karty 28)

Typ ZAznamove sluzby 291

Zaradit eislo do PS 30)

Typ pristroje/ zarizeni3

Cena s MMP 32)
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Souhlas s audiotex a premium SMS 24) 

Souhlas s DMS a SMS platbou 251

CO
Q)
3
£U
CX

Cena telefonu/ zarizeni (v Kc s DPH)

Pozndmka 33J

Priloha c.1 
Seznam U

castnickych sm
luv



9. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

10. □ El □ □ □ □ □ □ n 0

11. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

12. □ El □ □ □ □ □ □ □ 0

13. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

14. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

15. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

16. □ 0 n □ □ □ □ □ □ 0

17. □ 0 □ □ □ a □ □ □ 0

18 □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

19. □ 0 n □ □ □ □ □ □ 0

20. □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0

Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovani
1} Vyberte £is!o z vaSI rezervovanA discing rady nebo uvedte exislujici lei. Cislo, jednA-li se 0 migraa z Twistu nebo pfenos tista od jinAho mobilniho operAtora

2) A (aktivace novAho lelefonniho tlsla). M (mtgrace - pfechod z pfedplacenA karty na pauSAIni lanf) P (pfeneseni letefonniho fiisla od jinAho operAtora).

3) Typ SIM karty. U {Universal SIM karts). W (Twin Universal SIM karta). V pfipadA nevyplnAni bude dodlna Universal SIM kaita, kterA kombinuje vSechny velikosti (mini, micro a nano)

4) MinutovA tarify: (T*Tarif) T30, T80.T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na mlru 1), PNM2 (Pron na mlru2>, PNM3 (Profi namlru3), PNM4(Profi na miru4), PNM5 (Profl na mlru5). Kreditnf 1arify(pouze pokud 

to umoiftuje vale RS): (K*Kredit> K150, K2S0. K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

MinutovA a krodrtni tarify nelze v rAmci jednA RAmcovA smlouvy kombinovar Pokud poiadujele tanl ve zvyhodnAnA verzi HIT, pfipiSte ke zvolenAmu tarifu „HJT* (napf. T30H1T).

DatovA tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic). IS (Internet Standard), ICS {Internet na cesty Standard), IP {Internet Premium), ICP (Internet na cesly Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Kompiet), Ml

1,5 (Mobilnl internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (Mobilni internet 10GB), Ml 30 (Mobilnl internet 30GB). PIBO (Pevny internet bez drAtu).

SpedAIrtf tarify: HP (tartf Happy Partner).

5) Jii existujici/stAvajici lakturatnl skupina - S, novA fakturadni skupina * N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruirt k stAvajicImu VyuClovAnl sluieb. vypifte 6lslo nebo nAzevjit vybranAho existu/iciho Vyu&ovAni sluieb

Pokud chcete novA VyuitovAni sluieb. vypifte jmAno. pfijmeni a fakturadni adresu (ulice, C . mAsto, PSC) novAho VyudovAni sluieb. V pfipadA, ie chcete novA VyuttovAni sluieb. kterA jsle nadefinovali 0 nAkdik fAdku tAlo objednAvky 

vy5e. vypJrte .viz fAdek XY\

7) Vypifte: P (papirovA) E (elektronickA). Pokud zvolite prAzdnA pollfiko, bude VAm nastaveno papirovA VyuCtovAni sluieb

6) Zpusob iiirady se vyplftije pouze u novAho VyudovAni sluieb. Typy PP (post PoukAzka), Bill (pfevod 1 bank. uCtu) I (inkaso z bank. u6tu)

0) PovinnA CtyfmistnA heslo pouiivanA pro blokovAni SIM karty na ZAkaznickAm centru (napf. pfi krAdeii). Heslo muie byl spoleCnA pro vSechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu individuAInl. Z bezpetnostnich duvodu nenl moinA

pouiittyto kombinace: 0000,1234, 4321. 1111, 2222. 3333. 4444, 5555, 6006, 7777. 8888, 9999.

10) VAmi zvolenA nebo nAhodnA vygenerovanA heslo (viz koionka 9) nebude po aktivaci fi migraci odeslAno konoovAmu uiivateli proslfednictvlm SMS. Chcele-li sdAlit heslo pro blokovAni koncovym uirvatelilm. zvolle kfiiek B (Ptallpouze 

u aktivad dr migracl. u pfeneseni mobilniho tetefonnfho Clsla od/inAfto oper&tora se SMS nezaslid). Pro zjiitAni hesla kontaktujte prosim ZAkaznickA centrum - Business (let.: 800 73 73 33).

11) RoamingovA tarify. H (Happy roaming), HH {Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start) V pfipadA, ie kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovAn.

12) B oznaieni znamenA. ie s aktivaci sluiby reaming dojde k automatickAmu spuAtAnl uCtovAni roamingovAho provozu die podminek EU regulate, v pfipadA, ie si nepfejete aklivovat se zvoienym roamingovym tarifem uClovAni die EU 

regulace, odznatie □. UttovAni roamingovAho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutA i v pfipadA oznateni B u zAkazniku, kleil maji vysloveny neeouhlasu v RAmcovA smlouvA VeSkerA informace 0 EU regulaci a 

u&ovAni provozu naleznete na vvww.l-mobile cz/au-reaulaca.

13) HlasovA roamingovA zvyhodnAni: C {Cestovatel). EU (RoamingovA zvyhodnAni EU). $T (Standard - loto roam. zvyhodnAoi je urCeno pouze pro zAka2hiky. jejichi RAmcovA smlouva to umoir^ije) Pokud si nezvolite iAdnA z vyAe 

uvedenych zvyhodnAnl a zArovei’i VAm bude aktivovAna sluiba roaming (plalnA pouze pro typ roamingu HH, H), bude VAm automaticky nastaveno RoamingovA zvyhodnAni EU. HAkterA roamingovA zvyhodnAni jsou navzAjem 

vylutiteinA. Vice informacl naleznete v aktuAIrtim Ceniku.

14) DatovA roamingovA zvyhodnAni ORE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB). ORE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB). DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB). DRE 150 (Oatovf roaming Evropa 150 MB), DEU (DatovA roamingovA zvyhodnAni EU), TSDZ1 (Travel &Surf na den. zdna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zdna 2), TSDZ3 (Travel & Surf na den. zAna 3), pokud mate zAjem 

0 aktivad jinAho lypu baliAku Travel & Surf, uvedle to do poznAmky, D$ 20 (Data SvAt 20 MB), DS 100 (Data SvAl 100 MB). DS 200 (Data SvAl 200 MB). DS 500 (Data SvAt 503 MB). DS 1000 (Data SvAl 1 GB). Pokud si nezvolite 

iAdnA z vy$e uvedenych zvyhodnAni a zArovert VAm bude aktivovAna sluiba Roaming (ptatnA pouze pro typ roamingu HH, H), bude VAm automaticky nastaveno DatovA roamingovA zvyhodnAni EU (EU + DEU). Mi kterA roamingovA 

zvyhodnAni jsou navzAjem vylu&telnA, bUi£i informace k dispozid na ZAkaznickAm centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,67), D2 (1 196.35), D3 (4 132,23), D4 (8 204.46). D5 (14 676,03). DO (26 446.28), X (DRL nebude aktivovAn). V pfipadA. ie kolonku nevyplnite, bude aktivovAn limit 495,87. Sluiba neni kompatibilni s 

nAkterymi vybranymi datovymi baliAky. UvedenA limityjsou v KCbez DPH MAsiAnl limit pro konlrolu uftovanAho mnoistvi dat v roamingu. Pojeho dosaieni je datovy pfenos v roamingu zabtokovAn

10) Vyplrte 1 (zamezrt vie). 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povotit vie). Pokud nevyberete ani jednu moinost z rotetky. plati vananta 3 -povolrt vSe. V pfipadA. ie vyberete varianlu 2 nebo 3 a nemAte v podminkAch RAmcovA smlouvy 

slevu na PCiovAnf GPRS, bude aktivovAna sluiba Internet v mobiiu na den Vice informacl 0 lAto sJuibA naleznete na www.t-mobiie.cz.

17) DatovA tarifnl zvyhodnAni: Surf+, Surf&Mall+, ln(emet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klaeik (Internet v mobilu KJasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium). Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1.5 GB). Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB). Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vypifte formuiAf JZfizeni statickA IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE*. ZvyhodnAni Internet v mobilu je automaticky sjednAno na dobu neurtttou V pfipadA poiadavku doby urdlA vyplrte do poznAmky.

18) NavySeni dalovAho limitu koncovym uiivatelem: Povoleni koncovym uiivalelCm provAdAt zpoplatnAnA navySovAni datovAho hmitu o 1000 MB bez nutnA znatosti administrAtorskAho hesla Pro povoleni zvolte kfiiek

19) Typ PodrobnAho vypisu sluieb: E (elektronicky Podrobny vypis sluieb). T (UStAny Podrobny vypis sluieb), £T (elektronicky t tiStAny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolita prAzdnA poliAko, podrobny vypis nebude nastaven.

20) Blokovat MezinArodni hovory: oznatenim lAto kolonky budou zabfokovAny MezinArodnl hovory

21) TypBieckBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS -BlackBerry Internet Service), 3 (BE$+BIS= BlackBerry + BlackBeny Internet Sen/ice). 4(BlsckBarry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: ozna&enim tAtc kolonky bude aktivovAn BlackBerry Roaming.

23) MultimediAlni zprAvy (MMS): oznafenim tAto kolonky budou aktivovAny multimediAlni zprAvy (MMS). V pfipadA nevyplnAni je naslavens Wokace (MMS)

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfiiek B pro mo2nost vyuilvst. kolonku nechle prAzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS piatby zvolte kfiiek B pro moinost vyuiivat, kolonku nochte prAzdnou □ pro blokaci

26) m-Platba (platba pfes mobil) Zvolte kfiiek B pro moinost vyuiivat. kolonku nechle prAzdnou □ pro blokaci

27) Vypifte: 1 (BlokovAno vie), 2 (BlokovAny uvltacl I6ny). 3 (BlokovAno vie kromA uvltacich t6nu), 4 (Povolit v$e). V pfipadA nevyplnAni bude nastavena variants (Povolit vie).

26) Vypifte jednu z variant terminu aktrvace dodanych SIM karet V pfipadA. ie kolonku nevyplnite, bude uplatnAna variants A.

A SIM karta bude aktivovAna v 00:00 hod v den nAsledujlcI po dni dodAnl, DD.MM SIM karta bude aktivovAna v 00:00 hod v den die vaSeho pfAni. ale ne dffve nei v nAsledujlci den po dnl dodAnl (DO - den, MM - mAsIc), C SIM 

karta bude aktivovAna na zAkJadA vaii telefontckA iAdosti.

Budou-li spInAny veAkerA podminky nutnA pro uzavfeni UtastnickA smlouvy, potvrdi Operator ObjednAvku aktivaci SIM karet a to ve IhftA 30 dnu (aktrvace s telefonem za zvyhodnAnou cenu) nebo 2 mAstcu (aktrvace samoslatnA SIM karty. 

aktivace s telefonem za zAkladni cenu) ode dne pftjeli ObjednAvky. pokud ZAjemce nepoiAdA 0 dfivAjSI aktivaci.

29) Typy ZAznamovA sluiby: H - HlasovA schrAnka, R - Registr zmeSkanych hovoru. H - iAdnA Pokud zvollte prAzdnA poliiko. nebude VAm naslavena IAdnA ZAznamovA sluiba.

30) Oznatenim tAto kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich nastaveni nebo restnkei. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouiijte formuiAf ObjednAvka PS

31) Pokud objednAvate k SIM kartA takA mobilni tetefon/ zafizeni za zvyhodnAnou cenu, uvedte poiadoveny typ telafonu/ zafizeni z aktuAlnl nabldky DperAtora pro KliAovA zAkazniky. Pro objednAni pfisluSenstvi nebo mobilnlho teiefonuf 

zaflzeni za nedotovanou cenu kontaktujte ZAkaznickA centrum - Busmess^^^^^^nebopfipadnA pouiijte Sabloru ObjednAvka zboii, umistAnou na intemetovych strAnkAch T-Mobile

32) Vypifte ANO v pfipadA, ie uzavirAte Utastnickou smlouvu na dobu urtitou a VAmi zvotenA zafizeni z aktuAlntho ceniku umoiftjje vyuirti zvyhodnAnA oeny. V pfipadA. ie se jednA 0 nedotovanA zafizeni, kolonku nevyplftjjte.

33) Do kolonky PoznAmka muiete uvAst dsISi pozadavky, napf. larifni zvyhodnAni. V pfipadA migrace z pfedplacenA sluiby Twist uvedte v poznAmce dlslo SIM karly ICCID {I9mis1ny tiselny kdd uvedeny na spodni stranA SIM karty).
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http://www.t-mobiie.cz



