Priloha C. 1 — Specifikace Dila
1 Specifikace predmétu pinéni (Dila)
Predmétem pInéni (Dilem) dle této Smlouvy jsou Upravy stavajicich a dodani novych ¢asti IKR.

Dilo dle této Smlouvy zahrnuje:
e Upravy stavaijicich Casti IKR

o APV DMZ IKR
o APV IKR InfoDB
o APV IKR EBQ
o APV IKR SSIP
o APV IKR ORP

o APV IKR ZUR

e Dodani novych Casti IKR
o Sdilena portalova vypocetni logika
o Portalova DB

Pozadavky Objednatele

Pozadavky objednatele na predmét pInéni jsou definovany v nasledujicich kapitolach:
A. Katalog poZadavki - obsahuje zavazny seznam pozadavkid na specifikaci Dila
B. Architektura feSeni — specifikuje zavaznou architekturu feSeni pro realizaci Dila
C. Seznam cinnosti — specifikuje seznam cinnosti, které jsou predmétem Dila

A. Katalog pozadavkt

Katalog pozadavkd uvedeny nize obsahuje seznam poZadavk{ na specifikaci predmétu plnéni.

Struktura pozadavkd v katalogu:
e ID - unikatni identifikator kazdého pozadavku

e Nazev - struény nazev pozadavku

e Popis — popis vystihujici predmét pozadavku

e Oblast — vécna oblast pozadavku, které se tyka pozadavek
e Typ —typ pozadavku



ID Nazev Popis Oblast Typ

1 Jazykové mutace Portalu Interaktivni formulare, popisné dokumenty i pokyny pro oblast Zaméstnanost budou na Portéle k dispozici ve Oblast Funkcni
vhodnych jazykovych mutacich. zaméstnanosti

2 Geografické zobrazeni Systém ZAM bude poskytovat rozhrani a format dat pro predavani (dajéi o VPM pro dané geografické oblasti (dle | Oblast Funkéni

volnych pracovnich mist RUIAN) ve formatu vhodném pro publikovani OpenData, pomoci kterého bude moci Portal zobrazovat ve formé zameéstnanosti
na Portalu geografického zobrazeni (kartogramu) realizované pomoci dil¢iho portalu OpenData.

3 Oteviena data: evidence Seznam informaci zvefejiiovanych jako oteviena data Oblast Funkéni

volnych pracovnich mist Informace obsaZzené v centralni evidenci volnych pracovnich mist podle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti
zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisl

4 Otevrena data: informace | Seznam informaci zvefejfiovanych jako oteviena data Oblast Funkeni

z evidence agentur prace | Informace obsazené v evidenci agentur prace podle zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni zaméstnanosti
pozdéjsich predpisti

5 Vyhledavani Vyhledavani ve verejné pristupnych evidencich pro oblast zaméstnanost prostfednictvim funkci Portalu Oblast Funkeni

prostrednictvim Portalu zaméstnanosti

6 Publikace Udajti o Portal bude zajistovat publikace Udajd o uchazecich a absolventech. IS ZAM bude prostfednictvim rozhrani Oblast Funkéni

uchazecich a absolventech | poskytovat prislusné Portalové aplikaci ke zvefejnéné statistické informace o uchazecich a absolventech ve vazbé | zaméstnanosti
na prislusné skoly a obory vzdélani. IS ZAM prosttednictvim rozhrani umozni vyhledavat v evidenci skol dle
obord, stupiid vzdélani, typd Skol a dalSich parametrd evidovanych v rdmci agendy UOZ.

7 Vyhledavani zaméstnanc | Portal bude aplikaci uréenou zaméstnavatellim k hledani potencialnich zaméstnancid v uchazecich evidovanych Oblast Funkéni
na Uradech prace. IS ZAM poskytne pro UGcel této portalové aplikace prostrednictvim rozhrani funkci 'Vyhledavani | zaméstnanosti
zaméstnancil'.

8 Katalog zaméstnavatell Portal bude obsahovat aplikaci 'Katalog zaméstnavatelll OZP'. IS ZAM poskytne prostrednictvim rozhrani Portalu Oblast Funkéni

ozp funkci vyhledavani dle parametr{ v evidenci subjektd zaméstnavajicich vice nez 50% OZP a vyhledavani v zameéstnanosti
evidenci osob se zdravotnim postizenim samostatné vydélecné Cinnych.

9 Dojezdové vzdalenosti Portal zprostfedkuje sluzbu IS ZAM pro vypocet "Dojezdové vzdalenosti", ktera klientdm poskytne informace o Oblast Funkéni
dojezdovych vzdalenostech k vyhledanym VPM. Systém bude za timto Ucelem poskytovat funkci vypoctu zameéstnanosti
'Dojezdové vzdalenosti' a rozhrani pro zavolani této funkce z Portalu.

10 Informace o volnych Portal bude obsahovat funkce pro zvefejiiovani informaci o volnych pracovnich mistech v jazykovych mutacich Oblast Funkéni

pracovnich mistech do 30 dnd od nahlaseni VPM. IS ZAM bude poskytovat data prostfednictvim rozhrani. zaméstnanosti

11 Verejné pfistupna Udaje o Zadatelich o pfispévek, o prijemcich prispévku, vysi prispévku a o fyzickych a pravnickych osobach, které | Oblast Funkéni

evidence limitd sluzeb poskytuji pomoc, jsou vedeny v informacnim systému o pfispévku na péci, ktery je soucasti Jednotného zameéstnanosti
poskytovanych informacniho systému préce a socialnich véci, jehoz spravcem je ministerstvo. Krajské pobocky Ufadu prace jsou
zaméstnavateli pracovnikll | opravnény zpracovavat Udaje potrebné pro rozhodovani o pFispévku, véetné osobnich Udajd, v informacnim
se zdravotnim postizenim | systému o pfispévku, a to v elektronické podobé zplisobem umozriujicim dalkovy pfistup a zaroven zajistujicim
ochranu osobnich (idajd+D106+D100+D100
12 Publikovani statistik na Portdl zajisti zpFistupnéni statistik vytvarenych backendovymi systémy Prlifezova oblast | Funkéni




1 [») Nazev Popis Oblast Typ
portale
13 Aktivni politika Portal zprostfedkuje funkce pro pfijem vstupl a publikovani vystupl pro oblast aktivni politiky zaméstnanosti Oblast Funkcni
zaméstnanosti (vefejnd i neverejna Cast). zaméstnanosti
14 Sluzby tykajici se Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se zaméstnavateld z agendy zaméstnanosti Oblast Funkéni
zaméstnavatell z agendy zameéstnanosti
zaméstnanosti
15 Sluzby tykajici se aktivni Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se aktivni politiky zaméstnanosti Oblast Funkéni
politiky zaméstnanosti zaméstnanosti
16 Sluzby tykajici se EURES Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se EURES Oblast Funkeni
zaméstnanosti
17 Sluzby publikace statistik z | Realizace sluzZeb stavajiciho portalu tykajicich se publikace statistik z agendy zaméstnanosti Oblast Funkéni
agendy zaméstnanosti zaméstnanosti
18 Sluzby tykajici se Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se insolvence Oblast Funkeni
insolvence zaméstnanosti
19 Sluzby tykajici se Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se rekvalifikace Oblast Funkéni
rekvalifikace zaméstnanosti
20 Sluzby tykajici se trhu Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se trhu prace Oblast Funkéni
prace zaméstnanosti
21 Sluzby tykajici se Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se verejnych sluzeb Oblast Funkéni
verejnych sluzeb zaméstnanosti
22 Sluzby tykajici se Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se zahrani¢ni zaméstnanosti Oblast Funkéni
zahraniéni zaméstnanosti zaméstnanosti
23 Sluzby tykajici se Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se zaméstnavani OZP Oblast Funkéni
zaméstnavani OZP zaméstnanosti
24 Pristup realizatora vefejné | Portal zprostfedkuje funkce pro pfistup realizatorl Verejné sluzby. IS ZAM poskytne rozhrani pro pristup Oblast Funkéni
sluzby realizatord Verejné sluzby prostrednictvim Portalu. zaméstnanosti
25 Informace zahrani¢ni IS ZAM musi umoziovat publikovat data o vyplatnich mistech na portalu MPSV a nasledné prebirat data z portalu | Oblast Funkéni
zaméstnanosti na Portdle | o vydanych ZamK a MK tykajicich se identifikace cizince a platnosti karty a pfedavat tyto data pracovniklim trhu | zamé&stnanosti
prace zahrani¢ni zaméstnanosti. (Poskytnuti dat na portale je povinnosti MV CR dle §37a odst. 5 ZoZam).
26 Informace agendy Portdl bude umoziovat publikaci vefejnych informaci agendy agentury prace. IS ZAM bude v ramci agendy Oblast Funkéni
agentury prace Agentury prace vyuzivat Portal jako prostfedek pro publikaci verejnych informaci agendy agentury prace a jako zaméstnanosti
vstupni kanal pro zasilani hlaSeni a zadavani (dajl opravnénymi uZivateli ze strany Agentur.
27 Cinnost Agentur prace Prostfednictvim Portalu mohou Agentury zadavat prehledy o ¢innosti pomoci webového formulare a predavat je | Oblast Funkéni
formou strukturovanych dat. IS ZAM musi umoZziiovat prijem téchto pfehledd z Portalu a jejich zaevidovani. zaméstnanosti

Zadani prehledu o ¢innosti touto formou je povazovano za splnéni zdkonné povinnosti.




1 [») Nazev Popis Oblast Typ
28 Pristup ke Portal bude obsahovat funkce pro zpfistupnéni strukturovaného Zivotopisu. IS ZAM umozni vytvorit podle Oblast Funkéni
strukturovanému Sablony strukturovany Zivotopis s pouzitim Gdaji vedenych v evidenci klienta (UoZ, ZoZ, OZP). Systém tento zameéstnanosti
Zivotopisu Zivotopis poskytne prostfednictvim rozhrani tak, aby jej mohla pfislusna portalova aplikace vystavit na Portalu.
29 Portalova aplikace pro Portal bude obsahovat aplikaci pro Zelené a modré karty. IS ZAM poskytne prostfednictvim rozhrani portalu Oblast Funkéni
Zelené a modré karty Udaje pro portalovou aplikaci 'Zelené a modré karty'. zameéstnanosti
30 Inzerce zajemcl o praci Portal bude obsahovat aplikaci "Inzerce zajemci o praci". IS ZAM bude prostfednictvim rozhrani poskytovat Oblast Funkcni
Portalu informace pro portalovou aplikaci 'Inzerce zajemct o praci'. IS ZAM bude poskytovat funkcionality zaméstnanosti
publikace "Strukturovanych Zivotopist" a vyhledavani zaméstnancg.
31 Zadavani volnych Portal bude poskytovat funkcionalitu 'Zadavani volnych mist'. Registrovany ZS vyplni na Portalu Udaje o volném Oblast Funkeni
pracovnich mist pracovnim misté a odesle je. IS ZAM bude poskytovat rozhrani pro spravu Gdajti o volnych pracovnich mistech z | zaméstnanosti
Portalu (pfijem, zmény, vymaz, publikace, filtry).
32 Sprava Systém zajisti prijem (podani nebo portalovou aplikaci) a poskytovani informaci zaméstnavatelskych subjektd. Oblast Funkéni
Zameéstnavatelskych zaméstnanosti
subjektd
33 Prijem Zadosti pies Portal | IS ZAM umozni automatické ptijeti Zadosti z Portalu prostfednictvim rozhrani. Portal bude implementovat Oblast Funkéni
jednotlivé formulare ve strukturované podobé. Zpracovani zadosti bude tak probihat obdobné jako pfi prijeti zaméstnanosti
Zadosti v elektronické strukturované podobé pres podatelnu. Systém musim podporovat jak pfijem Zadosti s
ovérenim totoZnosti, tak bez ovéreni.
34 Portal (JPR PSV) je Poskytuje sluzby JISPSV uzivateldm tohoto informacniho systému v rozsahu stanoveném ministerstvem (novela architektura Nefunkéni
soucasti JISPSV zdkona €. 73/2011).
35 O pravech osob se V souladu se zavazky podle Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim, ktera byla schvalena architektura Nefunkéni
zdravotnim postizenim rozhodnutim Rady 2010/48/ES ( 1), a zejména s jejim Clankem 9, by osoby se zdravotnim postizenim mély mit
moznost vyuZivat sluzby vytvarejici dlvéru a konecné uzivatelské produkty pouzivané pfi poskytovani téchto
sluZeb stejné jako ostatni spotiebitelé. Poskytované sluzby vytvarejici dlivéru a konecné uzivatelské produkty
pouzivané pfi poskytovani téchto sluzeb by proto mély byt dostupné osobam se zdravotnim postizenim, je-li to
proveditelné. Soucasti posouzeni proveditelnosti by mély byt mimo jiné technické a ekonomické aspekty.
36 Zpracovani a ochrana Zpracovani osobnich Udajd se provadi v souladu se smérnici 95/46/ES. architektura Nefunkéni
Udaijtl
37 Zaznamy o Cinnostech Aby spravce nebo zpracovatel doloZil soulad s timto nafizenim, mél by vést zaznamy o cinnostech zpracovani, za | architektura Nefunkéni
Zpracovani které odpovida. Kazdy spravce a zpracovatel by mél byt povinen spolupracovat s dozorovym Gfadem a na jeho
Zadost mu tyto zdznamy zpfistupnit, aby na jejich zakladé mohly byt tyto operace zpracovani monitorovany.
38 Vhodna technicka a Mélo by byt zjisténo, zda byla zavedena veskera vhodna technicka a organizacni opatfeni, aby se okamzité architektura Nefunkéni

organizacni opatfeni, aby
se okamzité stanovilo, zda
doslo k poruseni
zabezpeceni osobnich

stanovilo, zda doslo k poruseni zabezpeceni osobnich (dajd, a aby byly dozorovy (fad a subjekt udajt
neprodlené informovany. Skutecnost, Zze oznameni bylo provedeno bez zbytecného odkladu, se stanovi zejména
s ohledem na povahu a zavaznost daného poruseni zabezpeceni osobnich (idajl a jeho disledky a nezadouci
Ucinky pro subjekt Gdajt. Toto ozndmeni mlZe vést k zadsahu dozorového Ufadu v souladu s jeho Ukoly a
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Udaijll

pravomocemi stanovenymi v tomto nafizeni.

39

Zasada transparentnosti

Zasada transparentnosti vyZaduje, aby vSechny informace uréené verejnosti nebo subjektu tdajt byly strucné,
snadno pristupné a srozumitelné, podavané za poutziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostredkl a ve
vhodnych pfipadech navic i vizualizace. Pokud budou tyto informace uréeny verejnosti, mohly by byt
poskytovany v elektronické podobé, napriklad prostfednictvim internetovych stranek. To plati obzviasté v
situacich, kdy zapojeni celé fady aktérl a technologicka sloZitost znesnadniuji subjektu Gdajl, aby védél a
porozumél tomu, zda jsou shromazd'ovany jeho osobni Udaje a kdo a za jakym Ucelem je shromazd'uje, jako je
reklama na internetu. Jelikoz déti zasluhuji zvlastni ochranu, mély by byt v pfipadech, kdy je na né zpracovani
zaméfeno, vsechny informace a sdéleni podavany za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostfedkd, aby
jim déti snadno porozumély.

architektura

Nefunk¢ni

40

Ovéreni identity subjektu
Udaijtl

Spravce by mél vyuzit vSech vhodnych opatfeni k ovéreni identity subjektu (dajl, ktery Zada o pfistup, zejména
v souvislosti s on-line sluzbami a sitovymi identifikatory. Spravce by nemél uchovavat osobni Gdaje pouze za tim
Ucelem, aby mohl reagovat na pfipadné zadosti.

architektura

Nefunk¢ni

41

Povinnosti organti VS v
ramci IS VS

Organy verejné spravy jsou v ramci informacnich systémd vefejné spravy povinny

a) spolupracovat s ministerstvem pfi pInéni jeho Ukol& podle § 4;

b) pfedloZit ministerstvu k vyjadfeni navrhy dokumentaci programi obsahujicich pofizeni nebo technické
zhodnoceni informacnich systém vefejné spravy vypracovanych podle zviastniho pravniho predpisu7a) s
predpokladanou hodnotou presahujici ¢astku 6000000 K¢ bez dané z pridané hodnoty za kalendarni rok nebo
Castku 30000000 K¢ bez dané z pridané hodnoty vynaloZenych za 5 let a investicni zaméry akci pofizeni nebo
technického zhodnoceni informacnich systémi vefejné spravy s predpokladanou hodnotou pfesahujici ¢astku
6000000 K¢ bez dané z pridané hodnoty za kalendarni rok nebo ¢astku 30000000 K¢ bez dané z pridané hodnoty
vynaloZenych za 5 let;

c) uverejnovat Ciselniky, pokud jsou spravci téchto Ciselnikd a neni zakonem stanoveno jinak, a to i zplisobem
umoziujicim dalkovy pristup a predavat ministerstvu Udaje do informacniho systému o datovych prvcich v
elektronické podobé, ve formé a s technickymi nélezitostmi stanovenymi provadécim pravnim predpisem;

d) zajistit, aby vazby jimi spravovaného informacniho systému verejné spravy s vyjimkou provozniho
informacniho systému uvedeného v § 1 odst. 4 pism. a) az d) na informacni systémy verejné spravy jiného
spravce byly uskuteCriovany prostrednictvim referencniho rozhrani s vyuzitim datovych prvkd vyhlasenych
ministerstvem a vedenych v informacnim systému o datovych prvcich. Zp@sobilost informacniho systému vefejné
spravy k realizaci téchto vazeb jsou povinny prokazat atestem. Toto ustanoveni se nevztahuje na vazby mezi jimi
spravovanymi informacnimi systémy vefejné spravy a informacnimi systémy verejné spravy vedenymi
zpravodajskymi sluzbami;

e) zpristupriovat ministerstvu v elektronické podobé, ve formé a s technickymi nalezitostmi stanovenymi
provadécim pravnim predpisem, bez zbytecného odkladu informace o jimi spravovaném informacnim systému
verejné spravy a jim poskytovanych sluzbach informacniho systému verejné spravy a pouzivanych datovych
prvcich, a to za Gcelem uverejnéni v informacnim systému podle § 4 odst. 1 pism. h) a i), pokud zvlastni zékon

architektura

Nefunk¢éni
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nestanovi jinak9); zpfistupfiovanymi datovymi prvky jsou rovnéz provozni Udaje, pokud jsou vyuZity pro realizaci
vazby podle pismene d);
f) postupovat pfi uverejnovani informaci zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup tak, aby byly informace
souvisejici s vykonem verejné spravy uverejiiovany ve forme, kterd umoziuje, aby se s témito informacemi v
nezbytném rozsahu mohly seznamit i osoby se zdravotnim postizenim. Formu uverejnéni informaci stanovi
provadéci pravni predpis;
g) odstranit zjisténé nedostatky ve Ih{té stanovené ministerstvem;
h) predloZit ministerstvu k vyjadfeni projekty informacnich systém@ vefejné spravy urcené k vykonu statni spravy
s predpokladanou hodnotou presahujici ¢astku 6000000 K¢ bez dané z pfidané hodnoty za kalendaini rok nebo
Castku 30000000 K¢ bez dané z pfidané hodnoty vynalozenych za 5 let.
42 Soulad s platnymi Portal bude pIné v souladu s legislativou platnou k 1. 1. 2019 architektura Nefunkéni
pravnimi predpisy
43 Vydavani dokumentace k | Na zakladé vydané informacni koncepce organu verejné spravy organy verejné spravy vytvareji a vydavaji dokumentace Nefunkéni
informacnim systém@m provozni dokumentaci k jednotlivym informacnim systémdm verejné spravy, uplatiiuji ji v praxi a vyhodnocuiji jeji
dodrzovani. Obsah a strukturu provozni dokumentace stanovi provadéci pravni predpis.
44 eIDAS - uznavat Uznavat prostiedky pro elektronickou identifikaci fyzickych a pravnickych osob, které byly vydany v souladu s koncepce Funkéni
prostiedky pro nafizenim ¢. 910/2014 v jinych Clenskych statech prostfednictvim narodniho autentizacniho uzlu.
elektronickou identifikaci
fyzickych a pravnickych
osob
45 Identifikace, autentizace Identifikace osob vstupujicich do procesu je feSena v souladu s JIP/KAAS nebo NIA Prlfezova oblast | Funkcni
Urednika
46 Identifikace, autentizace Identifikace osob vstupujicich do procesu je FeSena v souladu s Narodnim identitnim schématem (plati pro osoby | Prlifezova oblast | Funkcni
klienta vystupujici jen v nékterych rolich)
47 Prokazani totoznosti s Vyzaduje-li pravni predpis nebo vykon plsobnosti prokazani totoznosti, Ize umoznit prokazani totoznosti s Prlifezova oblast | Funkéni
vyuzitim elektronické vyuzitim elektronické identifikace prostfednictvim kvalifikovaného systému elektronické identifikace (dale jen
identifikace Jkvalifikovany systém™).
48 Podminky pro Kvalifikovanym systémem je systém elektronické identifikace, Prlfezova oblast | Funkcni

kvalifikovany systém
elektronické identifikace

a) ktery spravuje kvalifikovany spravce systému elektronické identifikace (dale jen ,kvalifikovany spravce"),

b) ktery spliiuje technické specifikace, normy a postupy alespon pro jednu z rovni zaruky stanovenych pfimo
pouzitelnym predpisem Evropské unie upravujicim minimalni technické specifikace, normy a postupy pro Urovné
zaruky prostfedkd pro elektronickou identifikaci (dale jen ,pfislusny pfedpis Evropské unie"),

c) ktery umozniuje poskytnuti sluzby narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci (dale jen ,narodni bod"),

d) v jehoz ramci jsou osobni identifikacni Udaje jedinecné identifikujici osobu v okamziku vydani prostfedku pro
elektronickou identifikaci spojeny s danou osobou v souladu s technickymi specifikacemi, normami a postupy pro
prislusnou Uroven zaruky stanovenymi pfisluSnym predpisem Evropské unie a
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e) v jehoz rdmci je vydavan a pouzivan pouze prostfedek pro elektronickou identifikaci, ktery je spojen s osobou,
kterou identifikuje, v souladu s technickymi specifikacemi, normami a postupy pro pfislusnou Uroven zaruky
stanovenymi pfislusnym piedpisem Evropské unie.
49 Elektronické formulare pro | Poskytuje elektronické formulare pro souvisejici agendy a podani (novela zakona ¢. 73/2011). Prlifezova oblast | Funkéni
agendy a podani
50 Poskytuje sluzby také Portal mlze poskytovat sluzby také prostrednictvim Portalu vefejné spravy spravovaného Ministerstvem vnitra Prlifezova oblast | Funkcni
prostfednictvim PVS (novela zakona ¢. 73/2011).
spravovaného MVCR
51 Slouzi jako resortni SlouZi jako resortni katalog otevienych dat a poskytuje publikovana oteviena data dle zvlastniho predpisu Prlifezova oblast | Funkcni
katalog otevrenych dat (novela zakona ¢. 73/2011).
52 Predavani otevienych dat | V ramci Jednotného informacniho systému prace a socialnich véci se zpracovavaiji rovnéZz anonymizované Udaje Prlifezova oblast | Funkéni
jinym organlim verejné pro Ucely statistik, vykazovani a publikace otevienych dat. Takto zpracované Udaje a z nich pochazejici statistiky
moci a jejich publikovani mdZe ministerstvo predavat jinym organdim verejné moci a publikovat je jako oteviena data podle zvlastniho
pravniho predpisu.
53 Sluzby elektronického Poskytuje sluzby elektronického podani (novela zakona ¢. 73/2011). Prlifezova oblast | Funkéni
podani
54 Sluzby pro asistované Poskytuje sluzby pro asistované podani (novela zakona ¢. 73/2011). Priifezova oblast | Funkcni
podani
55 eIDAS - ovérovani Zajistit ovérovani kvalifikovanych elektronickych podpisd a peceti v souladu s pozadavky ¢l. 32 nafizeni ¢. Prifezova oblast | Funkcni
kvalifikovanych 910/2014.
elektronickych podpisi
56 eIDAS - vytvareni Zajistit vytvareni kvalifikovanych elektronickych podpisti a peceti kvalifikovanym prostfedkem pro vytvareni Prlifezova oblast | Funkéni
kvalifikovanych elektronickych podpisd v souladu s pozadavky ¢l. 29 nafizeni ¢. 910/2014.
elektronickych podpisi a
peceti
57 Portal bude obsahovat Webovy portal bude obsahovat verejnou ¢ast a ¢ast pristupnou po prihlaseni. Bude slouzit k publikovani Prlfezova oblast | Funkcni
verejnou ¢ast a Cast informaci vefejnosti a vybranym subjektdim a ke vstupu (hlaseni, formulaili Zadosti, atp.) od externich subjektd
pfistupnou autorizovanym | (klientdl, obci, zaméstnavatel& apod.) smérem k MPSV a UP.
subjektm.
58 Publikace dokument( Portal bude umoznovat publikaci dokumentd. Prifezova oblast | Funkcni
59 Funkce pro publikaci JPR PSV bude obsahovat funkce pro publikaci sestav a reportl realizovanych ze systémd MPSV. Prlifezova oblast | Funkéni
sestav a report( ze
systémd MPSV.
60 Funkce pro publikace Portal bude obsahovat funkce pro publikaci informaci z agendovych informacnich systémd. Prlfezova oblast | Funkéni

informaci z agendovych
systém{ MPSV.
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61 Utedni deska Portal bude obsahovat aplikaci pro Ufedni desku. Prlifezova oblast | Funkéni
62 Sluzby autorizovanym Poskytuje klientské elektronické sluzby autorizovanym subjektlim (novela zakona ¢. 73/2011). Priifezova oblast | Funkcni
subjektiim
63 Informace o Urednich Poskytuje informace o Urednich postupech a Zivotnich situacich, povinné zverejiiované dle zvlastniho pravniho Prlfezova oblast | Funkéni
postupech a Zivotnich predpisu (novela zakona ¢. 73/2011)
situacich
64 Poskytovani Udajd z (MPSV)"poskytuje zplsobem umozriujicim dalkovy pfistup organtim, rozhodujicim o poskytovani vefejné vyhody, | Prlfezova oblast | Funkéni
evidence FO a PO, kterym | podpory, dotace, pfispévku nebo zadavajicim verejné zakazky, Udaje z evidence fyzickych a pravnickych osob,
byla uloZena pokuta za kterym byla pravomocné uloZzena pokuta za umoznéni vykonu nelegalni prace podle § 5 pism. e) bodu 3,"
nelegalni praci
65 Sluzby tykajici se stavu Realizace sluzeb tykajicich se podavani informaci o stavu vyfizovani véci a spravniho fizeni Prlifezova oblast | Funkéni
vyfizovani véci a
spravniho fizeni
66 Sluzby tykajici se hlaseni Realizace sluzeb tykaijicich se hlaseni zmén evidovanych fyzickych a pravnickych osob Prlifezova oblast | Funkéni
zmén
67 Sprava Zadosti o Portal zprostfedkuje funkce pro evidenci Zadosti, zjistovat stav vyFizovani Zadosti a editovat zmény. Prlifezova oblast | Funkcni
zaméstnani
68 Navrh struktury portalu Z hlediska dlouhodobé potfeby konkrétnich portalovych aplikaci nelze pfedjimat priority a aplikace by vzdy mély | Préifezova oblast | Nefunkéni
reflektovat relevanci informacniho systému verejné spravy — mély by poskytovat funkcionalitu efektivné
odpovidajici pozadavkim spolecnosti — a ne byt samoucelné. Navic pfilisna komplexita a mnozstvi informaci v
duchu hesla ,mnoho informaci zadna informace" vede k tomu, Ze verejnost informace vyuzivat nebude.
Budoucim cilem tak neni jenom extenze poskytovanych informaci, ale jejich kvalita, pfistupnost a zplisob
prezentace. Ta bude realizovana na zakladé nove navrZené informacni struktury portalu primarné zohleddujici
potieby klientd MPSV a UP. Takovato struktura bude dlisledné uplatriovat princip hierarchizace jak v roviné
prezentovanych informaci, tak i technologické roviné feseni dilCich portalovych aplikaci. Samoziejme konecnym
rozhodnutim je v téchto pfipadech vzdy rozhodnuti vécnych Gtvard MPSV a UP.
V uvedeném kontextu tak MPSV zahdjilo sbér poZadavk{ a pfipravu verejné soutéze na jednotny resortni portal,
ktery bude vytvaret jednotné komunikacni misto mezi resortem a dalSimi subjekty vcetné verejnosti.
69 Interaktivni formulare na Portal bude poskytovat funkce pro publikaci interaktivnich formuldf@ na portalu. Agendové systémy MPSV a UP Socialni oblast Funkéni
portalu umozni prevzeti dat vypInénych klientem prostrednictvim webového formulare umisténého na Portalu
prostfednictvim rozhrani.
70 Vykazovani poskytovateldl | Portal bude zprostfedkovavat funkce pro vykazovani poskytovatelll socialnich sluZeb (RPSS). IS Socialnich davek | Socialni oblast Funkéni
socialnich sluzeb umozni prostfednictvim portalu podavat vykazy PSS a soucasné uZivateldm KU tyto vykazy prohlizet, komentovat
a hodnotit.
71 Vykaz poskytovatele Portdl umozni registrovanému PSS (autentizovanému a autorizovanému) ur¢enému k povinnému podani vykazu, | Socidlni oblast Funkéni

socialnich sluzeb

zaloZit a vyplnit na poskytnutou socidlni sluzbu elektronicky vykaz, a to vyplnénim souboru formulatd dle Sablon.
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72 Vyplnéni vykazu Portal umozni (autentizovanym a autorizovanym) poskytovateldm dovyplnit ¢i editovat vybrané polozky Socialni oblast Funkéni
poskytovatele socialnich predvyplnéného formulare. IS Socialnich davek poskytne sluzbu pro predvyplnéni dat ve formulafi.
sluzeb
73 Portal bude umoZiiovat JRP PSV bude umoziiovat prijem elektronickych podani véetné priloh. Agendové systémy MPSV a UP umozni Socialni oblast Funkéni
prijem elektronickych automatické prijeti podani véetné pfiloh z Portalu prostfednictvim rozhrani.
podani vcetné pfiloh.
74 Podani a jiné tkony Je-li podle zakona €. 111/2006. o pomoci v hmotné nouzi pro podani nebo jiny Ukon predepsan tiskopis, Ize Socialni oblast Funkcni
podani nebo jiny tkon ucinit téz
a) se souhlasem organu prislusného k fizeni o davkach na pocitacové sestave, kterd ma
Udaje, obsah i uspofadani (dajli shodné s predepsanym tiskopisem,
b) v elektronické podobé, pokud ministerstvo zverejnilo pfislusny tiskopis v elektronické
podobé.
75 Jazykové mutace Portalu Portalové aplikace musi umoziiovat jazykové mutace urcené pro cizince. Systém musi byt schopen poskytovat Socialni oblast Funkeni
data, u kterych to bude vyzadovano, ve formé podporujici jazykové mutace.
76 Oteviena data: informace | Seznam informaci zverejiiovanych jako oteviena data Socialni oblast Funkéni
z registru poskytovatell Informace obsazené v registru poskytovatelll socialnich sluzeb podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
socialnich sluzeb sluZzbach, ve znéni pozdéjsich predpis
77 Karty socialnich sluzeb Portal bude zprostfedkovavat funkce pro zobrazeni Karty socialnich sluzeb. IS Socialnich davek bude Socialni oblast Funkéni
prostfednictvim Portalu zobrazovat tzv. Karty socialnich sluzeb, které budou obsahovat definici a popisy
jednotlivych socidlnich sluzeb a ¢innosti dle Sablony. Pro tyto karty budou jednotlivé systémy poskytovat
prislusné informace.
78 Pristup k Registru Portal bude zprostredkovavat funkce pro pfistup k Registru poskytovateld socialnich sluzeb (RPSS). IS Socialni Socialni oblast Funkéni
poskytovateld socidlnich davek umozni prostrednictvim portalu pristup k Registru poskytovateld socialnich sluzeb uZivateldm krajskych
sluzeb Uradl, ORP, méstskych a obecnich Uradt (zpravidla odbory socialni péce).
79 Publikace verejnych Portal bude zprostfedkovavat funkce pro zpfistupnéni vefejnych informaci RPSS. IS Socialnich davek bude v Socialni oblast Funkéni
informaci Registru ramci agendy Registru PSS vyuZzivat Portal jako prostfedek pro publikaci vefejnych informaci. Za timto Gcelem
poskytovateld socidlnich bude Udaje poskytovat prostrednictvim rozhrani.
sluzeb
80 Vyhledavani pro verejnost | Portal bude zprostfedkovavat funkce pro vyhledavani v RPSS. IS Socidlnich davek musi podporovat Socialni oblast Funkéni
v Registru poskytovateld prostrednictvim Portalu vyhledavat v evidenci RPSS na zakladé uZzivatelem vlozenych dat. Minimalné vsak v
socidlnich sluzeb rozsahu: lokality, druhu socidlni sluzby, formy poskytovani, cilové skupiny, vékové kategorie klient(l, data
poskytovani, nazvu, poskytovatele, identifikatoru.
81 Aktualizace informaci o Portdl zajisti funkce pro aktualizaci informaci o stavu pfiznanych a vyplacenych dotaci kazdé jednotlivé sluzby Socialni oblast Funkéni

stavu pfiznanych a
vyplacenych dotaci kazdé
jednotlivé sluzby PSS

PSS. IS Socidlnich davek zajisti aktualizaci informaci prostfednictvim rozhrani portalu.
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82 Informace o stavu Rizené poskytovani individualizovanych informaci o stavu jejich narok{ a Fizeni o davkach a sluzbach v oblasti Socialni oblast Funkéni
vyfizovani zadosti klient( nenarokovych davek a sluzeb socialni péce klientdim, prostfednictvim dalkového pfistupu, konkrétné ePortalu
MPSV-UP
83 Registr poskytovateld (1) Registr je veden v informacnim systému verejné spravy podle zvlastniho pravniho predpisu Socialni oblast Funkéni
socialnich sluzeb je (2) Registr je verejnym seznamem v Casti, ktera obsahuje Udaje uvedené v § 79 odst. 5 pism. a) azd)av § 85
vefejnym seznamem odst. 5 a 6 a informaci o vysledku provedené inspekce, bez uvedeni Udaje o datu a misté narozeni
poskytovatele socialnich sluzeb, ktery je fyzickou osobou, a bez uvedeni mista zafizeni, jde-li o poskytovani
socialnich sluzeb v azylovém domé anebo poskytovani pobytovych socialnich sluzeb v intervencnim centru nebo
zarizeni pro krizovou pomoc, pokud byl tento poZzadavek uplatnén v Zadosti o registraci; tyto Udaje zverejiuje
ministerstvo v elektronické podobé zplisobem umoznujicim dalkovy pristup.
(3) Na pozadani se z verejné Casti registru vyda uredni vypis nebo opis.
84 Registr je veden v Registr je verejnym seznamem v Casti, kterd obsahuje Udaje uvedené v § 79 odst. 5 pism. a) aZz d) a v § 85 odst. | Socialni oblast Funkéni
informacnim systému 5 a 6 a informaci o vysledku provedené inspekce, bez uvedeni (daje o datu a misté narozeni poskytovatele
vefejné spravy podle socialnich sluzeb, ktery je fyzickou osobou, a bez uvedeni mista zafizeni, jde-li o poskytovani socidlnich sluzeb v
zvlastniho pravniho azylovém domé anebo poskytovani pobytovych socialnich sluzeb v intervencnim centru nebo
predpisu zarizeni pro krizovou pomoc, pokud byl tento poZzadavek uplatnén v Zadosti o registraci; tyto Udaje zverejnuje
ministerstvo v elektronické podobé zplisobem umoznujicim dalkovy pristup.
85 seznam akreditovanych Ministerstvo zvefejiiuje v elektronické podobé zplsobem umoznujicim dalkovy pristup seznam akreditovanych Socialni oblast Funkeni
vzdélavacich programd vzdélavacich programd, dobu, na kterou byla akreditace udélena, a seznam vzdélavacich zafizeni, kterym byla
akreditace vzdélavaciho programu odejmuta.
86 Publikace informaci o Portal umozni publikaci informaci o zahajeni dotac¢niho kola. Socialni oblast Funkéni
zahajeni dotacniho kola
87 Informace pro verejnost - | Poskytuje verejnosti informace o otazkach socialni péce a o oblastech socialni politiky (novela zakona ¢. Socialni oblast Funkéni
0 socidlni péci a o socidlni | 73/2011).
politice
88 Sluzby tykajici se davek Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se davek pro osoby se ZP Socialni oblast Funkéni
pro osoby se ZP
89 Sluzby tykajici se Realizace sluzeb vedeni Standardizovaného zaznamu socialniho pracovnika v souladu s vyhlaskou €. 332/2013 Socialni oblast Funkéni
Standardizovaného Sb.
zaznamu socialniho
pracovnika
90 Sluzby tykajici se socialni | Realizace sluzeb tykajicich se socialni kalkulacky Socialni oblast Funkéni
kalkulacky
91 Sluzby tykajici se pomoci Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se pomoci v hmotné nouzi Socialni oblast Funkéni
v hmotné nouzi
92 Sluzby tykajici se socialné- | Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se sociélné-prévni ochrany déti Socialni oblast Funkéni

10




1 [») Nazev Popis Oblast Typ
pravni ochrany déti
93 Sluzby tykajici se Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se poskytovatelll socialnich sluzeb Socialni oblast Funkcni
poskytovateld socialnich
sluzeb
94 Sluzby tykajici se statni Realizace sluzeb stavajiciho portalu tykajicich se statni socialni podpory Socialni oblast Funkéni
socialni podpory
95 Standardizovany zaznam Portal bude zprostfedkovavat funkce pracovnik@im obci pro spravu standardizovaného zaznamu socialniho Socialni oblast Funkéni
socialniho pracovnika pracovnika. Sluzby pro spravu standardizovaného zaznamu socialniho pracovnika zprostfedkuje IS Socialnich
davek.
96 Pfijem Udajt RPSS Portal bude umoznovat pfijem Udajll ze systéml RPSS prostiednictvim rozhrani pro podavani vykazd. Socialni oblast Funkcni
97 Portal bude umoZiovat Portal bude umozriovat prijem Zadosti véetné priloh. Agendové systémy MPSV a UP umozni automatické prijeti Socialni oblast Funkéni
pfijem zadosti véetné Zadosti vCetné priloh z Portalu prostfednictvim rozhrani. Portal bude implementovat jednotlivé formulare ve
priloh. strukturované podobé. Zpracovani zadosti bude tak probihat obdobné jako pfi pfijeti Zadosti v elektronické
strukturované podobé pres podatelnu. Systém musim podporovat jak pfijem Zadosti s ovéfenim totoZnosti, tak
bez ovéreni.
98 Zadosti poskytovatell Portal bude zprostfedkovavat funkce pro spravu Zadosti PSS. IS Socialnich davek umozni prostfednictvim portalu | Socialni oblast Funkeni
socialnich sluzeb o dotace | podat Zadost PSS a soucasné umozni uZivateldm KU Fidit a realizovat schvalovaci proces k podanym Zadostem.
99 Podani zadosti (2) Je-li podle tohoto zakona pro podani nebo jiny Ukon stanoven tiskopis, Ize podani nebo jiny Gkon Socialni oblast Funkéni
ucinit téz: b) v elektronické podobé&, pokud z charakteru podani nebo jiného Ukonu vyplyva, ze je Ize ucinit v
elektronické podobé; prislusny organ socialné-pravni ochrany je povinen zverejnit tyto tiskopisy v
elektronické podobé, pficemz je povinen tyto tiskopisy zverejnit vzdy na portalu verejné
spravy, pokud ministerstvo zverejnilo pfislusny tiskopis v elektronické podobé.
100 Zadost o prispévek Zadost o prispévek musi kromé nalezitosti stanovenych spravnim fadem dale obsahovat Socialni oblast Funkéni
a) oznaceni fyzické nebo pravnické osoby, kterd osobé poskytuje nebo bude poskytovat pomoc, rozsah pomoci a
pisemny souhlas fyzické nebo pravnické osoby s jejim poskytovanim,
b) urceni, jakym zplisobem ma byt pFispévek vyplacen,
c) doklad o vysi pfijmu opravnéné osoby a spole¢né posuzovanych osob v rozhodném obdobi v pfipadech, kdy
ma byt podle § 12 odst. 1 pFispévek zvysen.
101 Zadost o prispévek a Poda-li osoba Zadost o pfispévek a zaroveri zadost o zvySeni prispévku podle § 12, krajska pobocka Ufadu prace | Socidlni oblast Funkéni
zaroven zadost o zvySeni | vede o téchto zadostech spolecné Fizeni. Krajska pobocka Uradu prace spoji fizeni o prispévku a o zvySeni
prispévku prispévku podle § 12 také v pfipadé, kdy zadost o zvySeni prispévku podle § 12 byla podana v pribéhu fizeni o
prispévku a nebylo dosud vydano rozhodnuti.
102 Architektura Systém bude realizovan v architekture klient-server. Bude vyuzivat oddélenou databazi a aplikacni server, ty Pozadavky na Nefunkéni
budou umistény oddélené v datové a aplikacni vrstvé. architekturu
103 Architektura obsluhy Obsluha uzivatelského pozadavku bude primarné umisténa v aplikacni vrstvé. Pozadavky na Nefunkéni
pozadavku architekturu
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104 Navrh implementace Systému bude skalovatelny a bude mit vysokou dostupnost bez ztraty kontextu v pfipadé vypadku. Pozadavky na Nefunkéni
architekturu
105 Ukladani strukturovanych | Systém bude ukladat zpracovavana strukturovana data v relacnim databazovém systému. PoZadavky na Nefunkéni
dat architekturu
106 Ukladani Pokud bude systém pro své vlastni Gcely ukladat nestrukturovana data (dokumenty, obrazky, apod.), bude je Pozadavky na Nefunkéni
nestrukturovanych dat ukladat v relacnim databazovém systému jako binarni objekty (BLOB), nebo volitelné v Systému spravy architekturu
dokumentt (DMS). Systém musi podporovat obé varianty a umoznit konfiguracné definovat, které z dokumentd
se budou ukladat do DMS a které do DB na zakladé probihajiciho procesu, workflow nebo typu dokumentu a
jejich kombinaci. Systém musi zajistit, aby v pfipadé ukladani dokumentd do externiho systému nebyl tento
zplsob pro koncového uZivatele odlisny od ukladani dokumentu do DB.
107 Prace s databazi Systém musi pristupovat k databazi vyhradné prostiednictvim aplikacniho serveru. Pozadavky na Nefunkéni
architekturu
108 Paralelni zpracovani Prezentacni a aplikacni logiky budou realizovany s vyuzitim soubé&zného zpracovani pozadavk{ (volani) vice PoZzadavky na Nefunkéni
vldkny (multi-threading). architekturu
109 Datova vrstva Data aplikaci budou primarné ulozena v relacni databazi s dotazovacim jazykem SQL. Mimo databaze budou Pozadavky na Nefunkéni
ukladana pouze data urCena pro archivaci - specifické Ulozisté, auditni a monitorovaci ucely - do soubor( architekturu
umisténych v souborovém systému a dokumenty umisténé ve spole¢ném (dokumentovém) Ulozisti.
110 Databaze Nové Casti IKR, budované na strané MPSV, budou pouzivat dedikované DB servery postavené na SQL Serveru a Pozadavky na Nefunkéni
pobéZi ve virtualizovaném prostiedi na OS Win Server Datacenter v ramci Hyper-V architekturu
111 Aplikacni vrstva Pro aplikacni vrstvu budou zvoleny takové technologie, které budou zajiStovat vysokou dostupnost (aplikacni Pozadavky na Nefunkéni
clustering) bez ztraty session v ptipadé vypadku a Skalovatelnost. architekturu
112 Provozni prostredi Aplikace budou provozovany v integraénim (PTP), testovacim a produkénim prostiedi. Testovaci prostiedi mize Pozadavky na Nefunkéni
disponovat nizSim pozadovanym vykonem, jinak ma stejnou topologii jako produkéni prostredi. Vyvojové architekturu
prostredi je primarné provozovano u Zhotovitele. Zhotovitel provede instalaci a konfiguraci integracniho,
testovaciho a produkéniho prostiedi véetné management prostredi pro spravu a podporu prostiedi.
113 API - Aplikacni Systém musi mit jasné dokumentované API, které bude pouzivano pro potreby komunikace s jinymi aplikacemi a | Pozadavky na Nefunkéni
programové rozhrani systémy. API bude zprostfedkovano na zakladé otevieného standardu. architekturu
114 Administrace Systém musi mit mimo jinde uvedené administrace (Cast bezpecnost) také administracni rozhrani pro spravu Pozadavky na Nefunkéni
parametr( systému - konfiguraci, spravu potrebnych workflow, spravu uloh (job() a jejich planovani (archivace, | architekturu
generovani vystupnych sestav, prenos dat do jinych systémd aj.), spravu integracnich rozhrani umoznujicich
konfigurovat API na dalSi systémy, spravu reportll (template reportd).
115 Kadovani Celé feseni bude podporovat pouZivani znakové sady UTF-8. PoZzadavky na Nefunkéni
architekturu
116 Export/import dat Systém bude poskytovat moznost pro snadny import dat, napf. dokumentd. V pripadé importu dat bude na Pozadavky na Nefunkéni

importovana data aplikovana bezpecnostni politika (web security). Zpétné musi byt mozné provadét export dat
na zakladé prislusného opravnéni podle zadanych kritérii. Export dat se tyka také dat o provozu systému,

architekturu
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vykonovych charakteristikach, konfiguracich aj. Systém bude podporovat minimalné vystupni exportni formaty
CSV, PDF, XML, kde pro XML bude zhotovitelem vytvoren odpovidajici DTD/XSD. Vstupni formaty budou CSV a
XML s zhotovitelem definovanym XSD/DTD.

117 Vyhledavani Systém musi dokazat vyhledavat dokumenty podle obsahu v ramci CMS a bude umoziovat vyhledavani v Pozadavky na Nefunkéni
dokumentech uloZenych na portale. Systém bude umoziovat vyhledavani v DMS na zakladé publikovaného API architekturu
DMS.

118 Editace dat Systém musi umoznovat hromadnou editaci Udajt tam, kde ma tato hromadna zména smysl (napf. zména jména | Pozadavky na Nefunkcni
ulice v adresach apod.), pokud sluzba hromadné editace bude dostupna ve zdrojovém systému. architekturu

119 0S - Operacni systém 0OS musi byt primarné urcen jako serverovy operacni systém, musi byt 64bitovy a musi podporovat IPv4 i IPv6. PoZzadavky na Nefunkéni
0OS musi spliiovat veskeré bezpecnostni poZadavky. architekturu

120 Virtualizace Nové Casti IKR, budované na strané MPSV, budou provozovany ve virtualnim prostfedi objednatele postavené na | PoZadavky na Nefunkéni
technologii Microsoft Hyper-V. architekturu

121 Podpora zabezpeceni sité | Systém musi byt koncipovan tak, aby sitova komunikace mezi prezentacni, aplikacni a databazovou vrstvou PoZzadavky na Nefunkéni
vyuzivala vyhradné protokolu TCP, pficemzZ na strané komponenty poskytujici sluzby (server) vyuZivala bezpecnost
statickych, predem znamych port@l. Volitelné musi umoznit pouziti Sifrované komunikace.

122 Zplsoby prihlaseni Systém bude podporovat autentizaci a autorizaci prostfednictvim SSIP, NIA, JIP/KAAS, AD (pro interni uZivatele PoZzadavky na Nefunkéni

uZivatele resortu MPSV). bezpecnost
123 Sprava aplikacnich roli a Systém musi obsahovat elementarni opravnéni pristupu k provadénym cinnostem ("entitlements"), jejichz Pozadavky na Nefunkéni
opravnéni kombinaci vytvori administrator aplikace aplikacni role. bezpecnost

124 Oddeéleni pravomoci Systém musi mit moznost spravy SoD - oddéleni pravomoci. Bude obsahovat mechanismus, ktery umozni Pozadavky na Nefunkéni
nadefinovat jednotlivé aplikacni role ev. opravnéni, které nesmi byt pridéleny soucasné a kontrolu pfi pfidélovani | bezpeCnost
roli a opravnéni uzivatellm na tato SoD. Musi umoznit pfidéleni i v pfipadé poruseni SoD, ale tato skutecnost
musi byt specialné zdlraznéna a auditovana.

125 Pristup ke sluzbam V pfipadé autentizovaného pristupu k poskytované sluzbé prostrednictvim uZivatelského rozhrani je nezbytné Pozadavky na Nefunkéni
provést ovéreni uzivatele a jeho opravnéni pristupu k datlim na zakladé role nebo opravnéni a provést auditni bezpecnost
zaznam o tomto pristupu (ev. zamitnuti pfistupu) a ¢innosti, kterou s daty uzivatel provadi. Kazdy pristup ke
sluzbé musi byt jednoznacné identifikovan (kazdy request obsahuje identifikaci uzivatele) a prifazen ke
koncovému uZivateli, ktery s daty pracuje.

126 Audit Systém musi o sobé poskytovat informace dilezité pro audit provadénych ¢innosti. Kazda ¢innost kazdého Pozadavky na Nefunkéni
uzivatele musi byt evidovana, soucasti evidence je minimalné operace, identita uzivatele a ¢as, soucasti bezpecnost
auditniho zaznamu nejsou datové hodnoty, ale pouze polozky, se kterymi se pracuje.

127 Monitoring Systém musi 0 sobé poskytovat informace dilezité pro provozni a bezpeCnostni monitoring. Musi tedy mimo jiné | PoZadavky na Nefunkéni
logovat veskeré operace ohledné pristupu a opravnéni uZivateld, a to jak Uspésné, tak nelspésné pokusy o bezpecnost
pristup do aplikace a na jednotliva API a veSkeré provozni stavy aplikace a pouzitych frameworkd.

128 Zélohovani Noveé vytvarené Casti IKR na strané MPSV musi byt integrovany do zalohovaciho prostiedi objednatele, a to jak Pozadavky na Nefunkcni

instalace, tak data. Zalohovaci systém miize zalohovat jak data aplikaci, tak celé virtudlni servery.

bezpecnost
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129 Dlvérnost zaznamd Nové vytvarené Casti IKR na stran€ MPSV musi poskytovat moznosti, jak zajistit Sifrovani zaznamd na aplikacni Pozadavky na Nefunkéni
drovni. Sifrovani zaznam{ na aplikaCni Grovni musi byt konfigurovatelné na jednotlivé databazové tabulky a bezpecnost
polozky, tedy Sifrovani nemusi probihat na vSechna data, ale jen na ta, u kterych to bude nastaveno. Sifrovani
bude provadéno pomoci symetrické Sifry, jejiz kli¢ bude ulozen v binarnim tvaru mimo data aplikace a bude
vytvoren pfi instalaci aplikace. Sila Sifrovani bude minimalné na Grovni AES 256bit. VSechna aplikacni data musi
byt udrZzovana v konzistentnim stavu, tj. v pfipadé, Ze dojde ke konfiguracni zméné polozky z nesifrované na
Sifrovanou nebo naopak, musi se tato zména promitnout na vSechna data uloZena v této poloZce off-line tlohou.
130 Dévéryhodnost zaznam( Systém musi poskytovat moznosti pro zajisténi dfvéryhodnosti a ovéfovani dvéryhodnosti dokumentt pomoci Pozadavky na Nefunkéni
elektronickych podpisd a ¢asovych razitek, tj. vSechny dokumenty s elektronickym podpisem nebo razitkem bezpecnost
budou na zacatku jakéhokoliv zpracovani ovérovany na jejich platnost a vsechny dokumenty vkladané aplikaci do
Ulozisté dat (DB, DMS) budou opatteny ¢asovym razitkem.
131 Odhlaseni UZivatelské rozhrani musi poskytovat moznost Uplného a bezpecného odhlaseni uZivatele ze systému. Pozadavky na Nefunkéni
bezpecnost
132 Aplikace Aplikace musi byt psany jako bezpetné a musi byt zabezpeCeny proti Utokdm znamym v dobé uvadéni aplikaci PoZzadavky na Nefunkéni
do provozu (primarné réizné Gtoky typu injection, zneuziti uploadu aj.). Zhotovitel musi poskytnout podklady a bezpecnost
spolupraci pro bezpecnostni testovani aplikaci.
133 0S - Operacni systém Operacni systém musi mit moznost automatického zjiStovani a stahovani bezpecnostnich zaplat s upozornénim PoZzadavky na Nefunkéni
na tyto zaplaty pro administratora systému. Implementace zaplat musi probihat az po predchozim souhlasu bezpecnost
administratora.
134 Bezpecnostni dohled Systém musi mit v sobé zabudovan mechanismus bezpecnostniho dohledu, ktery na zakladé pravidel bude Pozadavky na Nefunkéni
identifikovat podezieni na bezpecnostni incidenty. bezpecnost
135 Dokumentace V ramci plnéni bude dodana dokumentace nasledujicich typl - instalacni pfirucka, provozni pfirucka, prirucka Pozadavky na Nefunkéni
spravce aplikace, uzivatelsky manual, analytickd dokumentace, vyvojarska dokumentace, bezpecnostni dokumentaci
dokumentace a architektonickd dokumentace.
136 Instalacni prirucka Zhotovitel doda instalacni prirucku popisujici jednotlivé kroky instalace, konfigurace a zprovoznéni systému. Pozadavky na Nefunkéni
Prirucka bude zahrnovat vSechny nezbytné instalacni kroky nad ramec instalace operacniho systému. Déle bude | dokumentaci
zahrnovat vyCet vSech nezbytnych komponent véetné verzi, licenci a konfiguraci, a to véetné operacniho
systému, DB a frameworkd.
137 Provozni pfirucka Zhotovitel doda provozni pFirucku popisujici z pohledu spravce (administratora) Cinnosti nezbytné pro zajisténi Pozadavky na Nefunkéni
chodu Systému. Soucasti provozni prirucky jsou operatorské procedury, které zahrnuji provozni postupy Udrzby dokumentaci
Systému, plany obnovy Systému, zalohovaci plany a postupy archivace.
138 Infrastrukturni Zhotovitel doda v rémci ndvrhu feseni infrastrukturni dokumentaci, kterd bude obsahovat: Pozadavky na Nefunkéni
dokumentace - matice server( dokumentaci

- komunikacni matice
- model nasazeni pro kazdé prostredi
- popis kazdého prostredi
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- high level infrastrukturni schéma se vSemi dot¢enymi kliCovymi prvky
139 Architektonickd Zhotovitel doda v ramci navrhu feSeni modely Casti podnikové architektury Ufadu (ArchiMate) v rozsahu: Pozadavky na Nefunkcni
dokumentace - Motivacni vrstva dokumentaci
- Business vrstva
- Aplikacni vrstva
- Technologicka a infrastrukturni vrstva
- Implementacni a migracni
Vystupy budou tvorfeny v souladu s modelovacim standardem MPSV.
140 Analyticka dokumentace Zhotovitel doda v ramci navrhu feSeni vystupy Pozadavky na Nefunkéni
- Katalog pozadavkd (v EA) dokumentaci
- Procesni analyza (vSechny dotcené procesy) modelované v BPMN.
- Use Case modely s vazbou na pozadavky (UML)
- Sekvencni modely (realizacni sekvence, UML)
- Model persistence (datovy model)
- Model tfid (UML)
- Model nasazeni (UML)
- Model komponent (UML)
- Model rozhrani (UML)
- Model business proces@ (ArchiMate) s vazbou na procesy v BPMN
- Navigacni model obrazovek, popis obrazovek wireframe
Vystupy budou tvoreny v souladu s analytickym standardem MPSV.
141 Formaty dokumentace Instalaéni pfirucka, provozni pfirucka a uzivatelsky manual budou dodany formou dokumentd ve formatu Pozadavky na Nefunkéni
Microsoft Word a PDF (kazdy dokument v obou formatech) ve verzi aktualné uvolnéné ke dni akceptace. Ve dokumentaci
stejném formatu bude dodana i doplrikova dokumentace ve vztahu ke zdrojovym kddlm, vyvojovému prostiedi
a softwarovym knihovnam.
142 Enterprise Architect Analyticka a vyvojarska dokumentace vytvarena formou modelu bude dodana ve formé modelu nastroje Sparx Pozadavky na Nefunkéni
Systems Enterprise Architect ve verzi aktualné uvolnéné ke dni akceptace, kterym objednatel disponuje. dokumentaci
143 Zdrojové kody Zhotovitel preda zdrojové kody a souvisejici konfiguracni soubory k veskerému softwarovému vybaveni, které Pozadavky na Nefunkéni
vytvofil v ramci plnéni. Zdrojové kddy budou predany protokolarné na datovém nosiCi uréenému pouze pro Cteni. | dokumentaci
144 Vyvojové prostredi Zhotovitel preda dokumentaci popisujici instalaci, konfiguraci zplisob pouziti prostiedi pro vyvoj systému tak, aby | Pozadavky na Nefunkéni
na jejim zakladé mohlo byt takové prostiedi vybudovano a sestaveny komponenty systému na zakladé dokumentaci
predanych zdrojovych kddd.
145 Pfirucka spravce aplikace | Zhotovitel pfeda pfirucku spravce aplikace, ve které budou podrobné popsany postupy spravy aplikace pro Pozadavky na Nefunkéni
spravce a klicové uZivatele objednatele. dokumentaci
146 Implementace sluzeb Systém musi byt schopen komunikovat s integracni platformou nebo dalSimi aplikacemi pomoci webovych a Integracni Nefunkéni

sluzeb, dale pak musi byt schopen prebirat davkové soubory pomoci protokolt HTTP(S), SOAP a REST.
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147 Soucinnost pfi integraci Zhotovitel bude poskytovat plnou soucinnost pfi integraci jim vytvoreného API do dalSich systémi véetné ESB Integracni Nefunkéni
objednatele.
148 Integrace na dalsi Nové vytvarené Casti IKR na strané MPSV musi byt integrovany do provozniho prosttedi objednatele, a to pokud | Integracni Nefunkéni
systémy objednatele budou v dobé uvedeni aplikace do provozu existovat do: provozniho monitoringu, bezpec¢nostniho monitoringu,
zalohovaciho systému, desktopového SSO (MS AD), mailového systému, na ¢asovou synchronizaci, systému
spravy dokuentd. V pripadé, Ze bude v dobé uvadéni novych ¢asti do provozu k dispozici, musi byt pro integraci
do jinych agendovych informacnich systém( a systému spravy dokument( pouzit ESB objednatele.
149 Kontroly XML Systém musi v ramci integracnich vazeb validovat pfichozi XML zpravy prostrednictvim XSD schémat. Integrani Nefunkéni
150 Obecné pozadavky na Soucasti navrhu feseni musi byt také navrh provedeni migrace dat ze stavajicich portal. Zhotovitel v navrhu PoZzadavky na Nefunkéni
migraci feSeni uvede poZadavky na strukturu a format dat uréenych k migraci a navrh planu migrace. migraci
151 Migrace dat Pfi migraci nesmi dojit k Zadnému zkresleni, ztraté nebo duplicité dat. Pozadavky na Nefunkéni
migraci
152 Minimalni kontroly Minimalni kontroly béhem migrace budou na formaty a platnost dat tam, kde je mozné provést jejich ovéreni PoZzadavky na Nefunkéni
pomoci kontrolnich souctd, intervalll a / nebo ciselnikd. Po migraci probéhnou kontroly na integritu a Uplnost migraci
migrovanych dat, které pfipravi zhotovitel podle pokynd objednatele.
153 Neprerusitelnost provozu Migrace dat ze stavajicich systéml bude navrZena tak, aby byla zajiSténa vysoka dostupnost podle poZadavkl v | PoZadavky na Nefunkéni
Casti bezpecnost. migraci
154 Prototyp Rozsah a zplisob provedeni prototypu bude podléhat schvaleni ze strany objednatele. Prototyp Nefunkéni
155 Provoz systému Systém bude primarné zajist'ovat on-line praci koncovych uZzivateld podle pozadavkd na vykonnost a dostupnost | Provozni Nefunkéni
aplikace. Nékteré funkcionality budou feSeny jako davkové Ulohy (napf. generovani tisk{i, synchronizace dat do
jinych systémd, exporty dat, archivace). Tyto davkové ulohy bude mozné planovat na libovolny ¢as a budou
probihat nezavisle na on-line systémech tak, aby jejich ¢innost neovlivnila vykonnost systému.
156 Model Pro potfeby modelovani dodavaného reSeni v rdamci analytické a vyvojarské dokumentace poskytne objednatel Soucinnost pro Nefunkéni
centralni sdileny model (pro software Sparx System Enterprise Architect v minimalni edici Corporate Edition) analyzu a navrh
pristupny zabezpecenym zplsobem pfes sit’ Internet. PFistup k modelu bude poskytovan individualnim
pracovniklim zhotovitele na zakladé pisemné podepsané Zadosti.
157 Vypocetni platforma Pro potfeby provozu systému poskytne objednatel skupinu virtualnich serverl v bezpecnostné oddélenych Soucinnost pro Nefunkéni
doménach (oddélujici prezentacni, aplikacni a databazovou vrstvu). nasazeni
158 Konfigurace Provozni konfigurace (pocet server(,pocet a typ procesor, kapacita uloZisté) bude ze strany objednatele Soucinnost pro Nefunkéni
zajisténa na zakladé primarnich pozadavk( a provedeni zatéZovych testd. nasazeni
159 Prosttedi Objednatel poskytne vypocetni platformu pro prostfedi produkéni, integracni, testovaci a podpirné management | Soucinnost pro Nefunkéni
prostfedi pro nové vzniklé komponenty IKR v MPSV. nasazeni
160 Redundance Pro potieby zajisténi vysoké dostupnosti provozu bude vypocetni platforma poskytnuta minimalné ve dvou Soucinnost pro Nefunkéni
lokalitach pro produkéni a testovaci prostiedi. Integracni prostfedi bude budovano pouze v jedné lokalité. nasazeni
161 Microsoft PowerPoint Podklady pro Skoleni budou realizovany ve formé prezentace produktu Microsoft Pozadavky na Nefunkcni
skoleni
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162 Testovaci scénare Pro potfeby provedeni funkénich testll v ramci akceptace dila pFipravi zhotovitel testovaci plan a sadu testovacich | Pozadavky na Nefunkéni
scénard vazicich se ke kazdému z implementovanych pripad( uZiti. Provedeni testl v ramci akceptace bude na testovani
zakladé pripravenych scénarl realizovat objednatel Ci jim povéfena treti strana. Pfipadné chyby nalezené pfi
testovani je zhotovitel povinen na své naklady odstranit.
163 Bezpecnostni testy Zhotovitel musi provést bezpecnostni penetracni testy a poskytnout podklady a soucinnost pro provedeni Pozadavky na Nefunkéni
bezpecnostnich a penetracnich testl systému tfeti stranou. Kategorie vady je dana klasifikaci bezpe¢nostniho testovani
nalezu.
164 Ovladani dotykem UZivatelské rozhrani musi byt koncipovano tak, aby umoznilo dotykové ovladani aplikace. Pozadavky na Nefunkéni
uzivatelské
rozhrani
165 Zadani nepovolenych Logika kontroly zadani nepovolenych Gdajéi musi byt kontrolovana vyhradné v kontextu zobrazenych informaci. Pozadavky na Nefunkéni
Udaijtl Pokud toto neni principialné mozné (tj. je napriklad nutné ovéfit Udaj v databazi), bude ovéreni provedeno uZivatelské
pomoci synchronniho ¢i asynchronniho dotazu. rozhrani
166 Zobrazovani chybovych Hlaseni o chybach uZzivatele vzniklych zadanim nedovoleného (daje musi byt zobrazeny tak, aby byly jasné Pozadavky na Nefunkcni
hlaseni vztaZené k ovladacimu prvku, v némz je Gdaj nutné upravit. uZivatelské
rozhrani
167 Podobnostni vyhledavani Pfi vyhledavani ve strukturovanych Udajich musi systém vyhledavat na zakladé podobnosti vyhledavaného Udaje | PoZadavky na Nefunkéni
a Udaje evidovaného. Musi tak byt dohledany Udaje s nespravné uvedenou diakritikou, presmyckami, Ci uZivatelské
chybéjicimi pismeny. Seznamy dohledanych (dajd budou sefazovany na zakladé podobnostni shody (od nejvice rozhrani
podobnych Gdajt). Je vazano na dostupnosti funkci vystavenych na rozhrani okolnich systémd.
168 Vkladani kalendarniho Systém bude u vstupnich datumovych poli umoziiovat vybér data z kalendare. Pozadavky na Nefunkéni
data uZivatelské
rozhrani
169 Podpora vice jazyk( Prezentacni rozhrani musi byt pfipraveno pro snadnou lokalizaci do vice jazyk& a musi poskytovat moznost Pozadavky na Nefunkéni
uzivatelské volby jazyka pfi prihlaSeni do aplikace. uZivatelské
rozhrani
170 Pripravenost pro mobilni Aplikace musi podporovat pristup jak z klasického PC, tak také z mobilniho pracovisté. Pozadavky na Nefunkéni
pracovisté uZivatelské
rozhrani
171 Pristupnost webu Ty Casti rozhrani informacniho systému, které budou pristupné verejnosti prostrednictvim sluzeb WWW v siti Pozadavky na Nefunkéni
Internet musi vyhovovat "vyhlasce o pfistupnosti”, kterou vymezuje "Predpis €. 64/2008 Sb. - Vyhlaska o formé uzivatelské
uverejiiovani informaci souvisejicich s vykonem verejné spravy prostfednictvim webovych stranek pro osoby se rozhrani
zdravotnim postizenim".
172 UZivatelské rozhrani Systém umozni v rdmci CMS customizaci uzivatelského rozhrani Systému pro jednotlivé typy uZivateld a Pozadavky na Nefunkéni

uzivatelskych roli.

uzivatelské
rozhrani
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173 Prediktivni zadavani textu | Systém bude umoZziovat funkci "naseptavace" (zrychleného prediktivniho zadavani vstupnich hodnot), ktery Pozadavky na Nefunkéni
bude minimalizovat moznost chyb a zrychli viadani Gdajt z Ciselnikll. Funkénost bude pro jednotliva pole uZivatelské
konfigurovatelna. rozhrani
174 Skalovatelnost Cely Systém musi byt Skalovatelny a to ve vSech vrstvach. Skalovani na Grovni prezentacni vrstvy a aplikacni Vykonnostni Nefunkéni
vrstvy musi umozfiovat Skalovani pridanim dalSich serverd. Takovéto Skalovani musi umoznit linearni rlist
vykonnosti. Skalovani na Urovni databazové vrstvy musi podporovat Skalovani na Grovni rozsifovani zdrojti
serveru (pocet procesord, velikost paméti).
175 Pocet uZivatell Systém musi byt pfipraven obslouZit vSechny koncové uZivatele resortniho portalu. Garantovany pocet soucasné | Vykonnostni Nefunkéni
pracujicich aktivnich uZivateld bude definovan v navrhu fedeni.
176 Soubézna prace Systém bude minimalizovat pouzivani zamk{ v aplikaci i DB a bude vyuZivat zamky jen v nezbytné nutné mite a | Vykonnostni Nefunkcni
na polozky tak, aby garantoval soub&Znou praci uZivateld Systému.
177 Ovérovani vykonnosti Zhotovitel musi provést vykonnostni a zatézové testy a poskytnout podklady a soucinnost pro vykonnostni a Vykonnostni Nefunkéni
zatézové testovani systému treti stranou. Objednatel mdZe zatéZové testovani provadéné treti stranou opakovat
v préibéhu provozu v minimalnim intervalu 6 mésicd, zjiSténé negativni odchylky od poZadované vykonnosti jsou
zavadou typu C.
178 SEO Portaly jsou SEO friendly, tedy splfiuji zakladni naroky vyhledavacich engind. Pasivni obsah portalu je SEO Nefunkéni
administrovatelny v CMS, které umoznuje nastaveni title, descriptions a keywords stranek a ptfimou editaci HTML
kddu. CMS podporuje automatickou tvorbu a aktualizaci mapy stranek portalu. PFi odstranéni stranek je zobrazen
status kod 301 (moved permanently)
179 Jednoduchost a Stranky a portaly jsou prehledné a uzivatelsky privétivé v souladu s UX principy Pozadavky na Nefunkéni
prehlednost uzivatelské
rozhrani
180 Vzhled portall Vzhled portélu odpovida grafickému manualu resortu MPSV. Graficky manual MPSV a graficky navrh portalu Pozadavky na Nefunkéni
(wireframy) jsou soucasti dodavky navrhu feseni. uzivatelské
rozhrani
181 Sprava statickych stranek | Obsah statickych stranek Ize spravovat v CMS, které umoziuje kontrolu 4 oci. CMS podporuje: CMS Nefunkéni
- Editaci obsahu pres WYSIWYG editor
- Nastaveni tagl a rychly editor html kédu a taky jeho pfima editace.
- Moznost pridavat fotogalerie videa apod.
- Moznost editovat a doplfiovat css styly.
182 Sprava obsahu Staticky obsah dynamickych stranek je spravovan v CMS CMS Nefunkéni
dynamickych stranek
183 Napovédy k dynamickym Ke kazdému poli na dynamickeé strance Ize definovat tooltip (kontextovou napovédu). Obsah tooltipu je CMS Nefunkéni
polim administrovatelny v CMS. Zplsob zobrazeni tooltipu urcuje graficky styl portalu.
184 Validacni hlasky Obsah validacnich hlasek Ize administrovat v CMS. Validacni hlaska je zobrazena uZivateli v pfipadé nelispésné CMS Nefunkéni

validaci stranky/pole.
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1 [») Nazev Popis Oblast Typ
185 Web prohlizece Portaly podporuji zobrazeni v nasledujicich prohlizecich: Pozadavky na Nefunkéni
- Internet Explorer verze 11 a Edge 25 a vyssi uZivatelské
- Google Chrome 48 a vyssi rozhrani
- Mozilla Firefox 44 a ESR a vyssi
- Safari 9.0.3 a vyssi
- Mozilla Firefox 44 a ESR a vyssi
186 Mobilni verze Portaly budou mit responzivni design pro mobilni zafizeni. Mobilni verze Nefunkéni
187 Analytické nastroje HTML struktura stranek portalu umoziiuje vkladani méficich skriptd analytickych nastrojd. Méfici kody jsou Reporting Nefunkéni
vkladany CMS administratorem, prepokladané analytické nastroje jsou nasledujici:
- SiteCatalyst
- Google analytcs
- ClickTale
188 Odezvy portall Odezva (méfeno na serveru, nezahrnuje latenci sité a browseru klienta) stranek portall pfi bézné zatézi by Vykonnostni Nefunkéni
neméla prekroCit 2 s. Ve Spickach by odezva neméla prekrocit 4 s. Odezva stranek s velmi komplikovanou
logikou nebo vétsim mnoZstvim dat by neméla prekrocit 4 s y pfi béZzné zatéZi a 8 s ve Spicce. Garantovanou
odezva bude stanovena dodavatelem na zakladé detailni analyzy narocnosti stranek a garantovanych odezvach
vSech souvisejicich systémd.
189 Standardy Dilo bude dodavano v souladu s platnymi standardy MPSV a CSSZ. Prehled standard& MPSV bude poskytnut Metodicky Nefunkéni
objednatelem ve fazi navrhu feseni.
190 Uzivatelské rozhrani Vsechny ovladaci prvky, skupinové prvky a webové Casti, ze kterych budou slozeny webové stranky, budou Uzivatelské Nefunkéni
detailné popsany (vlastnosti, udalosti, validace, atd.) v samostatné dokumentaci vénované popisu uzivatelského | rozhrani
rozhrani. Dokument bude dodan v rdmci navrhu feSeni. Popis realizace a implementace prvk(, skupinovych
prvkd a webovych Casti bude popsan ve vyvojarské dokumentaci, ktera bude poskytovana k nahlédnuti priibézné
béhem faze implementace.
191 Architektura Dilo bude spliiovat poZzadavky Narodniho architektonického planu (NAP). Architektura Nefunkéni
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Prehled oblasti podporovanych Dilem:

e Oblast socialni tématiky

o Problematika zdravotné postizenych
Socialni sluzby
Rodinna politika
Socialni davky
Détské skupiny
o Rovné prilezitosti
e Oblast zaméstnanosti
o Trh prace

Podpora zaméstnanosti
Zameéstnavani OZP
Aktivni politika zaméstnanosti
Zahranicni zaméstnanost
Evidence nahradniho pInéni
Volna pracovni mista
Narodni soustava povolani (bude integrovana odkazem na stavajici portal NSP)
Inspekce prace a BOZP (bude integrovana odkazem na stavajici portal SUIP)
e Priifezové oblasti
Zivotni situace

O O O O

0O 0 O O O O O

@)

o

o UpIné elektronické podani

o Oteviena data

o Klientské elektronické sluzby

o Sluzby pro OVM

o Propojeni s PVS a Portalem obcana

Podkladem pro Feseni identit a Grovné pristupu pro verejnost, ale i interni uzivatele resortu a dalsi uzivatele Dila
jsou jejich role. Podle Urovni pfistupu bude v ramci Dila portal zajiStovat také personalizaci obsahu.

Zakladni kategorie pfistupu ke sluzbam, které jsou predmétem Dila:
e Anonymni pristup verejnosti
e Neanonymni pfistup se zakladni identifikaci uzivatele
e Autorizovany pristup s ovéfenou identifikaci uZivatele

Rozdéleni roli dle oblasti podporovanych portdlem:
e Role pro oblast Zaméstnanost
o Zajemce o praci - generalizovana role, ktera zahrnuje:
» Uchaze€ o praci (dle Zakona o zaméstnanosti)
= Zajemce o zaméstnani (dle Zakona o zaméstnani)
o Cizinec — cizinec ze zemi mimo EU
o Zaméstnavatel
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e Role pro oblast Socialni tématika
Zadatel
Zastupce zadatele
Referent OVM
= Jedna se o referenta mimo rezort PSV, napf. terénni pracovnik krajského Uradu nebo ORP
= Tato role m{ze vystupovat i v ramci dalSich oblasti
LékaF
Poskytovatel socialnich sluzeb
Péstoun
Organ ¢inny v trestnim Fizeni
e Role pro oblast Socialni zabezpeceni
o Pojisténec
o Zaméstnavatel
o
O

o O

O

O O O O

0svC
Lékar (posudkovy)
e Role pro Organizacni informace o rezortu
o Interni pracovnici Gradu (editor obsahu, schvalovatel, referent, metodik, garant agendy)
=  OVM v resortu MPSV

e Ministerstvo prace a socidlnich véci
o Ufad prace CR
o Ceska sprava socidlniho zabezpedeni
e Statni Ustav inspekce prace
e Technicka inspekce CR

= Zfizované instituce
e Fond dalSiho vzdélavani
» Vyzkumny ustav prace a socialnich veci
e Ustavy a centra socialnich sluzeb

Elektronicka rozhrani:
e Rozhrani pro uZivatele
o Webové rozhrani portalu
o Rozhrani pro mobilni zafizeni
o ePodatelna — nestrukturovany elektronicky dokument podepsany uznavanym elektronickym podpisem
o Elektronické podani — strukturovany elektronicky dokument podepsany uzndvanym elektronickym

podpisem
= Vcetné podpory off-line vyplnéni formulare
o ISDS

o Rozhrani pro oteviend a data a statistikyA

IKR bude podporovat nasleduijici kategorie byznys sluzeb pro uzivatele:
e Zadost — zadost klienta o kvalifikovany vystup (zadost o potvrzeni)
e ePodani — strukturované elektronické podani (réiznymi rozhranimi)
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ePapir — nestrukturované elektronické podani (r@znymi rozhranimi), ePapirem se rozumi digitalizovany
dokument (scan)

Rychly dotaz — rychly dotaz, synchronni rezim, poskytnuti jednotlivych ¢ nékolika zaznam@ obvykle z jednoho
zdroje dat. Nejedna se o vystup s pravni relevanci.

Pomaly dotaz — asynchronni rezim, hromadné poskytnuti dat vygenerovanim vystupu ze zdrojovych systémi
Prlvodce Zivotni situaci — slozena sluzba, staticky obsah i napt. prace s formulafem, vyhodnoceni vloZenych
dat, vcetné aktivni obsluhy Zivotni situace, evidence workflow a stavu vyfizovani zadosti (iniciace a sledovani
postupu spravniho fizeni apod.)

Interaktivni aplikace — rejsttikové systémy pro verejnost (jednoucelové miniaplikace), omezené pristupy ke
sluzbam AIS pro OVM. Piikladem miZe byt editace Standardizovaného zaznamu socialniho pracovnika.

Sluzby pro publikovani otevienych dat a statistik

Pfijem dat od OVM — realizovany prostrednictvim interaktivnich aplikaci a inteligentnich formulaié na IKR
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Aplikacni architektura rFeseni:

Kapitola popisuje zavazny architektonicky ramec predmétu pinéni dle této Smlouvy. Soulasti popisu jsou zejména
aplikacni komponenty, které jsou predmétem Dila, jejich sluzby, funkce a rozhrani a vazby mezi nimi. Soucasné
popisuje také vazby na okolni informacni systémy — resortni i externi.

Architektonické principy feseni
Reseni je zaloZeno na nasleduijicich architektonickych principech.

Princip Popis principu

Jednotné rozhrani Platforma zajiStuje jednotné rozhrani, pres které jsou poskytovany sluzby a
prijimana podani. Agendové systémy tak nemusi rozliSovat, které rozhrani klient
vyuzil, a zpracovani probiha na strané agendovych systéml pouze jednim

zplsobem.
Rozsifitelnost Platforma je postavena moduldrnim zpdsobem, ktery umoZfuje budouci
rozsifitelnost a postupné pridavani funkci, sluzeb a dilcich portald a aplikaci.
Vyuzivani sdilenych sluzeb Redeni je postaveno na vyuzivani sdilenych sluzeb backend systémé. Tyto

sdilené sluzby je mozné vyuzivat (orchestrovat) pro vytvareni dalSich
komplexnéjSich sluzeb.

Poskytovani sdilenych sluzeb Reseni podporuje poskytovani sdilenych sluZeb, jako je napt. Gfedni deska. Tyto
sdilené sluzby je mozno vyuzivat v dil¢ich aplikacich a portalech.

Vyuziti eGovernment sluzeb Platforma musi podporovat vyuzivani sdilenych eGov sluzeb:

e ISDS

e NIA

e JIP/KAAS

e Portal obcana/PVS
Napojeni realizuji jednotlivé samostatné adaptéry, které je mozné v budoucnu
rozSifovat nebo pridavat podle potfeby.

Jednotlivé agendové systémy tedy nemusi opakované fesit napojeni na nastroje
eGovernmentu.

Autentizace ,eGovernment first" Autentizace uzivatell je primarné feSena prostredky eGovernmentu. Plati pro
externi a pravdépodobné bude platit i pro interni uZivatele (pracovniky rezortu).

Aplikacni architektura Informacniho a komunikacniho rozhrani resortu PSV

Diagram Obrazek 2 Aplikacni architektura informacniho a komunikacniho rozhrani PSV zobrazuje aplikacni architekturu
Dila - Informacniho a komunikac¢niho rozhrani resortu PSV. Informacni a komunikacni rozhrani resortu PSV je
zobrazeno v jeho horni ¢asti a jeho komponenty, které jsou soucasti realizace Dila, jsou podbarveny modrou barvou.

Hlavni komponentou Informacniho a komunikacniho rozhrani resortu PSV je Jednotné portalové FeSeni prace a
socialnich véci. Jeho soucasti jsou pak dil¢i portaly, které Jednotné portalové feSeni prace a socialnich véci sdruzuje,
zejména:

e ePortal €SSz

e Portal MPSV/UP

a dalsi integrované dilci portaly.

Soucasti dil¢ich portall jsou statické informace a interaktivni aplikace. Portaly vyuZivaji stavajiciho formularové reseni
IKR. Nedilnou soucasti Jednotného portalového feSeni prace a socialnich véci je rozcestnik a samostatné dil¢i portaly
pro publikaci otevienych dat a statistik a pro podporu feSeni Zivotnich udalosti. Jednotné portalové feSeni prace
a socialnich véci prosttednictvim svych dil¢ich portal& dohromady poskytuje funkce pro oblasti:
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e Zaméstnanost

e Socialni tématika

e Dlchodové pojisténi

e Nemocenské pojisténi

e Organizacni informace o resortu
e  Profil klienta

Komponenty zajist'ujici pfijem elektronického podani
e ePodani, které slouzi jako rozhrani pro prijem elektronickychh podani

Podpiirné komponenty Informacniho a komunikacniho rozhrani resortu PSV vychazeji z existujicich komponent IKR
CSSZ:

e IKRESB
e IKR BPEL
e IKR SSO

e IKR Audit Manager

Soucasti Informacniho a komunikacniho rozhrani resortu PSV jsou dale adaptery na systémy eGovernmentu:

e ISDS adapter
e NIA adapter

Soucasti Informacniho a komunikacniho rozhrani jsou také nize uvedené komponenty:
e Modul pro ovérovani elektronickych podpisti a peceti v souladu s nafizenim (EU) ¢. 910/2015 eIDAS
e  G2G sloutzici jako rozhrani pro vyménu dat pro OVM
e Rozhrani Access Point Proxy, které slouzi jako rozhrani pro pfistup k Access Point MPSV v ramci EESSI

V dolni &asti diagramu jsou schematicky zobrazeny agendové systémy CSSZ a MPSV. Jsou zobrazeny kli¢ové
komponenty, jejichz vyuziti Informacni a komunikacni rozhrani resortu PSV predpoklada. Vyuziti sluzeb agendovych
systém( je predpokladem pro realizaci Dila.

Sluzby agendovych systém( pro pifiem podani, poskytovani Udajli a zpracovavani Zadosti budou zprostfedkovavat
sbérnice sluZeb ESB CSSZ a komunikacni sbérnice na strané MPSV. DilCi sluzby budou implementovany v ramci
agendovych a podpdrnych systém{ pouZivanych v ramci resortu MPSV, UP &i CSSZ.

Hlavni agendovy systém MPSV a UP pro tyto oblasti je Jednotny informacni systém prace a socialnich véci (JISPSV) a
jeho komponenty, zejména Zaméstnanost, Socialni davky a podptirné komponenty realizované v ramci projektu IPPD.

Soucasti JISPV jsou také nasledujici podplrné komponenty Informacniho a komunikacniho rozhrani:
e Portalova DB — databaze pro ukladani udajl pro portal pro zajisténi online sluzeb JPR PSV.

e Sdilend vypocetni logika portalu, kterd zajist'uje realizaci sdilenych sluzeb pro business logiku. Tyto sluzby bude
vyuzivat portal, dalsi rozhrani (B2B), ale bude slouZit i agendovym informacnim systém@m.

e Externi auth sluzby zajiStujici autentizaéni a autorizaéni sluzby zaméstnancé MPSV/UP pro pfistup k
redakénimu systému portalu
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Obrazek 2 Aplikacni architektura informacniho a komunikacniho rozhrani PSV

V diagramu jsou zelenym rameckem oznaceny elementy, které jsou v cilové architektufe nové oproti sou¢asnému stavu, oranzovou barvou jsou oznaceny
elementy, které jsou v cilové architektufe zménéné (Uprava funkcionality, vytvoreni novych sluzeb). Elementy s modrym podbarvenim jsou predmétem Dila,

elementy s Sedym podbarvenim predmétem Dila nejsou.
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Jednotné portalové rFeseni prace a socidlnich véci
Tato podkapitola popisuje aplikacni architekturu Jednotného portalového feSeni prace a socialnich véci, jeho
zasazeni, sdilené komponenty a dostupné funkce pro dil¢i portaly. Architekturu zobrazuje diagram Architektura
Jednotného portalového feSeni prace a socialnich véci (JPR PSV).
Jednotné portalové feSeni prace a socialnich véci je jednou z komponent realizovanych v ramci Dila. Jeho soucasti
je Rozcestnik JPR PSV, portal pro poskytovani otevrenych dat a statistik, portal po podporu reseni zivotnich udalosti
a jednotlivé dil¢i portaly (ePortal CSSz, Portal MPSV/UP, Portal ESFCR.CZ a dalsi), které mohou byt bud’ pIné nebo
volné integrovany (formou odkazll z rozcestniku) do JPR PSV.
Soucasti dil¢ich portald mohou byt dalsi komponenty pro publikovani statickych informaci a pro integrované
interaktivni aplikace. Dil¢i portaly také mohou vyuzivat formularové resSeni, které je soucasti Jednotného portalu
prace a socialnich véci.
Dil¢i portaly mohou vyuzivat spolecné funkce:

e Publikovani statického obsahu

e Interaktivni formulare

e Podpora zapojeni miniaplikaci

e Podpora feseni zivotnich situaci

e Personalizace sluzeb

e Personalizace vzhledu

e Ufedni deska

Portal pro poskytovani otevienych dat a statistik ma nasleduijici funkce:

e Poskytovani otevienych dat a statistik

e SPARQL endpoint

e Vizualizace otevrenych dat

e Integrace do Narodniho katalogu otevienych dat

Pro spravu a provoz portald jsou urceny funkce:

e Sprava obsahu

e Sprava Zivotnich situaci

e Sprava publikace otevienych dat a statistik
e Sprava a provoz portalu

Dil¢i portdly a v nich zapojené interaktivni aplikace mohou vyuZivat také sdilené sluzby zprostfedkované
prostrednictvim komponenty IKR ESB. Pro autentizaci uZivateld je vyuZivana komponenta IKR SSO.
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Informaéni a komunika&ni rozhrani resortu PSV

Jednotné portalové fefeni prace a socidlnich véci - IPR PV
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Obrazek 3 Aplikacni architektura JPR PSV

V diagramu jsou zelenym rameckem oznaceny elementy, které jsou v cilové architektufe nové oproti soucasnému
stavu, oranZovou barvou jsou oznaceny elementy, které jsou v cilové architektufre zménéné (Uprava funkcionality,
vytvofeni novych sluzeb). Elementy s modrym podbarvenim jsou predmétem projektu, elementy s Sedym
podbarvenim predmétem projektu nejsou.
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Seznam cCinnosti:
Analyza a detailni navrh Feseni rozsifeni IKR
- Analyza a detailni navrh feSeni poZadavkl uvedenych v katalogu pozadavkd dle metodiky
zapojovani sluzeb do IKR
- Zpracovani implementacniho planu

Vytvoreni informacni koncepce pro rozsifeni portalu IKR
- Navrh informacni architektury portall
- Navrh interaktivniho prototypu

Uprava prost¥edi IP, TP, PP IKR
- Ptiprava infrastruktury propojeni s JIS PSV
- Upravy a aktualizace prostiedi pro pripojeni k JIS PSV
- Provedeni integracnich, funkénich a zatéZzovych testl propojeni
- Instalace a konfigurace novych ¢asti IKR v MPSV

Vytvoreni interaktivniho prototypu
- Vytvoreni prototypu portalu obsahujici odsouhlasenou funkcionalitu
- Vytvoreni ndvrhu nového finalniho grafického layout
- Wireframe model

Realizace rozsireni a prav APV IKR
- Rozsiteni portalového feseni IKR o resortni strukturu portalu

Design, Rozcestnik, Zivotni situace

- Rozsiteni funkcionality IKR

Rozsiteni profilu klienta

Rozsiteni roli klientl o role MPSV

Integrace s PIP ESB

Integrace s XML Serverem INT

Rozsifeni o podplirné komponenty umisténé v ramci JIS PSV
e Sdilend portalova vypocetni logika
e Portalova DB
e Externi auth sluzby

- Uprava IKR pro integraci s PIP ESB a XML Serverem pro sluzby kategorie

Zadost — Zadost klienta o kvalifikovany vystup

ePodani — strukturované elektronické podani

ePapir — nestrukturované elektronické podani, ePapirem se rozumi digitalizovany
dokument (scan)

Rychly dotaz — rychly dotaz, synchronni rezim, poskytnuti jednotlivych ¢i nékolika zaznam(
obvykle z jednoho zdroje dat. Nejedna se o vystup s pravni relevanci. Data jsou
poskytovana agendovym systémem.

Pomaly dotaz — asynchronni rezim, hromadné poskytnuti dat vygenerovanim vystupu ze
zdrojovych systémdi

Prlvodce Zivotni situaci — slozend sluzba, staticky obsah i napf. prace s formularem,
vyhodnoceni vlozenych dat, véetné aktivni obsluhy Zivotni situace, evidence workflow a
stavu vyfizovani zadosti (iniciace a sledovani postupu spravniho Fizeni apod.)

Interaktivni aplikace — rejstfikové systémy pro vefejnost (jednoucelové miniaplikace).
Pfijem dat od OVM - realizovany prostfednictvim interaktivnich aplikaci a inteligentnich
formular na IKR
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- Uprava sluzeb pro publikovani otevienych dat a statistik

- Realizace uzivatelského rozhrani v IKR pro prifezové sluzby v katalogu pozadavkd, zapojeni sluzeb

do IKR a integrace se zdrojovymi systémy JIS PSV

» Realizace prlfezovych sluzeb pro zjiStovani informaci o stavu vyfizovani podani pro klienty

a dalsi uzivatele IKR a integrace se zdrojem dat v JIS PSV

= Realizace prdfezovych sluzeb pro zjisténi informaci o klientovi MPSV a integrace se

zdrojem dat v JIS PSV

- Realizace uZivatelského rozhrani v IKR pro sluzby pro oblast Zaméstnanost v katalogu pozadavkd,

zapoijeni sluzeb, integrace se zdrojem dat v JIS PSV
*= Podani
*  Volna mista
= Evidence zajemcd o praci
= Zaméstnavani OZP
= Pracovni rehabilitace
= Zahrani¢ni zaméstnanost
= Rekvalifikace
= Poradenstvi pro volbu povolani
=  Prispévky APZ
= Agentury prace
= Insolvence

- Realizace uZivatelského rozhrani v IKR pro sluzby pro oblast Socidlni tématika v katalogu

pozadavkd, zapojeni sluzeb, integrace se zdrojem dat v JIS PSV
= Podani
= Socialni kalkulacka
= Nahlizeni do rejstfiku poskytovateld socialnich sluzeb

- Vytvoreni portalovych aplikaci pro cilové sluzby

e Migrace Integrovaného portalu MPSV do IKR
- WwWw.mpsv.cz/cs
- http://portal.mpsv.cz (Integrovany portal MPSV)
- http://forms.mpsv.cz (Formulare)
- http://iregistr.mpsv.cz (Registr poskytovatelli socidlnich sluzeb)
- http://ppvss.mpsv.cz (Podpora procesi v socialnich sluzbach)
- WWw.eures.cz
- www.jobdaycb.eures.cz
- WWWw.praceprocizince.cz
- WWWw.praceprocizincecz.eu
- www.uradprace.cz

e Realizace interaktivnich formulara
- Vytvoreni Sablony interaktivnich formulart pro MPSV
- Realizaci interaktivnich formulaid dle katalogu pozadavkd

e Migrace pilotniho portalu do JPR PSV
- Prevzeti vzhledu, vytvoreni struktury, migrace obsahu
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e Zapojeni vybranych datovych sad do OpenData portalu
- Zapojeni vybranych datovych sad do OpenData portalu

e Testovani, skoleni, podpora a dokumentace
- Realizace integracniho testovani s JIS PSV
- Provedeni testovani v integracnim a nasledné v testovacim prostredi
- Podpora pfi provadéni UAT
- Realizace vykonnostnich testl
- Realizace bezpecnostnich penetracnich testd
- Realizace HA, DR testd
- Zpracovani dokumentace skute¢ného provedeni
- Zaskoleni obsluhy
- Skoleni uzivatelli
- Aktualizace provozni, systémové, analytické, vyvojarské, architektonické, bezpecnostni a
uzivatelské dokumentace

Vymezeni hlavnich ¢innosti v ramci provadéni Dila
V ramci provadéni Dila dle této Smlouvy budou Zhotovitelem vykonavany nasledujici ¢innosti dle ¢l. III pfilohy ¢. 1
RS:
1. Provadéni analyz pozadavk{ na Upravy a rozsifeni IKR
a. Analyza pozadavk®
b. Zpracovani navrhu feSeni (Navrh feseni)
c. Zpracovani implementacniho planu
2. Vyvoj a implementace Uprav a rozsifeni IKR podle pozadavkd Objednatele
a. Provedeni implementace ve vyvojovém prostredi
b. Zpracovani detailni specifikace reseni
c. Provedeni testovani v integracnim prostfedi a nasledné testovacim prostiedi
d. Zpracovani dokumentace skute¢ného provedeni
e. Zaskoleni obsluhy
3. Uvedeni Uprav a rozsiteni IKR do produkéniho provozu
a. Provedeni implementace v produkénim prostiedi
b. Ovéreni funkcionality a uvedeni do ovérovaciho provozu v produkcénim prostiedi
c. Ovérovaci provoz v produkénim prostiedi
d. Vyhodnoceni ovéfovaciho provozu a pfedani do produkéniho provozu

Soucasti predmétu Dila neni dodavka HW komponent a SW komponent tfetich stran.
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Vystupy jednotlivych etap

Vystupy Etapy 1 - Analyza a detailni navrh reseni rozsireni IKR

Dokument Analyza a detailni navrh reseni rozsireni IKR
Dokument obsahuje:

Katalog pozadavk{

Architektura navrzeného feseni

Model business sluzeb IKR a katalog sluzeb

Funkcni model portalu a jeho aplikaci

Model dat, ktera jsou uzivana sluzbami a funkcemi portalu
Rizika navrzeného reseni

O O O O O

Analyticky model a detailni navrh reseni rozsifeni IKR s obsahem ve vyménném formatu XMI 2.1.

Dokument Detailni implementacni plan rozsireni IKR s obsahem
Dokument obsahuje:

o Metodiku projektového Fizeni (popis projektové metodiky, implementacni pravidla realizace

rozsifeni portalu IKR, metodika testovani, organizacni struktura projektu)
Pozadavky na soucinnost (na odbératele, na souvisejici subsystémy)
Akceptacni kritéria

Harmonogram implementace

Dokument Informacni koncepce pro rozsireni portalu IKR
Dokument obsahuje:

o Navrh informacni architektury portall

o Informacni koncepci JPR PSV

Interaktivni prototyp
o Prototyp portalu obsahuijici odsouhlasenou funkcionalitu
o Novy graficky layout
o Wireframe model

Upravené prostredi IP, TP, PP IKR
o Aktualizované a upravené prostiedi IKR a funkéni bezpecné propojeni s JIS PSV
o Vysledky integracnich, funkcnich a zatéZovych testd propojeni

Specifikace pozadavki na prostfedi v MPSV
o Detailni specifikace pozadavk{ pro vytvoreni prostiedkd v prostfedich MPSV pro nové Casti IKR:
» Sdilena portalova vypocetni logika
= Portalova DB

Vystupy Etapy 2 - Vyvoj a implementace Gprav a rozsifeni IKR

Detailni specifikace Feseni pozadavki na Gpravy a rozvoj portalu IKR
Tato specifikace se stane podkladem pro dokumentaci skutecného provedeni.
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Detailni popis konfigurace zakladnich architektonickych komponent tvoficich feSeni IKR (data,
aplikacni moduly a funkce, rozhrani, potfebna technicka infrastruktura, poskytované sluzby,
vyuzivané sluzby) a detailni popis konfigurace jejich vzajemného propojeni/provazani

Detailni specifikace vstupnich a vystupnich dat (véetné datového modelu pouzitého pro jejich
uloZeni a zpracovani a vcetné pfipadnych skriptl pro zalozeni vSech potfebnych databazovych
objekt()

Detailni specifikace konfigurace provozniho prostfedi, kde bude feSeni Upravy a rozSiteni IKR
provozovano (konfigurace aplikacni platformy, konfigurace integracni platformy, konfigurace
zakladniho programového vybaveni a technické infrastruktury v testovacim, integracnim a
produkénim prostredi)

Detailni specifikace pripadné migrace dat (pfiprava dat, postup migrace dat, ovéreni migrace dat)
Detailni specifikace provedeni verifikace a validace implementovaného feSeni Upravy a rozsifeni
IKR vietné zatézovych a bezpelnostnich testl (testovaci scénafe, zplsob a podminky jejich
provedeni, testovaci data, oCekavané vysledky, kategorizace vad/chyb, poZzadavky na soucinnosti
pri verifikaci a validaci).

Instalace a ovéreni v Testovacim a integracnim prostiedi

o

Ovérena funkcionalita Dila v prostfedi Objednatele.

Protokol o priibéhu a vysledcich testovani
Dokument obsahuje

(o]

o O O O

Identifikaci provedeného testu odkazem do dokumentu Detailni specifikace FeSeni Upravy a
rozsireni IKR,

Dobu, kdy byl test proveden

Jména Ucastnikl testovani

Vysledek hodnoceni priibéhu a vysledku provedeného testu

V ptipadé chyby nebo jiného nedostatku popis zjisténé chyby pfipadné zjisténého nedostatku.

Dokumentace skutecného provedeni FeSeni pozadavki na rozsifeni portalu IKR
Vznika z dokumentu Detailni specifikace feSeni poZzadavk( na portal IKR

(0]

Detailni popis konfigurace vSech architektonickych komponent tvoficich FeSeni portalu IKR (data,
aplikaéni moduly a funkce, rozhrani, potfebna technickd infrastruktura, poskytované sluzby,
vyuzivané sluzby) a detailni popis konfigurace jejich vzajemného propojeni/provazani

Detailni specifikace vstupnich a vystupnich dat (véetné datového modelu pouzitého pro jejich
uloZzeni a zpracovani a vcetné pfipadnych skriptl pro zaloZeni vSech potfebnych databazovych
objekt()

Detailni specifikace konfigurace provozniho prostfedi, kde je FeSeni Upravy a rozSiteni IKR
provozovano (konfigurace aplikacni platformy, konfigurace integracni platformy, konfigurace
zakladniho programového vybaveni a technické infrastruktury v testovacim, integracnim a
produkénim prostredi).

Administratorska pfirucka dodavaného reseni uprav

(o]

Popis pro administratory

Provozni prirucka dodavaného reseni Gprav
o Popis vSech provoznich stavll a rezimd dodavaného feseni Upravy a rozsifeni portalu IKR.

(0]

Popis vSech Ukon(, které musi provadét obsluha, kterd zajistuje provoz dodavaného feSeni Gpravy
a rozsifeni portalu IKR.
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o Popis vSech konfiguraCnich parametrd, které ovliviiuji provoz dodavaného feseni Upravy a rozsireni
portalu IKR.

e Uzivatelska prirucka dodavaného Feseni
o Popis vSech uzivatelskych funkci dodavaného feseni Gpravy a rozvoj portalu IKR.
o Popis vSech uzivatelskych UkonG/Cinnosti/postupll, které jsou v dodavaném feSeni Upravy a
rozsifeni portalu IKR implementovany.

o Instalace a ovéreni v TP

o APV bylo instalovano do TP Objednatele.

o APV bylo fadné otestovano Objednatelem v TP.

o Predan protokol o prlbéhu a vysledcich testovani akceptatniho v testovacim prostredi
Objednatele.
Predany instalacni balicky.
Pfedany zdrojové kody.
Akceptacni a predavaci protokol.

e Zaskoleni obsluhy
o Provedeni zaskoleni obsluhy

Vystupy Etapy 3 — Ovérovaci provoz

o Instalace APV do prostfedi pro ovéfovaci provoz
o APV bylo nainstalovano do prostfedi pro ovérovaci provoz

e Zapis o pribéhu a vysledcich ovérovaciho provozu

obsahuje pro kazdy testovaci pfipad:

o Identifikaci provedeného testu odkazem do dokumentu Detailni specifikace feSeni Upravy a

rozsifeni IKR.
Dobu, kdy byl test proveden.
Jména Ucastnikd testovani.
Vysledek hodnoceni pribéhu a vysledku provedeného testu.
V ptipadé chyby nebo jiného nedostatku popis zjisténé chyby pfipadné zjisténého nedostatku.
V pripadé chyby/vady/nedostatku dohodu o jejim odstranéni, ve které je uveden termin a zplsob
odstranéni.

o O O O O

e Zapis o vyhodnoceni ovérovaciho provozu
O vyhodnoceni ovéfovaciho provozu je zpracovana zprava, jejiz soucasti je

o Identifikace, o jaké FeSeni Upravy a rozsifeni IKR se jednd odkazem na detailni specifikaci feSeni
Upravy a rozsiteni IKR.
Potvrzeni Zhotovitele, Ze predava feseni Upravy a rozvoj IKR do produkéniho provozu bez zavad.
Potvrzeni Objednatele, Ze zahajuje produkéni provoz dodaného feSeni Upravy a rozsiteni IKR.

o V pfipadé, Ze se v ovéfovacim provozu vyskytnou vady/nedostatky, které brani produktivnimu
provozovani dodaného feSeni Upravy a rozsifeni IKR, tak je uveden popis téchto vad/nedostatk(l a
dohoda o odstranéni vad/nedostatkd, ktera stanovuje zpdsob jejich FeSeni a terminy odstranéni.

e Akceptace uvedeni tupravy a rozsiieni IKR do produkcniho provozu
o Objednatel schvalil provedeni Dila pro produkéni provoz
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Akceptacni kritéria
Akceptace vySe uvedeného pInéni (Dila) bude provedena ve tfech etapach na zakladé vyhodnoceni nize uvedenych
akceptacnich kritériich pro jednotlivé etapy.

Etapa/dilci plnéni

Kritérium

Méritko spInéni

Etapa 1l
Analyza a detailni navrh reseni
rozsireni IKR

Uplnost vystupnich dokument@

Pfedan navrh feseni poZzadavk{ na Upravy
a rozsireni IKR se zapracovanymi
pfipominkami Objednatele.

Predan implementacni plan.

Predan dokument Informacni koncepce
pro rozsireni portalu IKR.

Akceptacni a predavaci protokol.

Predani interaktivniho
prototypu.

Interaktivni prototyp je predan a
v souladu se specifikaci.

Dokoncena Uprava prostredi

Prosttedi IKR je upraveno v souladu se
specifikaci a je napojeno na JIS PSV.

Etapa 2
Vyvoj a implementace Uprav a
rozsireni IKR

Pokryti poZadavk{ Objednatele

Ovérena funkcionalita Dila v prostredi
Objednatele.

Vystupni dokumentace

Predana dokumentace skutecného pinéni.

Instalace a ovéreni v TP

APV bylo instalovano do TP Objednatele.

APV bylo fadné otestovano Objednatelem
v TP.

Predan protokol o pribéhu a vysledcich
testovani akceptacniho v testovacim
prostfedi Objednatele.

Predany instalacni balicky.

Predany zdrojové kody.

Akceptacni a predavaci protokol.

Zaskoleni obsluhy

Bylo provedeno zaskoleni obsluhy

Etapa 3
Ovérovaci provoz

Instalace APV do prosttedi pro
ovérovaci provoz

APV bylo nainstalovano do prostfedi pro
ovérovaci provoz

Vyhodnoceni ovérovaciho
provozu

Byl vyhodnocen ovérovaci provoz a byly
zapracovany pripominky Objednatele
k ovéfovacimu provozu.

Schvaleni pro produk¢ni provoz

Objednatel schvalil provedeni Dila pro
produkéni provoz

Detailni akceptacni kritéria budou definovana v ramci Etapy 1 (viz kapitola Vystupy jednotlivych etap).
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2  Specifikace ceny Dila

Cena Dila je stanovena vypoctem, ve kterém jsou pouzity:

a) sazby za Clovékoden pracovnik{l (specialistdl) Zhotovitele, ktefi budou ustaveni do roli, jeZ se budou podilet
na provadéni Dila, tak jak jsou uvedeny v &. IL Pfilohy & 2 k RS —,Sazby za Clovékoden®

b) stanoveni pracnosti na vykonani ¢innosti, které bude Zhotovitel provadét za Ucelem plnéni této Smlouvy
(provadéni Dila)

Pracnost a cenova kalkulace Dila:

Pracnost Dila — Etapa 1 - - Analyza a detailni navrh Feseni rozsireni IKR

Nazev role Pracnost v | Cena bez DPH
clovékodnech

Projektovy manazer respektive manazer odpoveédny za DilCi pInéni

Architekt fesSeni realizovanych na platformé Liferay

Architekt feSeni realizovanych na platformé Oracle Fusion Middleware

Specialista na implementaci feseni realizovanych na platformé Liferay

Specialista na implementaci feSeni realizovanych na platformé Oracle
Fusion Middleware

Specialista na testovani feseni realizovanych na platformé Liferay

Specialista na testovani feseni realizovanych na platformé Oracle Fusion
Middleware

Specialista na provozni prostfedi platformy Liferay (Oracle Linux, Apache
Tomcat, Apache http server)

Specialista na provozni prostiedi platformy Oracle Fusion Middleware

Specialista pro databaze provozniho prostfedi platformy Liferay

Specialista pro bezpec¢nost IS

Analytik pro portalova reSeni

Pracovnik HelpDesku Zhotovitele

Specialista platformy Oracle DB

Specialista platformy Microsoft SQL Server

Specialista platformy Microsoft Windows Server

Specialista na datové sité

Celkem

Celkova cena za pInéni ,Etapa 1 - - Analyza a detailni navrh feSeni rozsifeni IKR" je 32 634 420,- K¢ bez DPH, tj.
39 487 648,20 KC vcetné DPH.
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Pracnost Dila — Etapa 2 — Vyvoj a implementace Uprav a rozsifeni IKR

Nazev role Pracnost v | Cena bez DPH
clovékodnech

Projektovy manazer respektive manazer odpoveédny za DilCi pInéni

Architekt FeSeni realizovanych na platformé Liferay

Architekt FeSeni realizovanych na platformé Oracle Fusion Middleware

Specialista na implementaci reseni realizovanych na platformé Liferay

Specialista na implementaci feSeni realizovanych na platformé Oracle
Fusion Middleware

Specialista na testovani feseni realizovanych na platformé Liferay

Specialista na testovani feseni realizovanych na platformé Oracle Fusion
Middleware

Specialista na provozni prostredi platformy Liferay (Oracle Linux, Apache
Tomcat, Apache http server)

Specialista na provozni prostiedi platformy Oracle Fusion Middleware

Specialista pro databaze provozniho prostfedi platformy Liferay

Specialista pro bezpec¢nost IS

Analytik pro portalova reseni

Pracovnik HelpDesku Zhotovitele

Specialista platformy Oracle DB

Specialista platformy Microsoft SQL Server

Specialista platformy Microsoft Windows Server

Specialista na datové sité

Celkem

Celkova cena za plnéni ,Etapa 2 — Vyvoj a implementace Uprav a rozsiteni IKR" je 59 243 340,- K¢ bez DPH, tj.
71 684 441,40 K¢ vcetné DPH.
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Pracnost Dila — Etapa 3 — Ovérovaci provoz

Nazev role Pracnost v | Cena bez DPH
clovékodnech

Projektovy manazer respektive manazer odpoveédny za DilCi pInéni

Architekt FeSeni realizovanych na platformé Liferay

Architekt FeSeni realizovanych na platformé Oracle Fusion Middleware

Specialista na implementaci reseni realizovanych na platformé Liferay

Specialista na implementaci feSeni realizovanych na platformé Oracle
Fusion Middleware

Specialista na testovani feseni realizovanych na platformé Liferay

Specialista na testovani feseni realizovanych na platformé Oracle Fusion
Middleware

Specialista na provozni prostiredi platformy Liferay (Oracle Linux, Apache
Tomcat, Apache http server)

Specialista na provozni prostiedi platformy Oracle Fusion Middleware

Specialista pro databaze provozniho prostfedi platformy Liferay

Specialista pro bezpec¢nost IS

Analytik pro portalova reseni

Pracovnik HelpDesku Zhotovitele

Specialista platformy Oracle DB

Specialista platformy Microsoft SQL Server

Specialista platformy Microsoft Windows Server

Specialista na datové sité

Celkem

Celkova cena za plnéni ,Etapa 3 — Ovérovaci provoz" je 6 619 860,- KC bez DPH, tj. 8 010 030,60 K¢ vcetné
DPH.
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3  Harmonogram pinéni
Projektové milniky Etapy 1:

Milnik Zahajeni Ukonceni
Zahajeni praci Etapy 1 T1 T1

Vytvoreni projektového planu T1 T1 + 2 tydny
Zpracovani pfipominek Objednatele k projektovému planu T1 + 2 tydny T1 + 3 tydny
Analyza a navrh feseni T1 + 1 tyden T1 + 11 tydnl

Akceptace a zapracovani pripominek Objednatele k navrhu feSeni

T1 + 11 tydnd

T1 + 14 tydnd

Fakturacni milnik Etapy 1

T1 + 16 tydnd

T1 = den nabyti G¢innosti této Smlouvy podle ¢l. 6 odst. 6.1. této Smlouvy

Projektové milniky Etapy 2:

Milnik Zahajeni Ukonceni
Zahajeni praci Etapy 2 T2 =T1 + 14 tydnd T2 = T1 + 15
tydn(
Implementace ve vyvojovém prostiedi T2 T2 + 20 tydnl
Priprava, instalace a konfigurace prostfedi novych Casti IKR na strané MPSV T2+ 15 T2 + 20 tydnl

Provedeni testovani v integracnim a nasledné v testovacim prostiedi

T2 +20 tydnd

T2 + 22 tydnd

Zaskoleni obsluhy

T2 + 20 tydnl

T2 + 22 tydnd

Zpracovani dokumentace skute¢ného provedeni

T2 + 20 tydnd

T2 + 22 tydnd

Akceptace a zapracovani pripominek Objednatele

T2 + 21 tydnd

T2 + 24 tydn{

Fakturacni milnik Etapy 2

T2 + 26 tydné

Projektové milniky Etapy 3:

Milnik Zahajeni Ukonceni
Zahajeni praci Etapy 3 T3 =T2 + 24 tydnl T3 = T2 + 24
tydni

Ovérovaci provoz

T3

T3 + 4 tydnd

Vyhodnoceni a akceptace ovérovaciho provozu

T3 + 4 tydnd

T3 + 5 tydnl

Zahajeni produkcniho provozu

T3 + 5 tydnd

Fakturacni milnik Etapy 3

T3 + 5 tydnii

Konecny termin pInéni je stanoven do 300 (slovy tfi sta) dnd od nabyti icinnosti této Smlouvy.

38




