»Servisni sluzby na Méstsky kamerovy a dohlizeci systém Frydlant*

SERVISNi SMLOUVA

Cislo smlouvy zhotovitele:
Cislo smlouvy objednatele:

Objednatel: Meésto Frydlant

sidlo: nam. T.G. Masaryka 37, 464 01 Frydlant
zastoupeny: Ing. Danem Ramzerem, starostou mésta
IC: 002 62 781

DIC: CZ 002 62 781

Bankovni spojeni: 27-2604599359/0800

ve vécech smluvnich opravnén k jednani: Ing. Dan Ramzer, starosta mésta

zastupce ve vécech technickych: Mgr. Alena Svejdova, vedouci odboru kancelafe uradu
zastupce ve vécech a prevzeti praci: Mgr. Alena Svejdova

(déle jen ,,objednatel)

Zhotovitel: TELMO a.s.

PSC, sidlo: Stérboholska 560/73, Hostivar, 102 00 Praha 10

zapsany v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B viozka 20073
zastoupeny: Ing. Emilem Stecem, pfedsedou pfedstavenstva

IC: 47307781

DIC: CZz47307781

Bankovni spojeni:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

ve vécech smluvnich opravnén k jednani: XXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXXXX
ve vécech smluvnich a technickych opravnén k jednani: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

(dale jen ,zhotovitel*)

(objednatel a zhotovitel, dale spole¢né také jen jako ,u€astnici smlouvy“ nebo také jen ,smluvni
strany®).

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 a v souladu
s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona. €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik), tuto

smlouvu:

»oervisni sluzby na Méstsky kamerovy a dohlizeci systém Frydlant®
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»Servisni sluzby na Méstsky kamerovy a dohlizeci systém Frydlant*

Predmét smlouvy

1.1. Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele na svlij naklad, nebezpeci, s potfebnou péci
a vujednaném case cCinnosti specifikované v ¢l. Il. této smlouvy (dale jen ,servisni Cinnost®),
a tyto Cinnosti provést na zafizenich objednatele (dale jen ,servisovana zafizeni“), v prostorach
objednatelem vlastnénych ¢i pronajatych. Objednatel se zavazuje vysledek servisni €innosti od
zhotovitele pfevzit a zaplatit zhotoviteli dohodnutou cenu.

1.2. Objednatel se zavazuje zajistit pfistup zhotovitele, resp. jeho zaméstnancd, na misto pInéni
a poskytnout zhotoviteli potfebnou soucinnost pfi jeho €innostech provadénych v souladu s touto
smlouvou. Objednatel je zejména povinen neprodlené uvédomit zhotovitele o vSech okolnostech,
které se vymykaji z bézného provozu servisovanych zafizeni.

1.3. Radnym a v&asnym provedenim servisni &innosti dle této smlouvy vznika zhotoviteli narok
na zaplaceni ceny za jeji provedeni dle €l. IV. této smlouvy. Zhotovitel provede servisni Cinnost
osobné, resp. prostfednictvim svych zaméstnancl, muze vSak poveéfit provedenim konkrétnich
¢innosti podle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy tfeti osobu.

1.4. Kontaktni osobou povéfenou objednatelem pro vykon této smlouvy je Mgr. Alena Svejdova,
manager prevence kriminality, tel. 488 886 500.

I,
Rozsah servisni ¢innosti zhotovitele

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje k:

2.1.  Provadéni servisni €innosti na zafizeni CCTV a MKDS objednatele s nastupem do 48 hodin
v prubéhu tri let..

2.2 Provadéni pravidelnych ro¢nich revizi CCTV a MKDS v prabéhu tfi let. Ro¢ni revize bude
provedena v prubéhu mésice Fijna daného roku.

Ro¢ni revize zahrnuje:

- provedeni vliastni revize MKDS v rozsahu uvedeném v pfiloze €. 1 této smlouvy,

- provedeni pravidelné funk&ni prohlidky MKDS v rozsahu uvedeném v pfiloze €. 1 této smlouvy,
- provedeni oprav zavad MKDS (v ramci servisni €innosti), které budou zjitény v ramci revize,
- doporuceni a navrh na obnovu a rozvoj SW a HW MKDS

2.3. Provadéni pravidelnych funkénich prohlidek MKDS. Prohlidka MKDS bude provedena v terminu
mésice bfezna daného roku.

Pravidelna prohlidka zahrnuje:
- provedeni viastni prohlidky v rozsahu uvedeném v pfiloze €. 1 této smlouvy
- provedeni oprav zavad MKDS (v ramci servisni €innosti), které budou zjistény v rdmci prohlidky.

2.4. Rozsah servisovaného zafizeni MKDS:
- 4 oto€né kamery a 14 pevnych kamer (tj. dohromady 15 kamerovych bodu s 18 kamerami)
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- 1 dispeCerského pracovisté Méstské policie
- 1 dispederské pracovisté Policie CR
- pfenosové trasy: 9 bezdratovych a 8 kabelovych
2.5. Rozmisténi jednotlivych ¢asti MKDS jsou uvedeny v pfiloze €. 2 a 4 této smlouvy.

1.
Zpusob plnéni

3.1. Zhotovitel se zavazuje provadét servisni ¢innost ve smyslu pfislusnych ustanoveni této smlouvy
na zakladé vyzvy objednatele na nasledujicich telefonnich ¢islech:

Zpusoby nahlaseni: Telefonni Cisla:

-V pr:a_coynl dobé (od 7:00 do 15:30 hodin) — servis 483 359 123
dispecink:

- mimo pracovni dobu na mobilnim telefonu: 724 633 678

Nahlaseni zavady na servisovaném zafizeni objednatelem v rozporu s vySe uvedenym zpusobem
(napf. pouze na telefonni zaznamnik zhotovitele nebo faxem), bez potvrzeni zhotovitele, je
irelevantni a tudiz neplatné.

3.2. Pravidelné ro¢ni revize MKDS bude zhotovitel provadét samostatné v uvedeném terminu bez
vyzvy objednatele.

O provedené revizi zhotovitel vypracuje revizni zpravu a pfeda ji ve dvou vyhotovenich objednateli
nejpozdéji do 30 dnu od provedeni revize

3.3. Pravidelné prohlidky MKDS bude zhotovitel provadét samostatné v uvedeném terminu dle ¢&l. 1l
bez vyzvy objednatele. O provedené prohlidce zhotovitel vypracuje zpravu a pfeda ji ve dvou
vyhotovenich objednateli nejpozdéji do 30 dnu od provedeni prohlidky.

3.4. O kazdém provedeném ukonu zhotovitele ve smyslu této smlouvy, bude zhotovitelem sepsan
servisni list, resp. na zakladé jim provedené revize &i prohlidky revizni zprava €i protokol, ktery/a
bude podepsan/a odpovédnou osobou zhotovitele na strané jedné, a po pfedani predmétné servisni
Cinnosti  (servisniho listu, revizni zpravy ¢&i protokolu) odpovédnou osobou objednatele
na strané druhé, a to v misté pIlnéni, popf¥. misté jiném, smluvnimi stranami pfedem dohodnutém.

V.
Cena a platebni podminky

4.1. Celkova cena sluzeb je stanovena jako nejvySe pfipustna, platna po celou dobu poskytovani
sluzeb:

Cena pravidelné funkéni prohlidky za tfi roky bez DPH 44 880,00 K&
Cena revizni prohlidky za tfi roky bez DPH 134 400,00 K&
Celkem DPH 37 648,80 K&
Celkova cena sluzeb s DPH 216 928,80 K&

Ve vySe uvedenych cenach je zapoctena cena dopravy.

Podrobny polozkovy rozpocCet je uveden v pfiloze €. 3 a je nedilnou soucasti této smlouvy

4.2. Objednatel se zavazuje zaplatit za servisni sluzby nasledujici ceny bez DPH:

Hodinova sazba v pracovni dobé od 7.00 do 15.30 hodin 440,- KE
Hodinova sazba mimo pracovni dobu od 15.30 do 7 hodin 550,- K&
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Hodinova sazba o vikendech a statnich svatcich 550,- K&
Hodinova zvlastni sazba (prace na aktivnich prvcich LAN, opticka kabelaz) 650,- K&
Doprava 9,- Ké

K cenam bude pfipoc¢tena pfisludna DPH dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

Doprava-se pocita za kazdy zapocaty kilometr od spoleCnosti TELMO a.s., k zakaznikovi a zpét.
V pfipadé, Ze ma spoleCnost poboCku blize objednateli, zapocitavaji se kilometry od této pobocky.
Doprava se pocita z Jablonce nad Nisou

4.3. Fakturace bude probihat oddélené na pravidelné funk&ni prohlidky, revizni prohlidky dle pfilohy
¢. 3 této smlouvy a servisni sluzby dle €l. 4 odst. 4.2 provedené v daném roce. Soucasti danového
dokladu (faktury) bude vzdy servisni list.

4.4. Objednatel se zavazuje uhradit cenu za provedeni servisni €innosti, revizi a funkéni prohlidku
pribézné na zakladé danovych dokladu (faktur) vystavenych zhotovitelem na zakladé soupisu
skute¢né provedenych praci a dodavek (servisni list) odsouhlaseného povéfenou osobou zadavatele
v souladu s vySe uvedenou tabulkou €l. 4 odst. 4.1 a 4.2 smlouvy a pfilohou €. 3 na zakladé dariového
dokladu — faktury — ve smyslu § 11 odst. 1 zak. €. 563/1991 Sb., o uletnictvi, v platném znéni, s
nalezitostmi dle § 29 zak. €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, se splatnosti
30 dnl ode dne odeslani faktury na adresu objednatele, pfiéemz pisemna forma je zachovana i pfi
pouziti elektronickych a jinych technickych prostfedkd ve smyslu § 562 obcanského zakoniku.
Zhotovitel je opravnén vystavit pfedmétny danovy doklad ke dni uvedenému v servisnim listu,
podepsaném obéma smluvnimi stranami ve smyslu Cl. Ill. odst. 3 této smlouvy.

4.5. Revizni zpravy a protokoly je zhotovitel opravnén vyuctovat po jejich pfedani a pfevzeti (doruceni)
objednateli, a to v souladu s Pfilohou &. 1 a 3 této smlouvy. Zhotovitel je opravnén vystavit danovy
doklad — fakturu — v souladu a s nalezitostmi uvedenymi v odst.2 tohoto ¢lanku smlouvy, ke dni
uvedenému v revizni zpravé Ci protokolu, se splatnosti 30 dni ode dne odeslani faktury na adresu
objednatele.

W
Cas plInéni

5.1. Zhotovitel se zavazuje zahajit prace, resp. nastoupit na provadéni konkrétni servisni €innosti,
v terminech uvedenych u jednotlivych Cinnosti v €l. 1. této smlouvy a nejpozdéji do konce daného
mésice, pfedmétnou servisni €innost dokonCit a jeji vysledek pfedat objednateli. Pokud nebude
mozné s ohledem na naro€nost provadénych praci zhotovitelem stanovit termin jejich dokond&eni,
bude tento sjednan dohodou smluvnich stran v servisnim listu.

5.2. Nastup zhotovitele na provadéni konkrétni servisni €innosti ve sjednaném misté plnéni bude
uveden a smluvnimi stranami potvrzen v servisnim listé.

VI.
Predani a prevzeti servisni €innosti
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6.1. Servisni list sepsany zhotovitelem a podepsany obéma smluvnimi stranami bude obsahovat

minimalné tyto nalezitosti:

- presnou identifikaci smluvnich stran,

- vymezeni pfedmétu servisni innosti,

- zhodnoceni nahlaSeného zavadného stavu €i podminek, za kterych se pravidelna prohlidka
¢i revize kona,

- soupis zjisténych zavad a popis jejich odstranéni zhotovitelem,

- zaznam o pfipadnych dodateéné poZzadovanych pracich &i vykonech objednatelem

- prohlaseni objednatele, ze servisni ¢innost provedenou zhotovitelem prejima

- soupis pfiloh (napf. revizni zpravy, zapisy z periodickych servisnich prohlidek, aj.

- datum, misto a podpisy smluvnich stran, popf. jejich opravnénych zastupcu.

6.2. Zhotovitel odpovida za vady konkrétniho zhotovitelem servisovaného zafizeni, které ma toto pfi
jeho pfedani objednateli nasledné po provedené servisni €innosti zhotovitele, pokud zhotovitel
pisemné& neupozorni objednatele pfedem na trvajici a neodstranitelné vady. Zhotovitel je povinen
pfipadné vady pfi pfedani servisni ¢innosti odstranit dodate¢nou opravou ¢&i revizi, a to ve Ihité
dohodnuté v servisnim listu. Nebude-li tato Ihtta dohodnuta, pak ve Ih(té pfiméfené okolnostem a
rozsahu vady, nejdéle vS§ak do 30 dnu od podpisu servisniho listu.

VII.
Smluvni pokuty
7.1. Smluvni strany se dohodly pfi neplnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy na téchto smluvnich
pokutach:
a/ v pfipadé prodleni zhotovitele s dokonenim a pfedanim servisni ¢innosti v souladu s touto
smlouvou zaplati zhotovitel objednateli za kazdy zapocCaty den prodleni smluvni pokutu ve vysi
0,5 % zceny za provedeni pfedmétné servisni Cinnosti podle Pfilohy ¢. 1 této smlouvy
bez DPH,;
b/ v pfipadé prodleni objednatele s uhradou faktury podle této smlouvy zaplati objednatel zhotovitel
za kazdy zapoc€aty den prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z fakturované Castky.
Splatnost smluvnich pokut je 10 dnG ode dne doruc€eni pisemné vyzvy povinné smluvni strané.
V pfipadé, ze vznikne povinnost platit smluvni pokutu obéma smluvnim stranam, mize byt provedeno
na zakladé pisemné dohody zhotovitele a objednatele jejich zapocteni v souladu s § 1982 a nasl.
ob&anského zakoniku.

VIII.
Platnost smlouvy

8.1. Servisni smlouva se uzavira na dobu urcitou a to na 3 roky. Smlouva nabyva ucinnosti dnem
zvefejnéni v registru smiuv.

IX.
Odstoupeni od smlouvy

9.1. Objednatel mize od smlouvy odstoupit z téchto nize uvedenych divodu:
a/ prodleni zhotovitele se zahajenim provadéni servisni ¢innosti o 60 dni,
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b/ zhotovitel bude v likvidaci, na jeho majetek byl prohlaSen konkurs, proti zhotoviteli bylo zahajeno
a probiha insolvencni fizeni.

V takovém pfipadé se objednatel zavazuje uhradit zhotoviteli pomérnou ¢ast plvodné uréené ceny

za provedeni servisni €innosti, ma-li z Caste¢ného plnéni zhotovitele prospéch.

9.2. Zjisti-li objednatel pfi provadéni servisni ¢innosti, ze zhotovitel porusuje svou povinnost provadét
tuto Cinnost smlouvou stanovenym zplsobem, mize pozadovat, aby zhotovitel zajistil napravu
a provadél sjednanou ¢innost fadnym zpuasobem. Neucini-li tak zhotovitel ani v pfimérené dobg, muze
objednatel odstoupit od smlouvy, vedl-li by postup zhotovitele nepochybné k podstatnému poruseni
smiouvy.

9.3. Zhotovitel ma pravo odstoupit od smlouvy:

a/ v pripadé prodleni objednatele s Uhradou faktury za provedeni konkrétni servisni €innosti ve
smyslu €. IV. této smlouvy delSim nez jeden mésic,

b/ v pfipadé prodleni objednatele s poskytnutim smluvné sjednané soucinnosti k provedeni servisni
¢innosti, pokud na to zhotovitel objednatele upozornil,

¢/ trva-li objednatel na provedeni servisni Cinnosti podle ziejmé& nevhodného pfikazu nebo
s pouzitim zfejmé nevhodné véci, a to i pfes upozornéni zhotovitele na tuto nevhodnost.

9.4. Oznameni o odstoupeni musi byt u¢inéno pisemnym ukonem adresovanym druhé smluvni
strané, pfiCemz pisemna forma je zachovana i pfi pouZziti elektronickych a jinych technickych
prostfedkl ve smyslu § 562 obCanského zakoniku. Odstoupeni je uc¢inné okamzikem jeho doruceni
druhé smluvni strané.

X.
Zvlastni ujednani

10.1. Pokud zhotovitel pfebira v misté plnéni servisni ¢innost po jiné servisni firmé, provede ke dni
nabyti u€innosti této smlouvy vstupni prohlidku systému, pfi které zjisti aktualni stav a funkénost vSech
servisovanych zafizeni. PFi této prohlidce bude zhotovitelem provéfen i program zafizeni,
a pokud objednatel nezajisti instalacni kody do systému, zhotovitel provede reset celého systému
a znovu jej cely naprogramuje. Pokud objednatel nepfeda zhotoviteli aktualni dokumentaci
k servisovanym zafizenim, vyhotovi zhotovitel dokumentaci novou. Cena za provedeni Cinnosti
zhotovitele vySe uvedenych je dana celkovym poctem hodin a druhem &innosti dle ¢l. 4 této smlouvy.
Pokud zhotovitel pfi této vstupni prohlidce zjisti nevyhovujici stav servisovaného zafizeni objednatele,
je opravnén od této smlouvy odstoupit v souladu s €l. 1X. odst. 4 této smlouvy.

XI.
Zavérecna ujednani

11.1. Prava a povinnosti smluvnich stran, ktera nejsou vyslovné upravena touto smlouvou, se Fidi
prislusnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni a predpisy
souvisejicimi.

11.2. Tato smlouva muze byt ménéna nebo doplfiovana pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi
obé&ma smluvnimi stranami, resp. opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

11.3. V pfipadé, Ze se kterékoliv ustanoveni této smlouvy stane nebo bude shledano neplatnym nebo
nevymahatelnym, neovlivni tato skute€nost platnost ani vymahatelnost ostatnich ujednani smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné i nevymahatelné ujednani platnym a vymahatelnym,
které bude mit nejblizSi vyznam a ucinek, jako byl zamér ujednani, které ma byt takto nahrazeno.

11.4. Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. V
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pfipadé, Ze bude objednatelem ¢&i zhotovitelem zvefejnéna v registru smluv, nabyva smlouva
ucinnosti nejdrive timto dnem, a to i v pfipadé, ze bude zvefejnéna tfeti osobou..

11.5. Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi
po jednom vyhotoveni.

11.6. Smluvni strany shodné prohlasuji, Zze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem pFecetly, Ze tato byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, nikoliv v tisni za napadné
nevyhodnych podminek, na diikaz ¢ehoz pfipojuji nize své vlastnoruéni podpisy.

11.7 Tato smlouva byla schvalena Radou mésta Frydlant dne 4. prosince 2017, usnesenim ¢.
2069/2017

V Jablonci nad Nisou dne 20. 12. 2017 Ve Frydlanté, dne 2. 1. 2018
Zhotovitel: Objednatel:
IngEm|IStec ............................ IngDanRamzer .............
Pfedseda predstavenstva starosta
TELMO a.s. Mésto Frydlant
Prilohy:
1. Rozsah provadénych praci pfi pravidelnych revizich a funk&nich prohlidkach
2. Seznam a umisténi kamerovych bodu
3. PoloZkovy rozpocet
4. Umisténi kamerovych bodu — fotodokumentace

str. 7



