vYSSi ODBORNA SKOLA ZDRAVOTNICKA BRNO, PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Kounicova 16, 602 00 BRNO v P
svetova

skolag

SMLOUVA O DILO
uzaviend dle § 2586 a ndsl. zdk. €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik,

v platném znéni

Smluvni strany:

1.

Vyséi odborna $kola zdravotnickd, pfispévkova organizace
se sidlem: Kounicova 684/16, Brno, 602 00 Brno

IC: 00637980

Zastoupena: PhDr. Petr Hruska, MBA

Bankovni spojen e

(dale jen objednatel)

STOFCOM, s.r.o.

se sidlem: Zebétinska 70, 623 00 Brno

Zastoupena: Ing. Ondiejem Fialou a Ing. Tomasem Sindelafem, jednatelé
ICO: 25317083, DIC: CZ25317083

bankovni spojent:

(dale jen zhotovitel)

Predmét smlouvy

Ptedmétem smlouvy je sprava potitatové sité a vypocetni techniky (déle jen VT) ve VOSZ Brno,
pFispévkova organizace, Kounicova 16, Brno, specifikované v bodé 1. 2. v sidle objednatele.
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Specifikace praci

1. Podrobna specifikace zakazky (vyZzadovana AKTIVNI znalost danych programil a technologii)

systémova kontrola a sprava sitové infrastruktury
- systematickd kontrola zalohovani véetné rozsahu zéloh a jejich obnovitelnosti
- pravidelné aktualizace vSech prvk(, stanic a server(
- uplné reinstalace pfi technické zavadé stanic PC v rozsahu 3 PC mésiéné
- pravidelnd aktualizace a sprava vybraného aplikaéniho software
- pravidelna ¢innost pracovnika zhotovitele s pfitomnosti v sidle objednatele v rozsahu
10 hodin tydné v pribéhu 2 dnl - v objektu objednatele kontrola a tdrzba provozu sité
- sprava antivirovych, antispamovych a jinych bezpeénostnich technologii
- instalace, upgrade, idrzba a jiné Cinnosti se softwarovym vybavenim objednatele
- instalace hardware — zapojeni (PC, servery, projektory, sitové prvky, tiskarny, kopirky atd.)
- konzultace a poradenstvi pracovnikim objednatele ohledné obsluhy software
- konzultace a poradenstvi s objednatelem ohledné zlepSeni, vyvoje atd. vSech systémd
a infrastruktury objednatele
- instalace a sprava Mikrotik OS
- sprava RAID poli
- instalace a sprdva virtualnich stroji pomoci vmware vSphere
o Windows server 2008 R2 a novéjsi
o Linux - Debian, CentOS
- instalace a sprava pocita¢ovych stanic s operanim systémem Windows
- instalace a sprdva pocitacovych stanic s opera¢nim systémem Linux
- MS Windows Server 2008 R2 a novéjsi
o instalace samotného systému
o Active directory
o Group Policy
o LDAP
- instalace a sprava
o MS Exchange 2010 a novéjsi
MyQ, JobAbacusPro
systém SAS, EduBase
Elastix, Acronis VM
ESET, Codexis
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Doba plnéni

1. Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1. 1. 2018 do 31.12. 2018.

2. Pfed uplynutim této doby mize byt smlouva zruSena pouze pisemnou vypovédi z divodu
dlouhodobého neplnéni povinnosti stanovenych touto smlouvou, s vyjimkou ust. odst. 3 tohoto
¢lanku. Smluvni strana, ktera neplni tyto povinnosti, musi byt na tuto skute¢nost upozornéna
pisemné druhou smluvni stranou. Pokud nedojde k napravé ve stanovené |hité, je poSkozena
strana opravnéna vypovédét smluvni vztah. Vypovéd musi mit pisemnou formu a musi byt
doruéena druhé smluvni strané. Vypovédni lhita je jeden mésic a zacind béZet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi.

V.

Terminy a prabéh pinéni

1. Pravidelna ¢innost pracovnika zhotovitele s pfitomnosti v sidle objednatele v rozsahu
10 hodin tydné v pribéhu 2 dnd - v objektu objednatele kontrola a udrzba provozu sité,
v pfipadé potieby dle dohody.

2. Zhotovitel se zavazuje k nasledujicim odezvam:
- porucha serveru do 6 hodin od nahlaseni
- porucha pracovni stanice do 6 hodin od nahlaseni

3. Instalaci software a hardware smi provadét pouze zhotovitel, nebude li pisemné dohodnuto
jinak.

4. Objednatel je povinen zajistit:

- pfitomnost povéfeného pracovnika

- potiebné podklady pro poZadovany rozsah praci

- pfistup k vypocetni technice
Pokud se tak nestane, jedna se o prfekazku v pInéni smlouvy ze strany objednatele. Tuto skute¢nost
oznami zhotovitel objednateli istné a provede o ni zapis do deniku.

5. Obé smluvni strany vypracuji seznam vypocetni techniky a software, ktery bude spravovan
zhotovitelem, a to do 14-ti dn(i od uzavieni této smlouvy. Tento seznam bude tvofit jako priloha
¢. 1 nedilnou soucast této smlouvy.

6. Zhotovitel je opravnén jednou mési¢né provést preruseni provozu na siti na dobu jedné hodiny

v mimo pracovni dobu objednatele z divodu udrzby sité. O preruseni provozu musi zhotovitel
objednatele informovat minimélné stydennim pfedstihem. O delSim preruseni provozu na siti,
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nebo nutnosti neodkladného prerudeni provozu na siti se musi obé strany dohodnout pfedem a
objednatel uvede i dlivod preruseni.

V.

Cena a platebni podminky

1. Smluvni strany se dohodly na cené za pausalni prace uvedené v ¢lanku Il. odst. 1 této smlouvy,
ktera véetné cestovného a jizdného ¢ini 20 000 K&/mésic bez DPH (slovy dvacettisic korun €eskych).
Tato ¢astka je splatna vidy k 14. dni nasledujiciho mésice po dobu platnosti této smlouvy, a to na
zakladé danového dokladu fadné vystaveného zhotovitelem.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prace nad pausal dle ¢lanku Il. odst. 2 této smlouvy,
objednané pisemné povéfenym pracovnikem objednatele, plati nasledujici hodinova sazba véetné
cestovniho a jizdného:

- prace na stanici: 450,- K&¢/hod. bez DPH (slovy Ctyfistapadesat korun ceskych. Prace na serveru
900,-Ké/hod. bez DPH (devétset korun ¢eskych).

Prace nad pausal budou vyuétovany zhotovitelem vidy ke konci mésice, v kterém byly provedeny, a
to na zakladé Fadné vystavené faktury se Ihitou splatnosti 14-dnd.

VI.

Zptsob komunikace, heslo spravce, ochrana dat

1. Objednatel bude zhotoviteli pfeddvat své pozadavky pisemné vdeniku k tomu uréeném, kde
budou vedeny zdznamy o vadach a o jejich odstrafiovani.

2. Heslo spravce (dale jen heslo) je uloZzeno pouze u zhotovitele, ktery nese odpovédnost za jeho
vyzrazeni ¢i ztratu. Objednatelem povérené osobé muzZe byt heslo pfedano kdykoli o to poZada,
pouze s pisemnym vyhotovenim zapisu o jeho pfedéni. Zhotovitel neni zodpovédny za provoz sité
od okamZiku, kdy objednatel pfevezme heslo, do doby kdy heslo pfevezme opét zhotovitel. V den
ukonéeni tohoto smluvniho vztahu je zhotovitel povinen predat heslo objednateli.

3. Zhotovitel je povinen zachovavat micenlivost o kazdé divérné informaci a o informacich
souvisejicich s hospodéfskou ¢innosti objednatele, s nimiz se seznami v pribéhu plnéni této
smlouvy, a nesmi je bez pisemného souhlasu objednatele zpfistupnit tfetim osobdm, ani je vyuzit
pro sebe. Soucasné se zhotovitel zavazuje dodrzovat zakon ¢. 101/2000 Sb., v platném znéni, o
ochrané osobnich Gdaji v souvislosti s osobnimi (daji, se kterymi prisel nebo pfijde do styku

v pribéhu plnéni smlouvy.

4. Objednatel i zhotovitel se dohodli, Ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany
nemohou sdélovat tfetim osobam udaje o nastaveni hardware a software objednatele.

5. Ujednani odst. 3 a 4 tohoto €lanku jsou pro smluvni strany zavazna i po skonceni platnosti této
smlouvy. Pfi poruseni pfedchozich ustanoveni kteroukoli ze smluvnich stran se sjednava smluvni
pokuta ve vysi 50.000,-K¢ (slovy padesattisic korun ceskych).
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6. Povéreny pracovnik objednatele: _

Zménu povéienych pracovnik( lze provést kdykoli, ale 0 zméné musi byt druha strana bezodkladné
a pisemné informovana.

ViL.
Odpovédnost za vady

1. Zhotovitel se zavazuje provadét svoji ¢innost v kvalité a rozsahu odpovidajicim ucelu a pfedmétu
této smlouvy.

2. Zhotovitel nenese zodpovédnost za ztratu dat a chybny provoz v nasledujicich pfipadech:
- zneufZiti hesla spravce
- chyba hardware
- instalace software bez pisemného souhlasu, nebo mimo pfitomnost zhotovitele
- instalace hardware bez pisemného souhlasu, nebo mimo pfitomnost zhotovitele
- pokud objednatel neumozZni prerusit provoz sité dle bodu 3. této smlouvy
- napadeni softwarovym virem
- smazani dat uZivatelem
- neprovedeni pravidelné zalohy dat na PC stanicich
- manipulace se serverem ze strany objednatele
- nezajisténi serveru zaloZnim zdrojem

3. Zhotovitel neni povinen zjistovat legalnost stavajiciho i objednatelem dodaného software.
Veskera pravni odpovédnost v legdlnosti software je na objednateli.

4. Zhotovitel nenese Zzadnou zodpovédnost za nekorektni chovani software, tato lezi na jeho Sifiteli.

Vil
Sankcni ujednani

1. Smluvni strany se dohodly, Ze pfi prodleni s thradou ceny dle ¢l. V. odst. 1 a 2 této smlouvy
zaplati objednatel zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1% z dluzné castky za kazdy den prodleni.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze za nedodrzeni 6 hodinové odezvy na ohlasenou poruchu serveru
dle €l. IV. odst. 2 této smlouvy se sjednava smluvni pokuta ve vysi 1.000,- K¢ (slovy tisic korun
ceskych), kterou je povinen uhradit zhotovitel objednateli, a to do 5 dn(i ode dne doruceni pisemné
vyzvy k thradé smluvni pokuty.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze za kaidou, zviny zhotovitele neuskutecnénou periodickou
navstévu v sidle objednatele dle ¢l. IV. odst. 1 této smlouvy, se sjednava smluvni pokuta ve vysi
1.000,- K¢ (slovy tisic korun ceskych), kterou je povinen uhradit zhotovitel objednateli, a to do 5 dnt
ode dne doruceni pisemné vyzvy k uhradé smluvni pokuty.
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IX.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva mize byt ménéna pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi odpovédnymi zastupci
obou smluvnich stran.

Smluvni vztahy, které nejsou touto smlouvou vyslovné upraveny, se fidi dle pfislusnych ustanoveni
obchodniho zédkoniku a pfedpist souvisejicich.

Smluvni strany smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, coZ stvrzuji svymi podpisy.

Smlouva je sepsana ve Ctyfech vyhotovenich, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrZi po dvou.

V Brné dne 28. prosince 2017
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