
Smlouva 
o poskytnutí ubytovacích a stnivovacícli služeb 

SniluNíií sírany: 

GRALTON €'í»mpí»iiy s.r.o. 
se sídlem Velká Upa 154. 542 21 Pec pod Sněžkou 
IČO: u2186730 
zapsana obchtsdnim rejstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové v oddíle C. 
vložce 32718 
jednající jednatelem paní 1 ucii Gralton 
na slxané jedné 
(dále jen ..posk}"Unatcl") 

G\miiázium dr. A. Hrdličky, Humpolec, KomeiiskéiM) 14? 
Adresa: IvomťHíikého 147,396 01 Hiimpolec 
IČO: 625411041 
na straně druhé 
ídále jen ..zakazník") 

uzavírají níže uvedenelK) dne. měsíce a roku tuto Snilouvu o poskytnutí ubytovacicii 
a stravoN^acíeii služei): 

!.  
Předmět a řas plnění 

Piv-dmčtem plnění jsou ub}-tovací služby a síravování rozsahu plné petize ve středisku 
po.skytovalele. tj. v penzionu Pampeliška v Peci pod Sněžkou, kontaktní telefon: 777 585 
645 

Snťunni sti-any se doliodly. ze bude ubytování a stra\-o\'ání poskytnuto pro 
^ludenUl. Počet pedagogickveh pracovníků bude následující ........Ý..... 

Den pi'ijezdu je dohodnut na Ib. února 2018 (počínaje 

Den odjezdu je dohodnut na 23. února 2018 (konci 

2. 
Cťoa, piatchní podmínky 

SmJuvm strany se dohodl}, na cenc 395,- Kč na studenta ZŠ 2. stupně (11 15 let) a 415.- Kč 
?Ki studenta SŠ (16 - 19 let) na den,. Zákazník zaplatí nejpozději 30 dnů před dohodnutým 
dnem příjezdu zálohu ve \-\ši 50 'íi z celkové částky za ubytování a stravování na účet 
posk\ lo\'aíeic č. 3253714339/0800 vedený u České spořitelny a.s., pobočka Hradec Králové. 

3. ' ' ^ 
Práva a povinnosti zákazníka 

Zíikmukjííá.prayo,ie^^ 

• vyžadovat poskytnuu' služeb v rozsahu dohodnutém této smlouvě. 



• reklamovat příp, vady poskytovaných služeb včetně požadování odstranění vady, doplněni 
služby nebo poskytnutí slevy; veškeré reklamace uplatňuje zákazník na místě. příp. 
\-e lhůtě 7 pracovních dnů ode dne ukončení služby 

• stornovat objednávku služeb za podmínek uvedených \' článku 5. této smlouvy 

Zákazník ie povinen zejména: 

• zaplatit poskytovateli za poskytnuté služby způsobem a \' tcmiínech dohodnutých v této 
smlouvě 

• dodržovat veškerá nařízení spojená s ubytováním a stravováním v penzionu Pampeliška, 
zejména ubytovací rád. který je vyvěšen v prostorách penzionu 

• dodržovat ve;škerá ustanovení spojená s pobytem v Krkonošském národním parku 
• nahradit veškeré škody způsobené jlm nebo jeho zaměstuanci. žáky. partnery, osobami 

bhzk ýnu' v penzionu, na jeho zařízení, součástech atd. 

4. 
Práva a po¥ÍHnosti poskytoi atde 

Práv y a povinnostmi zákazníka jsou určeny odpovídající práva a povinnosd poskytovatele, 
.lakékolis- jiné služby miíže poskytovatel zajistit pouze v rámci svých možností 
za předpokladu dodatečne úhrady těchto služeb. 

5. 
Stornovací podmínky 

Při nezaplacení jednané částky za služby dle této smlouvy v dohodnutém termími je 
posk>to\ alel oprávněn od této smlouvy písemně odstoupit. 

Zákazník má právo kdykoliv od objednání služeb tyto písemně zrušit, avšak je povinen 
zaplatit storno poplatky ve výši; 

> O % ceny služeb - zrušení 6! a více dnů před termínem nástupu 
20 ceny služeb - zrušeni 31 - 60 dnů před termínem nástupu 
50 % ceny služeb - zrušení 15-30 dnů před termínem nástupu 

^ 100 % ceny služeb - zrušení 0-14 dnů před termínem nástupu. 

6. 
Jiná lijetliiáiií 

• Poskytovatel zajistí bezplatný odvoz zavazadel v předem telefonicky dohodnutém 
termínu. Bezplatné využití vleku u pezionu. 

7. 
Závěrečná ustanovení 

• Zákazník potvrzuje svým podpisem na této smlouvě, že je s podmínkami této snilouvv 
srozuměn, souhlasí s nimi a v plném rozsahu je přijímá. 

V Peci pcd Sněžkou dne 16. zaři 2017 

Za poskyíoxatele: 

( l í t  S-i'.o. 

j^Hfk.Graltbft::t"'y 

ietlnatcl!; , 
P.l i : i . ka ^''''•^2'.i' 

V .. dne . 

Za zákazníka; 

jednatel 


