SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY ZEMNIHO PLYNU (dale jen ,Smlouva“)

One Energy & One Mobile a.s., se sidlem Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava,

zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé, odd. B, ¢. viozky 10798, IC: 01879880, DIC: CZ01879880.

{

| STATUTARNI MESTO OSTRAVA

kterou zastupuje: Ing. Martin Los, statutarni Feditel (na zakladé pine moci).

|
Bankoun Hle- méstsky obvod Radvanice a Bartovice ‘
anxovni spojeni CISLO SMLOUVY (DODATK ) -4-|
(dale jen ,dodavatel*) T 'r
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a . . \ ‘J“. o PV :
i pot. dislo rok zikr. odb

Statutarni mésto Ostrava, se sidlem ProkeSovo namésti 1803/8, 729 30 Ostrava-Moravska Ostrava

1€:00845451, DIC:CZ00845451

Pfijemce (zasilaci adresa):

Statutarni mésto Ostrava, méstsky obvod Radvanice a Bartovice se sidlem: Svétlovska 2/82, 724 00 Ostrava - Proskovice

kterou zastupuje: Mgr. Sarka Tekielova
Bankovni spojeni:

(dale jen ,,odbératel“ nebo ,,zadavatel")

uzaviraji podle zakona ¢. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a zakona &. 458/2000 Sb., energeticky zakon (dale jen EZ), obou pak v ucinném
znéni, tuto smlouvu:

1. Piedmét Smlouvy
Predmétem Smlouvy je zavazek Dodavatele poskytnout Odbérateli sdruzené sluzby dodavky plynu dle zakona 458/2000 Sb. v platném znéni
a zavazek Zakaznika za tyto sluzby uhradit Dodavateli fadné a v€as dohodnutou platbu. Podminky dodavky plynu a dalS$i vzajemna prava a

povinnosti smluvnich stran upravuji VSeobecné obchodni podminky dodavky plynu Dodavatele ¢islo a Cenik zemniho plynu, které

jsou nedilnou souéasti této Smlouvy. Ustanoveni této smiouvy maji pfednost pfed ustanovenimi obsazenymi ve V3eobecnych obchodnich
podminkéach ¢i v jiném dokumentu dodavatele.
2. Specifikace odbérného mista

Specifikace pro kazdé odbérné misto je v Pfiloze &. 1 této Smlouvy.

3. Cenik
' cena (K&MWh)
Rocni spotfeba zemniho plynu z odbérnych mist pod 63MWh 455,-
Staly mésicni plat (pocet OM*pocet mésicu) pouze u OM pod 63MWh
Ro¢ni spotfeba zemniho plynu z odbérnych mist od 63MWh do 630MWh 444, -

Cenik je po dobu své ucinnosti neménny a po uplynuti jeho G¢innosti se pro pfipadné dalsi dodavky aplikuje aktudini standardni Cenik
Dodavatele zvefejnény na webovych strankach Dodavatele.

2. Ceny jsou uvedeny bez DPH.

3. Pro odbérné misto s ro¢nim odbérem nad 63 000 kWh se mésicni platba za kapacitni slozku ceny uréi podle vzorce: MPrd = (Crd x RK)/ 12,
kde Crd = soudet cen za piidélenou kapacitu die Ceniku, RK = denni pfidélena pevna kapacita v daném OM v m? uréena podle vzorce RK =
RS /110, kde RS je roéni odbér v daném OM v m®,

4. Platebni podminky

r ZpUsob provadeéni plateb a preplatka:
Faktury: Prikaz nebo Bankovni inkaso
Zalohy: Pfikaz nebo Bankovni inkaso
> ZpUsob odesilani faktur a predpis( zaloh:

a) elektronicky na e-mail zakaznika
b) v papirové podobé béznou postou
¢) na v$ech fakturach bude uvedeno:
- Odbératel: Statutarni mésto Ostrava, Prokedovo namésti 1803/8, 729 30 Ostrava-Moravska Ostrava, IC: 00845451,
DIC: CZ00845451
- Prijemce (nebo zasilaci adresa): Statutarni mésto Ostrava, méstsky obvod Radvanice a Bartovice se sidlem: Svétlovska
2/82, 724 00 Ostrava - Proskovice
4. Dodavatel se zavazuje vystavovat odbérateli souhrnnou fakturu i pfedpis zalohovych plateb za viechna jeho odbéma mista s prilozenym
vyuctovanim jednotlivych odbérnych mist.
5. QOdbératel na zakladé platebniho kalendare - dafiového dokladu uhradi dodavateli mésicni zalohu k 15. dni pfislusného kalendafniho mésice,
a to ve vysi 1/12 z pfedpokladané vyse rocni platby véetné DPH.




10.

11.

12.

13.

14.

Dodavatel je povinen provést celkové vyidtovani sluzeb a dodavek sdruzenych sluzeb dodavky zemniho plynu (s vylctovanim preplatku a Ci
nedoplatku) odbérateli ve formé tzv. zuctovaci faktury nejpozdéji do 20 kalendafnich dnu po ukonéeni fakturaéniho obdobi, stanoveného
dodavatelem dle platnych predpist nebo pfi ukonéeni smluvniho vztahu, jakoZ i v pfipadé pferuseni dodavky zemniho plynu, se zuctovanim
fadné zaplacenych zalohovych faktur.

V pfipadé vzniku preplatku zakaznika na konci kalendainiho roku (v mésici prosinci) bude dodavatel vzdy tento pfeplatek vracet na bankovni
ucet zdkaznika a dodavatel se zavazuje, Ze nebude tento pfeplatek zl¢tovavat jako zalohovou platbu zakaznika.

Splatnost faktur (s vyacétovanim preplatku a ¢i nedoplatku) ¢ini 30 dni ode dne doruceni faktury odbérateli. Dnem zaplaceni se rozumi den
odeslani platby adresatovi. Pfipadne-li den odeslani na den pracovniho klidu, rozumi se dnem odeslani prvni nasledujici pracovni den.
Faktura, resp. zalohova faktura, musi mit veskeré nalezitosti dafiového dokladu ve smysiu zakona o dani z pfidane hodnoty.

V pripadé prodleni dodavatele s vystavenim zud&tovaci faktury ve ihuté ¢i s uhrazenim pfeplatku ve Ihité splatnosti se dodavatel zavazuje
zaplatit odbérateli smluvni pokutu ve vysi 200 K¢ za kazdé dotéené odbémé misto a kazdy den prodleni. Tato povinnost se vztahuje rovnéz
na podminky mésiénich plateb za skuteny odbér dle odst. 11 tohoto ¢lanku. Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo odbeératele
pozadovat nahradu $kody zpusobené porusenim povinnosti, na kterou se smiuvni pokuta vztahuje, a to v pIné vysi.

Odbératel mize pozadovat a dodavatel se pro tento pfipad zavazuje zasilat veskera vyuctovani a fakturaci formou elektronickych
prostfedki, a to ve formatu CSV (hodnoty oddéleny stfednikem, zaznamy jednotlivé po fadcich) v kddovani 852 nebo 1250.

Zakaznik si vyhrazuje pravo, ze muze kdykoliv v prub&hu trvani této smlouvy dodavateli pisemné oznamit (v listinné podobé, elektronicky
emailem), Zze pozaduje u odbérného mista/odbérnych mist mésicni platby za skuteény odbér, tzn. platby na zakladé samoodectu. Zmény
v tomto pfipadé budou platné od prvniho dne nasledujiciho mésice nasledujici po doruceni zadosti zakaznika dodavateli.

Zakaznik si dale vyhrazuje pravo, Ze m(ze po dodavateli pozadovat v¢. souhrnne faktury také dilci fakturu, a to vystavenou na kazdé jednotlive
odbérné misto zakaznika. V pfipadé tohoto pozadavku zakaznik odesle pozadavek dodavateli postou nebo emailem.

Smluvni strany stanovily nize uvedené kontaktni osoby, které bude v pribéhu pinéni pfedmétu smlouvy zodpovédné za komunikaci:

Osoby povéiené pro jednani ve vécech technickych:

Za dodavatele: Za odbératele:
' Magr. Sarka Tekielova
jmeéno: Petra Jackulakova jméno: lva Semendakova
adresa: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava adresa: Té3inska 87/281, 71600 Ostrava - Radvanice
petra.jakculakova@@aneenergy.cz stekielova@@radvanice.ostrava.cz
e-mail Zakaznik@oneenergy.cz e-mail pjaneckova@radvanice ostrava.cz
559 416 101
telefon: 910 500 507, 910 500 500 telefon: 599 416 110

Maximalni reakéni doba na dotazy, podnéty a stiznosti odbératele v prubéhu plnéni pfedmétu smlouvy, ¢ini 5 pracovnich dnu. V pfipadé
prekroceni reakéni Ihaty, se dodavatel zavazuje zaplatit odbérateli smluvni pokutu ve vysi 200,- KC za kazdy zapocaty den prodieni.

5. Doba trvani smlouvy
Smlouva nabyva Gcinnosti dnem 1.1.2018 6:00 hod a sjednava se na dobu uréitou do 1.1.2019 6:00 hod, bez moznosti automatickeho
prodluzovani.
Pozadovany termin zahajeni dodavky je pro kazdé misto uvedeno v Priloze €. 1. Specifikace odbérnych mist.

6. Zvlastni ujednani
Odbérné misto bude zafazeno do odbérného pasma pro stanoveni ceny za odebrany plyn na zakladé pfedpokladané rocni spotfeby uvedené
v Pfiloze €. 1 této smiouvy.
V pfipadech zru$eni odbérného mista, zejména z dlvodu prevodu vlastnickych prav k odbémému mistu, odstranéni odbérného mista,
demolice, zni¢eni Zivelnou pohromou, je Zakaznik opravnén ukoncit smluvni vztah s dodavatelem k danému odbérnému mistu nejpozdéji do
30 dnli ode dne oznameni dodavateli o zruseni odbérného mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci ze strany dodavatele.
Z duvodu provoznich potieb se muze v pribéhu smluvniho obdobi pocet méficich nebo odbérnych mist Zakaznika zménit, a to jak zruSenim
stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych mist. Dodavatel bude i pro tyto pfipady garantovat nabidnuté jednotkové ceny a neprodlené po
oznameni o zfizeni nového odbérného mista zahaji dodavku za podminek sjednanych v rdmci pfedmétné verejné zakazky.
Dodavatel si nebude narokovat jakékoli sankce za prekroceni ¢i neodebrani predpokladaného mnozstvi odbéru zemniho plynu. Sankci se
rozumi rovnéz navyseni smluvni ceny sjednané v dodavatelské smlouvé na zakladé vysledku elektronické aukce.
DolozZka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjSich predpisu: O uzavfeni této
smlouvy rozhodla Rada mésta Ostravy svym usnesenim ¢. 1512/78/17 ze dne13. prosince 2017.
Kazda smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit v pfipadé hrubého poruseni Smiouvy druhou stranou, a v pfipadé jiného nez
hrubého poru$eni tehdy, pokud takové poruseni nebylo odstranéno nebo se opakuje i pfes pisemnou vyzvu porusujici strané k odstranéni
zavadného stavu. Odstoupeni vyZzaduje pisemnou formu a je udinné ode dne uvedeného v odstoupeni, ne viak dfive nez v den doruceni
druhé smluvni strané.
Dodavatel poskytne po ukonéeni obdobi plnéni dle této smlouvy na zakladé pozadavku odbératele soubor dat v elektronické podobé,
obsahujici kompletni Udaje o realizované dodavce zemniho plynu v rozsahu fakturaénich dokladu za celé obdobi dodavky dle této smlouvy.
Dodavatel neni opravnén narokovat jakékoli sankce, poplatky i pInéni ze strany odbératele za pfekroCeni €i neodebrani pfedpokladaného
mnozstvi odbéru zemniho plynu.
Dodavatel se zavazuje jménem a na UCet zadavatele ucinit veSkere potfebné pravni kroky vedouci k ukon&eni vech stavajicich smluvnich
vztah( tykajicich se sdruZenych sluzeb dodavek zemniho plynu do odbé&mych mist, a to tak, aby odbér zemniho plynu od stavajiciho
dodavatele skonéil dne 1. 1. 2018 do 6:00 hod. Podminkou spInéni povinnosti uvedené v tomto ustanoveni bude vystaveni pisemného
zplnomocnéni ze strany dodavatele, a to neprodiené po podpisu této dodavatelské smlouvy.




10. Dodavatel bere na védomi, ze zakaznik podiéha rezimu zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim v platném znéni, a ze
je opravnén obsah smlouvy a pfipadnych dodatku zvefejnit na svych internetovych strankach/profilu zadavatele.

Nedilnymi souc¢astmi této Smlouvy jsou:

Priloha ¢. 1. Odbérna mista zakaznika
Pfiloha ¢. 2: V3eobecné obchodni podminky

V Ostravé, dne 22. 11. 2017 VOstrave, dne ] ¢ -1 1017

za dodavatele Ing. Martin Los ‘ ' za odbératele Mgr. Sarka Tekielova
statutarni reditel
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Vseobecné obchodni podminky odbératele

1. Obecna ustanoveni

Vieobecné obchodni podminky dodavky plynu (dale jen VOPDP") upravuji smluvni vztahy pfi dodavce plynu drzitelem licence na obchod
s plynem One Energy & One Mobile as., se sidlem Hornopolni 3322/34. Moravskd Ostrava. 702 00 Ostrava, IC: 01879880, DIC:
CZ01879880, zapsanym v obchodnim rejstiiku Krajskym soudem v Ostravé v oddile B. vloZzka 10798 (dale jen .Dodavatel’} a odbéru piynu
pravnickymi osobami (dale jen ,Odbératel’) kategorie Maloodbératel. Odbératel kategorie Maloodbératel je Odbératel s roénim odbérem do
630 000 kWh. Vztah mezi Dodavatelem a Odbératelem se fidi zejména zakonem ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu
statni spravy v energetickych odvétvich, ve znéni pozdéjSich pfedpisu a pfisluSnymi souvisejicimi pravnimi pfedpisy a technickymi
normami (déale téZ ,Energeticky zakon" nebo ,Zakon"),

VOPDP jsou nedilnou soucasti smlouvy uzaviené mezi Dodavatelem a Odbératelem v souladu s ustanovenim § 72 odst. 2 Zakona, a to

1. smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dale také .Smlouva o sdruzenych sluzbach”).

Pokud Dodavatel s Odbératelem uzavie Smlouvu o sdruZzenych sluzbach, Odbératel vyslovné souhlasi, aby Dodavatel uzavfel
s pfisludnym Provozovatelem distribuéni soustavy (dale jen ,PDS") smlouvu o distribuci plynu zahrnujici dopravu plynu do odbérného mista
Odbératele.

Ustanoveni se Smlouvé maji pfed ustanovenimi VOPDP pfednost, pokud jsou s nimi v rozporu.

Pro ugely Smlouvy a VOPDP jsou pouzivany odborné pojmy a terminologie v souladu s Energetickym zakonem a jeho provadécimi
predpisy a souvisejicimi pravnimi pfedpisy (Cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Ufadu (déle jen ,ERU"), technickymi
normami apod.).

Smilouva mlZe byt ménéna pisemnym dodatkem, a to na zakladé pozadavku Odbératele na zménu Smlouvy.

2. Smluvené hodnoty dodavky plynu

Dodavatel se zavazuje Odbérateli dodavat plyn a Odbératel se zavazuje Dodavateli za dodavku plynu zaplatit sjednanou cenu. V pfipadé
uzavirani Smilouvy o sdruzenych sluzbach se Dodavatel sou¢asné zavazuje zajistit na vlastni jméno a na vlastni uéet distribuci plynu a
souvisejici sluzby a Odbératel se zavazuje zaplatit Dodavateli za distribuci plynu a souvisejici sluzby regulovanou cenu stanovenou
v Cenovém rozhodnuti ERU.

Smluveny objem dodavky plynu je uréen odhadem roéni spotfeby daného odbérného mista uvedeném v informaénim systému operatora
trhu {dale jen IS OTE") a tfidou typového diagramu dodavky pro dané odbérné misto.

Dodavka plynu je spinéna pfechodem plynu z pfisludné distribucni soustavy pres méfici zafizeni do odbérného plynového zafizeni
v odbérném misté Odbératele.

Dodavatel piebira v souladu s obecn& zavaznymi pravnimi pfedpisy odpovédnost za odchylku v odbérném misté Odbératele, ve kterém je
jedinym dodavatelem plynu.

Dodéavka a odbér plynu je méfen od podate¢niho stavu méfidla (plynoméru) stanoveného PDS, k jehoz distribuéni soustavé je pfipojeno
odbérné misto Odbératele.

3. Cena

Cena za sdruzené sluzby dodavky plynu je uréena taklto:

I. cena za dodavku plynu (déle jen .cena za plyn") je stanovena Dodavatelem v Ceniku zemniho plynu Dodavalele (dale jen , Cenik"),

I. cena za distribuci plynu spolu s dal$imi regulovanymi platbami stanovenymi v Cenovém rozhodnuti ERU,
Dodavatel nema pravo ménit Cenik.
Soudasli kupni ceny neni dafi z plynu. Pokud se na dodavky plynu dle této Smlouvy bude dan z plynu vztahovat, pak ji Dodavatel vyictuje
a Odbératel zaplati ve vysi a terminu uréeném obecné zavaznym pravnim pfedpisem. Dodavku plynu Odbérateli kategorie Maloodbératel
bez dané nebo dodavku plynu osvobozenou od dané Ize realizovat pouze na zakladé platnych dokumentd dodanych véas Odbératelem
Dodavateli v souladu s pfislu§nym pravnim pfedpisem.
Soudasti kupni ceny neni dan z pfidané hodnoty, kterou Dodavatel vyliétuje v kazdém dariovém dokladu a Odbératel zaplati ve vy3i urcené
obecné zavaznym pravnim pfedpisem ke dni uskuteénéni pfisludného zdaniteiného pinéni.
Vybrané sluzby pozadované Odbératelem mohou byt zpoplatnény ¢astkou dle platného a uéinného Ceniku vybranych sluzeb stanoveného
Dodavatelem zvefejnéného na webovych strankach Dodavatele.
Jestlize se na dodavky plynu a/nebo distribuci plynu a souvisejici sluzby, pfipadné jiné sluzby poskytované dle této Smlouvy zagnou
uplatiovat jakékoliv nové poplatky a/nebo dané dané legislativnim piedpisem nebo pfisiugnym platnym cenovym rozhodnutim ERU, nebo
pfi zmé&né daného cenového rozhodnuti ERU, nebo pokud dojde ke zméné takovych poplatkl, bude nova cena zohledfujici takovou
zménu platna ode dne G&innosti pfislusného legislativniho pfedpisu nebo cenového rozhodnuti ERU, resp. jeho zmény.

4. Podminky distribuce a méfeni

Dodavka plynu je provadéna v souladu s Radem provozovatele distribuéni soustavy (dale jen ,Rad PDS"). Rad PDS je k dispozici na
webovych strankach pfislusného PDS. Prava a povinnosti Dodavatele a mistné pfislusného PDS plynouci z Radu PDS jsou smérodatné
pro smiuvni vztah Dodavatele a Odbératele. Odbératel se zavazuje Fidit se danym fadem PDS. Zména Radu PDS se nepovaZuje za zménu
téchto VOPDP.

Odbér plynu je méfen méficim zafizenim pfislusného PDS, Podminky umisténi, druhu a uzivani méficiho zafizeni se Fidi platnym Radem
PDS.

Pravidelné a mimofadné odeéty provadi PDS v souladu se Zékonem, zviatnim pravnim pfedpisem, kterym se stanovi podrobnosti méfeni
plynu a pfedavani technickych adajli, a Radem PDS. O mimoradny odedet mize zazadat i Odbératel, a to prostiednictvim Dodavatele.
V souvislosti se zménou ceny dle &lanku 3. VOPDP neni Dodavatel povinen zajistit mimofadny odecet.

Pokud Odbératel zjisti zavadu na méficim zafizeni, je povinen neprodlené informovat Dodavatele i mistné pfislusného PDS. V piipadé
potvrzeni vadného méfeni PDS se smiuvni strany zavazuji vyporadat svoje naroky dle zasad poctivého obchodniho styku tak, aby bylo
zabranéno bezddvodnému obohaceni kterékoliv ze stran a pfipadné jiz vzniklé bezduvodné obohaceni bylo vydano ¢i nahrazeno.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavate!l se zavazuje poskytnout Odbérateli na jeho poZadavek zabezpe&eny pfistup na Zakaznicky portdl Dodavatele, ktery je pfistupny
z webovych stranek . Prvotni pfihlagovaci Gdaje zasle Dodavatel Odbérateli elektronicky na emailovou adresu uvedenou ve Smlouveé,
Odbératel se zavazuje uzivat piihlaSovaci (idaje pouze pro své pfipojeni, chranit je pfed tfetimi osobami. Smiuvni strany sjednavaji, Ze
jakykoli Ukon provedeny na Zakaznickém portdle Dodavatele s pouZitim aktualnich pfihiaSovacich Gdaji Odbératele je ucinén jménem
Odbératele a na jeho Ucet. ZFizeni prvniho pfistupu na Zakaznicky portal je zdarma.
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Odbératel se zavazuje poskytnout Dodavateli maximalni soucéinnost pii jakychkeliv jednanich Dodavatele s operatorem trhu ¢ prisiusnym
PDS tykajicich se odbérneho mista Odbératele.
Odbératel se zavazuje udrzovat své odbérné plynové zafizeni ve stavu, ktery odpovida pfislusnym technickym normam a platnym pravnim
pfedpisiim.
Dodavatel neni odpovédny za vznik pFipadné Skody véetné uslého zisku na strané Odbératele v souvislosti s pierusenim dodavky dle ¢l. 5
a 9. VOPDP ¢i vypovedi. respektive ukonéenim Smiouvy dle ¢i. 9 VOPDP.
Dodavatel neni povinen dodavat plyn do téch odbérnych mist Odbératele. kde Odbératel nema uzavienou platnou Smlouvu o pfipojeni
s ptislusnym PDS, je-li die aplikovanych pravnich pfedpisu vyZadovana. a v pfipadé uzavfeni Smlouvy o dodavce plynu Dodavatel neni
povinen dodavat plyn do téch odbérnych mist Odbératele, kde Odbératel nema uzavienou platnou Smlouvu o distribuci s pfislusnym PDS.
Dale Dodavatel neni povinen dodéavat plyn do téch odbérnych mist, kde pfed pozadovanym zahajenim dodévky od Dodavatele byl
neopravnény odbér plynu nebo neopravnéna distribuce plynu.
Odbératel nesmi mit uzavieny na stejné obdobi dalsi G&inny smiuvni vztah s jinym dodavatelem pro dodavku nebo sdruzené sluzby
dodavky plynu pro odbérna mista, na néZz ma uzavienou uinnou Smilouvu s Dodavatelem, Dale je odbératel povinen fadné ukoncit
smluvni vztah s Dodavatelem pfed zménou odbératele v odb&rném misté, V pfipadé poruseni téchto ustanoveni ma Dodavatel pravo
G&tovat smiuvni pokutu stanovenou podle odst. 7.3. Za poruieni tohoto ustanoveni se povaZuje, zejména pokud Odbératel v odbérnem
misté pfipusti zménu odbératele nebo zménu dodavatele bez fadného ukoncéeni Smlouvy a pokud neni mozné uskutetnit zménu
dodavatele Dodavatelem v terminu podle bodu 9.2, &ast pfed stfednikem, z duvodu Gginného smluvniho vztahu. Odbératele s jinym
dodavatelem. Uplatnénim této smluvni pokuty neni dotéeno pravo Dodavatele na nahradu $kody, véetné uslého zisku.
Obé smiluvni strany se zavazuji, ze si budou podavat véasné a uréité informace o zménach Udaju uvedenych ve Smilouvé. Opomenuti nebo
neposkytnuti informaci jde k tiZi povinné smiuvni strany.
Odbératel se zavazuje siedovat vefejné dostupné informace o vyhlageni omezujicich regulacnich opatfeni v souladu s platnymi pravnimi
piedpisy. a v pfipadé jejich vyhladeni se jimi fidit.
Odbératel je povinen sledovat informace o omezeni nebo pferuseni distribuce a dodavek plynu vyhlasenych PDS zplsobem v misté
obvyklym a zajistit veskera opatfeni k zamezeni vzniku kody.
Za uvedeni spravnych a Uplnych udaji o Odbérateli a odbérném misté do Smlouvy odpovida Odbératel, Dodavatel neodpovida za Skody
vzniklé pFipadnou nespravnosti nebo nelplnosti takovych udaju.
Podminkou uzavfeni Smiouvy pk zfizeni nového odbé&rného mista a/nebo v pfipadech, kdy tak stanou PDS, j e pfedloZeni platné Smilouvy
o pfipojeni odbérného mista Dodavateli Odbératelem.
Odbératel se zavazuje ukonéit smlouvu s pfedchazejicim dodavatelem, pokud k tomu nezpinomocni Dodavatele.
V piipadé, e Odbératel pozaduje mimofadné vyadtovani k jinému terminu, nez je fadny odecet pfislusného PDS (dale jen .mimofadné
vyaétovani), pozada PDS prostfednictvim Dodavatele o mimofadné vyaétovani na zékladé samoodeftu Odbératele. Podklady pro
mimofadné vyldtovani na zakladé samoodettu vystavuje PDS pouze pfi spinéni podminek danych Radem PDS a pokud bude tato sluzba
PDS zpoplatnéna, Dodavatel je opravnén ji pfeuttovat Odbérateli. MimoFfadné vyudtovani muze byt dale zpoplatnéno Dodavatelem dle
Ceniku vybranych sluzeb Dodavatele. Pro provedeni mimofadného vylctovani se Odbératel zavazuje poskytnout Dodavateli pro kazdé
odbérné misto, u kterého poZzaduje mimoradné vyuctovani, elektronicky nejpozdéji do 9:00 druhého pracovniho dne mésice bezprostfedné
nasledujiciho po mésici odeétu nasledujiciho data:

I. EIC kod odbérnéhe mista,

il vyrobni ¢islo véech méficich zafizeni (plynoméra),

V. stav plynoméru k poslednimu dni mésice odeétu.
V pfipadé, ze Odbératel neposkytne Dodavateli v€as poZadovana data a/nebo je poskytne nelpina &i chybna a/nebo nejsou stavy
plynomér( v souladu s pravidly pro zadavani samoodedtu podle Radu PDS, Dodavatel neni povinen mimofadné vyUétovani provést.

6. Platebni podminky

Dodavatel provadi vyGétovani sdruzenych sluzeb dodavky plynu nebo dodavky plynu vystavenim dafiového dokladu (dale jen .Faktura)
s nalezitostmi podle pFisluSnych pravnich predpisi za pfislusné zuétovaci obdobi. ZG¢tovaci obdobf je vymezeno pravideinymi a
mimofadnymi odetty PDS nebo mimofadnym vyétovanim na zékladé samoodeétu Odbératele dle bodu 5.13.VOPDP.

Na faktufe budou odeéteny skuteéné zaplacené zalohy za pfisludné zudétovaci obdobi. Dodavatel sjednava se Odbératelem moZnost
zapodteni pieplatku do zalohovych plateb v nasledujicim zaétovacim obdobl. Ma-li Dodavatel za Odbératelem splatnou pohledavku, je
opravnén pouzit preplatek vyGétovani k jednostrannému zapodteni proti jeho splatné pohledavee viéi Odbérateli. Pfevod téchto Castek a
pouziti pfeplatku formou zapoéteni je povinen Dodavatel oznamit Odbérateli.

Dodavatel je opravnén fakturovat Odbérateli véechny doplatky. které vzniknou v souvislosti se zménou nebo doplnénim Gdaju tykajicich se
Odbératele v IS OTE. Tyto doplatky je opravnén fakturovat nejdfive v mésici, kdy byly Dodavatelem zjistény.

Fakturovana &astka je splatna dle podminek uvedenych ve smlouvé. Dodavatel se zavazuje fakturu bezodkladné po jejim vystaveni zaslat
Odbérateli zptisobem sjednanym ve Smlouvé. Sjednanim elektronického zasilani faktur Odbératel souhlasi s elektronickou fakturacl.
Piipadne-li posledni den splatnosti faktury na den pracovniho volna nebo klidu, je dnem splatnosti faktury nejblizsi nasledujici pracovni
den.

V prib&hu zlétovaciho obdobl je Odbératel povinen platit Dodavateli pravidelné zalohy, jejichZ vy3e, potet a splatnosti jsou stanoveny
v Platebnim kalendafi. Odbératel plati mésicni zalohy, a to k 15. Kalendafnimu dni pfisluiného mésice pokud se Dodavatel se
Odbératelem nedohodnou ve Smlouvé jinak.

Véechny platby podie Smiouvy se provadi bezhotovostné na tcet Dodavatele. Platba Odbératele se povazuje za spinénou, je-li fadné
identifikovana (oznacena spravnym variabilnim symbolem, popf. Dal§imi platebnimi (daji) a pfipsana v pfedmétné Castce na bankovni ucet
uréeny Dodavatelem, okamzik takového pfipsani je okamzikem jeji Ghrady.

V piipadé platby inkasem Odbératel souhlasi s tim, Ze Dodavatel je opravnén vylétovanou &astku nebo zalohu inkasevat. Pokud inkasni
platba neprabéhne z divodu na strané Odbératele, neni tim dotéena povinnost uhradit vytctovani nebo zalohu nejpozdéji ke dni splatnosti.
Dojde-li ke zméné ceny v souladu s ustanovenim &lanku 3. VOPDP, ke zméné odbéru Odbératele, popf. podtu odbérnych mist nebo pfi
opakovaném nesplnéni platebnich povinnosti Odbératelem, je Dodavatel opravnén upravit Platebni kalendaf, a to jednostrannym
oznamenim doruéenym Qdbérateli. Odbératel je opravnén pisemné reklamovat Platebni kalendaf z duvodu jeho nepfiméfenosti, nejpozdéji
viak do 14 dnu po jeho doruceni.

Odbératel je opravnén pisemné reklamovat vyuctovani plateb. Reklamace musi obsahovat zejména identifikaci Odbératele, Cislo Smiouvy,
identifikaéni Udaje faktury véetné variabilnfho symbolu, pfesny popis reklamované skutecnosti véetné zduvodnéni reklamace a pfipadné
dokumentace nezbytné pro ovéfeni opravnénosti rekiamace. Reklamace nema odkladny Gginek na splatnost vytétovanych plateb, pokud
se Dodavatel se Odbératelem nedohodnou jinak.

Opravné vyudtovani plynu z divodu chybné zadaného samoodettu nebo z duvodu chybné vypinéné Smiouvy Odbératelem mize byt
zpoplatnéno dle Ceniku vybranych sluzeb Dodavatele.

7. Smluvni sankce
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Dostane-ii se Odbératel do prodieni s placenim jakékoliv dluzné ¢astky na zakladé Smlouvy, je Dodavatel opravnén Gctovat Odbérateli irok
z prodleni ve vysi uréené jako 0,05% z dluzné castky za kaZdy den prodleni.

Trva-li prodleni Odbératele podle piedchoziho odstavee vice nez pét (5) kalendafnich dnl. Dodavatel ho pisemné nebo prostfednictvim
SMS upomene o zaplaceni dluzné ¢astky. Dodavatel je opravnén uctovat Odbérateli smluvni pokutu ve vysi 100 K& za kazdou pisemnou
upominku vystavenou dle tohoto odstavce.

Dodavatel je opravnén (étovat Odbérateli smiuvni pokutu ve vysi 200 K¢, a to za kazdé odbérné misto, pro néjz je porusena povinnost
Odbératele die odstavce 5.6. VOPDP.

Smiuvni pokuly podle téchto VOPDP nevyluéuji ani neomezuji narok na nahradu $kody ani se na ni nezapocitavaji, nahrada Skody
zahrnuje i naklady uplatnéné vuci Dodavateli ze strany PDS.

8. Nesplnéni z diivodu vys$si moci

Nebude-li smluvni strana schopna pinit povinnosti k dodani nebo odbéru plynu z duvodu okolnosti majici povahu vy$Si moci, bude tato
smluvn| strana po dobu trvani této pfekazky, aviak pouze v rozsahu. v jakém ji tato pfekazka brani pinit povinnosti k dodani nebo odbéru
plynu, opravnéna docasné prerusit pinéni této povinnosti. Po pominuti okolnosti majici povahu vy$8i moci nebude smiuvni strana povinna
dodatecné dodat nebo odebrat tu dodavku plynu, kterou nemohla dodat nebo odebrat z divodu okolnosti zplsobené vy3si moci, a druha
smluvni strana nebude povinna plnit odpovidajici povinnost k odbéru nebo dodani takové dodavky plynu. Pfedchozi véty tohoto odstavce
se uplatni pouze v pfipadé&, ze smluvni strana. ktera se vy$3i moci dovolava, spini povinnosti uvedené v odstavci 8.3. VOPDP. Povinnost
k dodani nebo odbéru plynu nevyluduje pfekazka majici povahu vyasi moci, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna smiuvni strana byla
v prodleni s pinénim této své povinnosti.

Za okolnost majici povahu vy&si moci se povazuje ve vztahu ke kterékoli ze smiuvnich stran (véetné vztahu k provozovateli sité, ktery
zajistuje pinéni povinnosti smiuvni strany) jakakoli okolnost, ktera se objektivné vymyka kontrole smiuvni strany, je touto smluvni stranou
neodvratitelna a ktera zplsobuje neschopnost smluvni strany pinit povinnost dodat plyn nebo plyn odebrat a ktera n vznikla v pfi¢inné
souvislosti s vali povinneho ani z jeho hospodafskych pomeérd.

Smiuvni strana, ktera brani ve spinéni svého zavazku okolnost majici povahu vy3si moci vyjma stavu nouze dle Zakona, je povinna
neprodlené informovat druhou stranu o rozsahu a pfedpokladaném trvani nemoZnosti pinit pfisludnou povinnost a ucinit vekera komeréné
pfiméFena opatfeni pro sniZeni rozsahu a odstranéni pfislu$né okolnosti majici povahu vy3si moci a pravidelné o t€chto opatfenich druhou
smluvni stranu informovat spoleéné s pfipadnou aktualizaci odhadu pfedpokladaného trvani nemoznosti pinit pfisiusnou povinnost.

9. Platnost Smlouvy, zahajeni a ukonéeni dodavky

Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obou smiuvnich stran a nabyva uginnosti v 6:00 hodin platného ¢asu dne uvedeného ve
Smilouvé a nahrazuje v rozsahu sjednanych odbérnych mist pfipadné pfedchozi smluvni vztahy mezi stranami.
Dodavka plynu Dodavatelem Odbérateli po&ind pozadovanym datem zahajeni dodavky podle Smiouvy v 6:00 hodin platného ¢asu, ledaze
k fomuto datu nelze dodavku zahdijit z pficin nelezicich na strané Dodavatele, v takovém pfipadé dodavka plynu Dodavatelem Odbérateli
poé&ina nejblize nasledujicim dnem v 6:00 hodin platného ¢asu, ke kterému takto ize dodavku zahajit.
Smlouva je uzaviena na dobu uréitou s ukonéenim ke dni uvedenému ve Smiouvé.
Tato smiouva konéi bez moznosti automatické prolongace.
Odbératel mize od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze pouZije ustanoveni odst. 3.2. nebo 11.1. VOPDP.
Kazda smluvni strana je opravnéna od Smicuvy odsloupit v piipad& hrubého poruseni Smlouvy druhou stranou, a v pfipadé jiného nez
hrubého porudeni tehdy, pokud takové porueni nebylo odstranéno nebo se opakuje i pfes pisemnou vyzvu porusujici strané k odstranéni
zavadného stavu. Odstoupeni vyzaduje pisemnou formu a je Gcinné ode dne uvedeného v odstoupeni, ne v8ak dfive nez v den doruceni
druhé smluvni strané.
V pfipadé, ze néktera ze smiuvnich stran:

I. se dostane do tupadku nebo je pfedluzena, a tuto situaci zjisti pisludny soud v rémci insolventniho fizeni, ¢ oznami pozastaveni svych

plateb, nebo
V.uzna svou neschopnost pinit své splatné zavazky ¢i neni dle zji$téni pfislusného soudu v rémci insolventniho fizeni schopna plnit své
zavazky.

Muze druha smluvni strana od této Smlouvy kdykoli s okamzitou Géinnosti pisemné odstoupit.
Dodavatel ma pravo pferusit nebo ukongit dodavku plynu Odbérateli pfi neopravnéném odbéru plynu dle Energetického zakona. Pferudeni
nebo ukondeni dodavky plynu provede PDS na zadost Dodavatele a na naklady Odbératele. Pfi pferuseni nebo ukonceni dodavky plynu
podle tohoto &lanku Odbérateli nevznika pravo na nahradu $kody a uslého zisku. Odbératel se zavazuje uhradit Dodavateli veskeré
naklady spojené s prerugenim, obnovenim nebo ukongenim dodavky pfi neopravnéném odbéru plynu, které viéi obchodnikovi uplatni
PDS.
Odbératel ma pravo od Smiouvy odstoupit v souladu s ustanovenim Energetického zakona, odbératel, ktery je spotiebitelem ve smyslu
Obg&anského zakoniku, rovnéz v souladu s jeho ustanovenimi o spotfebitelskych smiouvach.

10. Re3eni sporu
Pripadné spory se strany zavazuiji fedit nejprve smirnou cestou tak, Ze smluvni sirana, ktera uplatiuje narok, jej oznadi, vygisli jeho vysi
(pokud jde o finan&n{ spor) a uvede dukazy, o které svij narok opird, a druha strana sdéli a oduvodni své stanovisko k takovému naroku.

10.2. Veskeré spory vzniklé na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti se Smiouvau nebo pinéni zavazka smluvnich stran vyplyvajicich ze Smiouvy,

1.1,

véetné otazek platnosti nebo U&innosti Smlouvy nebo porudeni zavazki vyplyvajicich ze Smlouvy, budou rozhodovany u obecnych soudu
Ceske republiky podle sidla Odbératele, pokud k jejich rozhodovani nejsou podle aplikované legislativy pfisluné jiné organy.

11. Zavérecna ustanoveni

Dodavatel ma pravo VOPDP ménit z divodu zmén podminek na trhu s energiemi, zmény pravnich pfedpisi a technickych norem, zmény
na makroekonomické drovni & zmény za tgelem oboustrannd vyvazené optimalizace pravnich vztaht se Odbératelem. O zméné musi
Odbératele informovat nejpozd&ji 30 dnii pfede dnem uginnosti novych VOPDP prokazateinym zplGsobem. Odbératel ma pravo na
odstoupeni od Smiouvy v pfipadé nesouhlasu se zménami VOPDP, a to v souladu a v terminech podle Energetickeho zakona (§11a).
Odstoupeni od Smlouvy nabyva Gginnosti v terminech podle Energetického zakona (§11a). Odbératel je povinen se seznamit s obsahem
zménénych VOPDP. Neodstoupi-li Odbératel od Smlouvy s i¢innosti pfed zménou VOPDP, plati, Ze Odbératel akceptuje zménéné
VOPDP. Odstoupeni od Smlouvy neni mo2né z divodu zmény vyluéné zapracovavajici zménu zavaznych ustanoveni pravnich pfedpisQ.
Dodavatel je opravnén pfi oznameni novych VOPDP omexzit jejich platnost jen na urity vymezeny okruh Odbératelll spadajicich do
kategorie Domacnost a Maloodbératel a/nebo na urcité vymezené Smlouvy, pokud tak ugini, shora uvedeny postup se na ostatni
Odbérately/Smlouvy nedotéené novymi VOPDP neuplatni a plati pro né VOPDP dosavadni, a to az do uéinnosti novych VOPDP, které se
na né vztahuji.
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Préavni vztahy zaloZenéd Smilauvou se fidi préavniny fadem Ceske republiky, zejména pak Fnergetickym zakonem a Obcanskym zakonikem,
Pro piipad. Z¢ s¢ aplikuji na Smlouvu ez ustanoveni o kupni smilouvé podie Obtanskeho zakonikil. pak se z nich budou na Smlouwu
aplikoval pouze ustanoveni kogentni povahy a ve zbyvajicim rozsahu ustanoveni o kupni smlouvé podle Obéanskeého zakoniku, neni-li ve
Smlouvé donodnuta odlisna Uprava

Odbératel udéluje Dodavatel souhlas se zpracovanim svych osobnich ldaju v souladu s ustanovenim 7akona 101/2000 Sb. O ochrane
osobnich Gdaju, ve znéni pozd&jdich pfedpisu a zakona 480/2004 Sb., o nekterych sluzbach informacni spolecnosti. ve znéni pozdéjsich
pedpisti pro ucely smluvniho vztahu zalozeného Smlouvou, a to na dobu trvani Smiouvy a dale do plného plnéni prav a povinnosti
vzniklych na jejim zakladé, nejméné véak na dobu dvou let od skorceni ucinnost Smiouvy. a rovnéz za ucelem nabizeni obchodu a sluzeb
Odbérateli Dodavatelem. Spravcem udaju pro tyto Gely je Dodavatel. Dodavatel je opravnén poskytnout osobni Gdaje Odbératele
operatorovi trhu a PDS a dale zpracovatelum osobnich Gdaju Odbératele. se kierymi ma Dodavatel uzavfenou smlouvu o zpracovani
oscbnich Udaiju, pfipadné dalsim osobam v souladu se zakonem o ochrang oscbnich tdaju.

Pro pisemny styk podle Smlouvy plati ustanoveni aplikovatelnych pravnich predpist o moznosti komunikace elektronickymi prostfedky
a o elektronickém podpisu, vlastnoruéni podpis zastupce Dodavatele na listinach Ize provést faksimile tohoto podpisu. Veskerd sdéleni,
oznameni a dokumenty mezi Dodavatelem a Odbératelem mohou byt dorucovany prostfednictvim poskytovatelu postovnich sluZeb,
kuryrnich sluZeb, osobnim doru¢enim. datovou schrankou a rovnéz elektronickymi prostredky (napf. fax, email, SMS). Kazda strana je pro
tento Géel povinna druhé strang sdélit aktualni kontaktni Gdaje pro elektronickou komunikaci. a to pfi kazdé zméné, jinak nese nasledky
nesplnéni této povinnosti. Faktury a Platebni kalendafe Ize dorucovat elektronickou formou.

Kazda smluvni strana je opravnéna prevadét prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na treti osobu pouze s pisemnym predchozim
souhlasem druhé smiuvni strany.

Zadna ze smiuvnich stran bez pisemného souhlasu druhé strany neposkytne informace o obsahu Smiouvy. a to ani v diléim rozsahu. tfeti
strané s vyjimkou osob ovladajicich a osob ovladanych stejnou ovladajici osobou a pfipadu, kdy tuto povinnost stanovi pravni pfedpis.
Odbératel odpovida za pfipadnou ztratu ¢l neopravnéné zpfistupfiovani svych identifika&nich adaju ze Smlouvy nebo ptistupovych Udajl
na webovy Zakaznicky portal tfeti osobé.

Jestlize se jakékoli ustanoveni téchto VOPDP a/nebo Smiouvy stane nebo ukaze byt neplatnym, neuéinnym, protipravnim nebo
nevymahatelnym, platnost, Uginnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni tim nebude nikterak dotéena. Smluvni strany se zavazuji takove
neplatné, neuginné nebo nevymahatelné ustanoveni nahradit dohadou ustanovenim platnym, zakonnym., u&innym a vymahateinym, se
stejnym nebo co mozna nejblizdim ucelem a smyslem.

Prava a povinnosti ze Smiouvy pfechazeji i na pravni nastupce obou smluvnich stran.

Tyto VOPDP jsou platné a Gcinné pro smlouvy uzaviené ode dne 1. 1. 2018. pro dfive uzaviené smlouvy se pouziji. jen pokud to bude
vyslovné sjednano.

V Ostravé, dne 14. 7. 2017

Ing. Martin Los, statutarni feditel




