Priloha ¢.1

1. Ekonomické agendy a sluzby dradu:

1.1. elektronizace procesu zvefejfiovani rozpoctu MéU zajisténim aplikaéniho vybaveni a sluzeb
souvisejicich s napojenim datovych zdroju a jejich intepretace na webové stranky mésta ve
formé online zverejnéného (rozklikavaciho) rozpoctu,

Konkrétni poZadavky zadavatele:
e podpora mobilnich zatizeni
e on-line zobrazovani dat

e periodické generovani dat z upravenych verzi rozpoétu a fizenym zplsobem je
zobrazovat na webovych strankach dradu (zdrojem dat pro zobrazeni je stav
upraveného rozpoctu k zadanému datu)

e oddéleni aplika¢nich dat rozpoctu od dat uréenych pro prezentaci na webu Ufadu

1.2. elektronizace agendy pohleddvek zajisténim pfislusného aplikacniho vybaveni a vytvorenim
online rozhrani pro pfistup ob¢ant a organizaci ke sluzbam elektronizované agendy,

Konkrétni pozadavky zadavatele:

on-line zobrazovani dat

e zobrazeni seznamu pohledavek s uvedenim aktualniho stavu
e v pfipadé nezaplacenych predpist zobrazovat i datum splatnosti
e zadavani zménovych pozadavki

e elektronicka (e-mail, SMS) avizace splatnosti

1.3. elektronizace agendy vyhernich hracich pfistroja zajisténim ptislusSného aplika¢niho vybaveni
pro evidenci Zadosti, povolovani provozu VHP a evidenci povolenych VHP,

Konkrétni pozadavky zadavatele:

e evidence provozoven, véetné odpovédnych osob, vyhernich hracich pfistroja (VHP) a
servisnich pracovnik( pfistroji, evidence platch (spoleé. zastupcl) i jednotlivych
poplatnik, pfipadné dalsich dohodnutych platct — fyzickych i pravnickych osob

e poskytnuti uZivatelsky nadefinovanych tiskovych sestav (pfehled vydanych
rozhodnuti, provozoven, provozovatell, spravnich poplatk(, vydanych znamek, atd.).

e tisk rozhodnuti o povoleni provozovani VHP dle spravniho fadu
e tisk udajli na zndmku (vygenerovani dat ze systému)
e vazba na spisovou sluzbu uradu.

e obousmérné propojeni na ekonomiku ufadu

1.4. elektronizace agendy mistnich poplatk( ze psa zajisténim prislusného aplikacniho vybaveni
pro evidenci a spravu mistnich poplatkd v agendg,

Konkrétni pozadavky zadavatele:

e evidence vSech potiebnych informaci o drZiteli psa (poplatnikovi), véetné kontaktnich
adres, e-maild a mobilnich telefont



e evidence informaci o psu (minimalné rasa, jméno, barva, vék psa, ¢islo znamky, cislo
¢ipu a zda ma pes ockovani)

e evidenci platcd (spolecnych zastupcl) i jednotlivych poplatnikli, pfipadné dalsich
dohodnutych platcl — fyzickych i pravnickych osob

e (iselnik sazeb v ndvaznosti na vyhlasku mésta

e automaticky vypoclet sazeb dle poétu meésic, dle zmény sazby, poplatku pfi
poskytnuti ulevy ¢i osvobozeni

e moznost pfevedeni psa na jiného poplatnika
e prohledavani zaznamu podle volitelnych kritérii uZivatele

e tiskové sestavy: karta psa, generované seznamy majitel( psd, zména sazby v dobé
evidence psa atd.

o tisk slozenek, upominek, platebnich vymér( a vyzev

e vazba na ekonomicky subsystém - evidovat neplati¢e, upominky oznamit ve formé
jakou si uzivatel zvoli

e vazba na spisovou sluzbu uradu

1.5. elektronizace agendy vefejnych zakazek =zajiSténim pfrislusného aplikacniho vybaveni
pro Uplné zajisténi kompletni agendy a souvisejicich vnitfnich proces véetné provazani
s ekonomikou, spisovou sluzbou a evidenci smluv,
Konkrétni poZadavky zadavatele:

e Redeni agend spojenych s evidenci a procesy vefejnych zakazek mésta Bilina budou
vychazet z nasledujiciho schématu:
o Bude vytvoren tzv. privodce verejnymi zakazkami v Uradu
o Reseni bude podporovat vypliiovani povinnych poli dle zvoleného typu
verejné zakazky
o Volba typu zakdzek bude vychazet ze smérnic Ufadu a legislativy CR
o Redeni musi umoZfovat vazby na ostatni aplikaéni vybaveni ufadu

e Schvalovani dokument( (workflow aplikace) bude nastaveno dle zvyklosti a smérnic
uradu.

e Redeni musi podporovat el. podpisy, tak aby byly dodrieny viechny zakonné
pozadavky podle zdkona 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu. Aplikace
elektronického podpisu bude umoznéna i parcialné, tak aby bylo moziné data
(formulare) podepisovat po ¢astech a tim zarucit odpovidajici procesni pozadavky
konkrétni agendy.

e SW musi umozZnit offline vypliovani téchto formulafl s moznosti pribézného
ukladani souboru a odeslani dat az po pfipojeni k siti. Klient pro praci offline musi byt
k dispozici bezplatné.

e SW musi mit kontrolu dat jiz pfi vypliovani formularl a pomoc pfi vypliovani s
kontextovou napovédou (automatické vypocty, kontrola pravopisu v cestiné)

e SW musi poskytovat moznost prevodu formuldfl do PDF formatu, tisk formuldr na
tiskarnu, dynamické Ciselniky a skripty

e Redeni umoini moznost integrace formulafi se stavajicimi systémy Gfadu, jakym je
napr. spisova sluzba. Integrace se spisovou sluzbou je vyZadovana prostfednictvim
stavajiciho komunikacniho rozhrani pro systém Czech POINT.

e SW feseni umozni zobrazovani procest (formulard) ve webové podobé

e SW feSeni umozZni praci sformulafi i na mobilnich zafizenich a dostupnych
platformach (Windows, i0OS, Android).



e SW fresSeni umoini aplikaci elektronického podpisu na webové zobrazovaném
formulati a to na platformach (Windows, iOS, Android).

e Systém umozZni zavedeni formularového serveru, ktery je schopen fesit vnéjsi a interni
procesy (agendy) prosttednictvim el. formuldrovych aplikaci.

e Systém umozni synchronizaci s AD/IDM nebo LDAPem pro praci s organizacni
strukturou

e Systém umozni pfihlaSovani SSO a volitelnou autentizaci na zakladé el. certifikatu.

e Systém bude podporovat min. databaze MS SQL, Oracle a platformy Windows a Linux
pro instalaci SW feseni

eV navaznosti na formularové procesy musi byt umoznéno sledovani kolobéhu daného
procesu od pocatku do konce a veskeré stavy procesu bude mozné dohledat i zpétné
pro moznou kontrolu.

e Formularovy server umozZni spravovani vlastnich uZivatelskych G¢tl, prav uzivateld,
skupin uzivatel( a roli. Mezi jeho dalsi funkéni vlastnosti budou patfit e-mailova
notifikace, fulltextové vyhleddvani a pfistup pres webové rozhrani. V ramci
formularového serveru by méla byt zajisténa i procesni zastupitelnost uZivatell
v dobé neptitomnosti

1.6. elektronizace analytické a manaZerské nadstavby nad feSenymi agendami prostfednictvim
integracniho portélu zajistujiciho prezentaci dat a vystup( agend.

Konkrétni poZadavky zadavatele:

e on-line zobrazovani dat
e on-line pfistup

e mozZnost zobrazeni nadefinovanych vystupll dle zadani uZivatele

2. Formularové sluzby pro styk obéant s uradem — inteligentni formulafe pro elektronické podani na

urad:

2.1. elektronizace podani (Zadosti) obcanl vramci vybranych Zivotnich situaci s legislativni
podporou dle pfislusnych zakon( a vyhlasek prostrednictvim formularovych reseni

Konkrétni pozadavky zadavatele:

Vnéjsi procesy musi byt zaméreny na oblast prenesené plisobnosti a zajistit komunikaci s
Uradem prostrednictvim e-mailu, informacniho systému aradu, datovych schranek a
papirové podoby daného procesu véetné 2D c¢arového kodu/QR kédu generovaného z
vyplnénych evidencnich dat ve formulafi.

Grafickd podoba zpracovavanych dokumentl musi vychazet z otevieného formatu
standardu XSL:FO (http://www.w3.0rg/TR/xsl/) s podporou strankového formatovani
dokument, véetné podpory uzivatelsky definovanych rozméri stranek (obalek, formatt
vétsich formatQ napf. A3 apod.). Souborovy format zpracovavanych dokumentd by mél
umoznovat uloZeni v komprimovaném formatu.

moznost integrace formulard se stavajicimi systémy Gradu, jakym je napf. spisova sluzba.
Integrace se spisovou sluzbou je vyZzadovana prostfednictvim stavajiciho komunikaéniho
rozhrani pro systém Czech POINT.

moznost odeslani dat (Zadosti) prostfednictvim ISDS pfimo z formulare.

Formulare musi podporovat el. podpisy, v souladu s pozadavky dle zdkona 227/2000 Sb. o



elektronickém podpisu. Aplikace elektronického podpisu musi byt umoznéna i parcialné,
tak aby bylo mozné data (formulafe) podepisovat po ¢astech a tim zarudit odpovidajici
procesni pozadavky konkrétni agendy.

SW musi umoznit offline vyplfiovani téchto formulafl s moznosti prlibézného ukladani
souboru a odeslani dat az po pfipojeni k siti. Klient pro praci offline musi byt k dispozici
bezplatné.

SW musi mit kontrolu dat jiz pti vypliovani formulaii a pomoc pfi vypliovani s
kontextovou napovédou (automatické vypocty, kontrola pravopisu v ¢estiné)

SW musi poskytovat moznost prevodu formularl do PDF formatu, tisk formulard na
tiskarnu, dynamické Ciselniky a skripty

SW feSeni umozZni zobrazovani procesl (formulari) ve webové podobé

SW feSeni umozni praci s formulafi i na mobilnich zafizenich a dostupnych platformach
(Windows, iOS, Android).

SW fteSeni musi umozZnit aplikaci elektronického podpisu na webové zobrazovaném
formulafti a to na platformach (Windows, iOS, Android).

Soucasti reseni budou vzorové formulafe vnéjsich agend z oblasti pfenesené pusobnosti.
Formulare s legislativni podporou v zdkonech CR.

Pro kalkulaci pocitejte s 50 formulafi.

2.2. elektronizace podani (Zadosti) obcanl v ramci vybranych Zivotnich situaci bez jednoznacné
legislativni predlohy.

Konkrétni pozadavky zadavatele:

Vnéjsi procesy musi byt zaméreny na oblast prenesené plsobnosti a zajistit komunikaci s
Uradem prostrednictvim e-mailu, informacniho systému aradu, datovych schranek a
papirové podoby daného procesu véetné 2D c¢arového kodu/QR kodu generovaného z
vyplnénych evidencnich dat ve formulafi.

Graficka podoba zpracovavanych dokumentl musi vychazet z otevieného formatu
standardu XSL:FO (http://www.w3.0org/TR/xsl/) s podporou strankového formatovani
dokumentd, véetné podpory uZivatelsky definovanych rozmérQ stranek (obalek, formata
vétsich formatd napf. A3 apod.). Souborovy format zpracovavanych dokumentd by mél
umoziovat uloZeni v komprimovaném formatu.

moznost integrace formular se stavajicimi systémy Uradu, jakym je napf. spisova sluzba.
Integrace se spisovou sluzbou je vyZzadovana prostfednictvim stavajiciho komunikaéniho
rozhrani pro systém Czech POINT.

MoZnost odeslani dat (Zadosti) prostiednictvim ISDS pfimo z formulare.

Formulare musi podporovat el. podpisy, v souladu s poZzadavky dle zakona 227/2000 Sb. o
elektronickém podpisu. Aplikace elektronického podpisu bude umoznéna i parcialné, tak
aby bylo mozné data (formularfe) podepisovat po ¢astech a tim zarudit odpovidajici
procesni pozadavky konkrétni agendy.

SW musi umoznit offline vypliovani téchto formulard s moznosti pribéziného ukladani
souboru a odeslani dat az po pfipojeni k siti. Klient pro praci offline musi byt k dispozici
bezplatné.

SW musi mit kontrolu dat jiz pfi vypliovani formulafi a pomoc pfi vypliovani
s kontextovou napovédou (automatické vypocty, kontrola pravopisu v cestiné)

SW musi poskytovat mozZnost prevodu formuldfd do PDF formatu, tisk formuldrd na
tiskarnu, dynamické Ciselniky a skripty



SW feSeni umoZni zobrazovani procesl (formularl) ve webové podobé

SW feSeni umozni praci s formulafi i na mobilnich zafizenich a dostupnych platformach
(Windows, iOS, Android).

SW feSeni musi umoznit aplikaci elektronického podpisu na webové zobrazovaném
formulati a to na platformach (Windows, iOS, Android).

Soucdsti reSeni budou vzorové formulare vnéjSich agend z oblasti Uzemniho planovani,
agenda pamatky, agenda dotaci a grantd, agenda dle zdkona 106/1999 Sb., agenda dle
zakona 159/2006 Sb., agenda dle zakona 185/2001 Sb., agenda dle zdkona 500/2001 Sb.

Pro kalkulaci pocitejte s 50 formulafi.

3. Vnitfni procesy Uradu (pilotni elektronizace vybranych internich proces( zajistujicich efektivitu
vhitfniho chodu uradu):

3.1. elektronizace procesu ,nepfitomnost na pracovisti/dovolenka” zajisténim prislusného
aplika¢niho vybaveni pro Uplné zajisténi procesu véetné nastaveni schvalovaciho wokflow,

Konkrétni pozadavky zadavatele:

Grafickd podoba zpracovavanych dokumentl musi vychazet z otevieného formatu
standardu XSL:FO (http://www.w3.0rg/TR/xsl/) s podporou strankového formatovani
dokument, véetné podpory uZivatelsky definovanych rozmérd stranek (obalek, formatd
vétsich formatd napf. A3 apod.). Souborovy format zpracovavanych dokumentd by mél
umoznovat uloZzeni v komprimovaném formatu.

moznost integrace formuldra se stavajicimi systémy uradu,

Formulare musi podporovat el. podpisy, v souladu s pozadavky dle zakona 227/2000 Sb. o
elektronickém podpisu Aplikace elektronického podpisu bude umoznéna i parcidlné, tak
aby bylo moZné data (formulafe) podepisovat po Castech a tim zarudit odpovidajici
procesni pozadavky konkrétni agendy.

SW musi umoznit offline vypliovani téchto formulard s moznosti pribéziného ukladani
souboru a odeslani dat az po pfipojeni k siti. Klient pro praci offline musi byt k dispozici
bezplatné.

SW musi mit kontrolu dat jiz pfi vyplfiovani formulafd a pomoc pfi vypliovéani s
kontextovou napovédou (automatické vypocty, kontrola pravopisu v ¢estiné)

SW musi poskytovat moZnost prevodu formulari do PDF formatu, tisk formulard na
tiskarnu, dynamické Ciselniky a skripty

SW fesSeni umozni zobrazovani procest (formulafll) ve webové podobé

SW feSeni musi umoznit praci sformulafi i na mobilnich zafizenich a dostupnych
platformach (Windows, i0OS, Android).

SW feSeni musi umoznit aplikaci elektronického podpisu na webové zobrazovaném
formulafi a to na platformach (Windows, iOS, Android).

Formular ,nepfitomnost na pracovisti“ bude feSen jako Zadanka a jakykoli typ
nepritomnosti dle zakona. Schvalovani zadosti (workflow formularové aplikace) bude
nastaveno dle zvyklosti a smérnic Gradu.

Systém umozni zavedeni formulafového serveru, ktery je schopen fesit vnéjsi a interni
procesy (agendy) prostfednictvim el. formuldrovych aplikaci.

Systém umozni synchronizaci s AD/IDM nebo LDAPem pro praci s organizacni strukturou



Systém umozni prihlasovani SSO a volitelnou autentizaci na zakladé el. certifikatu.

Systém bude podporovat min. databaze MS SQL, Oracle a platformy Windows a Linux pro
instalaci SW resSeni

V ndvaznosti na formulafové procesy musi byt umoznéno sledovani kolobéhu daného
procesu od pocatku do konce a veskeré stavy procesu bude mozné dohledat i zpétné pro
moznou kontrolu.

Formularovy server musi umozZnit spravovani vlastnich uZivatelskych uctl, prav uZivateld,
skupin uZivatell a roli. Dale pak musi podporovat e-mailové notifikace, fulltextové
vyhleddvani a pfistup pfes webové rozhrani.

V ramci formularového feseni bude zajiSténa i procesni zastupitelnost uZivatell v dobé
nepritomnosti.

3.2. elektronizace procesu ,cestovni prikaz“ zajisténim pfislusného aplikaéniho vybaveni
pro uplné zajisténi procesu véetné nastaveni schvalovaciho wokflow.

Konkrétni pozadavky zadavatele:

El. formuldfové aplikace zamérené na vnitini procesy budou nasazeny tak, aby umoznily
efektivni nahrazeni papirové podoby vybranych soucasnych agend.

Grafickd podoba zpracovavanych dokumentl musi vychazet z otevieného formatu
standardu XSL:FO (http://www.w3.0rg/TR/xsl/) s podporou strankového formatovani
dokument, véetné podpory uZivatelsky definovanych rozmérd stranek (obalek, formatd
vétsich formatQ napf. A3 apod.). Souborovy format zpracovavanych dokumentd by mél
umoznovat uloZeni v komprimovaném formatu.

DuleZitou vlastnosti je mozZnost integrace formuldra se stavajicimi systémy uradu.

Schvalovani u vnitfnich proces( bude feseno pomoci el. podpisu, tak aby byly dodrzeny
vsechny zakonné pozadavky podle zakona 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu. Aplikace
elektronického podpisu bude umoznéna i parcialné, tak aby bylo mozné data (formulare)
podepisovat po ¢astech a tim zarucit odpovidajici procesni pozadavky konkrétni agendy.

SW musi umoznit offline vypliovani téchto formulard s moznosti pribéziného ukladani
souboru a odeslani dat az po pfipojeni k siti. Klient pro praci offline musi byt k dispozici
bezplatné.

SW musi mit kontrolu dat jiz pfi vyplfiovani formulafd a pomoc pfi vypliovani s
kontextovou napovédou (automatické vypocty, kontrola pravopisu v ¢estiné)

SW musi poskytovat moznost prevodu formularl do PDF formatu, tisk formulard na
tiskarnu, dynamické Ciselniky a skripty

SW fesSeni umozni zobrazovani procest (formulafll) ve webové podobé

SW feseni umozni praci s formulafi i na mobilnich zafizenich a dostupnych platformach
(Windows, iOS, Android).

SW feSeni umozni aplikaci elektronického podpisu na webové zobrazovaném formulafi a
to na platformach (Windows, iOS, Android).

Formular ,Cestovni pfikaz“ bude rfesen jako Zadanka o sluzebni cestu a po navratu
v druhém kroku jako vyuctovani této sluzebni cesty. Schvalovani Zadosti (workflow
formularové aplikace) bude nastaveno dle zvyklosti a smérnic Gradu.

Systém umozni zavedeni formulafového serveru, ktery je schopen fesit vnéjsi a interni
procesy (agendy) prostrednictvim el. formuldrovych aplikaci.

Systém umozni synchronizaci s AD/IDM nebo LDAPem pro praci s organizacni strukturou

Systém umozni prihlasovani SSO a volitelnou autentizaci na zakladé el. certifikatu.



Systém bude podporovat min. databaze MS SQL, Oracle a platformy Windows a Linux pro
instalaci SW reSeni

V ndvaznosti na formulafové procesy musi byt umoznéno sledovani kolobéhu daného
procesu od pocatku do konce a veskeré stavy procesu bude mozné dohledat i zpétné pro
moznou kontrolu.

Formularovy server umozni spravovani vlastnich uZivatelskych G¢étl, prav uzivateld, skupin
uzivatell a roli. Mezi jeho dalsi funkcni vlastnosti budou patfit e-mailova notifikace,
fulltextové vyhledavani a pfistup pres webové rozhrani.

V ramci formularového feseni bude zajiSténa i procesni zastupitelnost uZivatell v dobé
nepritomnosti.

3.3. elektronizace procesu ,Dochdzka“ zajisténim prislusného aplikaéniho vybaveni pro upiné
zajisténi procesu véetné nastaveni schvalovaciho wokflow.

Konkrétni pozadavky zadavatele:

El. formularové aplikace zamérené na vnitfni procesy musi byt nasazeny tak, aby umoznily
efektivni nahrazeni papirové podoby vybranych souéasnych agend.

Grafickd podoba zpracovavanych dokumentl musi vychazet z otevieného formatu
standardu XSL:FO (http://www.w3.0rg/TR/xsl/) s podporou strankového formatovani
dokumentd, véetné podpory uZivatelsky definovanych rozméra stranek (obalek, formatt
vétsich formatQ napf. A3 apod.). Souborovy format zpracovavanych dokumentd by mél
umoznovat uloZeni v komprimovaném formatu.

DaleZitou vlastnosti je moZnost integrace formular( se stavajicimi systémy Gradu.

Schvalovani u vnitinich procest musi byt feSeno pomaoci el. podpisu, tak aby byly dodrzeny
vsechny zakonné pozadavky podle zakona 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu. Aplikace
elektronického podpisu bude umoznéna i parcialné, tak aby bylo mozné data (formulare)
podepisovat po ¢astech a tim zarucit odpovidajici procesni pozadavky konkrétni agendy.

SW musi umoznit offline vyplfiovani téchto formulafl s moznosti pribéziného ukladani
souboru a odeslani dat az po pfipojeni k siti. Klient pro praci offline musi byt k dispozici
bezplatné.

SW musi mit kontrolu dat jiz pfi vypliovani formuldiG a pomoc pfi vypliovani s
kontextovou napovédou (automatické vypocty, kontrola pravopisu v cestiné)

SW musi poskytovat moznost prevodu formulafl do PDF formatu, tisk formulari na
tiskarnu, dynamické ¢iselniky a skripty

SW feseni musi umoZznit zobrazovani procest (formulard) ve webové podobé

SW feSeni umozni praci s formulati i na mobilnich zafizenich a dostupnych platformach
(Windows, iOS, Android).

SW fteSeni musi umozZnit aplikaci elektronického podpisu na webové zobrazovaném
formulafti a to na platformach (Windows, iOS, Android).

Formular ,, Dochazka” bude fesen jako Zadanka o schvalovani pfitomnosti na pracovisti,
dovolenych, nepfitomnosti a sluzebnich cest vidy za kazdy kalendaini mésic. Data musi
byt moZno nacitat automaticky z aplikaci nepfitomnost a cestovni prikaz. Schvalovani
zadosti (workflow formularové aplikace) bude nastaveno dle zvyklosti a smérnic uradu.

Systém umozni zavedeni formulafového serveru, ktery je schopen fesit vnéjsi a interni
procesy (agendy) prostrednictvim el. formularovych aplikaci.

Systém umozni synchronizaci s AD/IDM nebo LDAPem pro praci s organizaéni strukturou
Systém umozni pfihlasovani SSO a volitelnou autentizaci na zakladé el. certifikatu.

Systém bude podporovat min. databaze MS SQL, Oracle a platformy Windows a Linux pro



instalaci SW reseni

V ndvaznosti na formulafové procesy musi byt umoznéno sledovani kolobéhu daného
procesu od pocatku do konce a veskeré stavy procesu bude mozné dohledat i zpétné pro
moznou kontrolu.

Formularovy server umozni spravovani vlastnich uZivatelskych uctQ, prav uZivateld, skupin
uzivatell a roli. Mezi jeho dalsi funkcni vlastnosti budou patfit e-mailova notifikace,
fulltextové vyhledavani a pfistup pres webové rozhrani.

V ramci formularového feseni bude zajisténa i procesni zastupitelnost uZivatel( v dobé
nepritomnosti.

4. Vnitfni systém pro evidenci, fizeni a schvalovani dokument(

4.1. elektronizace vnitfniho systému pro fFizeni a obéh dokumentl (DMS - Document
Management System) zajisténim prislusného aplikacniho vybaveni pro Uplné zajisténi procesu
vCetné nastaveni schvalovacich wokflow,

Konkrétni pozadavky zadavatele na DMS:

umoziiuje dlouhodobou divéryhodnou archivaci elektronickych dokumenttd (poZadavky
zadavatele na dlouhodobou divéryhodnou archivaci elektronickych dokumentt zadavatel
uvadi samostatné, nize).

umoznuje kategorizovat a hierarchizovat spravované dokumenty
umoziuje spravovat dokumenty libovolnych format(

umoznuje spravovat verze dokumentu

umoznuje definovat rlznd metadata pro rizné typy dokumentt
podporuje typovana metadata, napt. Cislo / fetézec / vybér z hodnot apod.

Ize konfigurovat, tj. napf. rozsiteni metadat dokumentu by nemélo vyZadovat
programovani

umoznuje exportovat metadata do XML
umoznuje exportovat metadata do MS Excel
disponuje webovym uZivatelskym rozhranim pristupnym pro uZivatele

v s v

klientskou aplikaci je webovy prohlize¢ bez nutnosti instalovat dalsi rozsifeni ¢i dalsi
klientské aplikace, nesmi byt vyZzadovana java ani flash

webové uZivatelské rozhrani podporuje prohlizece IE od verze 8, Firefox a Google Chrome

Ize napojit na Active Directory zadavatele pro identifikaci uZivateld a skupin uZivatell a
také pro autentizaci uzivatell

umoznuje Fidit pristupova prava pro uZivatele / skupiny uZivatell

umoznuje Fidit pFistupova prava na agendy, dokumenty a jejich metadata

vytvari auditni zaznamy (log operaci)

umoznuje definovat workflow procesy v uzivatelském rozhrani systému

zobrazuje aktudlni ukoly z workflow uZivatele

disponuje rozhranim pro integraci, nejlépe SOAP

umoznuje zabezpecenou komunikaci — podepisované SOAP poZadavky a jejich logovani
licence produktu nezavisla na poc¢tu uZivatell

licence produktu nezavisld na mnozstvi uloZzenych dat



DMS fesSeni musi umoznovat i vystup projektu smérem k verejnosti prostrednictvim
Portalu obc¢ana

4.2. Dlvéryhodna archivace elektronickych dokument( (DMS — Document Management System)
zajisténim pfislusného aplikaéniho vybaveni pro Uplné zajisténi archivace elektronickych
dokumentl se zachovanim jejich platnosti.

Konkrétni pozadavky zadavatele na DMS:

dlvéryhodny archiv elektronickych dokumentli musi zajistit platnost archivovanych
dokumentl v souladu s poZzadavky zdkona o archivnictvi a spisové sluzbé

dlvéryhodny archiv elektronickych dokumentd musi zajistit prodluzovani platnosti
elektronickych podpisi a ¢asovych razitek archivovanych dokumentli v souladu
s pozadavky zakona o archivnictvi a spisové sluzbé

technicka realizace dlvéryhodného archivu musi splfiovat nasledujici pozadavky:

o pouzivat pouze schvalené algoritmy a velikosti klict (viz dokumenty ETSI)

o umoznit ukladat s dokumenty provazané i s jejich metadaty

o zajistit neporusenost platnosti archivovanych elektronickych dokumenti
v pfipadé vypadku sluZzeb poskytovatele sluzby casové autority

o zajistit neporusenost platnosti archivovanych elektronickych dokumenti
v pfipadé dekonspirace certifikatu ¢asové autority (odvolani certifikatu ¢asového
razitka s nasledkem zneplatnéni pouZitych ¢asovych razitek)

o garantuje nezdvislost pozdéjsiho dokazovani pravosti dokumentu na stavajicich
poskytovatelich certifikacnich sluzeb pro pripady, kdy plvodni poskytovatel
certifikacnich sluzeb jiz nebude existovat.

archiv musi umoznit spravci nastavovat i dalsi uUdaje pro ukladani dokumentd do
divéryhodného archivu, tj. razitkovaci politiky, prerazitkovaci politiky a kvalifikovany
certifikat pro bezpecnou komunikaci s divéryhodnym archivem.

4.3. elektronizace agendy jednani Rady a zastupitelstva mésta zajiSténim pfrislusného aplikacniho
vybaveni (podklady jsou dosud predavany plné papirové),

Konkrétni pozadavky zadavatele:

El. formuldfové aplikace zamérené na vnitini procesy budou nasazeny tak, aby umoznily
efektivni nahrazeni papirové podoby vybranych soucasnych agend.

Grafickd podoba zpracovavanych dokumentl musi vychazet z otevieného formatu
standardu XSL:FO (http://www.w3.0rg/TR/xsl/) s podporou strankového formatovani
dokument, véetné podpory uzivatelsky definovanych rozméri stranek (obalek, formatt
vétsich formatQ napf. A3 apod.). Souborovy format zpracovavanych dokumentd by mél
umoznovat uloZeni v komprimovaném formatu.

Dulezitou vlastnosti je moZnost integrace formular(i se stavajicimi systémy Gradu, jakym
je napf. spisova sluzba. Integrace se spisovou sluzbou je vyZadovana prostiednictvim
stdvajiciho komunikacniho rozhrani pro systém Czech POINT.

Schvalovani u vnitfnich procesl bude feseno pomoci el. podpisu, tak aby byly dodrzeny
vsechny zakonné pozadavky podle zdkona 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu. Aplikace
elektronického podpisu bude umozZnéna i parcialné, tak aby bylo mozné data (formulare)
podepisovat po ¢astech a tim zarucit odpovidajici procesni poZzadavky konkrétni agendy.

SW musi umoznit offline vyplfiovani téchto formularld s moznosti priibézného ukladani
souboru a odeslani dat az po pfipojeni k siti. Klient pro praci offline musi byt k dispozici
bezplatné.



e SW musi mit kontrolu dat jiz pfi vyplhovani formulafli a pomoc pfi vypliiovani s
kontextovou napovédou (automatické vypocty, kontrola pravopisu v ¢estiné)

s/vo s7vo

e SW musi poskytovat moznost prevodu formulafd do PDF formatu, tisk formuldrl na
tiskarnu, dynamické Ciselniky a skripty

e SW feSeni umozni zobrazovani procest (formulara) ve webové podobé

e SW rfeSeni umozZni praci s formulafi i na mobilnich zatizenich a dostupnych platformach
(Windows, i0S, Android).

e SW feseni umoini aplikaci elektronického podpisu na webové zobrazovaném formulari a
to na platformach (Windows, iOS, Android).

e Systém umozni zavedeni formularového serveru, ktery je schopen tesit vnéjsi a interni
procesy (agendy) prosttednictvim el. formuldrovych aplikaci.

e  Systém umozni synchronizaci s AD/IDM nebo LDAPem pro praci s organizacéni strukturou
e Systém umozni pfihlaSovani SSO a volitelnou autentizaci na zakladeé el. certifikatu.

e Systém bude podporovat min. databaze MS SQL, Oracle a platformy Windows a Linux pro
instalaci SW reSeni

e V navaznosti na formularové procesy musi byt umoznéno sledovani kolobéhu daného
procesu od pocatku do konce a veskeré stavy procesu bude mozné dohledat i zpétné pro
moZnou kontrolu.

e Formulafovy server umozni spravovani vlastnich uzivatelskych Gctd, prav uZivateld, skupin
uzivatell a roli. Mezi jeho dalsi funkéni vlastnosti budou patfit e-mailova notifikace,
fulltextové vyhledavani a pfistup pres webové rozhrani.

e Vramci formuldfového feseni bude zajisténa i procesni zastupitelnost uZivatell v dobé
nepritomnosti.

e Formulare pro feSeni agend spojenych s jednanim rady/zastupitelstva mésta Bilina budou
vychazet z nasledujiciho schématu:
o Vytvoreni materidl( pro jednani a jejich nasledné schvalovani, volitelny pocet
schvalovatell — schvalovani pomoci el. Podpisu

o Automatizovana tvorba programu ze schvalenych material{

o Prehled programu pro radni a zastupitele — online i offline prohlizeni

o Automatizovana tvorba zapisu z jedndani — popis jednani, hlasovani, atd.

o Nacteni dat ze zapisu z jednani do Usneseni — zvefejiiované informace z jedndani
rady/zastupitelstva

o Anonimizace osobnich udajl v usneseni

o Ukoly z rady/zastupitelstva automaticky pfeddvané piislusnym fesitelim

o Prehled pInéni ukold

o Archivni Ulozisté viech dokument( spojenych s jednanim rady/zastupiteltva se

zachovanim specialnich pfistupovych opravnéni (napf. dle funkénich obdobi
politikd, apod.)

e Schvalovani Zadosti (workflow formularové aplikace) bude nastaveno dle zvyklosti a
smérnic Uradu.

4.4. elektronizace obéhu a schvalovani faktur mésta zajisténim prislusného aplika¢niho vybaveni
véetné nastaveni prislusného workflow.

Konkrétni pozadavky zadavatele:

o Aplikace zamérené na vnitini procesy budou nasazeny tak, aby umoznily efektivni
nahrazeni papirové podoby vybranych soucasnych agend.

e Grafickd podoba zpracovavanych dokumentl musi vychazet z otevieného formatu



standardu XSL:FO (http://www.w3.org/TR/xsl/) s podporou strankového formatovani
dokumentd, véetné podpory uZivatelsky definovanych rozmérd stranek (obalek, formatd
vétsich formatd napf. A3 apod.). Souborovy format zpracovavanych dokumentd by mél
umoznovat uloZzeni v komprimovaném formatu.

DuleZitou vlastnosti je mozZnost integrace formularl se stavajicimi systémy Uradu, jakym
je napf. spisova sluzba. Integrace se spisovou sluzbou je vyZadovana prostifednictvim
stavajiciho komunikacniho rozhrani pro systém Czech POINT.

Schvalovani u vnitfnich procesl bude feSeno pomoci el. podpisu, tak aby byly dodrzeny
vsechny zakonné pozadavky podle zakona 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu. Aplikace
elektronického podpisu bude umoznéna i parcidlné, tak aby bylo mozné data (formulare)
podepisovat po ¢astech a tim zarucit odpovidajici procesni pozadavky konkrétni agendy.

SW musi umoznit offline vypliovani téchto formulard s moznosti pribéziného ukladani
souboru a odeslani dat az po pfipojeni k siti. Klient pro praci offline musi byt k dispozici
bezplatné.

SW musi mit kontrolu dat jiz pfi vyplfovani formulafd a pomoc pfi vypliovani s
kontextovou napovédou (automatické vypocty, kontrola pravopisu v ¢estiné)

SW musi poskytovat mozZnost prevodu formulafd do PDF formatu, tisk formulard na
tiskarnu, dynamické ciselniky a skripty

SW feseni umozni zobrazovani procest (formulafll) ve webové podobé

SW feSeni umozni praci s formulati i na mobilnich zafizenich a dostupnych platformach
(Windows, iOS, Android).

SW feseni umozni aplikaci elektronického podpisu na webové zobrazovaném formulafi a
to na platformach (Windows, iOS, Android).

Systém umozni zavedeni formulafového serveru, ktery je schopen fesit vnéjsi a interni
procesy (agendy) prostrednictvim el. formularovych aplikaci.

Systém umozni synchronizaci s AD/IDM nebo LDAPem pro praci s organizaéni strukturou
Systém umozni prihlasovani SSO a volitelnou autentizaci na zakladé el. certifikatu.

Systém bude podporovat min. databaze MS SQL, Oracle a platformy Windows a Linux pro
instalaci SW feseni

V ndvaznosti na formularové procesy musi byt umoznéno sledovani kolobéhu daného
procesu od pocatku do konce a veskeré stavy procesu bude mozné dohledat i zpétné pro
moznou kontrolu.

Formularovy server umozni spravovani vlastnich uZzivatelskych G¢td, prav uzivatell, skupin
uZivatell a roli. Mezi jeho dalsi funkéni vlastnosti budou patfit e-mailova notifikace,
fulltextové vyhledavani a pfistup pres webové rozhrani.

V ramci formularového feseni bude zajiSténa i procesni zastupitelnost uzivatell v dobé
nepfitomnosti.

Formulare pro feseni Schvalovani faktur budou vychdazet z nasledujiciho schématu:

o Interni schvalovaci proces v Ufadu — v rdmci aplikace budou feSeny rutiny nad
schvalovanim jakékoli doslé faktury do uradu.

o bude vyuZivano podminéné schvalovani — spravna schvalovaci cesta bude volena
dle vyse ¢astky na fakture, dle investicni ¢i provozni kapitoly, dle odboru, kterému
faktura ptinalezi, apod.

o Po schvéleni bude fakture pfidan ptiznak schvaleno a tato je mozna posunout
k proplaceni.



o Proces schvalovani faktur je navazan na nafizeni smérnic Uradu. Schvalovani bude
probihat za pomoci elektronickych procesd aby byl tento proces
nezpochybnitelny.

e Schvalovani Zadosti (workflow formuldfové aplikace) bude nastaveno dle zvyklosti a
smérnic Uradu.

Zajisténi aplikacni podpory nebo reseni podpUlrnych oblasti
5.1. SW podpora feseni zabezpeceni chodu elektronizovanych agend v¢. ukladani dokumenta
(bezpecny archiv dokumentd uradu).

Konkrétni pozadavky zadavatele:

e viz Dlvéryhodny archiv elektronickych dokumenti

5.2. SW feseni centralni spravy uZivatelskych G¢ta (IDM — Identity Management),
Konkrétni poZadavky zadavatele:
e tvorba XML davek
e podpora ActiveDirectory, LDAP
e sprdva telefonniho seznamu Uradu

e konsolidace uctu z vice systému

5.3. SW komponenty pro provazani existujicich a nové elektronizovanych agend tGradu (propojeni
na aplika¢ni Urovni),

Konkrétni pozadavky zadavatele:
e on-line komunikace
e komunikace pomoci formatu XML

e |ogovani veskeré komunikace

5.4. integrace vnitfnich aplikaci na vnéjsi rozhrani (webové rozhrani formuladfovych reseni
a vybranych agend).
Konkrétni pozadavky zadavatele:
e on-line komunikace
e komunikace pomoci formatu XML

e |ogovani veskeré komunikace

Portal obc¢ana
Konkrétni pozadavky zadavatele
Portal musi byt pIné kompatibilni s dodanym feSenim DMS a dlvéryhodného archivu.

e portal bude mit podobu webovych stranek integrovanych pfimo do webu Ufadu a bude
realizovan formou webové aplikace postavené nad implementovanym DMS feSenim

e portalu mus komunikovat s pfisluSnou ¢asti DMS feSeni, které zajisti nezbytna workflow a
odesilani vyzadanych dokumentl, resp. e-mail(. RovnéZz musi byt zajisténa archivace
pozadavkl a jejich vysledkl v rdmci dlouhodobého divéryhodného archivu elektronickych
dokument.



Portal musi umoznit

registrace uzivatele z fad verejnosti - systém musi umoziovat jak formu cisté on-line
registrace, tak registrace pfimo na uradé se ziskanim prvotnich pfihlasovacich udajl s jejich
naslednou zménou ze strany registrovaného obcana;

prihlaseni ob¢ana;

vyhledavani v obecnych dokumentech;

vyhleddvani v ptirazenych dokumentech;

ziskani obecného dokumentu;

vytvoreni zadosti o ziskani specifického dokumentu a jeji odeslani — na zakladé Zadosti bude
bud odeslan dokument pfimo obcanovi prostfednictvim datové schranky, pokud takovou

ma, nebo bude odeslan e-mailem odkaz s vyzvou ke staZeni prostfednictvim zaslaného
odkazu;
vytvoreni a odeslani obecné Zadosti o cokoliv obecné pripustného (formou formulare);

7

sledovani stavu vyfizeni zaslané Zadosti a pfipadného vysledku.



